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2. INTRODUCERE

Prezentul document este o strategie de dezvoltare locald a orasului Donduseni pentru anii

2015-2020 si a fost elaborata participativ, de catre reprezentantii autoritatilor publice locale
si a grupurilor de interese din localitate.

Strategia de dezvoltare socio-economica reprezinta un document de politica publica, care
va ghida actiunile Administratiei Publice Locale, in urmatorii 6 ani, in vederea asigurarii unui
proces continuu si coerent de dezvoltare a localitatii.

Grupul de lucru asupra elaborarii strategiei (in numar de 18 persoane) a fost constituit
pe baza propunerilor exprimate de cetateni, care au nominalizat lideri locali in care au
investit increderea pentru a-i reprezenta si a le exprima doleantele, astfel incit sa fie
acoperite toate domeniile de dezvoltare ale localitatii. Componenta finala a grupului de
lucru a fost aprobata prin Dispozitia primarului nr.13 din 23.05.2014, dupa cum urmeaza:

(I:i\l;o Numele, prenumele Locul de munca Functia

1. Rotaru Semion Primaria or. Donduseni Primar

2. Rusu Vitalie Primaria or. Donduseni Viceprimar

3. Mustata Ludmila Consiliul orasanesc Secretar

4, Boico Sofia Primaria or. Donduseni Contabil sef

5. Burcenco Violina Primaria or. Donduseni Specialist in

planificare

Stanila Viorica Primaria or. Donduseni Specialist funciar
Popov Boris Primaria or. Donduseni Arhitect

8. Orlov Vitalie Primaria or. Donduseni Recrutare si

incorporare

9. Camaeva Natalia Primaria or. Donduseni Perceptor fiscal

10. | Moldovan Valentina Primaria or. Donduseni Achizitii publice

11. | Josan Mihail M ,Apé - Canal” Sef

12. | Corostovscaia Valentina Gradinita de copii ,Luceafarul” | Sef

13. | Chilari Larisa Gradinita de copii ,Solnisco” Sef

14. | Leahu Loreta Centrul de creatie pentru copii | Director

15. | Heiu Tatiana Directia Generald de Tnvatdmint | Pedagog

16. | Cojocari Victoria Asociatie Obsteasca Membru

17. | Cernetcaia Lidia Liceul ,,A. Puskin” Director

18. | Rechemciuc Maria Consiliul raional Economist

Tn procesul de lucru asupra strategiei au participat si alte persoane, in afara celor indicate in
grupul de lucru, cum ar fi: tineri, reprezentantii asociatiilor obstesti, antreprenori, simpli
cetateni s.a.




3. ANALIZA-DIAGNOSTIC

3.1 Prezentarea generald a orasului

3.1.1 Caracteristicile fizico-geografice

Orasul Donduseni este situat in nordul Republicii
Moldova, la 197 km de la municipiul Chisinau. El
este centrul administrativ, economic si cultural al
raionului Donduseni, care cuprinde 29 de localitati
rurale. Suprafata totala a orasului este de 255,4 ha.
Orasul este traversat de 2 artere de transport ce au o
importanta nationala - autostrada Otaci-Drochia
(prin centrul orasului) si calea ferata Ocnita -
Chisinau (partea de vest a orasului).

3.1.2 Relieful

Extins pe platoul Moldovei, teritoriul orasului este
fragmentat de vai si valcele (preponderent platou).
Relieful orasului reprezintda o campie deluroasa, cu o
inclinatie generala de la Nord-Vest spre Sud-Est.
inaltimile relative ale reliefului sunt 0-9 m. Orasul Donduseni este situat la o altitudine de
239 metri fata de nivelul marii.

3.1.3 Repere istorice

Istoria orasului Donduseni este strans legata de constructia caii ferate Balti - Ocnita, care a
inceput Tn primavara anului 1888 si s-a finalizat Tn toamna anului 1893. Din toamna anului
1893 incepe circulatia trenurilor pe calea ferata nou construita si, ca urmare, aceasta data
poate fi considerata inceputul Dondusenilor, care initial aparuse ca o statie pe traseul sus-
numit.

Pe parcursul anilor 1902-1905 in preajma edificiului garii feroviare, Tnaltat in 1892, au loc
lucrari de constructie a statiei de pompare si a turnului de apa, a doua depozite pentru
cereale si a unei rampe pentru incarcaturi, a doi kilometri de sosea, precum si a trei case de
locuit.

Dupa anul 1905, pe ambele parti ale drumului de acces, astazi - strada "Independentei”, s-a
inceput constructia primelor case particulare. Din 1910 la Donduseni se organizeaza
iarmaroace si de atunci localitatea este mentionata ca asezare-tdrg. Catre 1915 la
Donduseni sunt infiintate primele mici intreprinderi mestesugaresti si comerciale: 6
carciumi evreiesti, negustori care aveau stabilite relatii comerciale cu Podolia isi desfasoara
cu succes activitatea.



Tn anii 30 ai secolului XX localitatea continua s3 se extindd de-a lungul cdii ferate, avand spre
anul 1940 cateva strazi. Concomitent creste numarul de locuitori. Din datele statistice ale
anului 1940 aflam ca la Donduseni populatia constituia circa 1314 persoane. Un primar, un
sef de post si unul de gara, 4 jandarmi, un preot si 3 Tnvatatori reprezentau intelectualitatea
locala.

Tn anul 1957 este dat3 in exploatare prima intreprindere industriald din oras - fabrica de
zahar cu o capacitate de prelucrare a 2.100 tone de sfecla pe zi (performante recunoscute la
nivel de RSS). La 9 aprilie 1957 localitatea obtine statut de ordsel. in anul 1963 Donduseni
devine centru raional si incepe intensiv sa se dezvolte infrastructura urbana, se deschide o
baza auto, o organizatie de constructii, institutii prescolare, magazine, o intreprindere de
reparatie a drumurilor, etc. Tn anii 70 se pune temelia combinatului de carne, care a dat
faliment in 1999 din lipsa materiei prime. Tn anul 1993, la aniversarea a 100 ani de la
intemeiere, orasul Donduseni avea o populatie de peste 11.000 de locuitori.

Referitor la denumirea orasului parerile sunt Tmpartite: cercetatorul A. Eremia a considerat
cd denumirea orasului Donduseni ar descinde de la un nume de familie Dondos/Dondés. in
schimb din povestirile bastinasilor in etate reies urmatoarele: pe aceste pamanturi, fiica
boierului Sturdza, vistiernicul lui Stefan cel Mare, detinea o casa de vacanta. Ea era numita
de localnici Duduita lleana. Tn jurul casei de vacantd au apdrut mai tirziu si alte case ale
taranilor bastinasi care prelucrau paminturile Duduii lleana. Acei tarani mai erau numiti si
,duduseni”, de unde a provenit mai apoi si denumirea satului Donduseni.

3.2 Capitalul natural

3.2.1 Fondul forestier, flora si fauna

Din totalul fondului silvic, 11.69 ha sunt acoperite cu paduri. Dintre acestea: 8.19 ha
reprezintd fasiile de protectie, iar 3.5 ha sunt ocupate de dendrarii si gradini publice. Tn
ultimii 5 ani aceasta suprafata a ramas neschimbata. Primaria orasului Donduseni nu este in
drept sa foloseascd fondul forestier in calitate de capital, deoarece acesta apartine 1.S.
Moldsilva. Referitor la fauna orasului, datele enciclopedice sustin ca in padurile din raion pot
fi intalnite: vulpi, lupi, caprioare, mistreti, fazani, rate si gaste salbatice.

Probleme Provocdri strategice

Suprafetele fondului forestier au ramas Colaborarea cu MoldSilva in scopul utilizarii

neschimbate in ultimii 5 ani fondului forestier si scopul extinderii fasiilor
forestiere

3.2.2 Apele de suprafata si apele subterane

Apele de suprafatd. In orasul Donduseni sunt 3 bazine acvatice: un bazin cu o suprafata de 2
ha, amplasat in oras care este folosit in calitate de zona de odihna unde exista un parc de
distractii pentru copii, un complex sportiv cu terenuri amenajate pentru volei, baschet,
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fotbal si un teren amenajat pentru odihna cu plaja, casute si locuri amenajate pentru
frigarui. Al doilea bazin acvatic are o suprafata de 0,4 ha si este utilizat mai mult ca sursa de
irigare. Al treilea bazin este unul biologic, a fost costruit pe langa fostul combinat de carne si
are o suprafata de 8.68 ha. Acest bazin este folosit pentru revarsarea apelor reziduale dupa
statia de epurare.

in apropierea orasului Donduseni sunt doud rauri: Riut care traverseazd satul Donduseni la
3 km spre vest si Cubolta la distanta de cca 7 km spre est de la oras, latimea lor medie este
de 6-7 m. Ambele riuri au un debit mic, cu toate acestea apele lor sunt utilizate in scopuri de
irigare.

Apele subterane. Apele subterane ale orasului Donduseni sunt exploatate prin 15 fantani
arteziene, si 1.130 fantani de mina. Apele subterane in orasul Donduseni se afla la o
adancime de 160-180 m. Tn ultimii 10 ani nu s-au inregistrat tendinte de schimbare a
adancimii lor.

Apele subterane sunt o sursa importanta de apa potabild pentru locuitori. Marea parte a
populatiei se foloseste de apa subterana cu scopuri alimentare si in scopuri agricole. Pana la
moment apele subterane acopera necesitatea a 54% din populatia orasului. Cealalta parte a
populatiei (46%) foloseste apa din fintinile de mina. Capacitatea anuala a surselor de apa
extrase prin fintinile arteziene este de aproximativ 110 mil m3/an. Gradul de utilizare al
apelor subterane de catre populatie este in mediu de 91 %. Tendinta consumului este in
crestere, iar riscul ca necesitatea de apa va depasi capacitatea reala a resurselor de apa este
foarte inalt.

Tabel 1. Consumul de apd in ultimii 5 ani, mil. m3/an

N. | Denumirea indicatorilor 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Volumul de apa consumat in scopuri

1. . 87,5 92,8 |80,8 |86 94,1
menajere
Volumul de apa consumat in scopuri

2. | . . 6,0 199 (11,0 |97 14,2
industriale

3. | Volumul total de apa consumat anual 93,5 112,71 91,8 | 95,7 108,3
Capacitatea anuala a surselor de apa 110 110 110 110 110
Gradul de utlizare a resurselor de apa de

5. 85% 102% | 83% | 87% | 98%

catre populatie

Retelele interioare ale apeductului sunt intr-o stare nesatisfacatoare, avand un grad de
uzura de 70%. Acest fapt se datoreaza invechirii, dar si standardelor si conditiilor tehnice de
tratare a apei. Desi toate fintinile arteziene au fost reparate capital in 2009, tehnologiile
utilizate ramin a fi invechite.



Probleme

Provocadri strategice

Scdderea rezervelor de apa disponibile
datorita schimbarilor climaterice.

Cresterea necesitatilor de apa potabila si
menajera atat in randul populatiei orasului
conectata la apeduct, cit si Tn rindul
populatiei care nu este inca conectata, dar

Exploatarea corecta si eficienta a apelor
subterane.

Aprovizionarea cu apa potabila a locuitorilor
orasului.

Monitorizarea continua a calitatii apei.

foloseste apa din fintinile de mina

individuale.

3.2.3 Clima si aerul

Clima este de tip continental, cu veri calduroase si secetoase si cu ierni reci. Cantitatea
medie anuala a precipitatiilor variaza intre 520-620 mm. Temperatura medie anualad
constituie +8 grade pe scara Celsius. Raionul agro-climateric de nord se caracterizeaza prin
conditii optime de

umiditate, cu cea mai scurta perioada de vegetatie activa (175—-182 zile). Pentru comparatie:
in Regiunea Sud acest indicator constituie 180-190 zile si cu cea mai scurta perioada a
duratei fira ingheturi (178-188 zile). In regiune sint conditii agro-climaterice favorabile
pentru cresterea cerealelor, sfeclei de zahar, florii soarelui, tutunului si pomilor fructiferi. O
din RDN,
vulnerabilitatea sporita fata de hazardurile climatice si sporirea variabilitatii climei.

caracteristica a climei orasului Donduseni, similar altor localitati este
Schimbarile bruste ale climei, produc fenomene nedorite: secete, ploi torentiale, vijelii,
furtuni, ploi cu grindina si inundatii.

n anii 2007, 2009 si 2013 orasul Donduseni a fost cuprins de ploi cu grindind (23,06 mm -
28,06 mm). Totodata orasul Donduseni a fost afectat de secete severe in anii 2011-2013.
Secetele au fost atat in lunile de primavara (aprilie, mai), cat si in lunile de vara (iulie,
august). Tn anii 2007 si 2009, in lunile de prim&vard, au fost inregistrate ingheturi la sol (-2°c
— 2,5°C). Aceste schimbéri climaterice afecteazd in mod direct economia regiunii, deoarece

producatorii agricoli inregistreaza pierderi considerabile.

Probleme Provocadri strategice

Lipsa deprinderilor populatiei de prevenire si
de protectie impotriva riscurilor declansati
de factori climaterici (seceta, grindina,
inghet, etc.).

Promovarea de catre APL a masurilor de
protectie si asigurare a terenurilor agricole in
rindul agentilor economici si a gospodariilor
individuale.




3.2.4 Solurile si subsolurile

Orasul Donduseni dispune de un fond funciar de 801.04 ha. Dintre acestea 147.88 ha pot fi
utilizate Tn scopuri agricole, insa conform datelor APL numai 40.5% sunt folosite. Celelalte
653.16 ha reprezinta terenurile neagricole, preponderent terenurile pentru constructii care
sunt folosite Tn proportie de 100%.

L. . Suprafata Suprafata Grad de
Tipuri de soluri . . I -
existenta, ha | folosita, ha utilizare,%

Terenuri care pot fi utilizate Tn scopuri

) 147,88 59,88 40,5
agricole
Terenuri care nu pot fi utilizate in scopuri

. 653,16 653,16 100
agricole
Total capital funciar 801,04 713,04 70,5

Vorbind despre tipurile de sol, in orasul Donduseni predominante sunt solurile de cernoziom
si soluri cenusii inchise de padure. Tn ultimii 5 ani nu au fost efectuate studii pedologice cu
privire la calitatea solurilor, insa intretinerea si utilizarea solurilor reprezinta o provocare
pentru APL care nu dispune de informatii si resurse privind implementarea masurilor de
prevenire a erodarii si eroziunii solurilor. Neprelucrarea a circa 88 ha de terenuri care pot fi
utilizate in scopuri agricole duce la degradarea solurilor.

Probleme Provocdri strategice

Utilizarea ineficienta a solurilor in calitate de | Acordarea in folosinta a terenurilor cu
capital natural destinatie agricola agentilor economici
pentru a fi explorate eficient si conform
destinatiei.

Lipsa de informare si interes a APL privind | Monitorizarea calitatii solului si
investigarea calitatii solului si punerea in | intreprinderea masurilor de prevenire a
exploatare a acestuia conform destinatiei. erodarii si degradarii solurilor.

3.3 Planificarea spatiilor localitatii

3.3.1 Dezvoltarea urbanisticd

in perioada anilor 2009-2013 or. Donduseni nu inregistreazd nici o dezvoltare urbanistica.
Intravilanul orasului a ramas neschimbat, reprezentind 801,04 ha. Suprafetele ocupate de
diferite tipuri de constructii si elemente de infrastructura au ramas aceleasi, iar terenurile
ocupate de obiecte industriale s-au redus cu aproximativ 47 ha adica cu 35%. Dinamica
constructiei cladirilor noi s-a caracterizat prin stagnare, exceptie facind constructia cladirilor
cu destinatie comerciald. In perioada examinata n-a fost construit nici un edificiu public nou.

Constructia fondului locativ a fost foarte neinsemnata , nu a fost construit nici un bloc nou
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de apartamente, au fost construite doar 17 case individuale de locuit cu fortele proprii ale
proprietarilor. A fost reconstruita o singura cladire cu destinatie industriald— Punct Azuriu
ICS atelier de confectionare a hainelor pentru copii. Unicul tip de cladiri constructia carora a
inregistrat un progres au fost cladirile cu destinatie comerciala. Astfel au fost construite 17
cladiri in scopuri comerciale. Tn anul 2013 au primit autorizatii de functionare agenti
economici pe urmatoarele domenii de activitate: magazine - 100; restaurante - 4; baruri -
20; cafenele - 6; statii de alimentare cu combustibil - 3; hoteluri - 2; servicii de reparatii auto
- 5; banci comerciale - 6; frizerii - 10.

Tabelul 2. Intravilanul si suprafetele diferitor tipuri de terenuri, ha.

N
d/ Denumirea indicatorilor 2009 2010 2011 | 2012 | 2013
o

1 |Intravilan total, inclusiv: 801,04 801,04| 801,04 801,04| 801,04
Terenuri ocupate cu cladiri publice i

2 o ] 117,44 117,44| 117,44| 117,44| 117,44
administrative, ha

3 |Terenuri ocupate cu fondul locativ, ha 194,45| 194,45| 194,45| 194,45| 194,45

4 |Spatii verzi (parcuri si scuaruri), ha 24,31 24,31 24,31| 24,31| 24,31
Terenuri ocupate de reteaua de strazi si

5 ) 86,45 86,45| 86,45 86,45 86,45
drumuri, ha

6 |Terenuri ocupate de obiecte industriale, ha 133,23 86,45 86,45 86,45 86,45

7 |Fondul forestier, ha 11,69 11,69/ 11,69 11,69/ 11,69

8 |Terenuri destinate fondului apelor, ha 11,08 11,08, 11,08/ 11,08 11,08

9 |Alte terenuri, ha 232,56 232,56| 232,56| 232,56| 232,56

Referitor la investitiile capitale efectuate in ultimii 5 ani, mentionam ca in orasul Donduseni
nu au fost renovate capital nici o clddire publicd. Tn aceastd perioadd, au fost amenajate
terenurile ocupate de spatiile verzi. Volumul investitiilor in perioada 2009-2013 a fost de
circa 110 milioane lei.

Primaria orasului Donduseni nu dispune de nici un document de planificare urbana (PUG,
Regulament de urbanism, PUZ si PUD). Astfel, dezvoltarea socio-economica a localitatii nu
este corelata cu principiile, obiectivele, normele si instrumentele planificarii de dezvoltare

urbana.

Probleme Provocadri strategice

Lipsa documentelor de planificare urbana Elaborarea Planului urbanistic general
Stagnarea dezvoltarii infrastructurii orasului




3.4 Mediul social-cultural

3.4.1 Demografia, procesul migrationist, incidenta factorului sardaciei

Conform datelor Biroului National de Statistica, la 01.01.2014 populatia orasului Donduseni
constituia 10600 locuitori, ceea ce reprezinta 24% din populatia totala a raionului Donduseni
si 0.7% din totalul populatiei pe tard. in Regiunea de Dezvoltare Nord, distributia populatiei
urbane se clasifica astfel: (I) pina la 5 000 locuitori — 5 orase; (Ghindesti, Marculesti, Frunza,
Costesti, Biruinta); (ll) 5 000 — 15 000 locuitori — 9 orase (Briceni, Lipcani, Donduseni,
Cupcini, Glodeni, Ocnita, Otaci, Riscani, Singerei); (lll) 15 000 — 25 000 locuitori — 4 orase
(Drochia, Edinet, Falesti, Floresti); (IV) 25 000 — 50 000 — un oras Soroca si municipiul Balti cu
149,2 de mii locuitori.

Populatia orasului Donduseni este cu 50 % mai mica comparativ cu populatia oraselor vecine
Drochia si Edinet’. Populatia orasului are urméatoarea structurd etnici: 66% - moldoveni,
21% - ucraineni, 12% - rusi si 1% - alte etnii (gagauzi, bulgari, evrei, polonezi, romi).

Conform datelor inregistrate la primaria orasului, cifre ce vin in contradictie cu datele BNS,
populatia prezenta in oras este cu 1200 locuitori mai mica. Daca luam Tn considerare
amploarea acestei emigrari nedeclarate, atunci ajungem in mod direct la concluzia ca
trendul real de diminuare a populatiei din or. Donduseni este mult mai dramatic decit cel
relevat de cifrele oficiale. Acest lucru ar trebui sa reprezinte o adevarata provocare pentru
reprezentantii APL, o provocare, care trebuie abordata astazi pentru a preveni depopularea
orasului.

Ponderea femeilor Tn totalul populatiei stabile este de 54%, iar ponderea barbatilor de 46%.
Populatia tanara (16-35 ani) constituie circa 2614 locuitori sau 25%?. Referitor la numérul
nou nascutilor se inregistreaza o usoara crestere, in anul 2013 inregistrandu-se 104 de nou
nascuti. Rata natalitatii in anul 2013 a atins 9.8%o., acesta ramine sub nivelul mediu pe
republica, care este de - 10.6%o0, dar mai inalt decit media pe orase — 9.3%o.

Tabelul 3. Principalii indicatori demografici

Indicatori demografici 2009 (2010 (2011 |2012 |[2013
Populatia stabila la 01 ianuarie (conform datelor

oficiale oferite de BNS), locuitori 10700) 10700) 10700/ 10700 10600
Populatia prezentd la 01 ianuarie, locuitori 9600 9500 9500| 9500| 9400
Numarul nou-nascutilor, persoane 95 96 97 99 104
Numarul decedatilor, persoane 109 126 155 126 95
Sporul natural al populatiei, persoane -14 -30 -58 -27 +9
Numarul emigrantilor din localitate 22 15 65 17 43
Numarul imigrantilor in localitate 5 3 8 9 13

"http://www.statistica.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=4347

Indicatorii social economici ai orasului Donduseni, 2013
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Sporul migrator al populatiei, persoane -17 -12 -57 -8 -30

Sporul total (Sporul natural + Sporul migrator al

Sopulatici) -31 -42| -115 -35 221

Populatia stabila calculata cu luarea in calcul a

Sporului natural si Sporului migrator al 10700| 10669| 10627| 10512| 10477

populatiei®

Rata diminuarii populatiei ) ) ) ) )
0,29%| 0,39%| 1,08%| 0,33%| 0,20%

Rata natalitatii, % 8.8 8.9 9.1 9.3 9.8

Varsta medie a populatiei, ani 40,7 40,9 41,2 41,6 41,9

Coeficientul de Tmbatrinire a populatiei, % 18,4 19,2 20,0 20,5 21,3

Sarcina demografica, % 66,0 64,8 64,3 63,1 62,8

Numarul deceselor este in scadere incepand cu anul 2011. Daca analizam sporul migrator,
atunci si acesta are o valoare negativa: mai multi oameni pleaca din orasul Donduseni, decit
vin Tn acest oras. Dupa cum se vede din calculele efectuate, trendul real al populatiei or.
Donduseni din ultimii cinci ani ne arata o diminuare continua si stabila a numarului de
locuitori cu o rata medie de aproximativ - 0,46% pe an. O asemenea tendinta negativa este
semnificativa si alarmanta, deoarece duce la diminuarea ofertei fortei de munca in localitate
cu potentiala scumpire treptata a acesteia si diminuarea cererii la produsele si serviciile
agentilor economici locali - ambele avind un impact negativ puternic asupra economiei
orasului

Este necesar de mentionat ca diminuarea numarului populatiei si imbatranirea acesteia se
datoreaza sporului natural negativ din ultimii ani, cam in aceiasi masura ca si sporului
migratoriu negativ. Acest lucru ne vorbeste cd nu trebuie neglijat nici unul, nici altul. Tn
ultimii cinci ani, se inregistreaza o usoara crestere a varstei medii a populatiei orasului
Donduseni de la 40.7 la 41.9 ani, corelat cu cresterea coeficientului de Tmbatranire a
populatiei, de la 18.4% in anul 2009 - la 21.3% in anul 2013. Tn orasul Donduseni circa 40%
din totalul populatiei constituie populatia apta de munca. Astfel, in anul 2013, la 100
persoane apte de munca, sarcina demografica constituia 62.8 persoane in varsta inapta de
munca. Tendintele demografice ne arata situatia va fi mai alarmanta in urmatorii 5-10 ani, in
cazul in care orasul Donduseni nu va devenii atractiv pentru populatia tanara.

Vorbind despre venitul populatiei, atunci mentionam ca salariul mediu lunar in orasul
Donduseni este de 3290 lei, comparativ cu salariul mediu lunar pe tara — 3850 lei. Minimul
de existenta pentru populatia aptd de munca in anul 2013 a constituit 1728 lei. Pensia

3 Sursa: www.statistica.md/Populatia si procesele demografice. Calculat utilizind ecuatia bilantierd de calcul a
numdrului populatiei P4+ (N - D)+(I - E)=P,, care este prezentatd in Metadatele Biroului National de Statisticd.
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medie lunara al unui pensionar din Donduseni constituie circa 951 lei, pe cdnd minimul de
existenta pentru un pensionar in anul 2013 a fost de 1368 lei.

Probleme Provocadri strategice

Diminuarea numarului populatiei orasului | Sporirea  atractivitatii  orasului  pentru

datorata migratiei si natalitatii scazute. populatia tinara.

3.4.2 Ocuparea populatiei in cimpul muncii din localitate

Din totalul populatii apte de munca circa 55% reprezinta populatia ocupata. Populatia
ocupata Tn campul muncii activeaza preponderent in institutiile bugetare (invatamant,
cultura, sanatate, asistenta sociald), in sfera serviciilor (Retelele Nord Vest Electrice,
Telecomunicatii, Institutii bancare), in domeniul comertului, Tn industrie si in sfera agricola.
n ultimii 5 ani, locuri noi de munca au fost deschise numai in sectorul privat deoarece in
orasul Donduseni s-a deschis un atelier de croitorie si mai multe unitati comerciale.

Tabelul 5. Ocuparea fortei de muncad

N

d/ | Denumirea indicatorilor 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

o
Numarul de someri care s-au inregistrat la

1. . . . . 1792 | 1887 | 1800 | 1094 | 1030
Agentia Ocuparii Fortei de Munca
Numarul de locuri vacante inregistrate la

2. 412 496 418 481 504
AOFM

3. | Numarul total al salariatilor din localitate 4082 | 4010 | 4262 | 4011 | 4242

Analizand datele Agentiei Ocuparii Fortei de Muncad, constatdm o scadere a numarului de
someri inregistrati in ultimii 5 ani. Tn anul 2012 numarul de someri a scdzut cu aproape 700,
Este de notat ca, desi numarul somerilor inregistrati oficial este in descrestere, numarul
locurilor vacante este in crestere. Tn acelasi timp, numarul salariatilor a crescut. Acest fapt,
denota o crestere a economiei orasului.

Comparativ cu dinamica somerilor inregistrati, numarul de locuri vacante inregistrate la
AOFM este de 3 ori mai mic decat cererea. in afara de aceasta, existd o categorie populatie
care nu are un loc de munca, dar nu sunt Tnregistrati la Agentie. Aceasta categorie fie
lucreaza ocazional la munci sezoniere, fie pleaca la munca peste hotare pe perioade
determinate de timp.

Probleme Provocdri strategice

Lipsa locurilor de munca atractive si bine | Crearea locurilor de munca pentru

platite. populatiei.
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Lipsa datelor statistice cu privire la somerii
neinregistrati la ANOFM sau a persoanelor
care muncesc ilegal/ocazional.

locale de
evidenta a populatiei care este ocupata:

Elaborarea bazelor de date

legal, ilegal, ocazional, etc.

3.4.3 Viata asociativd

Sectorul neguvernamental in orasul Donduseni este slab dezvoltat. Organizatii ale societatii
civile sunt inregistrate in institutiile de Tnvatamant si au o arie ingusta de activitate, in
special sunt orientate Tn colectarea de fonduri de la parinti si pedagogi si utilizarea acestora
in scopul imbunéatatirii conditiilor in institutile de fnvdtdmant. Tn afard de Asociatiile
parintilor si pedagogilor, Tn oras nu activeaza alte asociatii obstesti.

Probleme Provocdri strategice

Sectorul neguvernamental nedezvoltat in | Promovarea activismului civic in special

orasul Donduseni. randul tineretului.

Populatia tdnara pasivda si neinformata | Sustinerea dezvoltarii sectorului

despre avantajele asocierii si rolul societatii | neguvernamental la nivel de oras.

civile in dezvoltarea orasului.

3.4.4 Cultura

Tn orasul Donduseni in ultimii 5 ani nu au fost inregistrate schimbari esentiale in viata
culturala a comunitatii. Institutiile culturale ale orasului sunt reprezentate prin: 2 case de
cultura, unde se organizeaza diverse evenimente. Periodicitatea acestora a crescut de la 6 in
anul 2009 la 8 anual in anul 2013.
explica prin faptul ca acestea sunt organizate numai cu ocazia unor sarbatori nationale sau

Frecventa destul de redusa a concertelor culturale se

locale, in restul timpului fie ca nu exista oferte, fie ca populatia nu manifesta interes si nu
solicitd autoritatilor organizarea concertelor. In afard de casele de culturd, in or. Donduseni
activeaza 2 biblioteci publice cu un fond de carte de circa 67146 exemplare. Fondul de carte
in biblioteci nu a fost imbunatatit in ultimii 5 ani, a ramas neschimbat din lipsa de resurse
financiare alocate din bugetul local pentru acest domeniu. Mentionam ca viata culturala a
orasului Donduseni este reprezentata si de scoala muzicald n care isi fac studiile 113 elevi.
Pe langd scoala muzicald mai activeazd 3 cercuri de dans, 1 cerc de picturd si 1 cerc literar. In
ultimii 5 ani numai cercurile de dans au crescut de la 1 Th anul 2009, la 3 - Tn anul 2013. Atit
elevii scolii muzicale, cit si copii \tinerii care frecventeaza cercurile de creatie participa la
diferite evenimente culturale organizate la nivel de oras cu prilejul diferitor sarbatori.
Frecventa acestor evenimente culturale a inregistrat o usoara crestere: de la 6 in anul 2009,
la 10 in anul 2013. Cu toate ca numarul evenimentelor si concertelor culturale a crescut usor
in ultimii 5 ani, volumul investitiilor alocate anual pentru promovarea si dezvoltarea culturii
la nivel de oras a scazut dupa cum este prezentat in diagrama de mai jos:

12




—— e
Diagramal. Volumul de resurse alocat pentru cultura, mil.lei
Volumul de resurse alocat anual pentru promovarea si
dezvoltarea culturii
18
16
14
12
10
8
6
4
2
0 T T
2009 2010 2011 2012 2013

Analizand diagrama, observam ca tot mai putini bani sunt investiti in viata culturala a
orasului Donduseni. Aceasta scadere se explica prin faptul ca bugetul primariei este mic in
comparatie cu nevoile de dezvoltare ale orasului. Tn consecintd, dezvoltarea culturald a
orasului nu ser regaseste printre prioritatile de baza ale autoritatilor publice locale, de aceea
acest sector este neglijat, iar volumul resurselor financiare alocate sectorului dat este in

scadere.

Probleme Provocadri strategice

Viata culturald nu reprezinta o prioritate Diversificarea si dezvoltarea activitatilor
stringenta a autoritatilor publice locale. culturale la nivel de oras.

Volumul investitiilor in domeniul culturii sunt | Atragerea investitiilor in domeniul culturii.
insuficiente pentru dezvoltarea culturala a
orasului.

3.4.5 Sportul

Sportul in orasul Donduseni este reprezentat prin functionarea unei Scoli sportive unde
activeazd 6 sectii sportive : (fotbal, volei, baschet, lupte libere, box si tenis de masd). Tn
cadrul acestor sectii sportive sunt antrenati circa 400 sportivi. Primaria aloca din bugetul
orasului circa 2,5 mii lei pentru activitatile sportive. Aceste resurse sunt insuficiente, iar
salile de antrenament nu au fost reparate de ani de zile, nu existda echipament sportiv
modern, ceea ce face ca sportul sa nu fie practicat de catre populatia orasului.
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Probleme Provocadri strategice

Infrastructura sportiva slab dezvoltata Amenajarea salilor de sport si a terenurilor
sportive.

Dotarea salilor de sport cu echipament

sportiv modern.

3.4.6 Mass media

Primaria nu dispune de ziar sau post Tv local. Desi a fost initiat postul TV prin cablu TVD
Donduseni in anul 2007, acesta a falimentat si si-a incheiat activitatea in 2012.

Totusi, populatia orasului este informata despre activitatea primarii prin intermediul ziarului
raional ,Pasul Nou”, care este publicat in 1200 exemplare saptaminal. Primdria dispune de
pagina web www.doduseni.org, cu interfata disponibila in 3 limbi: de stat, rusa si engleza.

3.5 Serviciile sociale

3.5.1 Educatia

in orasul Donduseni activeazd 2 institutii prescolare cu o capacitate de 460 de locuri.
Ambele institutii nu au acoperite toate locurile disponibile cu copii, fiind utilizata numai 74%
din capacitatea totald a institutiilor prescolare. In aceste dou§ institutii prescolare activeaz
circa 31 de cadre didactice, ceea ce acopera 100% de necesarul de cadre. La un cadru
didactic ii revine circa 11 copii, situatie normala pe tara.

Denumirea indicatorilor 2009 2010 2011 2012 2013
Institutii prescolare 2 2 2 2 2
Capacitate, copii 460 460 460 460 460
Numar de copii Tnscrisi, copii 333 346 349 338 342
Grad de utilizare a capacitatilor, % 72% 75% 76% 73% 74%
Cadre didactice 31 31 31 31 31
Copii la un cadru didactic 10,7 11,1 11,2 10,9 11,0
Neajunsul de cadre didactice 0 0 0 0 0
Gradul de acoperire a necesarului cu cadre 100% | 100% 100% 100% 100%

Cit priveste infrastructura institutiilor prescolare, acestea necesita reparatii si dotari cu
mobilier si echipament corespunzitor. In ultimii 5 ani, reparatii capitale ale institutiilor
prescolare nu au fost efectuate. Costul anual pentru educarea unui copil in gradinita este de
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circa 10 mii lei. Aceste resurse sunt alocate din bugetul local si includ cheltuieli de
intretinere, reparatii cosmetice, salarizare, alimentare si rechizite.

n orasul Donduseni educatia preuniversitard este realizatd de 3 institutii de Tnvatdmant in
care studiau in anul 2013 909 elevi. Numarul elevilor este usor in scadere in ultimii cinci ani.
Aceasta scadere se datoreaza in general scaderii numarului total al populatiei orasului din
cauza migratiei si natalitatii scazute. Toate institutiile preuniversitare nu sunt folosite la
capacitate maxima, iar numarul de cadre didactice care activeaza scade proportional cu
numarul de elevi. Astfel, la un cadru didactic in revine in mediu cate 9.3 elevi — situatie
satisfacatoare la nivel de tara.

Denumirea indicatorilor 2009 2010 2011 2012 2013
Institutii scolare 3 3 3 3 3
Capacitate, copii 2200 2200 2200 2200 2200
Numar de copii inscrisi, copii 962 955 949 947 909
Grad de utilizare a capacitatilor, % 43% 43% 43% 43% 41%
Cadre didactice 103 103 102 101 99
Elevi la un cadru didactic 9,3 9,3 9,3 9,4 9,2
Neajunsul de cadre didactice 0 0 0 0 0
Gradul de acoperire a necesarului in cadre 100% 100% 100% 100% 100%

Cu privire la calitatea educatiei si problemele din acest domeniu mentionam ca

infrastructura si conditiile de activitate ale profesorilor si elevilor sunt nesatisficitoare. Tn
plus, sunt necesare cursuri de perfectionare a cadrelor didactice conform noilor cerinte
educationale si promovarea studiilor calitative.

Probleme Provocdri strategice

Infrastructura institutiilor  educationale | Reparatia institutiilor educationale.
nesatisfacatoare. Modernizarea sistemelor de incalzire.

Gradul de dotare al institutiilor nu | Dotarea institutiilor educationale cu mobilier

corespunde cerintelor si standardelor de
calitate ale educatiei.

si echipament necesar.

Promovarea utilizarii noilor tehnologii

informationale in institutiile educationale.
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3.5.2 Ocrotirea sanatatii

Tn domeniul ocrotirii sanatatii in orasul Donduseni functioneazd: un spital de nivel raional, cu
141 de paturi, capacitatea carora este utilizata in proportie de aproximativ 95%. Numarul de
paturi in spital s-a majorat incepand cu anul 2011 cu 6 comparativ cu anul 2009. Tn afard de
spital mai activeaza 27 de institutii medicale de tip ambulatoriu, cu una mai putin decat in
anul 2009. in institutiile medicale din orasul Donduseni activeazd circa 250 personal medical.
La 10000 de locuitori revin circa 59 de cadre medicale. Tn acest domeniu exist3 insuficient3
de cadre ceea ce ar presupune inca 10 locuri vacante. Din pacate absolventii institutiilor cu
profil medical nu accepta o slujba in orasul Donduseni.

Morbiditatea populatiei de diferite boli

Denumirea indicatorilor 2009 2010 2011 2012 | 2013 Media pe

republicd
2013

Boli cardiovasculare 1853 2073 1971 2102 2186 -

Cancer 1593 1663 1299

Boli ale aparatului respirator 826 960 1206 1054 930 -

Boli ale aparatului digestiv, 953 1024 987 1032 877 -

inclusiv

Hepatice 153 159 166 1719 | 1679 2434

Traume, otraviri si alte 80 130 161 164 140 154

consecinte ale cauzelor

externe

Dependenta de droguri - - - 49 54 69

Alcoolism - - - 1652 1699 1379

Tuberculoza - - 129 106 76 103

Cu privire la morbiditatea populatiei orasului Donduseni, mentiondm ca este in crestere
numarul persoanelor infectate de boli cardiovasculare, hepatice, cancer, tuberculoza,
alcoolismul si dependenta de droguri. In toate aceste cazuri sunt necesare masuri de
prevenire si profilaxie a bolilor pentru a nu fi raspandite si altor categorii de populatie.
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Probleme Provocadri strategice

Insuficienta cadrelor medicale. Crearea conditiilor de activitate si motivarea
specialistilor tineri din sfera medicala pentru
Cresterea riscului bolilor socio-medicale | a accepta un loc de munca in orasul
(tuberculoza, hepatitele virale, alcoolismul, | Donduseni.

dependenta de droguri) .
Informarea populatiei despre riscurile bolilor
infectioase si promovarea metodelor de
prevenire a acestora.

3.5.3 Asigurarea cu locuinte si facilitdti de confort

in perioada anilor 2009-2013 nu este inregistratd nici o dinamica a asigurarii cu locuinte si
facilitati de confort ale populatiei orasului Donduseni. Marimea fondului locativ al orasului a
rdmas neschimbati, fiind de 97.9 mii m?. Intrari in fondul de locuinte Tn aceasta perioada au
fost de 4.8 mii m® constant, iar alt necesar de fond locativ nu a fost inregistrat. Conform
datelor statistice ale BNS asigurarea populatiei orasului Donduseni cu locuinte este de 18.5
m? pentru un locuitor, iar fondul locativ dotat cu facilitati de confort constituie 95.5 mii m?
iar ponderea suprafetelor locuibile dotate cu facilitati de confort este de 97.5%.

3.6 Dezvoltarea economica

Or. Donduseni la moment inregistreaza circa 161 agenti economici, dintre care: magazine -
100; restaurante - 4; baruri - 20; cafenele - 6; statii de alimentare cu combustibil - 3; hoteluri
- 2; servicii de reparatii auto - 5; banci comerciale - 6; frizerii — 10; mori - 2; oloinite - 2;
brutarii - 1.

n plus, circa 300 persoane activeazd in baza patentei de intreprinzitor.

3.7. Infrastructura

3.7.1 Reteaua de transport

Lungimea drumurilor din localitate este de 34,5 km, dintre care 32 km sunt de importanta
locala si 2.5 km de importanta nationala.

Denumirea indicatorilor 2009 2010 | 2011 2012 2013

Lungimea totald a drumurilor din localitate,
. 34,5 |34,5 (345 (345 |345
km, Inclusiv:

e drumuri de importantd nationald, km 2> 25 |25 2> 2>

e drumuri de importantd locald, km 32,0 32,0 | 32,0 32,0 32,0
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Cheltuielile anuale totale efectuate pentru
. i . . . o 0,112 | 2,74 | 0,371 | 0,665 | 1,501
intretinerea si reparatia drumurilor, mil. lei

Volumul estimativ al resurselor banesti necesare
pentru reparatia curenta a drumurilor in fiecare | 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
an, mil. lei

Cheltuielile anuale efectuate pentru reparatia
. . o 0,112 | 2,74 | 0,371 | 0,665 | 0,780
curenta a drumurilor, mil. lei

Gradul de indestulare cu resurse banesti
necesare pentru reparatia curenta a drumurilor | 7 3 6 6 7
in fiecare an, %

Volumul estimativ al resurselor banesti necesare
pentru reparatia capitald a celor mai deteriorate | 2,5 1,4 1,7 2,3 2,1
portiuni de drumuri, mil. lei

Cheltuielile anuale efectuate pentru reparatia

L ] ] - 2,72 | - - 0,721
capitala a drumurilor, ml. Lei
Gradul de indestulare cu resursele banesti
necesare pentru reparatia capitala a drumurilor | 1,3 2,0 1,1 3,1 2,2
in fiecare an, %
Lungimea necesarului de drumuri noi, km 25 25 25 25 25
Volumul estimativ de resurse financiare
necesare pentru construirea drumurilor noi, 45,0 45,0 | 45,0 45,0 45,0

mil. lei

Starea drumurilor in orasul Donduseni reprezinta una din problemele majore ale localitatii.
Starea drumurilor este rea, unele portiuni de drumuri pe timp de ploaie si ninsoare devin
impracticabile. Paralel cu starea drumurilor locuitorii orasului Donduseni sunt nemultumiti
de iluminatul strazilor, care in unele sectoare lipseste, de starea proasta a trotuarelor, lipsa
semafoarelor si a indicatoarelor ce marcheaza trecerile pentru pietoni. Bugetul primariei
Donduseni nu poate acoperi decat 6-7% din volumul necesar de investitii pentru reparatia
curenta a drumurilor. Cheltuielile anuale efectuate pentru reparatia curenta a drumurilor in
ultimii 5 ani nu depaseste un milion lei, cu exceptia anului 2010, cand au fost alocate 2,7 mil.
pentru reparatia curenta a drumurilor, in conditiile in care primaria orasului Donduseni ar
avea nevoie de cel putin 3 mil. lei in fiecare an pentru reparatiile curente ale drumurilor. Cu
privire la reparatia capitald a drumurilor, situatia este si mai dramatica, deoarece in ultimii 5
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ani primaria orasului Donduseni a avut resurse la aceasta categorie de cheltuieli numai in
anul 2010, circa 2,71 mil lei si in anul 2013, circa 721 mii lei, pe cand volumul estimativ de
resurse financiare pentru reparatia drumurilor este de circa 2 mil lei anual. Tn afard de
aceasta orasul Donduseni ar mai avea nevoie de circa 25 km de drum nou, ceea ce ar
presupune resurse aditionale in volum de circa 45 mil lei, bani de care bugetul orasului nu
dispune. Tn aceste conditii, problema reparatiei curente si capitale a drumurilor rimane a fi
una prioritara in solicitarea suportului de la autoritatile publice centrale si eventual de Ia
donatori. Infrastructura slab dezvoltata a drumurilor de importanta locala genereaza alte
probleme ce tin de reteaua de transport locala. Exista cateva companii de taxi care
presteaza servicii de transport, insa acest tip de transport ramane a fi inaccesibil pentru
categoriile de populatie care au venituri mici. Tn ultimii 5 ani, la solicitarea cetdtenilor, in
special a persoanelor in etate primaria orasului Donduseni a incercat sa colaboreze cu
sectorul privat in privinta deschiderii unei rute locale de microbuz. Dupa scurt timp aceasta
ruta si-a Incheiat activitatea din lipsa profitului. La finele anului 2014 ruta si-a reluat
activitatea.

Probleme Provocdri strategice

Infrastructura  drumurilor locale  slab | Reparatia curenta si capitala a drumurilor.
dezvoltata. Constructia a 25 km de drum nou.

Lipsa resurselor financiare pentru
constructia drumurilor noi.

Instabilitatea prestarii serviciilor de transport | Asigurarea durabilitatii prestarii serviciilor de

public prin oras. transport public.
Lipsa pistelor pentru pietoni si biciclisti. Amenajarea pistelor pentru pietoni si
biciclisti.

3.7.2 Reteaua de alimentare cu apd si canalizare®

Lungimea retelelor de aprovizionare cu apa in orasul Donduseni este de 40,5 km si nu s-a
extins in ultimii cinci ani. Retelele de apeduct asigura cu apa 2283 gospodarii, 24 de ore,
ceea ce reprezintd circa 78% din gospodarii. in perioada 2009-2013, 358 de obiecte au fost
conectate la reteaua de apeduct, din acestea 18 fiind obiecte noi. Tn anul 2013, circa 970 de
gospodarii ceea ce reprezinta o pondere de 22% din gospodarii inca nu erau conectare la
reteaua de apeduct comparativ cu anul 2009 cand numarul de gospodarii era de circa 1010
sau 24%.

* Pentru o analiz3 detaliats a sectorului, consultati ,,Analiza diagnostic: intreprinderea Municipald ,,Apd-Canal”
Donduseni”, septembrie 2014, ProConsulting.
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Extinderea retelelor de alimentare cu apa

acestora, %

Lungimea totala a retelei de alimentare cu apa, km 40,5 | 40,5 | 40,5 | 40,5 | 40,5
Numarul de obiecte noi conectate la reteaua de 3 3 5 c c
alimentare cu apa in decursul anului
Numarul total de obiecte conectate la reteaua de

. . 65 68 70 75 80
alimentare cu apa
Numarul de gospodarii care nu sunt conectate la

. . 1010 | 995 | 990 | 985 970

reteaua de alimentare cu apa
Ponderea gospodariilor care nu sunt conectate la
reteaua de alimentare cu apa in numarul total al 24 24 23 23 22

Volumul mediu anual de apa transportat prin retele catre consumatori este de ap. 172.6 mii
m* Ponderea pierderilor anuale de apa in volumul de apa transportat este in mediu de 47%,
echivalentul banesc al acestor pierderi fiind de circa 1.036 mil lei anual. Aceste pierderi sunt
cauzate n principal de defectiunile retelelor de apa, deoarece acestea sunt invechite, avand
un grad de uzura de 70%. Din aceasta cauza cheltuielile anuale de intretinere si reparatie
curenta a retelelor de alimentare cu apa sunt in mediu de circa 1.165 mil lei anual.

Exploatarea retelelor de alimentare cu apa
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m Pierderile anuale de
apa din cauza
defectiunilor retelelor de
alimentara cu apa, mii
m3

in perioada 2009-2013, lungimea retelelor existente care au fost inlocuite cu retele noi

constituie circa 1920 m, din acestea 1500 m au fost inlocuite Tn anul 2009, in ceilalti 4 ani au
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fost inlocuite circa 105 m de retele noi anual. Cheltuielile totale pentru inlocuirea retelelor
existente sunt estimate la 1100 mil lei.

Orasul dispune de retea centralizata de canalizare. Lungimea totala a retelelor de canalizare
este de 15,5 km (celelalte gospodarii conectate la apeduct si-au construit canalizare
individuald) si nu s-a extins in ultimii cinci ani. Tn proportie de 100% serviciile sunt prestate
in baza de contract. Ponderea locuintelor conectate la reteaua centrald de canalizare este
de 76%.

Diagrama 1. Gospodarii conectate la retelele de canalizare

Numar de consumatori conectati la retelele de
canalizare
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Conform datelor IM ,APA-CANAL” Donduseni, in perioada 2009-2013, 373 de obiecte au
fost conectate la reteaua de canalizare, din acestea 18 fiind obiecte noi. Circa 24% din
gospodariile din orasul Donduseni inca nu sunt conectate la reteaua de canalizare. Cu privire
la intretinerea retelelor de canalizare, mentionam ca acestea au un grad de uzura de circa
60%. Tn ultimii cinci ani 80 m de portiune de retea deterioratd a fost inlocuits cu retea noud.
Cheltuielile anuale pentru intretinerea si reparatia retelelor de canalizare sunt in mediu de
600 mii lei. Investitiile capitale in domeniul retelei centralizate de canalizare in perioada
2009- 2013 nu au fost realizate.

Atit retelele de apa cit si cele de canalizare au un grad nalt de uzura, ceea ce cauzeaza
pierderi enorme ale volumelor de apa si cheltuieli mari pentru intretinere si reparatie.
Calitatea serviciilor de apa si canalizare nu corespunde asteptarilor consumatorilor, ceea ce
determina un grad scazut de satisfactie. Cu toate acestea, in ultimii cinci ani numarul de
consumatori este in crestere. Tarifele platite de catre populatie pentru serviciile de
aprovizionare cu api din localitate este de 14 lei/m?®, iar pentru agentii economici este de
39.60 lei/ m* . Ultima majorare a tarifelor a fost in anul 2012, cand s-a majorat cu 4 lei
pentru consumatorii casnici si cu 3.6 lei pentru agentii economici.
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Probleme Provocadri strategice

Retelele de apa si canalizare invechite cu un | Renovarea si extinderea retelelor de apa si
grad Tnalt de uzura. canalizare.

Lipsa retelelor de apa si canalizare in circa | Asigurarea calitatii serviciilor de apa si

22% de gospodarii din oras. canalizare prestate locuitorilor orasului.

3.7.3 Retele energetice, eficienta consumului de energie, utilizarea energiei regenerabile5
Vectorul energetic pentru alimentarea cu caldura a cladirilor din oras este gazul natural,
livrat prin intermediul intreprinderii SRL "Edinet-Gaz" din sistemul SA “Moldovagaz”.
Alimentarea cu energie termica se realizeaza prin intermediul centralelor termice
individuale la nivel de cladire sau apartament si cu sobe pe lemn sau carbune.

n trecut, orasul Donduseni a avut un sistem de alimentare centralizatd cu energie termics,
construit in perioada sovietica, care asigura cu energie termica majoritatea institutiilor
publice, blocurile locative, sectorul industrial si alti agenti economici. Sistemul si-a Tncetat
Tnsa activitatea cu peste 10 ani in urma, din cauza problemelor cu care s-a confruntat in acea
perioada.

in prezent nu existd o intreprindere specializatd de producere si furnizare de energie
termica. Activele fixe folosite pentru producerea si furnizarea energiei termice sunt
gestionate de catre Primarie, prin intermediul unei structuri din cadrul acesteia.

Cu privire la retelele electrice, orasul Donduseni este deservit de filiala Retelele electrice
Red Nord-Vest. Ponderea locuintelor conectate la retelele electrice este de 100%, numarul
acestora s-a majorat in ultimii 5 ani cu 0,98 %. In ultimii cinci ani se observd o tendint3 de
majorare a consumului de energie electrica de catre consumatori.

Diagrama 2. Consumatori conectati la retelele electrice

Numar de consumatori conectati la retelele electrice
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5 Pentru o analizi detaliats a domeniului, consultati ,,Programul Local de Eficientd Energeticd pentru
consumatorii primdriei Donduseni”, USAID, 2014.
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Tn ultimii ani, primaria Donduseni a intreprins mai multe masuri pentru eficientizarea
consumului de energie la cladirile publice. Printre aceste masuri se numara si elaborarea de
propuneri de proiecte pentru 2 licee si 2 gradinite si inaintarea acestora catre Fondul de
Eficienta Energetica.

Consumul anual de energie electrica in scopuri | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
publice

Consumul anual de energie electrica pentru 143,2

o . . 124,5 161,2 | 191,0 | 159,2
iluminarea stradala, kW/ora 2

Cheltuielile anuale cu iluminarea stradala, mil. 290,1 276,5
lei 224,1 | 257,8 6 343,8 6
ei

Consumul anual de energie electrica in sediile

. . . 353,0 | 364,0 | 348,0 | 325,0 | 265,0
administrative, kW/ora

Cheltuielile anuale cu energia electrica
‘o . ] ) 427,1 | 440,0 | 661,2 | 617,5| 609,5
consumata in sediile APL, mil. Lei

Conform studiului realizat de Magenta Consulting®, principalul combustibil utilizat pentru
incdlzirea locuintelor in perioada rece a anului de catre locuitorii orasului Donduseni sunt
lemnele si gazele naturale. Este de mentionat faptul ca peletii si brichetele nu sunt inca
popularizate ca sursa energetica pentru incalzirea locuintei. Preponderent, casele sunt
incélzite de o sob3d din cirdmida. in acelasi timp, doar putine gospoddrii sunt termo-izolate
sau izolate partial.

Nivelul de informare al populatiei orasului cu privire la eficienta energetica este foarte
scazut, de aceea resursele traditionale de energie raman a fi principalele surse energetice
pentru populatia orasului Donduseni.

3.7.4 Retelele de telecomunicatii

La momentul actual in oras activeaza doua intreprinderi de prestarea serviciilor de telefonie
fixa — S.A. ,Moldtelecom” si ,Unite” (CDMA). Total numarul de abonati la ,, Moldtelecom”
5110, dintre care: 3810 gospodarii si 1300 CDMA.

De asemenea in localitate activeaza citiva operatori de telefonie mobilda (Orange,
Moldcell)care ofera populatiei o gama variata de servicii de telefonie mobila.

® Evaluarea gradului de satisfactie a populatiei orasului Donduseni privind privind prestarea serviciilor
publice. Magenta Consulting, 2013.
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Diagrama 3. Utilizatori conectati la retelele telecomunicatii

Numar de utilizatori conectati la retelele de
telecomunicatii
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3.7.5 Managementul deseurilor

La nivel de localitate exista intreprindere municipala in domeniul colectarii gunoiului
menajer si de intretinere a spatiilor verzi. Localitatea dispune de o gunoiste autorizata si trei
neautorizate. Intreprinderea municipal3 de colectare si evacuare a deseurilor are in dotare 7
unitati de transport care sunt vechi cu un grad de uzura tehnica de aproximativ 90%. Pentru
a presta servicii calitative si a acoperi toata localitatea cu servicii de colectare si evacuare a
deseurilor menajere, Intreprinderea Municipald ar avea nevoie de 10 unititi de transport
functionale. La moment la balanta Intreprinderii Municipale sunt 37 de containere de gunoi,
Thsa numarul necesar de containere ar fi 60, adica cu 23 containere mai mult. Containerele
existente sunt intr-o stare deplorabila, avand un grad de uzura de 70%. Pentru prestarea
serviciilor de colectare si incinerare a deseurilor, intreprinderea Municipald dispune de 8
unitati de personal in loc de 12 care sunt necesare. Deficitul de personal este explicat prin
munca necalificata dificila raportata la salariu. Ponderea gospodariilor ce beneficiaza de
serviciul de salubrizare este de 38,5%. Cealalta parte a populatiei (circa 61.5%) nu doresc sa
incheie un contract prestéri servicii cu intreprinderea municipald. in aceste conditii reiese ca
anume aceasta categorie de populatie evacueaza si depoziteaza deseurile in acele 3 gunoisti
neautorizate. Tn ultimii 5 ani a fost inregistratd o crestere cu 1,8% a numdrului de
beneficiari. Capacitatea totald de evacuare si incinerare a deseurilor este in mediu de 8.39
mii m> anual.

Tabelul 6. Indicatori privind managementul deseurilor

Denumirea indicatorilor 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Capacitatea totala, mii m> 8,70 8,47 8,30 8,00 8,50
Numar de utilizatori deserviti 4500 | 4620 | 4690 | 4780 | 4850
Cheltuieli anuale totale cu prestarea serviciilor de| 518 651 742 705 | 1006
salubrizare si exploatare a sistemului de colectare a
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deseurilor, mii lei dintre care:

Cheltuielile anuale cu salariile angajatilor, mii lei 180 192 229 250 324
Cheltuielile anuale cu combustibil, mii lei 192 203 191 210 224
Cheltuielile anuale cu intretinerea si reparatia 25 30 42 55 85
mijloacelor de transport, mii lei

Cheltuielile anuale cu intretinerea si reparatia 2 2 2.5 3 5
containerelor de colectare a deseurilor, mii lei

Alte tipuri de cheltuieli relevante, mii lei 119 224 | 277.5 | 182 368

Tarifele stabilite pentru serviciile de salubritate sunt in continua crestere si s-au majorat cu

aproximativ 50% pe parcursul ultimilor 5 ani pentru consumatorii casnici si cca. 75% pentru
agenti economici.

3 Tarifele practicate pentru serviciile de 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
salubrizare

3.1 | Tarifele platite de catre populatie pentru 6,15 | 6,15 | 7,87 | 8,30 | 9,94
serviciile de salubrizare din localitate, lei/luna
Tarifele platite de catre agentii economic 113,2 | 119,2 | 1431

3.2 pentru serviciile de salubrizare din localitate, 88,46 | 88,46 7 8 4
lei/luna

Conform sondajului de opinie, 75% din respondenti s-au declarat satisfacuti privind serviciul

. . . . . . 7 A -
de gestionare a deseurilor si amenajare a teritoriului’. In oras nu se practicd colectarea

diferentiata a deseurilor menajere reciclabile. Deseurile menajere colectate nu sunt utilizate

ca sursa energetica pentru producerea energiei termice sau energiei electrice. Frecventa

efectiva medie de colectare a gunoiului este de o data la 7 zile.

Probleme

Provocdri strategice

Gradul Tnalt de uzura a utilajului si tehnicii
Tntreprinderii Municipale.

Populatia evacueaza deseurile in locuri
neautorizate.

Nu se practica colectarea diferentiata si
reciclarea deseurilor.

Tmbunétatirea bazei tehnico — materiale a
Tntreprinderii Municipale.

Lichidarea gunoistilor neautorizate.

Ridicarea nivelului de constientizare in rindul
populatiei a importantei reciclarii deseurilor.

Magenta Consulting / Raport ,,Evaluarea gradului de satisfactie privind prestarea serviciilor publice in or. Donduseni”, August 2013
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3.8. Mediul ambiant si situatia ecologica

3.8.1 Factorii calitdtii mediului — apele, solurile, aerul

Poluarea apelor subterane este forte dificil de determinat si corectat. Foarte des poluarea
apelor subterane nu este detectata pana ce poluantul nimereste in fantana la o oarecare
distantd de la sursa de poluare. in orasul Donduseni nu existd tehnologii performante de
identificare a surselor de poluare, de aceea rezultatele analizelor care se fac pot fi foarte
inseldtoare si nesigure.

Probleme Provocdri strategice

Nu exista un mecanism stabilit de | Asigurarea unui mediu ecologic curat.
monitorizare a starii ecologice si a nivelului
de poluare a mediului.

3.9. Guvernarea locald/Indicatori de performanta

3.9.1 Serviciile administrative

Potrivit datelor sondajului de opinie realizat de Magenta Consulting in anul 2013, din totalul
locuitorilor orasului Donduseni, 16% au apelat la serviciile administrative prestate de catre
Administratia Publica Localda. 30% din ei s-au adresat functionarilor primariei in scopul
obtinerii unor acte, iar 10% au solicitat o consultatie.

De regula, asteptatul la coada nu dureaza mai mult de 15 minute. Totodata, daca in cazul
solicitarii de acte (75%) de cele mai multe ori doleanta cetatenilor a fost satisfacuta pe
parcursul aceleiasi zile, atunci in cazul programarii unei consultatii (50%) sau a unei audieri
(100%), solicitarile cetatenilor nu au fost satisfacute. Prin urmare, si satisfactia fata de
aceste servicii este una destul de redusa (3.25 puncte si, respectiv, 1.33 puncte pe o scala de
la 1 la 7). Tn vederea asigurdrii calitétii serviciilor administrative, Primaria a elaborat un ghid
informativ pentru angajati cu privire la cerintele fata de eliberarea actelor.

n procesul de eliberare/perfectare a tuturor tipurilor de acte, persoanele responsabile din
cadrul Primadriei Donduseni utilizeaza tehnologiile moderne. Astfel toate actele eliberate
cetatenilor sunt scrise la computer, ulterior fiind imprimate pe hirtie. Informatia referitoare
la etapele si modalitatea de eliberare a documentelor, precum si listele de documente
necesare de prezentat pentru perfectarea/eliberarea actelor este plasata pe panourile
informative ale Primariei si partial pe pagina Web. La nivelul Primariei sunt stabilite
proceduri pentru depunerea si solutionarea reclamatiilor depuse de cetateni catre
Autoritatea Publica Locala. Cu referire la informatiile despre procedurile de perfectare a
actelor si documentelor furnizate de catre APL, 45% dintre persoanele participante la studiu
au afirmat ca sunt accesibile, iar 32% au spus ca sunt greu accesibile. Informatiile de interes
general legate de activitatea APL pentru 50% dintre respondenti sunt accesibile. Totusi, 23%
au precizat ca pentru ei aceasta informatie este una greu accesibild. Totodata, participantii
la studiu s-au dovedit a fi mai putin satisfacuti de activitatea angajatilor primariei si
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activitatile de informare intreprinse de cétre Primarie. In medie aceste aspecte au fost
apreciate cu 4.99 si respectiv 4.58 puncte, pe o scald de la 1 la 7. Cetatenii au posibilitatea sa
efectueze achitarea platilor pentru anumite certificate, avize, permisiuni, autorizatii Ila
institutiile bancare. Desi angajatii Primariei sustin ca termenul de eliberarea a actelor este 1-
7 zile, unii cetdteni (8%) au mentionat cd au asteptat intre 6 si 15 zile. Tn cadrul Primériei nu
este un ghiseu unic si nu sunt birouri amenajate pentru primirea cetatenilor. Prin urmare
interactiunea beneficiari — functionari se face in birourile functionarilor Primariei.

Probleme Provocdri strategice

Accesibilitate insuficienta a informatiilor de | Asigurarea accesului universal la informatiile
interes public. de ordin pubilic.

Nu sunt spatii amenajate pentru audierea | Perfectionarea mecanismului de audiere a
cetatenilor. cetatenilor.

3.9.2 Managementul serviciilor publice

Conform datelor raportului ,Evaluarea performantelor APL Donduseni”, performanta
organizarii managementul serviciilor publice este apreciata in mediu cu calificativul de
performanta D.

Pentru Tmbunatdtirea performantei activitatii autoritatilor publice locale din orasul
Donduseni in acest domeniu se recomanda:
e Atragerea investitiilor in domeniul extinderii retelelor de aprovizionare cu apa si
cresterii calitatii prestarii acestui serviciu;
e Efectuarea investitiilor in domeniul Tmbunatatirii infrastructurii de transport si a
iluminatului public;
e Amenajarea locurilor de parcare, a trecerilor pentru pietoni si a pistelor pentru
biciclisti in localitate;
e Dezvoltarea unui management al deseurilor menajere eficient, aplicarea practicii de
colectare selectiva a deseurilor reciclabile, majorarea numarului tomberoanelor si a
cosurilor de gunoi instalate, precum si cresterea ponderii gospodariilor deservite.

Probleme Provocdri strategice

Nu toti locuitorii au acces la serviciile publice | Extinderea prestarii serviciilor publice pentru
ale primariei. toti locuitorii orasului.

Calitatea unor servicii publice prestate este | Asigurarea calitatii serviciilor prestate in

de nivel scazut. conformitate cu standardele nationale.
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3.9.3 Managementul finantelor publice locale, proprietatea publicd si implementarea
proiectelor finantate din exterior

Cu referire la Managementul finantelor publice, rezultatele studiului realizat de Magenta
Consulting denota ca niciun respondent n-a afirmat ca este informat cu privire la valoarea
bugetului orasului Donduseni. Totodata, 17% dintre participantii la studiu au declarat ca
pentru ei ar fi foarte important sa participe in procesul de elaborare si aprobare a bugetului
local. Referindu-ne la nivelul de informare cu privire la alocarea banilor din bugetul local,
nici un respondent nu a raspuns afirmativ.

Potrivit datelor raportului de evaluare a performantelor APL s-a constatat ca APL Donduseni
dispune de experienta in planificarea bugetului si exercita controlul calitativ asupra
veniturilor bugetare. Ponderea restantelor la plati raportate la cheltuielile planificate a fost
de 0,1% pentru toti trei ani de evaluare (2010-2012). Un nivel optim al acestui indicator se
considera o suma a restantelor la plati nu mai mare de 2% din cheltuielile planificate. Prin
urmare se atesta un control calitativ al restantelor la plati.

S-a constatat ca majoritatea taxelor sunt colectate peste nivelul planificat. Nivelul de
colectare a taxelor si impozitelor locale in comparatie cu volumul planificat in perioada
ultimilor ani au fost realizat in proportie de: 124% in anul 2010, 188,8 % in anul 2011 si
183,4% in anul 2012 si 104% in 2013. Se constata o crestere a nivelului de colectare a taxelor
si impozitelor in 2011 si 2012. Impozitele si taxele cu ponderea cea mai importanta in
veniturile proprii, a inregistrat o rata de colectare in valoare de: 129,3 % - taxa pentru
unitatile comerciale, 111% taxa pentru patenta de intreprinzator, 107,8% - taxa de piat3,
461,8 % — impozitul pe bunurile imobiliare, 142,0 % - taxa pentru amenajarea teritoriului,
286,2 % - impozitul funciar. Pentru ultimii doi ani rata medie de colectare a impozitelor si
taxelor locale a fost de 186,1 %, si a fost influentata de cresterea nivelului de colectare la
impozitul pe bunurile imobiliare, impozitul funciar si taxa de amplasare a publicitatii.

Primaria dispune de specialist responsabil de gestionarea, inventarierea si evidenta
patrimoniului public, precum si de Registru al patrimoniului public, dar cu toate acestea nu
exista un sistem de proceduri de evidenta a bunurilor publice. Trebuie de mentionat, ca APL
nu a efectuat inregistrarea terenurilor publice si obiectelor de imobil publice la oficiul
cadastral. De asemenea, nu s-a realizat nici inventarierea bunurilor publice.

In concluzie mentiondm, cd in cadrul primdriei existd deficiente privind evidenta
patrimoniului public. Tn scopul valorificdrii patrimoniului public, primiria a organizat 7
licitatii in ultimii ani. Tncasarile din vanzarea patrimoniului public, a constituit o contributie
importanta in bugetul local, fiind de: 3,2 % in anul 2010, 14,3% in anul 2011 si 12,9% in anul
2012 5i 6,1% in 2013.
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Tntreprinderile municipale si institutiile publice administreaza circa 3,0% din patrimoniul
public. Bunuri publice transmise in concesiune si neadministrate nu au fost raportate.
Primaria a propus 4 proiecte investitionale pentru a fi implementate prin PPP sau
concesionare, in scopul eficientizarii gestiunii patrimoniului public. in ultimii 3 ani, primaria a
realizat doua proiecte investitionale privind valorificarea obiectelor de patrimoniu public
(gradinita nr. 2, drumurile publice si trotuarele in partea centrald). Comparativ cu bugetul
local, resursele financiare atrase din exterior au constituit circa: 33,2% in anul 2010, 4,5 % in
20115i 1,1% in 2012, 2013 — n-au fost proiecte implementate.

Probleme Provocdiri strategice

Potential nevalorificat de atragere a | Promovarea orasului ca loc atractiv pentru
investitiilor din exterior. investitii.

Buget local care nu permite investitii in | Planificarea bugetului pentru asigurarea unui
dezvoltarea orasului. nivel optim de investitii Tn dezvoltarea

orasului.

3.9.4 Transparenta ludrii deciziilor

n cadrul APL existd un sistem de proceduri bine definite si subiecti implicati in procesul de
initiere, elaborare, promovare si aprobare a proiectelor de decizii. Gradul de respectare a
cerintelor unice fata de documentele de politici si deciziile aprobate este apreciat ca fiind
mediu. La 35 sedinte ale consiliului local din cele 38 desfasurate in perioada 2010-2012 au
participat si alte persoane decit alesi locali si persoane cointeresate. Pentru intrunirile
alesilor locali existd 1 sald de sedinte cu 120 locuri. In perioada 2010-2012 nu au fost
utilizate toate canalele mediatice existente. Doar panoul informativ al primariei si ziarul
local au fost utilizate pentru transmiterea informatiilor. Radioul local si buletinele
informative sunt absente.

Tn anii 2010-2012 au fost afisate 25 comunicate pe panoul informativ al primériei si 5
comunicate au fost aduse la cunostinta cetatenilor prin intermediul ziarului local.
Modalitatile de informare a populatiei privind activitatea APL sunt insuficiente si nu asigura
pe deplin informarea cetatenilor si a societatii civile despre procesul decizional.

Conform rezultatelor sondajului de opinie publica, cetatenii considera ca informatiile de
interes general privitoare la activitatea APL si a alesilor locali este accesibila pentru 50%, iar
23% precizeaza ca aceasta informatie este greu accesibild, in opinia a 13% din respondenti
informatia este deloc accesibilda. Performanta legalitatii si transparentei activitatii
autoritatilor publice locale este apreciata in mediu cu Calificativul de performanta C-.
Pentru Tmbunatatirea acestui indicator se recomanda: imbunatatirea mecanismelor de
informare a cetatenilor privind procesul decizional si implicarea activa a cetatenilor,
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societatii civile in elaborarea politicilor publice; implicarea nu doar a comisiilor de
specialitate, dar si a expertilor, asociatiilor, grupurilor defavorizate, etc. in efectuarea
expertizelor externe a deciziilor; integrarea tuturor cetatenilor, inclusiv a grupurilor
defavorizate in procesul decizional si de dezvoltare locala; utilizarea tuturor surselor
mediatice existente; actualizarea in permanenta a paginii web a primariei cu informatii noi si
utile pentru cetateni si societatea civila; crearea serviciului de audit intern pentru
imbunatatirea activitatii entitatii publice; informarea cetatenilor privind procedurile de
depunere a reclamatiilor.

Probleme Provocdri strategice

Acces insuficient la informatiile de interes | Asigurarea accesibilitatii la informatiile de
public. interes public pentru toti locuitorii.

Elaborarea neparticipativa a bugetului local.
Consultarea populatiei in procesul de

elaborare a bugetului.

3.9.5 Capacitatea factorului uman din APL & evaluarea resurselor

n cadrul Primériei nu este o directie responsabild de elaborarea si implementarea politicilor
in domeniul personalului. Aceste atributii se realizeaza de un angajat, suplimentar la
functiile de baza. La nivelul APL nu existd Manualul de proceduri privind conditiile de
recrutare, selectie, incadrare, promovare a personalului. De asemenea, nu sunt elaborate
instructiuni de proceduri si conditii de angajare. Tn perioada 2010-2012, numai 25% din
numarul total al angajatilor au participat la cursurile de perfectionare. Aceasta atesta o
atitudine superficiala fata de problemele legate de dezvoltarea profesionala a functionarilor
Primariei. Tn cadrul Primariei sunt angajati functionarii din 2 etnii. Astfel 71,4% sunt
moldoveni si 28,6% ucraineni. In structura pe sexe, predomina femeile (64,3%). in randurile
angajatilor Primériei nu sunt persoane cu dizabilitdti. in perioada anilor 2010-2012 in cadrul
Primariei Donduseni au fost angajate 7 persoane, dintre care 6 din ele sau 85,7% au fost
angajate pe bazd de concurs. Aceasta permite o abordare echitabild, transparenta si
obiectivd a acestui proces. Functionarii care activeaza in cadrul Primariei au studii
superioare in proportie 50%, ceilalti 50% au studii medii speciale.

Probleme Provocdri strategice

Managementul resurselor umane nu este | Abordarea complexa a procesului de
aplicat in conformitate cu rigorile actuale. management a resurselor umane.

Un numar mic al angajatilor primarii merg la | Asigurarea conditilor pentru formarea

cursuri de perfectionare. continua a tuturor angajatilor primariei.
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4. STRATEGIA DE DEZVOLTARE SOCIO-ECONOMICA INTEGRATA A ORASULUI
DONDUSENI

4.1 CADRUL GENERAL AL STRATEGIEI

Strategia de dezvoltare socio-economica integrata a orasului Donduseni este elaborata in
conformitate cu politicile nationale si regionale de dezvoltare avand la baza rezultatele
analizei situationale si analizei SWOT ale orasului Donduseni. Strategia se bazeaza pe
principiile dezvoltarii durabile si presupune abordarea calitatii vietii in complexitate, sub
aspect economic, echitate sociala, utilizare eficienta a resurselor naturale.

Procesul de elaborare a Strategiei a fost desfasurat conform principiului participativ,
implicand membrii Grupului de Planificare Strategica in calitate de principali actori pentru
directiile de dezvoltare si domeniile de interventie. Participarea larga a actorilor comunitatii
a contribuit la identificarea problemelor si resurselor necesare pentru solutionarea lor.
Conform Declaratiei ONU privind dreptul la dezvoltare lansata in 1986, dezvoltarea este un
proces global economic, social, cultural si politic care tinde sa imbunatateasca bunastarea
tuturor oamenilor in baza participarii lor libere si active. Potrivit acestei Declaratii, omul
este subiectul dezvoltarii si beneficiar al dreptului la dezvoltare.

Cadrul temporal pentru planificarea actiunilor a fost definit ca o combinatie de plan
strategic pe termen lung si plan de actiuni pe termen mediu. Aceasta abordare permite ca
Directiile Strategice sa fie definite in calitate de directii de dezvoltare pe termen lung (7 ani),
iar Obiectivele Specifice sa fie orientate spre domeniile prioritare de interventie (3 ani).
Actiunile, in calitate de elemente-cheie ale documentului de strategie, determina scenariile
si cdile de realizare ale Obiectivelor Specifice.

Analiza socio-economica a scos in evidenta problemele cu care se confruntda populatia
orasului Donduseni. Intru identificarea solutiilor pentru problemele identificate, Grupul de
planificare strategicd a analizat Strategia Nationala de Dezvoltare a Republicii Moldova
2012-2020 si Strategia de Dezvoltare Regionalda Nord 2010-2016.

4.2 DEFINIREA VIZIUNII SI MISIUNII

VIZIUNEA orasului DONDUSENI

Orasul Donduseni va deveni un oras modern care ofera toate conditiile necesare unui trai
decent, cu infrastructura si servicii dezvoltate unde se respecta drepturile fundamentale
ale omului.
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n scopul realizdrii acestei viziuni, orasul Donduseni va urma cursul dezvoltirii strategice prin
prisma drepturilor fundamentale ale omului. Donduseni va deveni un oras atractiv prin
infrastructura dezvoltatd, conditii decente de trai si o varietate de servicii publice care
satisfac toate nevoile populatiei.

Tn acelasi timp,Strategia ia in calcul obstacolele care ar impiedica realizarea acestei viziuni
si anume: insuficienta resurselor financiare in bugetul local, indiferenta si pesimismul
populatiei, neincrederea populatiei in APL si in fortele politice, manipularea sau
dezorientarea populatiei din partea diferitor orientari politice si sociale, veniturile mici ale
populatiei comparativ cu costurile serviciilor, nivelul ridicat al coruptiei in diverse domenii si
lipsa autonomiei financiare locale.

Cu toate acestea, pentru realizarea viziunii orasului Donduseni, MISIUNEA comunitatii si a
autoritatilor publice locale este:

MISIUNEA AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE DONDUSENI

Consolidarea tuturor resurselor locale si crearea unei imagini atractive a orasului atat
pentru locuitori cat si pentru investitori, imbunatatirea serviciilor publice si dezvoltarea
orasului prin implicarea locuitorilor sai.

Autoritatile publice locale ale orasului Donduseni, in vederea realizarii Viziunii strategice au
scopul sa consolideze toate resursele locale, sa coopereze cu toti actorii comunitari, astfel
Tncat Tn urmatorii 7 ani orasul Donduseni sa dispuna de servicii publice calitative si un mediu
atractiv pentru investitori.

4.3 PRINCIPII SI VALORI

Realizarea Viziunii orasului si asigurarea respectarii Misiunii de catre autoritatile publice
locale, pentru locuitorii orasului Donduseni inseamna respectarea urmatoarelor Principii de

baza:
PRINCIPIILE DE DEZVOLTARE STRATEGICA
RESPECTAREA DREPTURILOR OMULUI Strategia de dezvoltare are la baza
respectarea drepturilor economice, politice,
sociale si culturale ale omului.
PARTICIPARE Participarea este un proces prin intermediul

caruia membrii comunitatii, n special
grupurile sectoriale au posibilitatea de a
influenta initiativele de dezvoltare care le
afecteaza viata.
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NONDISCRIMINARE SI EGALITATE

TRANSPARENTA DECIZIONALA

COOPERARE

Acest principiu presupune identificarea
grupurilor marginalizate din punct de vedere
al accesului la diferite servicii comunitare si
asigurarea ca nevoile lor sunt luate 1in
consideratie in procesul de planificare
strategica.

Acest principiu  presupune asigurarea
accesului membrilor  comunitatii la
informatia despre activitatea administratiei
publice locale si implicarea activa a
locuitorilor la elaborarea si adoptarea
deciziilor.

Elaborarea si implementarea Strategiei de
dezvoltare trebuie sa fie bazatda pe un
parteneriat dintre autoritatile publice locale,
sectorul public si cel privat, precum si
organizatiile societatii civile.

Realizarea viziunii si misiunii va fi asigurata de acceptarea de catre fiecare cetatean al

comunitatii a unui sistem de valori care vor deveni norme de conduita si atitudine general

acceptate In urmatorii sapte ani. Acest sistem este compus din urmatoarele valori:

VALORILE POPULATIEI ORASULUI DONDUSENI

PATRIOTISM

OSPITALITATE

PROFESIONALISM

Dragostea si devotamentul pentru plaiul
natal, va fncuraja participarea locuitorilor
orasului la implementarea Strategiei de
dezvoltare.

Respectarea obiceiurilor si datinilor fac viata
cetatenilor mai interesanta, iar ospitalitatea
bastinasilor fac mai atragatoare imaginea
orasului atat pentru cetatenii din localitate
cat si pentru turisti.

Implicarea in  rezolvarea problemelor
comunitatii a persoanelor care au cunostinte
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RESPONSABILITATE

CONCURENTA

ECHITATE SI INCLUZIUNE

si abilitati necesare, sunt investiti cu
exercitarea acestor atributii si responsabili
pentru actiunile lor.

Asumarea obligatiilor de a efectua actiunile
pana la sfarsit de catre responsabilii de
implementarea strategiei de dezvoltare, cu
asumarea raspunderii pentru consecinte.

Rivalitatea dintre agentii economici va duce
la servicii si produse mai calitative, iar
concurenta dintre locuitorii de rand — vor
stimula amenajarea gospodariilor si strazilor
orasului.

Respectarea echitatii de gen si participarii
incluzive a tuturor grupurilor de cetateni.
Asigurarea accesului la informare, expunere
si implicare in viata APL si in procesul de
luare a deciziilor la nivel local a femeilor,
persoanelor cu dizabilitati, asociatiilor de
parinti, persoanelor in etate, etc.

34



5. DIRECTIILE STRATEGICE DE DEZVOLTARE ALE ORASULUI DONDUSENI

Pentru realizarea Viziunii strategice activitatile tuturor actorilor implicati in procesul de
dezvoltare a orasului Donduseni vor fi orientate spre atingerea a patru Directii strategice:

DIRECTII STRATEGICE DE DEZVOLTARE

DIRECTIA STRATEGICA 1. DEZVOLTAREA ECONOMICA A ORASULUI $I
RIDICAREA NIVELULUI DE CULTURA
ANTREPRENORIALA AL POPULATIEI

DIRECTIA STRATEGICA 2. DEZVOLTAREA INFRASTRUCTURII ORASULUI
DONDUSENI

DIRECTIA STRATEGICA 3. IMBUNATATIREA NIVELULUI DE CULTURA §I
EDUCATIE AL POPULATIEI ORASULUI
DONDUSENI

DIRECTIA STRATEGICA 4. CONSOLIDAREA CAPACITATILOR

ADMINISTRATIEI PUBLICE LOCALE PENTRU
ASIGURAREA UNUI MANAGEMENT
EFICIENT AL SERVICIILOR PUBLICE

DIRECTIA STRATEGICA 5. SPORIREA NIVELULUI DE PARTICIPARE
CIVICA S| RESPONSABILIZARE A POPULATIEI

6. CADRUL STRATEGIC

Analiza cadrului strategic are drept scop armonizarea directiilor strategice propuse cu
prioritatile politicilor relevante de nivel national, regional, raional si sectorial. Aceasta va
permite estimarea interdependentei dintre actiunile planificate la nivel local si strategiile
guvernamentale precum si identificarea posibilitatilor de valorificare a mecanismelor de
dezvoltare promovate prin programele sectoriale.

Directia Strategica 1. Dezvoltarea economica a orasului si ridicarea nivelului de cultura
antreprenoriala al populatiei este definit in concordanta cu strategiile nationale si regionale
in domeniu si are la baza urmatoarele documente de politici:

e Strategia Nationala de Dezvoltare ,Moldova 2020”;
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e Strategia de Dezvoltare Regionala Nord 2010-2016;

e Strategia de dezvoltare a sectorului intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2012 —
2020;

e Strategia de Dezvoltare a Agriculturii si Mediului Rural din Moldova 2014-2020;

e Programul national de atragere a remitentelor in economie "PARE 1+1";

e Programul ,Gestiuea eficienta a afacerii” (GEA);

e Programul National de Abilitare Economica a Tinerilor (2008-2016);

e Fondul special de garantare a creditelor (FGC), etc.

in cadrul acestor documente nationale, regionale si sectoriale de politici se regisesc
prioritatile enuntate si in cadrul Directiei Strategice 1 care se refera la: ameliorarea
climatului de afaceri; cresterea atractivitdtii regionale pentru investitii; dezvoltarea
infrastructurii locale; sustinerea si antrenarea tinerilor in programe/activitdti de
antreprenoriat; grantarea credrii a intreprinderilor mici si mijlocii; sustinerea persoanelor
implicate In procese migratorii; preluarea din experienta de succes a altor localitdti din
republica; atragerea tinerilor specialisti in mediile rurale sau in orasele mici; servicii de
orientare profesionald a tineretului; modernizarea tehnologiilor industriale; etc.

Directia Strategica 2. Dezvoltarea infrastructurii orasului Donduseni include programe si
proiecte ce tin de Tmbunatatirea infrastructurii serviciilor publice de apa, canalizare,
infrastructura drumurilor, infrastructura economica si sociald. Aceasta Directie Strategica se
bazeaza pe:

e Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova 2020”;

e Strategia de Dezvoltare Regionala Nord 2010-2016;

e Strategia Energetica pina in 2030;

e Strategia sectoriald de dezvoltare ,,Educatia-2020";

e Legea privind Resursele Regenerabile (nr. 160 din 12.07.2007);

e Legea cu privire la Eficienta Energetica (nr.142 din 2.07.2010);

e Legea privind serviciul public de alimentare cu apa si canalizare (nr. 303 din

13.12.2013);

e Legea privind serviciile publice de gospodarie comunala (nr.1402-XV din 2002);

e Programul National de Eficienta Energeticd 2011-2020 (HG nr 833/ din 10.11.2011);

e Programul national pentru eficienta energetica 2011-2020;

fn cadrul acestor documente nationale, regionale si sectoriale de politici se regisesc
prioritatile enuntate si in cadrul Directiei Strategice 2 care se referad la: eficientizarea
sistemului de planificare teritoriald; modernizarea si dezvoltarea traseelor de acces,
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infrastructurii rutiere si conexiunilor rutiere; modernizarea drumurilor regionale va urma
scopul de a spori accesul la arterele nationale si internationale si, in consecintd, sporirea
fluxurilor comerciale, aprovizionarea cu apd de calitate; constructia apeductelor;
reabilitarea, constructia sistemelor de canalizare si statiilor de iepurare, lansarea unor
programe privind Tmbundtdtirea iluminatului stradal; utilizarea surselor regenerabile de
energie; reducerea pierderilor in retelele electrice de distributie; colaborarea si schimbul de
experientd cu alte state.

Directia Strategica 3. imbunatitirea nivelului de cultura si educatie al populatiei orasului
Donduseni se refera la imbunatatirea infrastructurii institutiilor culturale si educationale din
localitate, la conditiilor decente de activitate si asigurarea prestarii serviciilor calitative.
Aceasta Directie Strategica se bazeaza pe:

e Strategia Nationala de Dezvoltare ,Moldova 2020”;
e Strategia de Dezvoltare Regionala Nord 2010-2016;
e Strategia sectoriald de dezvoltare , Educatia-2020";
e Strategia de dezvoltare a culturii ,Cultura 2020”;

in cadrul acestor documente nationale, regionale si sectoriale de politici se regisesc
prioritatile enuntate si in cadrul Directiei Strategice 3 care se refera la: introducerea si
sustinerea unor programe privind reabilitarea cladirilor proprietate publicd si de menire
sociald; programe de reabilitare termicda a clddirilor; dezvoltarea si modernizarea retelei de
institutii pentru asigurarea accesului tuturor copiilor la educatia de calitate; asigurarea unei
infrastructuri adecvate a institutiilor de invdtdmdnt; dezvoltarea infrastructurii institutiilor
culturale; crearea conditiilor pentru dezvoltarea antreprenoriald a culturii si a industriilor
culturale; implementarea modelelor de finantare flexibile pentru sustinerea politicilor
culturale; transformarea institutiilor culturale din tard in centre comunitare multifunctionale;
crearea retelelor culturale virtuale ale institutiilor si produselor culturale; sporirea accesului
la educatie de calitate prin dotarea institutiilor de invdtdmdént cu echipamente moderne,
utile procesului de studii; dezvoltarea competentelor digitale prin elaborarea si aplicarea
continuturilor educationale digitale in procesul educational.

Directia Strategica 4. Consolidarea capacitatilor administratiei publice locale pentru
asigurarea unui management eficient al serviciilor publice se refera la sporirea capacitatilor
APL in prestarea serviciilor si asigurarea unui dialog eficient cu cetatenii. Aceasta Directie
Strategica are la baza:

e Strategia Nationalad de Dezvoltare ,,Moldova 2020”;

e Strategia de Dezvoltare Regionala Nord 2010-2016;

e Strategia Nationald de Descentralizare

e lLegea privind Administratia Publica Locala (nr.436-XVI 28.12.2006)
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e Legea privind transparenta in procesul decizional (nr. 239 din 13.11.2008)

in cadrul acestor documente nationale, regionale si sectoriale de politici se regisesc
prioritatile enuntate si in cadrul Directiei Strategice 4 care se refera la: asigurarea unui
management bazat pe performantd; Tmbundtdtirea managementului finantelor publice
locale, etc.

Directia Strategica 5. Sporirea nivelului de participare civica si responsabilizare a
populatiei include programe si proiecte de implicare a alesilor locali si a locuitorilor in
procesul de dezvoltare strategica a comunitatii. La moment nu avem strategii nationale sau
sectoriale Tn ceea ce priveste ridicare nivelului de participare civica si dezvoltarea
mecanismelor de monitorizare si evaluare a eficientii activitatii APL. La nivel general putem
lua drept baza Legea privind administratia publica locala si Legea privind transparenta in
procesul decizional. Cu privire la responsabilizarea si implicarea populatiei in asigurarea unui
sistem de protectie sociala eficient, actiunile propuse in aceasta Strategie sunt bazate pe:

e Strategia Nationald de Sanatate Publica pentru anii 2014-2020;

e Strategia nationala pentru protectia copilului 2014-2020;

e Legea cu la serviciilor sociale (nr.60 din 30.03.2012);

e Legea cu privire la protectia speciala a copilului ( nr.140 din 14.06.2013).

7. CADRUL OPERATIONAL AL STRATEGIEI

Tn cadrul dialogurilor in faza de documentare si a celor desfisurate la Atelierele de
planificare strategica au fost discutate mai multe aspecte critice ale dezvoltarii socio-
economice ale orasului Donduseni. Dupa analiza necesitatilor si prioritatilor de dezvoltare a
localitatii, avand drept punct de reper Viziunea Strategica de Dezvoltare si Misiunea
autoritatilor publice locale si a partenerilor locali de dezvoltare, pe langa Directiile Strategice
de dezvoltare ale orasului, pentru perioada urmatorilor 7 ani, au fost identificate Obiective
Specifice/Actiuni necesare de realizat in urmatorii 3 ani. Astfel, pentru fiecare Directie
Strategica au fost elaborate Obiectivele Specifice, iar ulterior au fost planificate Actiunile
necesare de realizat in urmatorii 3 ani pentru a asigura implementarea Strategiei.

38






7.1 PLAN DE ACTIUNI PENTRU PERIOADA 2015-2017

pentru implementarea
STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A ORASULUI DONDUSENI

DIRECTIA STRATEGICA 1. DEZVOLTAREA ECONOMICA A ORASULUI Sl RIDICAREA NIVELULUI DE CULTURA ANTREPRENORIALA AL POPULATIEI

Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
1.1. implementare Surse de
finantare
Crearea conditiilor Identificarea obiectelor cu Trimestrul llI-1V, | - Specialistul Tn Directia Lista obiectelor care necesita
avantajoase pentru | potential de atragere a 2015 planificare economica a investitii si descrierea
atragerea investitiilor economica a Consiliului potentialului de dezvoltare
investitiilor in orasul primariei Raional
Donduseni Agentii
economici din
oras
Promovarea obiectelor cu 2015-2017 15000 Primarul Agentii Articole despre potentialul
potential de atragere a Secretarul economici investitional publicate pe
investitiilor primariei Mass media pagina web, ziar raional,
locala prezentate la TV nationale si
regionale
Promovarea obiectelor cu 2015-2017 - Primarul ADR NORD Numar de persoane
potential de afaceri in randul Agentii interesate de a investi in
populatiei bastinase din economici orasul Donduseni
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Donduseni care se intoarce
de la munca de peste hotare

Populatia
intoarsa de la

munca de peste

Nr. de obiecte date in chirie,
sau vandute cu scop de a
dezvolta afaceri

hotare
Elaborarea unui mecanism de | 2015 - Primarul Consilierii Mecanismul de facilitati
acordare a unor facilitati Secretarul Consiliul elaborat si aprobat prin
fiscale pentru potentialii Consiliului local | Raional Decizia Consiliului local
investitori
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
1.2 implementare Surse de
finantare
incurajarea Promovarea participarii 2015 - 2017 - Directorii Consiliul Nr. de tineri participanti la
dezvoltarii tinerilor si antreprenorilor la institutiilor de Raional cursuri de instruire
businessului mic si proiecte de finantare si fnvatamant ONG-uri
mijlociu instruire (PHARE 1+1, nationale
ODIMM, Ministerul ADR Nord
Economiei, etc.)
Crearea unui fond local de 2016-2017 - Secretarul Agenti Un fond creat de circa
economii si imprumut al Consiliului local | economici 2 000 000 lei pentru
tinerilor antreprenori Tineri Tmprumuturi si granturi
absolventi ai pentru tinerii antreprenori
institutiilor

universitare
Fonduri
europene
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Organizarea instruirilor 2016-2017 - Secretarul Organizatii de Numar de persoane
populatiei in organizarea si Consiliului local | profil nationale | participante la instruiri
administrarea afacerilor Consiliul Proiecte initiate in rezultatul
Raional instruirilor
Fonduri
europene
Darea in folosinta a 2015-2017 - Consiliul local Agenti Suprafata terenurilor date in
terenurilor cu destinatie economici folosinta
agricola din fondul APL catre
agentii economici pentru a fi
exploatate eficient si
conform destinatiei
Promovarea de catre APL a 2015-2017 - Primarul Consiliul Nr. activitati de informare si
masurilor de protectie si Inginerul Raional promovare a masurilor de
asigurare a terenurilor cadastral protectie organizate de catre
agricole in randul agentilor APL
economici si a gospodariilor
taranesti
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
1.3 implementare Surse de
finantare
Cresterea Organizarea vizitelor de 2015-2017 10000 Primarul Agenti Nr. de vizite de studiu
capacitatilor studiu la antreprenori de economici organizate
tinerilor succes din alte raioane Consiliul Nr. de persoane participante
antreprenori sau a Raional la vizite de studiu
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tinerilor cu initiative ADR Nord
in domeniul Semnarea acordurilor de 2015-2017 - Primarul Agenti Nr. de tineri cointeresati sa
antreprenoriatului colaborare cu ONG-uri si economici participe la cursuri de
companii de consultanta in ONG-uri si instruire antreprenoriala
afaceri in vederea organizarii companii de Nr. de afaceri initiate de
cursurilor de educatie consultantain | tineri
antreprenoriala pentru tinerii domeniul
din orasul Donduseni afacerilor
Dezvoltarea serviciilor de 2015-2017 30000 Specialistul in Agenti Serviciu creat
orientare profesionald a planificare economici Activitati de orientare
tinerilor Consiliul profesionala organizate la
Raional nivel de institutii de
Institutiile de fnvatamant
Tnvatamant
Colegiul Agricol
Taul
DIRECTIA STRATEGICA 2. DEZVOLTAREA INFRASTRUCTURII ORASULUI DONDUSENI
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Surse Indicatori
2.1 implementare de finantare
Renovarea capitala | Elaborarea Planului Trimestrele I-1l, | 350 000 Primarul Urban Proiect Planul urbanistic
si curenta a urbanistic al orasului 2015 USAID Elaborate
drumurilor locale Donduseni
Evaluarea tehnica si 2015 - 2017 - Viceprimarul Directia Constructii | Nr. de strazi evaluate si
prioritizarea necesitatilor de Inginerul Consiliul Raional incluse in Lista drumurilor
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renovare a drumurilor si cadastral care vor fi renovate
trotuarelor
Renovarea curenta a 2015 - 2017 1500000 | Primarul Directia Constructii | Nr. de strazi renovate
drumurilor secundare si a Viceprimarul Consiliul Raional KM de drum renovate
trotuarelor selectate in
rezultatul evaluarii tehnice
Renovarea capitald a 2015 -2017 3000000 | Primarul Fondul Rutier Nr. de strazi renovate
drumurilor principale sia Viceprimarul Directia Constructii | KM de drum renovate
trotuarelor din oras Consiliul Raional

Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Surse Indicatori

2.2 implementare de finantare

Extinderea retelelor | Elaborarea studiului de Trimestrele I-1l, | 350 000 Primarul USAID Proiectul tehnic de

de apa si canalizare | fezabilitate pentru retelele 2015 .M. “Apé- constructie a retelelor de
de canalizare Canal” canalizare elaborat
Consultarea cetatenilor Trimestrele lI-ll, | - Primarul Comunitatea NR. de strazi unde va fi
privind necesitatea si dorinta | 2015 Consilierii proiectat sistemul de apa
de a se conecta la reteaua de locali si canalizare
apa si canalizare Nr. de gospodarii care va fi

conectate la retelele de
apa si canalizare
Proiectarea retelelor de apa 2015-2016 500 000 Primarul USAID Proiectul retelelor de apa
si canalizare .M. “Apé- Consiliul Raional si canalizare pentru toate
Canal” strazile orasului

Finalizarea constructiei statiei | 2015 8 600 000 | Primarul USAID Statia de epurare

de epurare a apelor reziduale

Fondul Ecologic de

functionala
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Stat Capacitatea zilnica de 300
m3
Constructia retelelor de apa 2015-2017 20 000 Primarul USAID 35 km de retele noi
si canalizare 000 .M. “Apé- Fondul Ecologic de | construite
Canal” Stat
Consiliul Raional
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Surse Indicatori
2.3. implementare de finantare
lluminarea strazilor | Proiectarea si instalarea a | 2015 -2017 2000000 | Viceprimarul Consiliul Raional Proiectul elaborat
din orasul 420 corpuri de iluminat cu RED NORD Nr. strazilor unde au fost
Donduseni [ampi cu LED 30 = 60 W, Fondul pentru schimba te corpurile de
inclusiv.  suporturi  pentru Eficienta Energetica | iluminat
montare pe pilonii existenti si
automatizare in  vederea
inlocuirii  celor vechi i
ineficiente
Instituirea unui sistem de 2015 50000 Viceprimarul Consiliul Raional Serviciul de iluminat public
intretinere si administrare Fondul pentru eficient
corecta a sistemului de Eficienta Energetica
iluminat public
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Surse Indicatori
2.4. implementare de finantare
Eficientizarea Termoizolarea peretilor, a 2015 - 2017 2640000 | Viceprimarul Consiliul Raional 3 institutii termoizolate

energiei termice a

planseelor de sub acoperisuri

Fondul pentru
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cladirilor municipale

si a subsolurilor

Eficienta Energetica

(cladirea primariei, | Inlocuirea ferestrelor si usilor | 2015 - 2017 800 000 Primarul Consiliul Raional Cladirile ambelor gradinite
si edificiile exterioare vechi cu ferestre si Directorii Fondul pentru au ferestrele si usile
gradinitelor de usi tip termopan PVC (pachet institutiilor Eficienta Energetica | exterioare schimbate
copii: de sticla dubla cu straturi prescolare
“Solnisco” si termoreflectoare Low-E,
“Luceafarul” rame PVC, mecanismele
ferestrelor cu diferite
posibilitati de deschidere —
orizontala, verticala,
microventilatie) | ambele
gradinite
Schimbarea sistemelor de 2016-2017 1500000 | Primarul Consiliul Raional Sistemele de energie
incalzire utilizand energia Directorii Fondul pentru schimbate
regenerabila institutiilor Eficienta Energetica
prescolare
Sesiuni de instruire dedicate | 2016-2017 20000 Primarul Consiliul Raional Nr. de persoane instruite
functionarilor din primarie, Directorii Fondul pentru
consumatorilor finali cu institutiilor Eficienta Energetica
privire la masuri de eficienta prescolare
energetica posibile si la
modul lor de implementare
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Surse Indicatori

2.5.

implementare

de finantare
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Tmbunétatirea si
diversificarea
serviciilor de
salubrizare a
orasului Donduseni

Evaluarea situatiei privind
salubrizarea si
managementul deseurilor si
elaborarea unui studiu n
acest domeniu

2015

18 000

Viceprimarul

Consiliul Raional

Studiu elaborat

Tmnunétatirea serviciilor de
salubrizare atat pentru
persoanele fizice cat si
pentru persoanele juridice

2015

20 000

Viceprimarul

Consiliul local

Serviciile de salubitate
imbunatatite

Implementarea anuala a
programelor de informare a
populatiei privind beneficiile
unui oras curat

2015-2017

5000

Viceprimarul

Consiliul local

Populatia informata

Implementarea unui proiect
de colectare separata a
deseurilor si valorificarea
acestora

2016-2017

200 000

Primarul

Fondul ecologic de
Stat
ADR Nord

Proiect implementat

DIRECTIA STRATEGICA 3. IMBUNATATIREA NIVELULUI DE CULTURA SI EDUCATIE AL POPULATIEI ORASULUI DONDUSENI

Obiectivul specific
3.1

Actiunea

Perioada de
implementare

Costuri

Responsabili

Parteneri /
Surse de
finantare

Indicatori

Majorarea
volumului de

Elaborarea unui plan de
actiuni de dezvoltare a

Trimestrul I-1,
2015

Specialistul de
tineret din

Sectia Cultura

Directia de

Planul de actiuni in domeniul
culturii dezvoltat
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investitii pentru
domeniul cultura

culturii populatiei orasului

cadrul primariei

Tnvitdmant/
Consiliul
Raional

Organizarea activitatilor 2015-2017 300 000 Specialistul de Sectia Cultura Nr. de activitati culturale
culturale in colaborare cu tineret din Consiliul organizate
Consiliul Raional/ Sectia cadrul primariei | Raional Nr. de proiecte implementate
Cultura: in domeniul culturii
e Hramul orasului Volumul investitiilor pentru
e Sarbatorile nationale proiecte culturale s-au
majorat cu cel putin 20%
pentru anul 2016 si 30%
pentru 2017
Implementarea proiectelor in | 2015-2017 60 000 Specialistul de ONG-uri locale | Nr. de proiecte inaintate la
domeniul culturii si sportului (contributi | tineret din Casa de cultura | donatori
pentru: aAPLla cadrul primariei | ADR Nord Nr. de proiecte finantate de
e Sustinerea si implemen catre donator
promovarea tarea
grupurilor artistice din proiectelo
oras r)

e Sustinereasi
promovarea echipelor
sportive (echipa de
baschet, echipa de
fotbal).
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Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
3.2 implementare Surse de
finantare
Renovarea si Proiect de renovare a 2015 -2017 4 000 000 | Directorii Consiliul Valoarea proiectelor
dotarea institutiilor | edificiilor institutiilor scolare institutiilor Raional implementate la nivel de
educativ-culturale si prescolare: scolare si Asociatiile fiecare institutie
cu tehnologii noi e Schimbarea prescolare Parintilor si Institutiile renovate in
informationale si geamurilor Pedagogilor rezultatul implementarii
echipament modern e Asigurarea confortului Ministerul proiectelor
termic Educatiei
e Amenajarea Banca
teritoriului Mondiald
UNICEF
Inventarierea bazei materiale | 2015 —-2017 2 000 000 | Directorii Consiliul Echipamentul si mobilierul
a institutiilor scolare si institutiilor Raional procurat
prescolare si implementarea scolare si Asociatiile
proiectelor de dotare cu prescolare Parintilor si
mobilier si echipament Pedagogilor
modern Ministerul
Educatiei
Banca
Mondiala
UNICEF
Implementarea proiectelor 2015 -2017 600 000 Directorii Asociatiile Tehnologii moderne
de modernizare a institutiilor Parintilor si implementate
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tehnologiilor educationale

Pedagogilor

Institutiile publice dispun de

bazate pe comunicatii Ministerul cel putin 50% din
electronice Educatiei echipamentul electronic
Banca necesar
Mondiala
UNICEF
Implementarea unui proiect | 2015-2017 300 000 Directorul Ministerul Centrul de creatie renovat si
de renovare si creare a Centrului de Educatiei dotat
conditiilor necesare in creatie a ADR Nord
Centrul de creatie al copiilor copiilor
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
3.3 implementare Surse de
finantare
Amenajarea zonelor | Organizarea activitatilor 2015-2017 30000 Viceprimarul Elevii din Numar de actiuni de
de odihna si anuale de salubrizare si clasele salubrizare si amenajare a
agrement amenajare a zonelor superioare ale | zonelor de agreement
existente de odihna (parcul institutiilor de organizate
central si scuarele din fnvatamant
cartierele orasului) cu Populatia Zone de agreement si odihna
implicarea cetatenilor orasului amenajate
Agentii
economici
Crearea noilor zone de 2015 -2017 300 000 Primarul Agentii 2 zone noi de odihna si
odihna si agrement in economici agreement amenajate pe
preajma bazinului acvatic din Donatori teritoriul orasului
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oras

Motivarea agentilor
economici care presteaza
servicii de alimentatie in
amenajarea “cafenelelor sia
terenurilor de joaca pentru
copii”

2016

Primarul
Consilierii

Agenti
economici

Agenti economici care au
diversificat serviciile pentru
populatie

DIRECTIA STRATEGICA 4. CONSOLIDAREA CAPACITATILOR ADMINISTRATIEI PUBLICE LOCALE PENTRU ASIGURAREA UNUI MANAGEMENT EFICIENT AL

SERVICIILOR PUBLICE
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
4.1 implementare Surse de
finantare
imbunitatirea Organizarea unei mese Trimestrul I, 3000 Primarul Consilierii Nr. de persoane care au
capacitatilor APLin | rotunde cu participarea 2015 Secretarul participat la masa rotunda
managementul consilierilor si a cetatenilor Consiliului local
serviciilor publice orasului privind stabilirea
mecanismelor de implicare a
consilierilor in
implementarea politicilor si
strategiilor de dezvoltare a
orasului Donduseni
Organizarea instruirilor Trimestrul |, 20000 Primarul ADR Nord Nr. de instruiri organizate
privind atributiile Primariei si | 2015 Secretarul Nr. de persoane participante

a Consiliului Local

Consiliului local

la instruiri
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Organizarea vizitelor de studii | 2015-2016 50000 Primarul ADR Nord Nr. vizite de studiu
si schimb de experienta cu Consiliul local Programe de organizate
APL din alte raioane ale vecinatate Nr. persoane participante
republicii si de peste hotare Proiecte Nr. de proiecte noi
transfrontaliere | implementate in rezultatul
si de cooperare | schimbului de experienta
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
4.2 implementare Surse de
finantare
Asigurarea Plasarea informatiei despre Trimestrul |, - Secretarul Institutiile Numar de articole, informatii
transparentei activitatea APL pe panourile | 2015 primariei publice din oras | plasate pe panouri, pagina
decizionale ale APL | de informare, pagina web a Secretarul web
in randul populatiei | primariei, retelele de Consiliului local Numar de vizitatori ai paginii
socializare web a primariei
Organizarea sedintelor cu 2015 -2017 - Primarul Grupurile de Numarul de sedinte
grupurile de interes al Secretarul interes din organizate anual
populatiei primariei comunitate Nr. de persoane participante
la sedinte
Organizarea adunarilor de 2015-2017 - Primarul Comunitatea Numar de persoane prezente
prezentare a Rapoartelor Secretarul la adunarile de dare de

anuale de activitate a APLsi a
audierilor publice cu cetatenii
pe diferite tematici (Strategia
de dezvoltare a orasului,
proiectul bugetului, etc.)

Consiliului local

seama a APL

Raportul primarului publicat
pe pagina web a Primariei
Audieri publice ale
proiectului bugetului
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organizate anual

Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
4.3 implementare Surse de
finantare
Consolidarea Organizarea instruirilor de 2015 -2016 20 000 Secretarul Centrul Contact | Cel puti 2 Asociatii obstesti
parteneriatului promovare a importantii Consiliului local | Balti create la nivel de oras
dintre APLsi organizatiilor societatii civile ADR Nord
cetateni si rolul parteneriatelor in
dezvoltarea locala
Organizarea concursurilor de | 2015 -2017 30 000 Primarul Consiliul local Numar de concursuri
amenajare a strazilor si de Secretarul organizate de primarie anual
implicare activa a cetatenilor Consiliului local
in asigurarea curateniei in Numar de agenti economici
oras sau gospodarii premiati in
rezultatul concursurilor
Organizarea festivalului 2015-2017 45 000 Seful Casei de Consiliul local Festivalul organizat anual

“Voluntarul Anului”

Cultura

Institutiile
preuniversitare
Consiliul
Raional/Sectia
Cultura

Numar de persoane implicate
anual n activitati de
voluntariat
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DIRECTIA STRATEGICA 5. SPORIREA NIVELULUI DE PARTICIPARE CIVICA S| RESPONSABILIZARE A POPULATIEI

Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
5.1 implementare Surse de

finantare
Implicarea Instituirea unor parteneriate | 2015-2017 - Primarul Parohii Numar de actiuni comunitare
bisericilor in cu institutiile religioase si bisericilor organizate de primarie in
responsabilizarea implicarea acestora la parteneriat cu institutiile
populatiei si dezvoltarea comunitatii bisericesti
constientizarea Monitorizarea implicarii 2015 -2017 - Primarul Institutiile Numar de copii beneficiari ai
problemelor institutiilor religioase in religioase taberelor de vara organizate
comunitatii organizarea taberelor de vara Directia de catre institutiile religioase

pentru copii si tineri Generala de

Tnvitdmant

Directia

Asistenta

Sociala si

Protectie a

Familiei
Obiectivul specific Actiunea Perioada de Costuri Responsabili Parteneri / Indicatori
5.2 implementare Surse de

finantare
Responsabilizarea Crearea unei baze de date a 2015 -2017 - Primarul Consiliul local Lista copiilor care au ramas
persoanelor plecate | copiilor parintii carora sunt Secretarul fara supraveghere

peste hotare fata de

plecati peste hotare

Consiliului local

parinteasca in rezultatul
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copii ramasi acasa
fara supraveghere

plecarii parintilor peste
hotare

Sesizarea parintilor copiilor 2015-2017 - Primarul Institutiile Numar de familii care au
ramasi fara supraveghere preuniversitare | instituit tutela ca forma de
parinteasca pentru a se protectie asupra copiilor,
prezenta la primarie si a parintii carora pleaca la
asigura sistemul de protectie munca peste hotare
a copilului
Conlucrarea cu toate 2015-2017 - Primarul Directia Reducerea pana la 10% a
institutiile implicate in Asistentul social | asistenta numarului de copii ramasi
educatia si protectia copiilor comunitar sociala si fara supraveghere
in vederea asigurarii protectie a parinteasca
informarii familiilor despre familiei
legislatia in domeniul Institutiile
protectiei copilului scolare si

prescolare
Dezvoltarea in parteneriat cu | 2016-2017 300 000 Primarul Directia Servicii sociale noi create
Directia asistenta sociala si Asistentul social | asistenta
protectie a familiei servicii comunitar sociala si
sociale de prevenire a protectie a
institutionalizarii sau familiei
abandonului Institutiile

scolare si

prescolare
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7.2 MONITORIZAREA SI EVALUAREA STRATEGIEI

Succesul realizarii Strategiei de dezvoltare depinde, in mare masura, de participarea tuturor
locuitorilor la procesul de implementare si monitorizare a acesteia, de prezenta unei coalizari a
eforturilor unui parteneriat intre societatea civild si APL. in procesul realizérii Planului de Actiuni
vor fi implicati mai multi actori, fiecare contribuind la implementarea actiunilor planificate.
Acestia sunt :

Administratia publica locala (Consiliul Local, Primarul)

N

Locuitorii orasului
3. Agentii economici
4. Structuri externe (Consiliul raional, Guvernul, Organizatiile internationale).

Implementarea Strategiei de dezvoltare poate fi divizata conventional in 3 etape:

Aprobarea Strategiei. In cadrul acestei etape Strategia de dezvoltare va fi prezentats
locuitorilor la Audierea Publica. Dupa analiza propunerilor si recomandarilor Thaintate n timpul
si dupa Audierea publica, Strategia va fi ajustata si ulterior, inaintata Consiliului Local spre
adoptare. Tn perioada urmatoare, Primaria va coordona elaborarea planurilor de activitati
anuale privind realizarea Planului de actiuni 2015-2017.

Implementarea Planului de actiuni se va efectua prin realizarea actiunilor (proiectelor). Pentru
realizarea unui parteneriat durabil intre Primarie, Consiliul local si cetateni, vor fi instituite
Grupuri de Lucru responsabile de pregatirea proiectelor, administrarea si monitorizarea
permanentd a mersului implementarii proiectelor, supravegherea lucrarilor si platilor pentru
lucrarile indeplinite.

Pentru fiecare actiune, proiect, vor fi stabilite obiective, planul activitatilor necesare, perioada
de desfasurare (durata), resurse necesare, responsabili si partenerii, care vor realiza proiectul.
De asemenea, vor fi identificate si asigurate sursele de finantare a proiectelor propuse spre
implementare.

Monitorizarea Strategiei. In perioada de implementare responsabilii de realizarea planului de
actiuni vor raporta indeplinirea actiunilor, proiectelor. Monitorizarea proiectelor, actiunilor se
va efectua prin intermediul indicatorilor de performanta. Tn cazul in care se vor identifica
devieri de la Planul de actiuni se vor initia masuri de corectare sau ajustare a acestui plan.

Procesul de monitorizare a strategiei consta in:

e evaluarea atingerii obiectivelor strategice prin intermediul indicatorilor de progres

e raportarea rezultatelor evaluarii.

Evaluarea implementarii Strategiei se va efectua prin analiza indicatorilor de performanta.
Pentru fiecare actiune planificatd sunt stabiliti anumiti indicatori de implementare. Tn baza
informatiilor furnizate de la responsabilii de implementare, beneficiari sau institutii specializate

se vor stabili nivelul si gradul de implementare a actiunilor si atingere a obiectivelor fixate.
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Raportarea implementarii Strategiei se va efectua prin elaborarea si prezentarea de catre

responsabilii de implementare a rapoartelor trimestriale catre Primarie privind realizarea

Planului de actiuni si a obiectivelor strategice. Anual Primaria va prezenta Consiliului Local

raportul de evaluare a implementarii Strategiei de Dezvoltare.

7.3 RISCURI SI IMPEDIMENTE DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI
Realizarea efectiva a actiunilor propuse in Strategia de dezvoltare poate fi impiedicata de

prezenta anumitor riscuri siimpedimente de implementare. Riscurile si impedimentele aferente

implementarii strategiei de dezvoltare pot fi divizate in doua categorii: (i) interne si (ii) externe.

Domeniu

Managementul
implementarii
strategiei

Parteneriat

Dezvoltarea
economicd

Social

Mediu

Cadrul politico-
juridic

Relatii parteneri
externi

Starea economiei

Descriere
Riscuri si impedimente interne

Experienta nesemnificativa in elaborarea, promovarea si gestionarea
proiectelor de dezvoltare

Prevalarea intereselor personale

Resurse financiare limitate

Lipsa capacitatilor de atragere a investitiilor

Neconlucrarea autoritatilor publice locale cu sectorul de afaceri si
comunitatea

Indiferenta si neimplicarea populatiei in sustinerea activitatilor

Lipsa de experienta a structurilor societatii civile, la nivel de oras nu
este Tnregistrat nici o asociatie obsteasca

Neimplicarea partenerilor internationali

Lipsa interesului din partea comunitatii de afaceri in dezvoltarea bazei
economice locale

Resurse limitate pentru acordarea asistentei sociale
Pauperizarea continua a populatiei
Imigrarea fortei de munca

Populatie neconstientizata privind efectele poluarea mediului
Riscuri si impedimente externe

Instabilitatea cursului politic
Contradictia si instabilitatea legislatiei in vigoare

Lipsa conlucrarii cu autoritatile publice raionale si centrale
Neimplicarea partenerilor internationali

Potential investitional redus
Inaccesibilitatea pietelor de desfacere de peste hotare
Infrastructura de afaceri nedezvoltata.
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7.4 FISELE DE PROIECT

Fisa de proiect 1

1. Denumirea localitatii:

Or. Donduseni

2. Denumirea proiectului: Renovarea strazii Frunze
Drumul este nefinisat: 50% asfalt deteriorat, iar
3. Problema ce urmeaza a fi solutionata: | 50% in varianta alba. Aceasta ingreuneaza

accesul locuitorilor la institutiile din zona.

4, Obiectivul general:

Constructia drumului in varianta asfalt si
amenajarea acestuia.

Obiectivele specifice care urmeaza a fi
5.  atinse in rezultatul implementarii
proiectului:

Proiectarea drumului.
Finisarea in varianta asfalt a 2,3 km drum.
Constructia canalelor de scurgere.

P wnNR

Trotuarele si acostamentele amenajate
corespunzator.

Indicatorii cantitativi, calitativi si de
impact:

- Proiectul drumului este elaborat;

- 2,3 km drum asfaltate;

- Canale de scurgere construire pe ambele
parti ale drumului;

- Trotuarele si acostamentele sunt amenajate
corespunzator;

- Populatia are acces mai bun la institutiile
amplasate in regiune;

- Locuitorii din regiune am acces mai bun la
centrul orasului;

- Calitatea vietii locuitorilor din regiune este
mai buna.

7. Partenerii posibili:

Consiliul raional

8.  Valoarea estimativa a proiectului:

2,5 min lei

9. Oportunitati de finantare:

Consiliul Raional, ADRN

10. Perioada de implementare:

Mai — Septembrie 2016
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10.

Fisa de proiect 2

Denumirea localitatii:

Or. Donduseni

Denumirea proiectului:

Statia de purificare a apelor reziduale

Problema ce urmeaza a fi solutionata:

Prelucrarea apelor reziduale nu corespunde
normelor sanitare

Obiectivul general:

Finisarea si punerea in functiune a statiei de
purificare a apelor reziduale din or. Donduseni

Obiectivele specifice care urmeaza a fi
atinse in rezultatul implementarii
proiectului:

1. Procurarea si instalarea utilajului tehnologic.
Instruirea personalului tehnic.
Conectarea a inca 150 gospodarii la sistemul
de canalizare.

Indicatorii cantitativi, calitativi si de
impact:

- Utilajul tehnic este procurat si instalat.

- Personalul tehnic cunoaste cum sa opereze
cu utilajul tehnic.

- Capacitatea de purificare a statiei este de
300 m3 apa pe zi.

- Numarul gospodariilor conectate la sistemul
de canalizare s-a majorat cu 150.

- Calitatea apelor purificate corespunde
normelor sanitare.

- Locuitorii vor beneficia de un mediu mai
ecologic.

Partenerii posibili:

Consiliul raional

Valoarea estimativa a proiectului:

8,6 min lei

Oportunitati de finantare:

Fondul ecologic, Consiliul raional

Perioada de implementare:

Martie — lulie 2015
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10.

Fisa de proiect 3

Denumirea localitatii:

Or. Donduseni

Denumirea proiectului:

Fondul pentru intreprinderi ,,Donduseni”

Problema ce urmeaza a fi solutionata:

Accesul redus al tinerilor la mecanisme de
finantare pentru initierea unei afaceri

Obiectivul general:

Crearea unui fond de imprumut a noilor
intreprinderi din or. Donduseni

Obiectivele specifice care urmeaza a fi
atinse in rezultatul implementarii
proiectului:

1. Tnregistrarea oficiald a fondului si
desemnarea organelor de conducere.
2. Capitalul fondului de minim 2 min lei.
3. Acordarea de imprumuturi la minim 4
intreprinderi in primul an de activitate.
4. Cresterea increderii populatiei in
mecanismele de finantare a afacerilor.

Indicatorii cantitativi, calitativi si de
impact:

- Un fond de imprumut creat;

- Capitalul fondului de minim 2 min lei;

- 4intreprinderi imprumutate in primul an de
activitate;

- Numarul doritorilor de asi lansa o afacere
este in crestere;

- Ridicarea nivelului de cultura
antreprenoriala in rindurile populatiei.

Partenerii posibili:

Consiliul raional, asociatiile obstesti

Valoarea estimativa a proiectului:

2,1 min lei

Oportunitati de finantare:

ODIMM, PNAET, USAID

Perioada de implementare:

Aprilie — Septembrie 2016
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10.

Fisa de proiect 4

Denumirea localitatii:

Or. Donduseni

Denumirea proiectului:

Renovarea institutiilor de cultura

Problema ce urmeaza a fi solutionata:

Lipsa sistemului de incalzire in cladirile bibliotecii

raionale

Obiectivul general:

Asigurarea confortului termic in biblioteca
raionala pe timp de iarna

Obiectivele specifice care urmeaza a fi
atinse in rezultatul implementarii
proiectului:

Izolarea termica a cladirilor.
Instalarea sistemului de incalzire.
Schimbarea geamurilor invechite.

Indicatorii cantitativi, calitativi si de
impact:

- 50 geamuri schimbate;

- Sistemul de Tncalzire instalat;

- Asigurarea confortului termic pe timp de
iarna;

- Ridicarea nivelului serviciilor prestate
populatiei.

Partenerii posibili:

Consiliul raional, Agentii economici locali

Valoarea estimativa a proiectului:

200 mii lei

Oportunitati de finantare:

Ministerul Culturii, FISM, ADRN

Perioada de implementare:

Martie — Noiembrie 2015
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10.

Fisa de proiect 5

Denumirea localitatii:

Or. Donduseni

Denumirea proiectului:

Tmpreuna pentru un trai mai bun

Problema ce urmeaza a fi solutionata:

Pasivitatea civica a populatiei

Obiectivul general:

Acordarea de facilitati in conectarea la sistemele
de canalizare si apa celor mai activi cetateni

Obiectivele specifice care urmeaza a fi
atinse in rezultatul implementarii
proiectului:

1. Organizarea o data pe an a concursului ,,Cel
mai activ cetatean”.
2. Premierea a cite 10 gospodarii anual.

Indicatorii cantitativi, calitativi si de
impact:

- 3 concursuri anuale organizate;

- Facilitarea conectarii la apeduct a 20
gospodarii;

- Facilitarea conectarii la sistemul de
canalizare a 10 gospodarii;

- Motivarea mai multor cetateni de a se
implica Tn viata sociala a orasului;

- Sporirea activismului civil al populatiei.

Partenerii posibili:

Consiliul raional, TM ,,Ap3 Canal”

Valoarea estimativa a proiectului:

100 mii lei

Oportunitati de finantare:

USAID, Consiliul Raional

Perioada de implementare:

2015 - 2017
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10.

Fisa de proiect 6

Denumirea localitatii:

Or. Donduseni

Denumirea proiectului:

Institutii educationale moderne

Problema ce urmeaza a fi solutionata:

Necorespunderea calitatii procesului de
invatamint cu standardele de eficienta

Obiectivul general:

Dotarea institutiilor de imvatamint cu TIC si
echipament modern

Obiectivele specifice care urmeaza a fi
atinse in rezultatul implementarii
proiectului:

1. Procurarea a 36 calculatoare pentru
institutiile de imvatamint.
Procurarea a 5 proiectoare multimedia.

3. Conectarea tuturor claselor din institutiile
educationale la internet.

Indicatorii cantitativi, calitativi si de
impact:

- 3 licee au primit cite 10 calculatoare;

- 2 gradinite au primit cite 3 calculatoare;

- 5institutii de Tmvatamint au primit cite un
proiector multimedia;

- Toate sdlile de studii sunt conectate la
internet;

- Sporirea motivatiei elevilor de a invata cu
ajutorul TIC;

- Ridicarea calitatii procesului de Tmvatamint
la standardele de eficienta.

Partenerii posibili:

Consiliul raional, Moldtelecom

Valoarea estimativa a proiectului:

200 mii lei

Oportunitati de finantare:

Ministerul Educatiei, FISM, USAID

Perioada de implementare:

Septembrie 2015 — Mai 2016
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