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PROGRAMUL NAȚIONAL DE CREȘTERE A CAPACITĂȚILOR OPERATORILOR DIN 
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TITLU: Curs de FORMARE DE FORMATORI  
pentru Modulul 

 „Rolul operatorilor de servicii publice de alimentare cu apă și de canalizare în procesul 
de atragere a investițiilor, proiectare, construcție și dare în exploatare a obiectelor de 

alimentare cu apă și de canalizare”. 
 

11- 12 mai 2017, Chișinău 
 

CONCEPT 
 

 
Obiectiv: 

Abilitarea cursanţilor pentru ocupaţia de formator în cadrul Programului 
Național de Creștere a Capacităților Operatorilor din domeniul Alimentării 
cu Apă și Canalizare 

Participanţi: Formatori selectați din cadrul operatorilor si alți actori din sectorul apă și 
canalizare, Universitatea Tehnica din Moldova și proiectul proiectului GIZ 
"Modernizarea serviciilor publice locale în Republica Moldova  
 

Locație: 

Institutul de Formare Continua în sectorul Apă și Canalizare(IFCAC), 
Universitatea Tehnică din Moldova, mun. Chișinău, b-dul. Dacia 39, et. 1 
auditoriul 142. (Blocul facultății de Urbanism și Arhitectură). 
 

Organizator: AMAC, IFCAC, GIZ 

Perioada: 11- 12 Mai 2017 

Responsabil 
curs: 

Mihai Dorus 
Natalia Ciobanu 
Veronica Butnaru 

Evaluarea 
cursanților și 
certificarea 

IFCAC, UTM, GIZ, AMAC 
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AGENDA 
 

Ora Tema sesiunii Lectorul 

11 mai 2017 

Ziua 1 –  Experienţa internaţională şi metodologia elaborării modulului  
09.00 – 09.30 Înregistrarea participanţilor  

09.30 – 10.00 Deschiderea seminarului, cuvântul 
oficialităţilor, prezentarea participanţilor   

Sergiu Calos-director IFCAC 
Iuri Nistor- director executive 

AMAC 
Natalia Iachimov-GIZ 

10.00 – 11.00 

Sesiunea introductivă: 
 justificarea necesităţii 

programului de formare; 
 prezentarea echipei de formatori; 
 scop şi obiective propuse; 
 structura cursului, grupul ţintă; 
 conceptele şi terminologia. 

  
  Natalia Ciobanu 

expert, apa-canalizare,  
pro-decan UTM  

 

11.00 – 11.15 Pauză de cafea 

11.15 – 12.15 
Experiența României în implementarea 
proiectelor de investiții 
 

Mihai Dorus 
expert, ingineria apelor, S.C. 

APAVITAL SA 
 ( Regia Autonomă Județeană 

Apa-Canal Iași ) 

12.00 – 13.15 
Experiența României în implementarea 
proiectelor de investiții 
 

Mihai Dorus 
expert, ingineria apelor, S.C. 

APAVITAL SA 
 ( Regia Autonomă Județeană 

Apa-Canal Iași ) 
13.15 – 14.15 Masa de prânz 

14.15 – 15.00 Prezentarea Centrului de instruiri AC Iași  
 

 
Mihai Dorus 

expert, ingineria apelor, S.C. 
APAVITAL SA 

 ( Regia Autonomă Județeană 
Apa-Canal Iași ) 

 
15.00 – 15.15 Pauză de cafea 

15.15 – 16.00 
Metodologia elaborării structurii 
curriculei/ suportului de curs 

Natalia Ciobanu 
expert, apa-canalizare, 

pro-decan UTM 

16.00 – 16.30 
Sfaturi pentru documentare. 
Sursele de referinţă. Plagiatul şi internetul 
Elaborarea agendei Modulul 10 

Natalia Ciobanu 
expert, apa-canalizare, 

pro-decan UTM 
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16.30 – 17.00 Discuții & Concluziile primei zile de 
instruire 

Mihai Doruş 
Natalia Ciobanu 

12 mai 2017 

Ziua 2 –  FORMATORUL ŞI  METODELE DE FORMARE 
09.00 – 10.00 Reflecţii asupra subiectelor discutate în ziua I 

Rolul formatorului. Standardul ocupațional al 
Formatorului. 
Ciclul formarii. Obiectivele formarii. 

Veronica Butnaru, expert 
naţional  

10.00 – 11.00 Proiectarea evenimentului de instruire. 
Procese de învățare. 

Veronica Butnaru, expert 
naţional 

11.00 – 11.15 Pauză de cafea 

11.15 – 12.15 

Tipuri de participanți şi modalităţi de 
abordare. 
Metode de prezentare a participanţilor. 
Stabilirea valorilor comune şi regulilor 
cursului. 

Veronica Butnaru, expert 
naţional 

12.15 – 13.00 Metodologia de prezentare a sesiunilor. Veronica Butnaru, expert 
naţional 

13.00 – 14.00 Masa de prânz 

14.00 – 15.00 Principalele metode de formare. Veronica Butnaru, expert 
naţional 

15.00 – 15.15 Pauză de cafea 

15.15 – 16.00 
Principalele metode de formare 
Elaborarea scriptului sesiunii din modul.  

Veronica Butnaru, expert 
naţional 

16.00 – 17.00 

Metode de evaluarea a cursanților. 
Evaluarea cursului de formare. 

Natalia Ciobanu 
expert, apa-canalizare, 

pro-decan UTM 
Sergiu Calos-director IFCAC 
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