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1. Cum poti deveni consumator de energie electrica

Pentru a obtine calitatea de consumator de
energie electrica, oricare solicitant trebuie sa
fie proprietar sau sa beneficieze intr-un alt mod
prevazut de lege, de un bun imobil. Calitatea de
proprietar poate fi demonstrata prin contractul
inregistrat la oficiul cadastral teritorial in baza
caruia a fost obtinut bunul imobil, actul de
privatizare sau in temeiul unui extras din Registrul
de stat al bunurilor imobile. Astfel, persoana care
detine un imobil si doreste conectarea acestuia
la reteaua electrica, urmeaza sa se adreseze
intreprinderii  energetice care gestioneaza
reteleleelectricededistributieinzona respectiva,
pentru a afla daca exista posibilitatea tehnica
de racordare (conectare) la retea a imobilului.
Modalitatea si etapele care trebuie parcurse,
sunt descrise n capitolul urmator.

Dupa racordarea imobilului la reteaua de
energie electrica, urmeaza a fi identificat
Furnizorul de energie electrica cu care se doreste
incheierea contractului de furnizare a energiei
electrice. Potrivit legislatiein vigoare, procurarea
energiei electrice de catre consumatorii finali
poate fi efectuata de la orice Furnizor in conditii
negociate.

Consumatorii casnici si intreprinderile mici
beneficiaza de dreptul de a incheia contract
de furnizare a energiei electrice cu Furnizorul
serviciului  universal, care reprezinta o
intreprndere energetica, titular de licenta pentru
furnizarea energieie electrice, obligat prin lege
sau de catre ANRE, sa furnizeze energie electrica
in conditiile si la preturile stabilite de Agentie,
fara discriminare.

Respectiv, dupa ce a fost ales Furnizorul
pentru contractarea energiei electrice, persoana
urmeazasainainteze acestuiaocererede modelul
stabilit, la care se anexeaza copiile legalizate ale
buletinului de identitate, a actului de proprietate
sau un alt act care atesta dreptul de folosinta
asupra imobilului care face obiectul locului de
consum respectiv si dupa caz, copia declaratiei
electricianului autorizat.

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA

Furnizorul are obligatia de a pune, gratuit,
la dispozitia solicitantului formularul cererii
privind Tncheierea contractului de furnizare a
energiei electrice, precum si un exemplar al
contractului respectiv, pe suport de hartie sau
pe un alt suport acceptabil. Contractul propus
spre examinare, poate fi negociat si modificat, cu
exceptia clauzelor standard prevazute |la
Anexele nr. 1 si nr. 2 ale Regulamentului privind
furnizarea energiei electrice, aprobat prin
Hotararea ANRE nr. 169 din 31.05.2019.

La incheierea contractului de furnizare a
energiei electrice, Furnizorul nu este in drept sa
oblige consumatorii finali:

1) sa prezinte alte documente decat cele
prevazute de Legea nr. 107/2016 cu privire
la energia electrica si Regulamentul privind
furnizarea energiei electrice;

2) sa punain sarcina consumatorilorfinali
obligatii administrative excesive;

3) sa recurga la practici comerciale incorecte
sau inselatoare;

4) sa includa in contract clauze care sa interzica
sau sa conditioneze schimbarea furnizorului
de catre consumatorul final;

5) sa perceapa de la consumatorul final taxa
pentru revocarea sau rezolutiunea
contractului. Dupa ce s-a ajuns la un consens
cu referire

la conditiile contractuale, contractul privind

furnizarea energiei electrice poate fi semnat de

catre parti. Termenul stabilit pentru incheierea
contractului este de:

- 2 zile lucratoare in cazul in care imobilul Dvs. nu
a fost anterior racordat |a retea;

- 7 zile calendaristice in cazul in care imobilul a
fost anterior racordat |la reteaua de energie
electrica.

Furnizorul serviciului universal nu estein drept
sa refuze Tncheierea contractului de furnizare, cu
exceptia cazului in care setul de acte obligatoriu
pentru contractare a fost prezentat incomplet
de catre solicitant sau Tn cazul Tn care se atesta
existenta datoriilor fata de acest furnizor
acumulate la alte locuri de consum.

3



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114962&lang=ro
http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=105978&lang=ro

GHIDUL CONSUMATORULUI

o

2. Ce trebuie sa stiti despre racordare

F ¥

Orice persoana fizica sau juridica are dreptul
sa solicite racordarea instalatiei de utilizare,
a centralei electrice ce Ti apartine, la reteaua
electrica de transport sau de distributie a
operatorului de sistem, care isi desfasoara
activitatea in limitele teritoriului autorizat prin
licenta.

Racordarea reprezintd conexiunea instalatiei
electrice a consumatorului (reteaua electrica
internd a unei case particulare, reteaua electrica
proprie a unei intreprinderi etc.) la reteaua
operatorului de distributie a energiei elecrice,
dupd caz, la reteaua de transport a energiei
electrice.

¥ ee

Pentru realizarea racordarii la reteaua
electrica sunt stabilite urmatoarele etape:

1. Depunerea cererii pentru eliberarea avizului
de racordare.

2. Eliberarea de catre operatorul de sistem a
avizului de racordare.

3. Incheierea contractului de racordare si
achitarea costului de proiectare si a tarifului
de racordare, dupa caz.

o

Proiectarea instalatiilor de racordare, de
utilizare sau a centralei electrice.

5. Coordonarea proiectului de executare a
instalatiei de utilizare sau a centralei electrice
si instalatiei de racordare, dupa caz.

6. Executarea instalatiei de racordare.

7. Admiterea Tn exploatare a instalatiei de
racordare.

8. Semnarea actului de delimitare, procesului
verbal de dare in exploatare a echipamentului
de masurare si, in cazul consumatorilor
noncasnici si a producatorilor de energie
electricd, a conventiei de interactiune.
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9. Semnarea contractului de furnizare sau
achizitionare a energiei electrice.

10. Punerea sub tensiune a instalatiei de utilizare,
a centralei electrice.

Pentru obtinerea avizului de racordare este
necesara depunerea unei cereri la operatorul de
sistem, care detine reteaua electrica la care se
preconizeaza racordarea instalatiei de utilizare/
centralei electrice a potentialului consumator.

Formularul cererii pentru eliberarea avizului
de racordare, procedura, conditiile si actele
necesare a fi prezentate Tn scopul obtinerii
avizului de racordare se elaboreazid de catre
operatorul de sistem si se publicd pe pagina web
oficiald a acestuia.

Cererea pentru eliberarea avizului de
racordare se depune in urmatoarele cazuri:

e necesitatea racordarii la reteaua electricd a
unei instalatii de utilizare sau a unei centrale
electrice;

e modificarea instalatiei de racordare existente
— (modificarea puterii electrice a locului de
consumsau a centraleielectrice, reamplasarea
instalatiei de racordare, modificarea nivelului
de tensiune, Tndeplinirea unor conditii care
necesitd introducerea de noi elemente sau
modificarea/inlocuirea unor elemente din
instalatia de racordare cu altele avand alte
caracteristici tehnice);

e separarea evidentei energiei electrice
consumate pentru alte scopuri decadt cele
indicate in contractul de furnizare a energiei
electrice. Spre exemplu, dacd un consumator
cashic intentioneazd sa schimbe destinatia
unei parti din imobilului acestuia cu destinatie
locativd, in scopul desfasurarii unei activitati
de antreprenoriat (magazin, farmacie, oficiu
etc).

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA
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La cererea pentru eliberarea avizului de racordare se anexeaza urmatoarele acte:

in cazul persoanelor fizice

in cazul persoanelor juridice

{consumatorilor casnici)

Copia actelor, care atesta dreptul de proprietate/
folosinta al solicitantului pentru locul de consum/
producere respectiv, dupa caz, asupra terenului.

{consumatorilor noncasnici)

Copia deciziei de inregistrare eliberatda de Agentia
Servicii Publice.

Copia procurii, intocmita in modul corespunzator,
pe numele mandatarului imputernicit sa reprezinte
interesele sclicitantului, dupa caz.

Copia actelor, care atesta dreptul de proprietate/
folosinta al solicitantului pentru locul de consum/
producere respectiv.

Planul de amplasare in zona a instalatiei de utilizare
sau a centralei electrice, pentru care se solicita
racordarea.

Copia actului, care atesta dreptul de proprietate/
folosinta asupra terenului, dupa caz.

Copia procurii, intocmita in modul corespunzator,
pe numele mandatarului imputernicit sa reprezinte
interesele solicitantului, dupa caz.

Pentru racordarea instalatiilor de utilizare, datele
caracteristice locului de consum, inclusiv tipul si
puterea utilajelor ce se vor utiliza.

Cererea pentru eliberarea avizului de racordare se semneaza in mod obligatoriu de catre solictant sau de
catre rep rezenta ntu | im p uternicit conform legi i 5i se considera com pleta daca a u fost a nexate toate
actele prevazute in Regulamentul privind racordarea la retelele electrice, si prestarea serviciilor de
transport si de distributie a energiei electrice, aprobat prin Hotardrea ANRE nr. 168/2019 din 31.05.2019.

Important de retinut !!!

Dupa inregistrarea cererii pentru eliberarea avizului de racordare, operatorul de sistem este obligat
sa colaboreze cu solicitantul in scopul alegerii celei mai avantajoase solutii de racordare. in situatia in
care operatorul de sistem a identificat mai multe solutii de racordare, acesta urmeaza sa le comunice
solicitantului, care va selectata una din posibilitatile de racordare identificate.

in cazul consumatorului casnic, eliberarea avizului de racordare pentru separarea evidentei consumului
in alte scopuri decat cele indicate in contractul de furnizare a energiei electrice, operatorul de sistem nu
are dreptul sa solicite modificarea instalatiei de racordare daca aceasta permite tranzitarea intregii puteri
electrice necesare si nuse majoreaza puterea contractata initial.

Pentru solicitarile de racordare a locurilor de consum la retelele electrice de
distributie

Pentru solicitadrile de racordare a locurilor de consum la retelele electrice de
transport

Pentru solicitarile de racordare a centralelor electrice la retelele electrice de
transport sau de distributie

10 zile calendaristice

15 zile calendaristice

30 de zile calendaristice

AVIZUL DE RACORDARE SE ELIBEREAZA GRATUIT!

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA
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Prin avizul de racordare, solicitantul poate fi
obligat sa suporte doar cheltuielile de constructie
a instalatiei de racordare, care sa corespunda
puterii electrice necesare.

Lucrdrile de racordare sunt servicii auxiliare
prestate de operatorul de sistem contra plata.
Plata pentru racordare se calculeazd de catre
operatorul de sistem conform metodologiei
aprobate de ANRE. Aceastd platd se contine in
lista tarifelor pentru serviciile auxiliare si este
afisatd Tn oficiile comerciale ale furnizorului.

Dupa admiterea in exploatare a instalatiilor
electrice, semnarea actului de delimitare si
incheierea unui contract de furnizare a energiei
electrice, solicitantul se adreseaza la operatorul
de sistem cu cererea de punere sub tensiune a
instalatiei de racordare. Operatorul de sistem
este obligat sa efectueze lucrarile de punere sub
tensiune a instalatiei de racordare care apartine
solicitantului, potential consumator final sau
producator,intermen de cel mult 2 zile lucratoare
de la achitarea tarifului de punere sub tensiune.

Pentru zonele economice libere sau parcuri
industriale, operatorul de sistem emite un
aviz de racordare unic administratorului zonei
economice libere/parcului industrial.

Conditiile tehnice incluseTn avizul de racordare
sunt valabile pana la punerea sub tensiune a
instalatiei de utilizare sau a centralei electrice
si, ulterior, pentru toatd durata de exploatare a
instalatiei date.

—
|

Operatorul de sistem poate refuza eliberarea
avizului de racordare doar Tn cazurile in care
nu existd retea electricd Tn aria respectivd
sau cad reteaua electricd existentd nu dispune
de capacitatea tehnicd necesard pentru a fi
satisfacute cerintele solicitate.

in cazul refuzului de a elibera avizul de
racordare, operatorul de sistem este obligat sa
notifice solicitantul Tn scris despre acest fapt, cu
indicarea motivelor si a argumentelor justificate
din punct de vedere tehnic, care au stat la baza
refuzului.

in cazul refuzului Tn eliberarea avizului de
racordare din lipsa de capacitate, solicitantul
este Tn drept s& modifice puterea solicitatd n
cererea de eliberare a avizului de racordare, Tn
limitele capacitatii disponibile sau s3 solicite
operatorului de sistem respectiv sa fie inclus Tn
lista de asteptare a avizelor de racordare. Lista
de asteptare a avizelor de racordare cuprinde
cererile de eliberare a avizului de racordare,
inregistrate, dar respinse pe motivul lipsei de
capacitate pentru care s-a solicitat mentinerea in
asteptare a cererii.

Fiecare operator de sistem publica pe pagina
sa web oficiala informatia din Lista de asteptare
{numarul cererilor de racordare incluse in Lista
de asteptare, cu indicarea puterilor solicitate,
instalatia operatorului de sistem la care este
atribuita cererea, precum si informatia cu privire
la capacitatile ramase disponibile).

in cazul in care s-a refuzat eliberarea avizului de racordare la reteaua electrica,

solicitantul este in drept sa adreseze Agentiei o reclamatie in acest sens, in
conformitate cu prevederile Legii n.107/2016 cu privire la energia electrica.
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3. Contractarea

Tncheierea contractului

GHIDUL CONSUMATORULUI

Dupa finalizarea procedurii de racordare la reteaua de energie electrica, potentialul consumator este
in drept sa solicite furnizorului ales de el, incheierea contractului de furnizare a energiei electrice.

Actele necesare a fi prezentate pentru incheierea contractului de furnizare a energiei

electrice pentru locul de consum nou racordat la reteaua electrica

Consumator casnic

Consumator noncasnic

1. Cererea conform formularului elaborat de|l. Cererea conform formularului elaborat de
furnizor si plasat pe pagina Web sau pus la furnizor si plasat pe pagina Web sau pus la
dispozitie de catre acesta dispozitie de catre acesta

2. Actul de proprietate sau alt document care|2. Copia deciziei de Iinregistrare, eliberata de
atesta dreptul de folosintd asupra imobilului Agentia Servicii Publice sau copia altui act care
care face obiectul locului de consum respectiv. atestd dreptul de a desfasura activitatea, dupa
fn cazul in care solicitantul nu este proprietar caz, si informatii cu privire la codul fiscal, contul
al imobilului, acesta va prezenta suplimentar de decontare si denumirea bancii prin care
furnizorului - acordul proprietarului imobilului solicitantul efectueaza platile
privind incheierea contractului.

3. Buletinul de identitate 3. Actul de proprietate sau alt act care atesta
dreptul de folosinta asupra imobilului ce face
obiectul loc de consum

4. Copia actului ce atestd admiterea in exploatare a|4. Actul ce atestd Tmputernicirile persocanei ce
instalatiei electrice urmeaza sa semneze contractul

5. Copia actului ce atestd admiterea in exploatare

a instalatiei electrice (actul de corespundere
sau declaratia electricianului autorizat)

Furnizorul este obligat sa incheie contract

de furnizare a energiei electrice pe o perioada
limitatd de timp si cu solicitantul care detine
imobil in baza altui drept decatcel de proprietate,
cu dreptul de a consemna Tn contract conditia
de platd preventivd a consumului de energie
electrica.

Furnizorii de energie electrica sunt obligati
sa elaboreze clauzele contractuale standard ale
contractului de furnizare a energiei electrice,
propus pentru negocieripotentialilorconsumatori
finali, care corespund cerintelor obligatorii ale

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA

Solicitantul prezinta furnizorului originalele actelor sau copiile legalizate ale acestora.
Furnizorul nu solicita actele specificate in tabel care sunt disponibile electronic in
baza sistemelor de date la care furnizorul are acces.

contractului de furnizare a energiei electrice
stabilite de Legea cu privire la energia electrica
si Regulamentul privind furnizarea energiei
electrice (Anexa 1 — pentru consumatorii casnici,
Anexa 2 — pentru consumatorii noncasnici).

Clauzele contractuale trebuie sa fie
echitabile si clare pentru toate persoanele.
Clauzele contractuale trebuie sa fie prezentate
potentialului consumator final fnainte de
incheierea contractului de furnizare a energiei
electrice.
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Contractul de furnizare a energiei electrice trebuie sa contina in mod obligatoriu

1) denumirea si adresa juridica a furnizorului si consumatorului final;

2) obiectul contractului, parametrii de calitate a energiei electrice furnizate, cantitatile orare de
energie electrica contractate;

3) mijloacele prin care se pot obtine informatii despre preturile la energia electrica in vigoare;

4) cazurile si conditiile de intrerupere a furnizarii energiei electrice, de deconectare si de
reconectare laretelele electrice a instalatiei de utilizare a consumatorului final;

5) d u rata contractul u i de fu rnizare a energiei electrice, caz u ri le s i m oda litatea de revocare, m
cd ifica re si rezolutiune a contractului, inclusiv sa prevada expres dreptul consumatorului final de a
revoca contractul in temeiurile prevazute de Codul civil al Republicii Moldova;

6) prevederi referitoare la modalitatea de notificare de catre furnizor a consumatorului final cu
privire la majorarea pretului de furnizare a energiei electrice inainte de aplicarea acestuia;

7) termenele de plata, modalitatile de plata, cazurile in care furnizorul este in drept sa solicite plata
p reventiva pentru consu m u | energiei electrice, prec um si masu rile ce vor fi int reprinse de fu rn

[T

izor in cazul nerespectarii de catre consumatorul final a obligatiilor contractuale;

8) eventualele compensatii si modalitatile de rambursare a cheltuielilor care se aplica in cazul in
care furnizorul nu isi indeplineste obligatiile contractuale, inclusiv in cazul facturarii eronate, sau
daca furnizorul isi indeplineste cbligatiile contractuale cu intarziere sau in mod defectuos;

9) modalitatile de initiere a procedurilor de solutionare a neintelegerilor aferente neexecutarii sau

[T

executarii defectuoase a clauzelor contractuale;

10) informatii cu privire la gestionarea reclamatiilor;

11) drepturile si obligatiile furnizorului si ale consumatorului final si informatiile referitoare la d
reptu ri le cons um atori lor p revaz ute de lege, i nc lusiv sol utiona rea reclamatii lor cons um atori
lor fina li;

12) datele de contact ale persoanelor autorizate si/sau ale serviciului telefonic al furnizorului,
inclusiv programul de lucru, unde consumatorul final poate sa primeasca toate informatiile necesare
privind executarea contractului de furnizare a energiei electrice;

13) raspunderea pentru neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor asumate
de partile contractului de furnizare a energiei electrice; [

14) in vederea asigurarii respectarii prevederilor art. 23 alin. (8) din Legea nr. 133/2011 privind
protectia datelor cu caracter personal, pct. 54 al Cerintelor fata de asigurarea securitatii datelor cu
caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter
personal, aprobate prin Hotararea de Guvern nr. 1123/2010, pct.35 al Regulamentului privind ap
robarea Registru | ui de evidenta a operatori lor de date cu caracter persona |, aprobat prin Hota rarea
de Guvern nr. 296/2012, in contract se vor include mentiuni despre faptul ca prevederile
contractului contin date cu caracter personal.

Contractul de furnizare a energiei electrice se intocmeste in doud exemplare, cate unul pentru fiecare
parte contractanta. Furnizorul are obligatia de a pune la dispozitia consumatoruluifinal gratuit, la cerere,
un exemplar de contract pe care il propune in forma scrisd, pe suport de héartie sau pe un alt suport
durabil acceptat de consumator.

Clauzele contractuale stabilite in temeiul actelor normative de reglementare se modifica de drept
la data intririi in vigoare a modificirii actelor normative in baza cirora au fost aprobate. in acest caz,
furnizorul este obligat sa aduca la cunostinta consumatorului final modificarile efectuate.

8 AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE iN ENERGETICA
Cuprins


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110544&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=16012&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=20036&lang=ro

GHIDUL CONSUMATORULUI

La cererea oricarei parti si cu acordul celeilalte, clauzele contractului de furnizare
pot fi modificate si/sau completate prin acte aditionale, cu respectarea prevederilor
Regulamentului privind furnizarea energiei electrice.

La incheierea contractului de furnizare a energiei electrice se interzice furnizorului:

1) sa soliicte consumatorului prezentarea altor documente decat cele prevazute de Legea
cu privire la energia electrica si Regulamentul privind furnizarea energiei electrice;

2) sa puna in sarcina consumatorilor finali obligatii excesive;

3) sa recurga la practici comerciale incorecte sau inseldtoare;

4) sa introduca in contract clauze care sa interzica sau sa conditioneze schimbarea
furnizorului de catre consumatorul final;

5) sa perceapa de la consumatorul final taxd pentru revocarea sau rezolutiunea

contractului.

incheierea contractului de furnizare a

La
energiei electrice pentru locul de consum care
nu este deconectat de la reteaua electrica,

furnizorul solicitd operatorului de sistem,
intocmirea pentru locul de consum respectiv a
actuluide control al echipamentului de masurare
si actului de delimitare a instalatiilor electrice,
dupa caz, in doua exemplare fiecare. Operatorul
de sistem transmite actele solicitate furnizorului
in conformitate cu prevederile Regulamentului
privind racordarea.

Furnizorul Tncheie cu consumatorul casnic
contract de furnizare a energiei electrice pentru
fiecare loc de consum luat aparte sau pentru
mai multe locuri de consum, Tn cazul acordului
in scris al consumatorului, cu conditia indicarii
specificului fiecarui loc de consum fintr-o anexa
la contract.

Furnizorul incheie cu consumatorul noncasnic
un singur contract pentru mai multe locuri de
consum, cu conditia indicarii specificului fiecarui
loc de consum Tntr-o anexa separata la contract.

Locurile de uz comun din blocul de locuit cu
multe apartamente sunt considerate drept un loc
de consum separat. Pentru acest loc de consum
furnizorul incheie contract de furnizare a energiei
electrice cu proprietarul sau gestionarul blocului
de locuit (cooperativa de constructie a locuintelor,
asociatia proprietarilor de locuinte privatizate,
asociatia de coproprietari in condominiu).

Furnizorul incheie un singur contract de
furnizare a energiei electrice cu intovdrdsirile
pomicole, cooperativele de constructie a
garajefor si alte asociatii de coproprietari de
acest tip.

Furnizorulserviciuluiuniversal si/saufurnizorul
de ultim3 optiune fisi indeplineste obligatiile Tn
limitele teritoriului stabilit de Agentie si incheie,
la solicitare, contracte de furnizare a energiei
electrice cu orice consumator final, care are
dreptul la acest serviciu conform Legii cu privire
la energia electricd, cu respectarea prevederilor
Regulamentului privind furnizarea energiei
electrice, si la preturile reglementate, aprobate
de Agentie.

Specificul incheierii contractului de furnizare a energiei electrice cu furnizorul de energie electrica
in regim de serviciu public si cu furnizorul de ultima optiune.

Furnizorul de energie electrica in regim

Furnizorul de ultima optiune

de serviciu public

Cine are dreptul sa beneficieze de serviciile date:

- Consumatorii casnici;

- Societatile comerciale mici - intreprindere care are
un numar de angajati de pina la 50 de perscane sio
cifra anuala de afaceri sau un bilant ce nu depaseste
echivalentul in lei a 10 milicane de euro.

- Consumatorii finali care si-au pierdut furnizorul
din anumite circumstante — furnizorul si-a incetat
activitatea, i-a fost suspendata sau retrasa licenta,
este in imposibilitate de a furniza energie electrica.

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA
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Pentru a beneficia de serviciul universal,
consumatorul noncasnic care solicita incheierea
contractului de furnizare a energiei electrice
cu furnizorul serviciului universal, prezinta pe
propria raspundere documentul care confirma
calificarea sa drept societate comerciala mica,
conform definitiei din Legea cu privire la energia
electrica:

1) numarul de angajati;

2) cifra anuala de afaceri sau bilantul contabil.

Furnizorul incheie cu solicitantul, potential
consumator final, contractul de furnizare a
energiei electrice pentru locul de consum ce
urmeaza a fi racordat la retea in termen de cel
mult 2 zile lucratoare din data primirii cererii
solicitantului privind incheierea contractului de
furnizare a energiei electrice, cu respectarea
cerintelor Regulamentului privind furnizarea
energiei  electrice.  Furnizorul informeaza
operatorul de sistem despre incheierea
contractului de furnizare a energiei electrice cu
consumatorul final, respectiv, la data semnarii
contractului.

Termenul de incheiere a contractului de
furnizare a energiei electrice cu un consumator
final, a carui instalatii electrice sunt racordate
la reteaua electrica, este de cel mult 7 zile
calendaristice de la data depunerii cererii.

Furnizorul este obligat sa informeze in scris
potentialul consumator final despre refuzul
de incheiere a contractului, pdna la expirarea
termenului specificat mai sus, indicAnd in mod
obligatoriu motivele refuzului.

in cazul nerespectirii termenului de incheiere
a contractului de furnizare a energiei electrice,
solicitantul este in drept sa solicite compensarea
de catre furnizor a prejudiciului cauzat urmare a
neincheierii in termenul stabilit a contractului de
furnizare a energiei electrice.

Solicitantul are dreptul sa conteste la Agentie
refuzul furnizorului de a incheia contractul de
furnizare a energiei electrice sau sa conteste
refuzul in instanta de judecata.

Agentia examineazd si solutioneazd, in
procedurd extrajudiciarad, neintelegerile
referitoare la incheierea contractelor de furnizare
a energiei electrice survenite intre consumatorii
finali si furnizori.

La solutionarea neintelegerilor dintre solicitant
si furnizor cu privire la incheierea contractului

10

de furnizare a energiei electrice, Agentia emite
decizii obligatorii, care pot fi contestate in
instanta de judecatd, conform prevederilor
Codului administrativ al Republicii Moldova.

Consumatorul final are dreptul la rezolutiunea
contractului de furnizare a energiei electrice in
conditiile prevazute de Codul civil al Republicii
Moldova. Preavizul este depus la furnizor cu cel
putin 7 zile calendaristice pana la data rezolutiunii
contractului, cu exceptia cazurilor cand contractul
de furnizare a energiei electrice prevede alte
termene. Rezolutiunea contractului are loc dupa
achitarea integrala, de catre consumatorul final,
a platilor pentru energia electricd consumata,
furnizarea energiei electrice fiind intrerupta din
data solicitata pentru rezolutiunea contractului
de furnizare a energiei electrice.

in cazul in care consumatorul noncasnic Tsi
schimba denumirea, codul TVA, datele bancare
sau adresa juridica, consumatorul noncasnic
respectiv este obligat sa prezinte furnizorului, in
termen de 10 zile calendaristice, documentele
de confirmare, necesare pentru operarea
modificarilor in contractul de furnizare a energiei
electrice.

Daca se schimba destinatia spatiului locativ,
proprietarul, posesorul imobilului este obligat
sa solicite furnizorului incheierea unui nou
contract de furnizare a energiei electrice. In cazul
utilizarii partiale a spatiului locativ Tn alte scopuri,
consumatorul final este obligat sa instaleze
echipamentul de masurare separat pentru
evidenta cantitatiide energie electrica consumata
in aceasta parte a imobilului si sa incheie contract
de furnizare separat. in acest scop, consumatorul
realizeaza separarea evidentei energiei electrice
conform prevederilor Regulamentului privind
racordarea.

Refuzul furnizorului de a incheia contractul
de furnizare a energiei electrice

Furnizorul poate refuzaincheierea contractului
cu solicitantul daca solicitantul are datorii |a alte
locuri de consum.

Refuzul furnizorului de a incheia contractul
de furnizare a energiei electrice trebuie sa fie
argumentat in scris.

Furnizorul este obligat sa incheie contractul
dacasolicitantulainlaturatcauzele ceau constituit
motivul refuzului din partea furnizorului.

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE TN ENERGETICA



4. Drepturile si obligatiile consumatorului

Drepturile si obligatiile consumatorilor se
regasesc, in special, in Legea cu privire la energia
electrica, in Regulamentul cu privirela racordarea
la retelele electrice si prestarea serviciilor de
transport si de distributie a energiei electrice,
precum si in Regulamentul privind furnizarea
energiei electrice.

in conformitate cu Legea nr. 107/2016 cu
privire la energia electrica, consumatorul final
are urmatoarele drepturi:

a) sa aiba acces la retelele electrice si sa consume
energie electrica la parametrii de calitate
stabiliti;

b) saisi aleaga furnizorul si sa incheie contract de
furnizare a energiei electrice cu orice furnizor;

¢) sa solicite furnizorului incheierea, modificarea,
prelungirea, suspendarea sau rezolutiunea
contractului de furnizare a energiei electrice;

d) sa schimbe furnizorul in conditiile stabilite in
lege si Tn Regulamentul privind procedura de
schimbare a furnizorului;

e) sa solicite Tnlaturarea de catre operatorul de
sistem a deranjamentelor din retelele electrice
si/sau retelele interne ale blocurilor de locuit;

f) sa solicite prezentarea de catre furnizor a
informatiilor privind istoricul de consum,
privind platile si penalitatile calculate si
achitate;

g) sa solicite sistarea furnizarii energiei electrice
pentru o perioada de timp determinata,
conform Regulamentului privind furnizarea
energiei electrice;

h) sa aiba acces la echipamentul de masurare
in cazul in care acesta este instalat pe
proprietatea operatorului de sistem, sa fie
prezent la citirea indicatiilor, la controlul, la
verificarea si la efectuarea constatarii tehnico-
stiintifice a echipamentului de masurare;

i) sa verifice si sa constate respectarea de
catre furnizor a prevederilor contractului de
furnizare a energiei electrice;

j) sa solicite repararea prejudiciilor cauzate de
catre furnizor, de catre operatorul de sistem
in cazul livrarii energiei electrice cu incalcarea
parametrilor de calitate, a indicatorilor de
calitate stabiliti sau in cazul incalcarii de catre
furnizor, de catre operatorul de sistem a
prevederilor legii, a contractului incheiat sau a

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA
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actelor normative de reglementare aprobate
de Agentie;

k) sa solicite si sa primeasca de la operatorul
de sistem un nou aviz de racordare in cazul
majorarii puterii contractate;

[) sa aibd acces la serviciul telefonic 24/24 al
operatorului de sistem si la serviciul telefonic
al furnizorului.

Totodata, potrivit Legii sus-mentionate,
consumatorul final are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte conditiile contractuale, sa
instaleze doar receptoare electrice, utilaje si
echipamente care corespund documentelor
normativ-tehnice si sa utilizeze energia
electrica doar prin receptoare electrice
omologate, in mod rational, inofensiv, eficient
si fara fraude;

b) sa achite integral plata datorata pentru
energia electrica furnizata si penalitatile
calculate, conform conditiilor contractuale si
in termenele stabilite Tn factura de plata;

c) sa pastreze intacte echipamentul de masurare
si sigiliile aplicate, sa nu intreprinda actiuni
menite sa sustraga energie electrica prin
ocolirea echipamentului de masurare sau prin
denaturarea indicatiilor acestuia si sa sesizeze
imediat furnizorul Tn cazul in care depisteaza
defectiuni in functionarea echipamentului de
masurare sau violarea sigiliilor operatorului de
sistem;

d) daca nu mai doreste sa achizitioneze energie
electrica de la furnizorul respectiv, sa
rezolutioneze contractul defurnizare a energiei
electrice si sa achite integral furnizorului plata
pentru energia electrica consumata si, dupa
caz, penalitatile aferente, in conformitate cu
contractul de furnizare a energiei electrice;

e) sa asigure, in conformitate cu conditiile
stipulate in Regulamentul privind masurarea
energiei electrice Tn scopuri comerciale,
acces personalului operatorului de sistem
pentru controlul si pentru citirea indicatiilor
echipamentului de masurare, precum si
pentru controlul, deservirea si reparatia
instalatiilor electrice care apartin operatorului
de sistem si sunt amplasate pe proprietatea
consumatorului final;
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f) sd nu intervind si sd nu permita altor persoane functionarea utilajului operatorului de sistem
sa intervind Tn utilajul retelelor electrice sau influenteaza negativ parametrii de calitate
ale operatorului de sistem amplasate pe aenergiei electrice furnizate altor consumatori
proprietatea consumatoruluifinal; finali;

g) sa nu utilizeze receptoarele electrice in situatia h) s& respecte cerintele privind securitatea la
in care acestea provoacd deranjamente Tn exploatarea instalatiilor electrice.

5. Plata pentru energia electrica consumata si detalii despre factura

Plata energiei electrice consumate se efectueaza in baza facturii emisad de cétre furnizor, sitnmanata
consumatorului final sau expediatd prin postd sau, Tn cazul acordului consumatorului final, prin posta
electronicd. Tn unele cazuri, plata poate fi efectuatd prin alte metode si in alte termene specificate in
contractul de furnizare a energiei electrice.

De regul3, factura pentru consumul de energie electrica se emite lunar de catre furnizor. Cu titlu de
exceptie, in cazul in care consumul lunar de energie electrica nu depaseste 20 kWh, furnizorul poate
emite, cu acordul in scris al consumatorului casnic, o singura factura de plata a energiei electrice
pentru o perioada convenita de parti, dar care nu poate depasi 3 luni.

in cazul in care echipamentul de mé&surare
al consumatorului noncasnic nu este instalat
in punctul de delimitare, la cantitatea energiei
electrice fTnregistrate de echipamentul de
masurare se adauga pierderile de energie
electricd activa si reactivd In elementele de
retea, cuprinse intre punctul de masurare si cel
de delimitare, calculate conform Instructiunii
privind calcularea pierderilor de energie electricad
activa si reactivd n elementele de retea aflate la
balanta consumatorului.

Energia electrica, utilizata
in locurile de uz comun din
blocurile locative si din camine,
se factureaza la pretul aprobat
pentru consumatorii casnici
sau la pretul negociat si in baza
indicilor echipamentului de
masurare.

Facturile de platd a energiei electrice se emit in baza indicilor echipamentului de masurare, a
preturilor reglementate si aprobate de Agentie sau a preturilor negociate cu respectarea prevederilor
Regulamentului privind furnizarea energiei electrice.

Preturile reglementate pentru energia electricd furnizatd consumatorilor finali de catre furnizorul
serviciului universal si furnizorul de ultimd optiune se aproba de Agentie si se publicd In Monitorul Oficial
al Republicii Moldova. Furnizorul serviciului universal si furnizorul de ultimd optiune sunt obligati s
publice pe pagina sa oficiala si s3 afiseze n fiecare oficiu comercial o copie a hotararii Agentiei cu privire
la preturile reglementate la energia electrica.

in cazul in care se modificd pretul la energia electrica furnizatd in limitele perioadei de facturare, Tn
scopul emiterii facturii pentru energia electrica, operatorul de sistem determina cantitatea de energie
electrica furnizatd consumatoruluifinal, in perioada de pana la data intrarii in vigoare a noului pret.
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Factura prezentata consumatorului final de catre furnizor trebuie sa contina, in mod

obligatoriu, urmatoarele date
1) Numele si prenumele (denumirea) consumatorului final;

2) Adresa locului de consum si numarul contractului;

3) Pentru consumatorii casnici - indicii actuali si cei precedenti ai echipamentului de masurare si
perioada pentru care este emisa factura si, dupa caz, indicii actualisi cei precedentiai echipamentului
de masurare a energiei electrice consumate la locurile de uz comun, precum si cota-parte ce-irevine
consumatorului final din energia electrica, consumata la locurile de uz comun;

4) Pentru consumatorii noncasnici - cantitatea de energie electrica consumata in perioada de facturare,
inclusiv, dupa caz, pierderile de energie electrica din instalatiile consumatorului noncasnic, situate
intre punctul de delimitare si locul instalarii echipamentului de masurare, consumul tehnologic de
energie electrica cauzat de nerespectarea de catre consumatorul noncasnic a factorului de putere
normat siinclus in contractul de furnizare a energiei electrice;

5) Pretul aplicat;

6) Plata pentru energia electricd consumata, inclusiv:
- costul serviciului de transport al energiei electrice,
- costul serviciului de distributie;

7) Data expedierii facturii;

8) Data-limitd de plata a facturii;

9) Datoriile pentru pericadele precedente;
10) | Taxele;

11) | Compensatiile pentru nerespectarea indicatorilor de calitate a serviciilor de transport, serviciilorde
distributie a energiei electrice;

12) | Suma totala spre achitare ce include si datoriile pentru perioadele precedente, daca exista;
13) | Modalitatile de plata a facturii;

14) | Informatii cu privire la dreptul consumatorilor de a solutiona pe cale extrajudiciara neintelegerile
cu furnizorul, precum si termenele n care sunt in drept sa conteste decizia furnizorului in instanta
de judecata de drept comun;

15) | Adresa si numarul de telefon al furnizorului, pagina web oficiala;

16) | Datele de contact ale autoritatii responsabile de implementarea politicilor in domeniul eficientei
energetice, inclusiv paginile web oficiale de unde pot fi obtinute informatii privind masurile de
eficientd energeticd disponibile, profilurile comparative ale consumatorilor finali si specificatiil
tehnice obiective privind instalatiile, utilajele si/sau echipamentele energetice;

Factura trebuie sa includa si urmatoarele note:

n cazul neachitirii a facturii, in decurs de 10 zile calendaristice de la data limita de
plata indicata in ea, in conformitate cu legislatia, furnizorul este in drept sa solicite
operatorului de sistem sa deconecteze de la reteaua electrica instalatiile electrice
ce va apartine. Reconectarea instalatiilor electrice la reteaua electrica va fi posibila
dupa eliminarea cauzei care a dus la deconectare si dupa achitarea tarifului pentru
reconectare.

Daca factura de platd pentu energia electrica
consumata nu a fost achitatd la timp si locul
de consum nu a fost deconectat de la retea,
furnizorul va include in factura curentd si suma
neachitatd pentru perioada anterioara.

Cantitatea energiei electrice furnizate se
determind in baza indicatiilor echipamentului de
masurare, citite la fiecare loc de consum, sau, Tn

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA

cazuri de exceptie, se calculeaza prin estimare.
Perioada de calcul a consumului prin estimare
nu va depasi 2 luni. Costul energiei electrice
furnizate este determinat de cantitatea energiei
electrice consummate pe parcursul perioadei de
facturare in baza pretului Tn vigoare, aprobat de
ANRE.
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Furnizorul trebuie sa prezinte factura de plata
cu cel putin 10 zile calendaristice inainte de data
limita de plata a facturii.

Dac4 nua primit latimp factura de plat3 pentru
consumul energiei electrice, consumatorul
anunta imediat furnizorul despre acest fapt la
numerele de telefon indicate in facturile pentru
lunile precedente.

Dupa receptionarea apelului, furnizorul va
expedia factura de plata daca aceasta nu a ajuns
la destinatie.

{n cazul in care consumatorul final depisteazi
ca a fost emisd o factura eronata in defavoarea
sa, furnizorul este obligat s restituie suma
incasatd suplimentar sau, la solicitarea
consumatorului final, sa o considere drept plata
pentru urmatoarele decontari.

Furnizorul este in drept sa nu restituie sumele
fncasate suplimentar sau sa nu le considere drept
plata pentru viitoarele decontari in cazul in care
faptul emiterii unei facturi eronate a fost depistat
dupa expirarea termenului de prescriptie stabilit
de Codul civil al Republicii Moldova sau in cazul
in care consumatorul final nu poate demonstra
faptul in cauza si nu poate indica data emiterii
facturii eronate.

Dacid a fost emisd o facturd eronatd in
defavoarea furnizorului, furnizorul este obligat
sa demonstreze consumatorului final acest fapt,
suma cauzats de eroare incluzindu-se in facturd
suplimentar, cu aplicarea pretului pentru energia
electrica, in vigoare in perioada in care a fost
comisa eroarea. La solicitarea consumatorului
final, aceasta suma poate fi reesalonata pe
o perioada de cel mult 3 luni in cazul sumelor
de pana la 300 lei inclusiv si de cel mult 6 luni
pentru sumele care depasesc 300 lei.

urmatoarele cazuri:

La solicitarea consumatorului final, furnizorul
include in factura suplimentar intreaga suma
cauzata de eroare. Furnizorul nu este in drept sa
solicite achitarea unei plati cauzate de eroarea
de facturare, daca aceasta a fost depistata dupa
expirarea termenului de prescriptie stabilit
de Codul civil al Republicii Moldova sau daca
furnizorul nu poate demonstra faptul in cauza si
nu poate indica data emiterii facturii eronate.

in cazul In care In rezultatul controlului
echipamentului de masurare, se constata
mersul in gol al acestuia, confirmat prin actul de
control intocmit de catre operatorul de sistem si
contrasemnat de consumatorul final, operatorul
de sistem efectueazd recalculul energiei
electrice consumate pe parcursul ultimelor 3
luni. Recalculul energiei electrice consumate se
efectueaza tinandu-se cont de faptul cd mersul
in gol al echipamentului de masurare are loc
in decursul intervalelor de timp in care sarcina
electricd a consumatorului final este nula.
Intervalele de timp respective constituie 6 ore
din 24 ore.

Plata preventiva. Furnizorul este in drept sa
solicite platd preventiva pentru consumul de
energie electricd de la consumatorii finali care
solicita reconectarea instalatiilor de utilizare
la reteaua electrica, daca acestea au fost
deconectate pentru neachitarea facturilor pentru
consumul de energie electrica si a penalitatilor
stabilite in contractul de furnizare a energiei
electrice. Plata preventiva este efectuata de catre
consumatorul final deconectat de la reteaua
electrica, Tnainte de reconectare si de reluarea
furnizarii energiei electrice.

Furnizorul este in drept sa solicite plata preventiva de la consumatorii finali si in

1) in cazul contractelor de furnizare a energiei electrice incheiate in baza altui drept
decat cel de proprietate a imobilului;
2) in cazul in care consumatorul noncasnic se afla in procedura de insolvabilitate;

3) in cazul in care imobilul pentru care se solicita incheierea contractului de furnizare
a energiei electrice este ipotecat, sechestrat sau drepturile asupra acestuia constituie
ohiect al unui litigiu in instanta de judecata.
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Suma platii preventive se stabileste de catre
furnizor si nu trebuie sa depaseasca valoarea
in bani a consumului mediu lunar de energie
electrica. Valoarea platii preventive se indica in
mod obligatoriu intr-o anexa la contractul de
furnizare a energiei electrice.

in cazul contractelor de furnizare a energiei
electrice incheiate cu noii consumatori finali,
suma platii preventive se stabileste de parti prin
negocieri conform estimarilor probabile in baza
puterii contractate si timpul utilizarii acesteia.

La solicitarea noilor consumatori finali,
suma platii preventive poate fi revizuita dupa
primele trei luni de contract si stabilita conform

6. Raspunderea pentru consumul ilicit al

fraudulos conform sistemului pausal

Potrivit pct. 75 alin. (4) al Regulamentului
privind furnizarea energiei electrice,
consumatorul final are obligatia sa nu consume
energie electrica prin evitarea echipamentului
de masurare, prin denaturarea indicatiilor
echipamentului de masurare sau alte modalitati
de consum neinregistrat de echipamentul de
masurare.

Respectiv, tinand cont de faptul cd angajatii
operatorului sistemului de distributie colecteaza
lunar indicii echipamentelor de masurare, acestia
au n sarcina verificarea vizuala a echipamentului
demdasurare precumssi a instalatiilor de racordare,
in scopul depistarii eventualelor conectari
neautorizate sau interventii vizibile in contor.

In cazul In care, reprezentantii intreprinderii
energetice depisteaza faptele ilegale prevazute
mai sus, acestia sunt obligati sa intocmeasca actul
de depistare a consumului de energie electrica
prin evitarea echipamentului de masurare,
prin denaturarea indicatiilor echipamentului
de masurare sau alte modalitdti de consum
neinregistrat, la care urmeaza sa anexeze probele
colectate de la fata locului precum si rezultatul
inventarierii locului de consum 1in vederea
stabilirii numarului de receptoare electrice.

Dupa receptionarea setului de acte intocmit
decatrereprezentantii operatoruluisistemului de
distributie, furnizorul trebuie sa stabileasca care
este cantitatea estimativad de energie electrica
consumata fraudulos precum si cuantumul
prejudiciului material cauzat.

Pentru realizarea acestui fapt, furnizorul
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consumului mediu lunar de energie electrica.

Furnizorul 1l elibereazd de plata preventiva
pe consumatorul care si-a onorat obligatiile pe
parcursul unui an, cu exceptia consumatorilor
care au incheiat contracte de furnizare a energiei
electrice pentru imobilele ipotecate, sechestrate,
sau daca drepturile asupra acestora constituie
obiect al unui litigiu in instanta de judecata,
precum siin cazul consumatorilor care auincheiat
contracte de furnizare a energiei electrice in
baza altui drept decat cel de proprietate si a
consumatorilor noncasnici in privinta carora a
fost intentata procedura insolvabilitatii.

energiei electrice, estimarea consumului

calculeazd contravaloarea energiei electrice
consumate conform sistemului pausal, aplicand
pretul in vigoare pe parcursul perioadei pentru
care se face recalculul si ia in considerare
numarul orelor de utilizare pentru diferite tipuri
de receptoare electrice.

Furnizorul  aplica
urmatoarele conditii:

- in cazul interventiei vizibile in functionarea
echipamentului de masurare (defectul sau lipsa
sticlei la contor, defectarea corpului contorului
electric, deteriorarea sau interventia asupra
sigiliului  operatorului de sistem, ruperea
cordonului sigiliului operatorului de sistem sau
restabilirea lui dupa ce a fost rupt, lipsa sigiliului
operatorului de sistem etc.), la calcularea
consumului de energie electricd, conform
sistemului pausal, se ia in considerare perioada
de timp de la data ultimei citiri a indicilor
echipamentului de masurare si pana la data
depistarii, dar numai marede 3 luniin cazul lipsei
accesului la citirea indicilor echipamentului de
masurare;

- in cazul constatirii documentare a evitir
echipamentului de masurare sau contrafacer
sigiliului operatorului de sistem, la efectuarea
calculelor consumului de energie -electrica,
conform sistemului pausal, se iain calcul pericada
de la data ultimului control al echipamentului
de masurare sau perioada de la data comiterii
acestor incalcari in cazul contoarelor electronice
cu memorie si pana la data depistarii, dar nu mai

mare de 1 an;
15
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- in cazul constatdrii documentare a
consumului energiei electrice de catre
consumatorul final prin interventie nevizibila
in functionarea echipamentului de masurare
(suntarea bobinei de curent, modificarea
mecanismului de integrare, schimbarea indicilor
mecanismului de totalizare a echipamentului
de masurare etc.) perioada pentru efectuarea
recalcularilor se stabileste de la ultimul control
al echipamentului de masurare si pana la data
depistarii, dar nu mai mare de 1 an;

-incazul constatariidocumentareaconsumului
energiei electrice de catre consumatorul final
prin montarea unor circuite suplimentare
in echipamentul de masurare, in circuitul de
alimentare a echipamentului de masurare, prin
deconectarea/modificarea bobinei de tensiune
din echipamentul de masurare, perioada pentru
efectuarea recalcularilor se stabileste de la data
instalarii echipamentului de masurare si pana la
data depistarii, dar nu mai mare de 3 ani.

n cazul constatirii documentare a consumului
de energie electrica prin evitarea echipamentului
de masurare, prin denaturarea indicatiilor
echipamentului de masurare sau alte modalitati
de consum neinregistrat de echipamentul de
masurare, furnizorul calculeaza contravaloarea
energiei electrice consumate conform sistemului
pausal, aplicAnd pretul in vigoare pe parcursul
perioadei pentru care se face recalculul si ia
in considerare numarul orelor de utilizare
pentru diferite tipuri de receptoare electrice,
indicate in Anexa nr.4 la Regulamenul pentru
furnizarea energiei electrice. Daca consumatorul
casnic nu permite personalului operatorului de
sistem accesul pentru efectuarea inventarierii
receptoarelor electrice din imobil, acest fapt se
documenteaza, iar energia electrica consumata,
dar neinregistrata sau inregistrata incomplet, se
calculeaza in baza puterii aparatului de protectie
sau a puterii contractate, furnizorul alegind-o
pe cea mai mica si pentru perioada de utilizare
egala cu 12 ore in zi.

in cazul in care se constatdi documentar
consumul de energie electrica prin evitarea
echipamentului de masurare, prin denaturarea
indicatiilor echipamentului de masurare sau
alte modalitdti de consum neinregistrat de
echipamentul de masurare furnizorul calculeaza
contravaloarea energiei electrice consumate in
baza puterii stabilite in contract si reiesind din
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numarul orelor de utilizare a puterii contractate,
in conformitate cu programul de activitate al
consumatorului noncasnic, apliciAnd pretul in
vigoare pentru perioada pentru care se face
recalculul.

Pentru a determina prejudiciul pretins a
fi cauzat, la efectuarea calculelor, in cazul
consumului de energie electricd prin evitarea
echipamentului de masurare, prin denaturarea
indicatiilor  echipamentului de  masurare
sau alte modalitati de consum neinregistrat
de echipamentul de masurare, furnizorul
este obligat sa ia in considerare parametrii
inregistrati de contorul electronic de energie
electricA cu memorie, valoarea curentilor
ce au curs prin sunt si prin echipamentul de
masurare, raportul mecanismului de integrare
al echipamentului de masurare, stabilit in urma
expertizei extrajudiciare.

in cazul depistdrii, de citre operatorul de
sistem a violarii sigiliillor sale, acesta prezinta
consumatorului final si furnizorului sau Agentiei
(la solicitare) documente care demonstreaza ca
sigiliile operatorului de sistem au fost aplicate
si care indicA momentul aplicarii sigiliului,
numarul sigiliului, data verificarii metrologice
periodice a echipamentului de mdasurare. In
cazul lipsei acestor documente, violarea sigiliilor
operatorului de sistem nu poate servidrept temei
pentru aplicarea prevederilor punctelor privind
consumul de energie electrica prin interventie in
functionarea echipamentului de masurare.

in cazul In care echipamentul de masurare
este sustras, pierdut sau defectat consumatorul
final este obligat sa anunte imediat furnizorul.
Furnizorul este obligat sa anunte operatorul
de sistem cel tirziu a doua zi lucratoare din
momentul primirii instiintarii.

in aceste situatii, calcularea cantititii de
energie electrica consumata se efectueaza de
catre operatorul de sistem conform consumului
mediu zilnic de energie electrica, Tnregistrat pe
parcursul perioadei de 3 luni anterioare ultimei
citiri a indicilor echipamentului de masurare
sau pe parcursul a 3 luni ulterioare restabilirii
evidentei consumului energiei electrice ori
potrivit consumului mediu zilnic, Tnregistrat pe
parcursul perioadei calendaristice similare din
anul precedent.

Restabilirea evidentei consumului de energie
electrica se face din contul consumatorului final
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nu mai tarziu de o lund de la data inregistrarii
documentate a sustragerii, pierderii sau
defectarii echipamentului de masurare. in cazul
neconformarii consumatorului final acestor
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prevederi, operatorul de sistem este in drept
sa aplice prevederile Regulamentului privind
racordarea.

Anexa nr. 4

la Regulamentul privind furnizarea
energiei electrice aprobat

prin Hotdrarea ANRE

nr.169/2019 din 31 mai 2019

DURATA DE UTILIZARE
de catre consumatorii casnici a receptoarelor electrice pentru
facturarea in pausal a consumului de energie electrica

Durata de utilizare

Receptoare electrice lunara, ore
iarna vara
1 2 3 4
1 Becuri electrice montate in incdperile de locuit, holuri, scari interioare ale 180 90
apartamentelor si in bucatariile din apartamente
2. Becuri electrice montate in anexele apartamentelor (cdmari, bai, WC, alte) 50 30
3. Becuri pentru iluminatul interior in incdperi sau in locuri unde becurile 360 180
functioneaza toata noaptea
4. Becuri pentru iluminatul scarilor din imobilele cu instalatii delimitare a 360 180
functionarii
5. Becuri pentru iluminatul scarilor din imobilele fara instalatii de limitare a 360 180
functionarii
6. Becuri pentru iluminatul interior permanent (zi si noapte) 720 720
7. Becuri pentru iluminatul exterior 360 180
8. Fiare de célcat 15 15
9. Resouri electrice 90 90
10. Masin electrica (plitd de gatit instalatd conform proiectului) 90 90
11. Aspirator de praf 10 10
12. Masina clasica de spalat rufe 12 12
13. Masina automat de spélat rufe 30 30
14. Radiator electric(calorifer, aeroterma) 300 -
15. Masina de spalat vase 30 30
16. Perna electrica 50 10
17. Prajitor de pédine 15 15
18. Uscator de par 5 5
19. Ondulator de par 5 5
20. Masina deras 5 5
21. Rasnita pentru cafea 5 5
22. Filtru de cafea 5 5
23. Mixer 5 5
24. Ventilator pentru bucatarie - 30
25. Ventilator pentru camera - 30
26. Frigider farad termostat 60 720
27. Frigider cu termostat 90 180
28. Congelator 90 180

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA
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29. Boiler 180 90
30. Pompa electrica (indiferent de tip) pentru irigatii - 210
31. Pompa electrica pentru apa potabila 30 30
32. Cioca sau pistol de lipit 10 10
33. Aparat de sudat 20 0

34. incélzitor instantaneu adaptat la robinet 50 50
35. Aparat de radio, indiferent de tip 180 180
36. Picup, indiferent de tip 20 20
37. Casetofon 20 20
38. Aparat TV 150 120
39. Masina de cusut electrica 15 15
40. Termoplonjor 10 10
41. Aparat de vibromasaj 10 10
42. Vibrator pentru acvariu 20 20
43. Incdlzitor pentru acvariu 20 20
44. Storcator de fructe 10 10
45. Videocasetofon 150 120
46. Orga de lumini 20 20
47. Antena TV de camera cu amplitudine 720 720
48. Calculator personal 150 1

49. Aparat cu raze ultraviolete 10 10
50. Hot3 electrica 60 60
51. Aparat de marit imagini fotografice 5 5

52. Aparat de uscat fotografii 5 5

53. Gril electric 5 5

54. Diaproiector 5 5

55. Masina electrica de tocat carne 5 5

56. Masina electrica de scris 5 5

57. Burghiu electric 5 5

58. Cuptor electric 30 30
59. Ferestrau electric 10 10
60. Strung electric 10 10
61. Statie de emisiune si receptie 10 10
62. lonizator de aer 10 10
63. Masina de tocat nutret 30 30
64. Traforaj electric 10 10
65. Climatizor - 150
66. Pulverizator, instalatie electrica de pulverizat vopsea 10 10
67. Casca electricd pentru coafat 10 10
68. Aparat de lustruit parchetul 10 10
69. Lada frigorifica, tejghea 10 200
70. Derulator de casete (audio, video) 5 5

71 Motorul antenei parabolice 720 720
72. Cuptor cu microunde 20 20
73. Aparat electric de remaiat ciorapi 5 5

74. Robot electric 10 10

75.

Alte receptoare electrice

Sunt stabilite de catre
Furnizor, in comun cu
Consumatorul, in functie
de regimul de lucru
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Nota: Luni de iarna se considera lunile octombrie-martie inclusiv, iar restul lunilor — luni de vara.
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Dupa stabilirea marimii prejudiciului cauzat,
furnizorul este Tn drept sa Tnainteze spre plata o
factura in care se indica suma pentru energia
electrica consumata ilegal. Daca in termenul
stabilit de furnizor, consumatorul final nu va
achita factura, furnizorul este in drept sa inainteze
n instanta de judecata o actiune civila Tmpotriva
persoanei vinvoate Tn vederea incasarii fortate a
sumei datorate.

Totodata, furnizorul poate solicita operatorului
de sistem deconectarea de |a retea a instalatiilor
de utilizare ce apartin consumatorului final.

Este de mentionat faptul caintreaga procedura
descrisa mai sus, reprezinta raspunderea civila a
consumatorului final pentru prejudiciul cauzat
furnizoului.

Urmeaza de retinut ca suma finaintata de
catre furnizor spre plata, nu reprezinta o amenda
sau o sanctiune a acestuia, ci doar o estimare a
prejudiciului cauzat de consumator in rezultatul
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consumului ilicit de energie electrica.

Cat priveste aplicarea amenzilor pentru
consumul ilicit de energie electrica, legea
stabileste faptul ca organul abilitat sa constate
contraventia pentru folosirea ilegala a energiei
electrice este Agentia Nationalda pentru
Reglementare in Energetica, care are obligatia sa
cerceteze si sa constate fapta ilicita, respectiv, sa
incheie procesul-verbal cu privire la contraventie
si sa-| expedieze instantei de judecata pentru a
decide aplicarea sanctiunii contraventionale.

Totusi, daca Tn procesul examinarii cazurilor
de folosire ilegald a energiei electrice, Agentia
stabileste ca prejudiciul adus Furnizorului
depaseste 20 de salarii medii lunare pe economie,
stabilite prin Hotararea de Guvern in vigoare la
momentul savarsirii faptei, aceasta este obligata
sa remita dosarul catre organul de urmarire
penalad, in vederea pornirii unui dosar penal pe
marginea celor imputate.

7. Deconectarea si sistarea furnizarii energiei electrice

Deconectarea energiei electrice poate avea loc
la solicitarea consumatorului sau independent
de vointa acestuia.

Consumatorul final, parte a unui contract de
furnizare a energiei electrice, este in drept sa
solicite sistarea furnizarii energiei electrice, prin
deconectare de la reteaua electrica, pentru o
perioada de timp de cel putin o luna.

Cererea respectiva se depune la furnizor
cu cel putin 7 zile calendaristice pana la data
sistarii furnizarii energiei electrice, cu exceptia
cazurilorin care contractul de furnizare a energiei
electrice prevede alt termen. Furnizorul accepta
solicitarea, iar consumatorul final achita integral
plata pentru energia electrica consumata pana la
data sistarii furnizarii energiei electrice, precum
si tariful pentru deconectare, calculat conform
Metodologiei de calculare, aprobare si aplicare
a tarifelor auxiliare prestate de catre operatorii
de sistem din sectorul electroenergetic, aprobate
de Agentie. In ziua Incasdrii tarifului pentru
deconectare, furnizorul solicita operatorului
de sistem deconectarea instalatiilor electrice
ale consumatorului final respectiv. Operatorul
de sistem deconecteaza instalatia de utilizare a
consumatorului la data indicata in solicitare.

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA

Exista nsa si situatii n care deconectarea are
loc, indiferent de wvointa consumatorului final.
Astfel, deconectarea de la reteaua electrica se
efectueaza de catre operatorul de sistem, la
cererea organului de supraveghere energetica
de stat (ANRE), a furnizorului sau din initiativa
proprie, in cazurile si conditiile stabilite de Lega
cu privire la energetica, Legea cu privire la energia
electrica, Regulamentul privind furnizarea
energiei electrice.

Situatiile Tn care Furnizorul este in drept sa
solicite, iar operatorul sistemului de distributie
este obligat sa deconecteze de la retea locul de
consum, sunt prevazute de catre Regulamentul
cu privire la furnizarea energiei electrice, dupa
cum urmeaza:

1) in caz de neachitare de catre consumatorul casnic

a facturii, in decurs de 10 zile calendaristicede la
data limita de plata a facturii indicata in factura,
prezentata consumatorului casnic cu respectarea
termenului prevazut la pct.77 subpunct 6) din
Regulamentul cu privire la furnizarea energiei
electrice;

2) n caz de neachita redecatreconsumatorul casnic a

platii pentru energia electrica determinata
de catre Furnizor, conform sistemului pausal
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in cazul consumului de energie electrica prin
evitarea echipamentului de masurare, prin
denaturarea indicatiilor echipamentului de
masurare sau alte modalitati de consum
neinregistrat de echipamentul de masurare;

3)incazde refuz din partea consumatoruluicasnic
de a incheia un nou contract de furnizare a
energiei electrice la schimbarea destinatiei
spatiului locativ;

4) in caz de utilizare partiala a spatiului locativ in
alte scopuri decat cele casnice, fara instalarea
echipamentului de masurare, pentru evidenta
separata a cantitatii de energie electrica,
consumata in partea respectiva a imobilului;

5) daca a expirat termenul contractului de
furnizare a energiei electrice, iar consumatorul
casnic nu solicita prelungirea acestuia;

6) refuzului consumatorului casnic de a incheia
contract de furnizare a energiei electrice cu un
Furnizor dupa expirarea termenului furnizarii
de ultima optiune.

Important de retinut este ca deconectarea
instalatiilor electrice ale consumatorului casnic
se efectueaza doar pe parcursul zilelor de luni,
marti, miercuri si joi, cu exceptia zilelor de
sarbatoare nelucratoare sau cu o zi inainte de
ziua de sarbatoare nelucratoare, in intervalul de
timp 8.00 - 18.00.

Deconectarea instalatiilor electrice ale
consumatorului casnic in cazurile enumerate
la subpunctele 3)-6) prezentate mai sus, se
efectueaza doar dupa notificarea consumatorului.
n acest sens, avizul de deconectare se expediazd
sau se inmaneaza consumatorului casnic de catre
furnizor cu cel putin 5 zile calendaristice inainte
de data preconizata pentru deconectare.

Consumatorul casnic se notifica despre
deconectarea de la reteaua electricd a locului
de consum in cazurile prevazute la subpunctele
5) si 6), cu 15 zile calendaristice inainte. in
situatiile prevazute la subpunctele 1) si 2),
furnizorul 1 informeaza pe consumatorul casnic
prin intermediul facturii de plata a energiei
electrice, cu privire la posibilele consecinte in
cazul neachitarii in termen a facturii.

Avizul de deconectare urmeaza a fi expediat
prin posta, fax sau prin mijloace electronice
indicate de consumatorul final si trebuie sa
includa motivul, termenul dupa care urmeaza
deconectarea, precum si conditiile reconectarii si
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reluarii furnizarii energiei electrice.
In cazul Tn care, dupa expedierea catre

operatorul de sistem a solicitarii privind
deconectarea instalatiilor electrice ale
consumatorului final, la furnizor parvine

informatiadespreachitareafacturiisauinlaturarea

motivului care a determinat deconectarea,

furnizorul este obligat sa solicite operatorului de
sistem, sa nu deconecteze instalatiile electrice
ale consumatorului final. In aceste circumstante,
operatorul de sistem anuleaza imediat ordinul de
deconectare.

Cutitludeexceptie, esteinterzisa deconectarea
de la reteaua electrica in cazurile in care:

1) consumatorul final a contestat la furnizor
factura de plata a consumului de energie
electrica, inclusiv factura pentru consumul de
energie electrica, calculat Tn urma constatarii
documentareaconsumuluideenergieelectrica
prin evitarea echipamentului de masurare,
prin denaturarea indicatiilor echipamentului
de masurare sau alte modalitati de consum
neinregistrat de echipamentul de masurare;

2) consumatorul final a contestat in instanta
de judecata factura de platd a energiei
electrice, inclusiv factura pentru consumul de
energie electrica, calculat in urma constatarii
documentareaconsumuluideenergieelectrica
prin evitarea echipamentului de masurare,
prin denaturarea indicatiilor echipamentului
de masurare sau alte modalitati de consum
neinregistrat de echipamentul de masurare.
in acest caz, consumatorul final este obligat
sa instiinteze in scris furnizorul in cazul in care
a depus o cerere de chemare in instanta de
judecata, anexand copia cererii de chemare in

judecata;
3) neachitarea facturii bazate pe calcule
estimative, care indica un consum de

energie electrica ce depaseste consumul real
inregistrat anterior cu peste 25%.

Totusi, adresarea catre Agentie sau 1in
instanta de judecata, in vederea solutionarii
neintelegerilor ce nu tin de facturarea energiei
electrice, nu scuteste consumatorul de obligatia
de plata a facturii pentru consumul energiei
electrice si a penalitatilor prevazute in contractul
de furnizare a energiei electrice.

intreruperea sau limitarea livrarii energiei
electrice poate fi dispusa si de catre operatorul
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sistemului de distributie, in cazul existentei unor

cazuri urgente, cum ar fi:

1) sunt puse in pericol viata si sanatatea
oamenilor;

2) apare pericolul prejudicierii proprietatii;

3) se incalca balanta de puteri in sistemul
electroenergetic;

4) se incalca regimul de functionare a obiectelor
sistemului electroenergetic;

5) se efectueaza racordari si alte operatiuni de
exploatare si de intretinere care nu pot fi
executate n alt mod;

6) s-au produs avarii orise lichideaza consecintele
lor;

7) depasirea de catre utilizatorul de sistem a
puterii contractate, care afecteaza instalatiile
operatorului de sistem sau siguranta livrarii
energiei electrice catre alti utilizatori de
sistem, fapt confirmat documentar;

8) incalcarea de catre utilizatorul de sistem a
prevederilor Regulamentului privind zonele
de protectie a retelelor electrice, ceea ce
conduce la reducerea sigurantei livrarii
energiei electrice sifsau punerea Tn pericol a
persoanelor, bunurilor sau mediului;

9) criza de combustibil, survenita la scara
nationald, care duce la aparitia unei crize de
energie electrica sau in cazul unor interese ce
tin de apararea nationala.

Operatorul de sistem deconecteaza de Ia
reteaua electrica instalatiile utilizatorului de
sistem in urmatoarele cazuri:

1) la cererea organului de supraveghere
energetica de stat, in cazul neindeplinirii
actiunilor indicate Tn prescriptiile emise in
acest sens, ceea ce poate provoca avarii,
incendii, electrocutari si/sau explozii;

2) in cazul in care consumatorul final utilizeaza
receptoarele electrice intr-un mod ce
afecteaza utilajul operatorului de sistem
sau calitatea energiei electrice livrata altor
consumatori finali, iar consumatorul final
refuza sa deconecteze aceste receptoare
electrice, la solicitarea operatorului de sistem,
fapt indicat in actul de deconectare;
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3) refuzul nemotivat al utilizatorului de sistem
de a acorda accesul personalului operatorului
de sistem, pentru controlul si citirea
indicatiilor echipamentului de masurare,
montarea/demontarea echipamentului de
masurare in scopul verificarii metrologice
periodice, expertizei metrologice, expertizei
extrajudiciare, precum si pentru controlul,
deservirea si reparatia instalatiilor electrice,
ce apartin operatorului de sistem si sunt
amplasate pe proprietatea utilizatorului de
sistem. Operatorul de sistem este obligat
sa documenteze acest fapt prin intocmirea
actului de constatare a refuzului nemotivat
care urmeaza sa fie expediat utilizatorului de
sistem impreuna cu avizul de deconectare;

4) in cazul in care utilizatorul de sistem modifica
in mod unilateral reglajele instalatiilor de
protectie si control automat, stabilite de
comun acord cu operatorul de sistem;

5) neindeplinirea de catre utilizatorul de
sistem, Tn termen de 30 zile calendaristice, a
prescriptiei argumentate, Tnaintate acestuia de
operatorul de sistem in forma scrisa, cu privire
la modificarea/inlocuirea echipamentului de
masurare ce nu corespunde conditiilor de
consum;

6) in cazul consumului fara evidenta a energiei
electrice sau al consumului fara evidenta
a energiei electrice pe o perioada de timp
ce depaseste 30 de zile calendaristice de
la data Tnregistrarii documentate a lipsei
echipamentului de masurare sau a deteriorarii
lui din vina consumatorului final;

7) modificarea neautorizata de catre utilizatorul
de sistem a parametrilor echipamentului de
masurare;

8) incalcarea prevederilor Regulamentului privind
zonele de protectie a retelelor electrice, ceea
ce conduce la reducerea sigurantei livrarii
energiei electrice;

9) suntpusein pericol viata sisanatatea oamenilor
sau apare pericolul prejudicierii proprietatii;
10) la solicitarea Furnizorului, in cazurile si
conditiile prevazute de Legea cu privire la
energia electricda si Regulamentul privind

furnizarea energiei electrice.
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8. Conditiile reconectarii si reluarii furnizarii energiei electrice

in cazul in care instalatiile electrice au fost
deconectate de la retea din diverite motive,
inclusiv si din cauza neachitarii in termen a platii
pentru energia electricd consumatd, pentru
a beneficia Tn continuare de energie electrica
suntetiobligatisa inlaturati motivele deconectarii.

Astfel, dupd ce ati Tinldturat motivele
deconectdrii instalatiei de utilizare, sunteti n
drept sa solicitati furnizorului reconectarea
instalatiei de utilizare la reteauaelectrica de catre
operatorul de sistem. La randul sau, furnizorul
solicitd operatorului de sistem, iar ultimul este
obligat sd reconecteze la reteaua electricd
instalatia de utilizare ce va apartine, in termen de

cel mult 2 zile calendaristice de la data depunerii
solicitdrii Tn scris, prin telefon, posta electronica,
fax, cu prezentarea dovezilor corespunzatoare si
achitarii tarifului pentru reconectare.
Reconectarea la reteaua electrica a instalatiei
de utilizare a consumatorului final se efectueaza
de catre operatorul de sistem, la solicitarea
furnizorului Tn cazurile si conditiile stabilite de
Legeacu privirela energia electrica, Regulamentul
cu privire la calitatea serviciilor de transport si
distributie a energiei electrice, Regulamentul
privind furnizarea energiei electrice, precum si
Regulamentul privind racordarea la retea.

in cazurile cand din momentul deconectirii instalatiilor electrice pani la inliturarea
cauzelor deconectarii a trecut mai mult de un an calendaristic, inainte de a solicita
furnizorului reconectarea instalatiei, utilizatorul de sistem este obligat sa obtina
de la organul supravegherii energetice de stat actul de corespundere sau declaratia
electricianului autorizat, care confirma corespunderea instalatiei electrice cerintelor

de securitate. Actul de corespundere sau declaratia electricianului autorizat se prezinta
furnizorului odata cu cererea pentru reconectare a instalatiei electrice.

Reconectarea la reteaua electricd a instalatiei
utilizatorului de sistem se efectueazd doar prin
ordinul de reconectare, semnatde catre persoana
responsabild a operatorului de sistem. Personalul
operatorului de sistem, care efectueazi
reconectarea instalatiilor utilizatorului de sistem,
este obligat sa Tntocmeasca actul de reconectare,
in 2 exemplare, in care se specifica, Tn mod
obligatoriu, temeiul reconectdrii instalatiei la
reteaua electricd, informatia relevantd privind
echipamentul de masurare.

Tariful pentru reconectare se achitd de
utilizatorul de sistem numai Tn cazul Tn care
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deconectarea a avut loc conform prevederilor
Regulamentului privind racordarea la retea
si Regulamentului privind furnizarea energiei
electrice. Se interzice perceperea tarifului
pentru reconectare n cazul In care deconectarea
instalatiei utilizatorului de sistem a avut loc din
vina furnizorului sau a operatorului de sistem.
Operatorul de sistem este obligat sa
notifice  furnizorul, T ziua reconectarii,
despre reconectarea instalatiei de utilizare a
consumatorului final si sa transmitad furnizorului
o copie a actului de reconectare, in termen de cel
mult 2 zile lucratoare de la data reconectarii.
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9. Calitatea serviciului prestat

Potrivit principiilor de activitate prevazute Tn
Legeacuprivirelaenergeticd, toateintreprinderile
energetice isi desfdsoara activitatea 1n
conformitate cu principiul eficientei economice,
cu respectarea parametrilor si indicatorilor de
calitate. Toti consumatorii finali sunt in drept si
beneficieze de energie electrica la parametri de
calitate prevdzuti de legislatie.

Pentru realizarea acestui fapt, operatorii
sistemelor de distributie sunt obligati sa asigure
continuitatea 1n livrarea energiei electrice
consumatorilor finali si utilizatorilor de sistem.
Totusi, Tntreprinderile energetice responsabile de
gestionarea sistemului de distributie au dreptul
la intreruperi programate, care nu pot depasi:

- 8 ore — n cazul efectudrii lucrarilor de
reparatie curentd sau mentenants;

- 24 ore In cazul reconstructiei sau reparatiei
capitale a retelelor electrice de distributie.

in cazul in care, la executarea lucrarilor de
reconstructie sau reparatie capitald a retelelor
nu este posibil de a asigura realimentarea
consumatorilor finali timp de 24 de ore, durata
necesaraintreruperii programate se coordoneazd
obligatoriu Tn scris cu autoritdtile administratiei
publice locale, iar operatorul sistemului de
distributie va aduce la cunostinta fiecarui
consumator final afectat, informatia privind
durata preconizatd a fintreruperii programate.
Nerespectarea conditiei de coordonare oficiald
in scris si de anuntare a intreruperilor obligd
operatorul sistemului de distributie sd achite
compensatii consumatorilor finali Tn marimea
stabilitd Tn Regulamentul cu privire la calitatea
serviciilor de transport si de distributie a energiei
electrice, pentru fiecare ora a intreruperii, dupa
expirarea duratei admise de 24 de ore.

Totodata, legea limiteazd numarul anual de
intreruperi programate pentru un consumator
final, care nu poate fi mai mare de 5 pentru
mediul urban sau 8 pentru mediul rural. In cazul
in care operatorul are necesitatea de a efectua
lucrarideracordare,deconectare sau reconectare
a consumatorilor la retea, sunt permise doar 2
intreruperi programate cu durata maxima de 8
ore fiecare.

intreruperile programate trebuie ih mod
obligatoriu aduse la cunostinta consumatorilor
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finali. Potrivit obligatiilor legale, operatorul
trebuie sa informeze consumatorii finali si
utilizatorii sistemului de distributie despre
intreruperile programate a serviciului de
distributie. Informatia respectivd se difuzeaza
prin telefon, mass-media sau alte mijloace
de informare cu cel putin 3 zile calendaristice
fnainte de fintreruperile programate. Anuntul
difuzat trebuie s3d contind informatii privind
data, cauzele, durata Tntreruperii. Consumatorii
finali cu puterea de 100 kW si mai mult sunt
informati Tn scris cu cel putin 7 zile calendaristice
Tnainte de intreruperea programati. Tn cazul
racordarii sau reconectarii instalatiilor electrice
ale consumatorilor finali, anuntul poate fi difuzat
cu o zi Tnainte de deconectare.

Pe langa cazurile Tn care operatorul are
posibilitatea de a programa intreruperile, existd
Tnsad situatii care nu depind de vointa acestuia,
intrucadt Tntreruperile sunt neprogramate. La
acest capitol, legea indica faptul cd durata unei
intreruperi neprogramate nu poate depasi 6 ore
pentru mediul urban si 12 ore pentru mediul
rural. Totodatd, legislatia prevede cd numarul
anual de fintreruperi neprogramate n livrarea
energiei electrice oricarui consumator final,
in functie de nivelul de tensiune la care este
racordata instalatia sa de utilizare, nu poate fi mai
mare de: a) pentru mediul urban —6 (la nivelul de
medie tensiune), 9 (la nivelul de joasa tensiune);
b) pentru mediul rural — 9 (la nivelul de medie
tensiune), 12 (la nivelul de joasa tensiune).

in aceastd ordine de idei, operatorul sistemului
de distributie Tnregistreaza toate Tntreruperile Tn
livrarea energiei electrice, Tn baza informatiilor
receptionate  prin  intermediul  apelurilor
consumatorilor finali sau prin mijloacele tehnice
automatizate. Respectiv, durata unei intreruperi
se calculeazd din  momentul Tnregistrarii
apelului la serviciul dispecerat al operatorului
sau parvenirii informatiei la operator si pana la
momentul reludrii livrarii energiei electrice.

O altd obligatie importantd atribuitd
operatorilor de sistem, tine de calitatea energiei
electrice livrate. Potrivit Regulamentului cu
privire la calitatea serviciilor de transport si
de distributie a energiei electrice, aprobat
prin Hotdrarea Consiliului de Administratie al
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ANRE nr. 282/2016 din 11.11.2016, operatorii
sistemului de distributie sunt obligati s livreze
energie electrica pana la punctele de delimitare a
instalatiilor de utilizare ale consumatorilorfinalisi
utilizatorilor sistemului la reteaua de distributie,
la parametrii de calitate stabiliti de standardele
nationale, Regulamentul cu privire la calitatea
serviciilor de transport si distributie a energiei
electrice si contractele incheiate intre operator
si Furnizor sau Furnizor si consumatorul final.
in acelasi timp, Regulamentul indica faptul ci
operatorul sistemului de distributie este obligat
sd Tnlature cauzele situatiilor de supratensiuni
si goluri repetate de tensiune, generate de
defectiunile liniilor electrice de distributie si/
sau a utilajului electric al operatorului, Tn termen
nu mai mare de 24 de ore de la primirea si
inregistrarea solicitarilor verbale sau scrise ale
consumatorilor finali.

incazulincareatiinaintatinadresaoperatorului
de sistem o petitie cu privire la Tncalcarea
parametrilor de calitate a energiei electrice,
operatorul urmeazd sa efectueze masurile
necesare in termen de maxim 3 zile din data
inregistrarii plangerii. Dacad operatorul depaseste
termenul mentionat, consumatorul/utilizatorul
de sistem este n drept sd solicite efectuarea
masurarilor de catre o persoana autorizata.
n cazul in care méasurarile se efectueaza de o
persoana autorizatd, consumatorul final achitad
costul serviciului. Dacd Tn urma masurarilor,
suspiciunile consumatorului final/utilizatorului
de sistem se adeveresc — operatorul este
obligat sa restituie cheltuielile suportate pentru
achitarea serviciului de masurare a parametrilor
de calitate a energiei electrice.

Dupad efectuarea masurarilor de rigoare,
operatorul urmeazd sa fTntocmeascd un act
in 2 exemplare, care trebuie contrasemnat
de catre consumatorul final care a Tnaintat
petitia. In respectivul act, operatorul indica
in mod obligatoriu termenul de solutionare a
cazului, care nu poate fi mai mare de 30 de zile
calendaristice din ziua inregistrarii plangerii.

in  scopul responsabilizirii operatorilor
de sistem precum si pentru compensarea
incomoditatilor consumatorilor finali, legislatia
prevede mecanisme prin intermediul carora,
operatorii de sistem urmeazad sd achite anumite
plati cu titlu de compensatii pentru nerespectarea
indicatorilor de calitate. Astfel, Anexa nr. 3 a
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Regulamentului cu privire la calitatea serviciilor
de transport si de distributie a energiei
electrice, aprobat prin Hotdrdrea ANRE
nr.282/2016 din 11 noiembrie 2016, indicad care
sunt reducerile de tarif si compensatiile aplicate
n cazul nerespectarii indicatorilor de calitate.

Potrivit Anexei nominalizate, consumatorii
finali afectati, au dreptul la compensatii, Tn
urmatoarele cazuri:

1. incilcarea duratei admise a unei intreruperi
programate:

* 8 ore in cazul executarii lucrarilor de reparatii
curente, profilaxie, mentenanta etc.

e 24 ore in cazul reconstructiei capitale a
retelelor electrice de distributie;

e Mai mult de 24 ore - in cazul lucrarilor de
reconstructie a retelelor de distributie, cu conditia
coordonarii duratei intreruperii cu autoritatile
administratiei publice locale si anuntarea fiecarui
consumator final. Daca nu se respecta conditia de
coordonare si de anuntare, consumatorii finali au
dreptul la compensatii dupa expirarea primelor 24
de ore ale intreruperii. in aceste cazuri, valoarea
compensatiei va fi calculata conform urmatoarei
formule: C=Cmin*H, unde: Cmin — compensatia
minim@ H — numdrul de ore cu care s-a depadsit
indicatorul.

2. Incalcarea numarului anual de intreruperi
programate pentru un consumator final nu
poate fi mai mare de:

5intreruperi pentru mediul urban

8intreruperi pentru mediul rural.

Numarul de intreruperi de manevra nu poate
depasi dublul numarului de intreruperi programate
admise.

Pentru efectuarea lucrarilor de racordare,
deconectare sau reconectare a instalatiilor de
utilizare a consumatorilor la retea, cat si in scopul
realizarii lucrarilor de reconstructie sau reparatie
capitala a retelelor, se accepta ca operatorul
sistemului de distributie sa efectueze intr-un an
calendaristic 2 intreruperi programate, cu durata
de maxim 8 ore fiecare, in plus fata de numarul
intreruperilor prevazut anterior.

in acest caz, Valoarea compensatiei se va
calcula dupa formula: €=Cmin*N, unde: Cmin —
compensatia minimda; N — numdarul de intreruperi
cu care s-a depdsit indicatorul.

3. incdlcarea duratei admise a unei intreruperi
neprogramate:

- 8(6) ore in mediul urban si
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- 16 (12) ore in mediul rural —n alte cazuri.
- Valoarea compensatiei se va calcula dupa
formula C=Cmin*H, unde: Cmin — compensatia
minimd; H — numarul de ore cu care s-a depasit
indicatorul.
4. incilcarea numérului anual de intreruperi
neprogramate, in functie de nivelul de tensiune,
la care este racordata instalatia de utilizare a
consumatorului final:

e pentru mediul urban — 6 (la nivelul de medie
tensiune), 9 (la nivelul de joasa tensiune);

e pentru mediul rural — 9 (la nivelul de medie
tensiune), 12 (la nivelul de joasa tensiune).

Valoarea compensatiei se va calcula dupa
formula: €=Cmin*N, unde: Cmin — compensatia
minim@ N — numdarul de intreruperi cu care s-a
depdasit indicatorul.

5. ncilcarea  termenului  stabilit  pentru
solutionarea solicitarilor consumatorilor legate
de incilcarea parametrilor de calitate. in acest
caz, consumatorii urmeaza a primi echivalentul
banesc a25%din consumul de energie electrica,
pentru perioada de la data nregistrarii solicitarii
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si pand la datainlaturarii cauzelor livrarii energiei
necalitative. Se calculeaza reiesind din pretul
reglementat de Agentie pentru energia electrica
livrata de Furnizorul serviciului universal.

6. Incdlarea termenului pentru racordarea
instalatiei de utilizare a solicitantului
consumator final potential sau existent, la
reteaua electricd de distributie sau de transport,
precum si intarzierea in reconectarea instalatiei
de utilizare a consumatorului final la reteaua
electrica, va fi compensata cu 25% din valoarea
tarifului de punere sub tensiune pentru fiecare
zi de intarziere.

Pentru a beneficia de dreptul la compensatii,
consumatorii afectati, urmeaza sa se adreseze in
scris furnizorului sau operatorului de sistem, care
este obligat ca in termen de cel mult 30 de zile, sa
satisfaca solicitarea consumatorului, Tn cazulin care
aceasta este intemeiats. Tn cazul in care Furnizorul/
operatorul refuza achitarea sau apar neintelegeri
in aceasta privinta, consumatorul este in drept
sa inainteze o petitie Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Energetica.

10. Cum schimbati furnizorul de energie electrica?

Conditii de baza privind schimbarea furnizorului de energie electrica

Fiecare consumator este in drept sd isi schimbe
furnizorulde energieelectrica. Astfel, consumatorii
pot trece de la un pret reglementat al energiei
electrice, la unul negociat, Tn piata libera.

in scopul Tncheierii unui contract de furnizare
a energiei electrice cu furnizorul ales, se impune
negocierea cu acesta a clauzelor contractuale si
prezentarea datelor necesare, inclusivdenumirea
furnizorului actual, locul{urile) de consum Ila
care va fi consumata energia electrica si puterile
electrice absorbite din reteaua electricd. Dupa ce
s-a convenit cu furnizorul nou asupra clauzelor
contractuale, inclusiv asupra pretului energiei
electrice, consumatorul este obligatsd expediaeze
furnizorului actual preavizul privind rezolutiunea
contractului de furnizare a energiei electrice, cu
cel putin 15 zile calendaristice inainte de data
propusa pentru rezolutiune.
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Furnizorul actual, furnizorul
nou, operatorul sistemului
de distributie, operatorul
sistemului de transport sunt
obligati sa asigure ca procedura
de schimbare a furnizorului
de energie electrica nu va
depasi termenul de 20 de zile
calendaristice.

Procedura de schimbare a fumizorului de energie electrica este gestionata de catre
consumator sau de catre furnizorul nou, in baza procurii de reprezentare intocmita cu
respectarea prevederilor Codului civil.

25



GHIDUL CONSUMATORULUI

Preavizul trebuie s& fie clar, sd exprime Th mod
neechivoc decizia consumatorului de a schimba
furnizorul actual, sd fie precizat in scris data
incetdrii contractului de furnizare a energiei
electrice, existent, datele de identificare ale
furnizorului nou. Furnizorul actual va informa
consumatorul si operatorul de sistem la care
este racordat locul (-urile) de consum precum
si operatorul sistemului de transport despre
primirea preavizului, prin posta electronicad sau
prin alte mijloace de comunicare, in prima zi
lucrdtoare dupa primirea acestuia.

Furnizorul actual verificd situatia achitarilor
pentru energia electrica furnizata sin termen de
5 zile calendaristice de |la data primirii preavizului
va informa consumatorul, operatorul de sistem

la care este racordat locul (urile) de consum
si operatorul sistemului de transport despre
existenta sau inexistenta datoriilor la locul(urile)
de consum pentru care se solicitd schimbarea
furnizorului de energie electrica.

Dacd existd datorii la locul(urile) de consum
pentru care afostinitiatd procedura deschimbare
a furnizorului de energie electrica, consumatorul
este obligat sd le achite.

Responsabilitatea pentru citirea indicatiilor
echipamentului de masurare n legdtura cu
schimbarea furnizorului de energie electrica de
catre un consumator, revine operatorului de
sistem la reteaua electrica a caruia este racordat
locul de consum respectiv.

Se interzice furnizorilor de energie electrica, operatorilor de sistem sa perceapa
de la consumatori orice plati pentru schimbarea furnizorului de energie electrica,
pentru incheierea contractelor de furnizare a energiei electrice sau sa impiedice in alt
mod derularea procedurii de schimbare a furnizorului de energie electrica de catre

consumatorul final.

Pentru fiecare loc de consum, operatorul de sistem care isi desfasoara activitatea in limitele
teritoriului autorizat de Agentie are obligatia sa detina cel putin urmatoarele informatii:

adresa locului de consum si denumirea consumatorului, care detine locul de consum;

puterea contractatd;

punctul de racordare;

punctul de delimitare;

tensiunea nominald in punctul de delimitare;

caracteristicile echipamentului de masurare instalat la locul de consum respectiv;

NN ANANANENENEN

persoana { furnizorul) cu care este incheiat contractul de prestare a serviciului de transport al

energiei electrice, contractul de prestare a serviciului de distributie a energiei electrice.

Furnizorul de energie electrica are obligatia sa verifice corectitudinea informatiilor privind locurile
de consum pentru care incheie contracte de furnizare a energiei electrice, iar Tn cazul Tn care constata
neconcordante, sd sesizeze operatorul de sistem.

Eventualele litigii ce survin Tntre furnizorul actual, furnizorul nou si operatorul de sistem Tn legatura cu
schimbarea furnizorului de energie electricd se solutioneaza pe cale amiabild sau in instanta de judecata.

Procedura de schimbare a furnizorului de energie electricd se aplica si in cazul consumatorilor
finali, care achizitioneaza energia electrica de la operatorul sistemului de distributie Tnchis in conditiile
Regulamentului privind sistemul de distributie inchis al energiei electrice, aprobat de Agentie. in acest
sens, operatorul sistemului de distributie Tnchis cu care consumatorul final are incheiat contract de
furnizare a energiei electrice este considerat furnizor actual si indeplineste obligatiile prevazute n
Regulamentul privind schimbarea furnizorului de energie electrica.
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11. Solutionarea neintelegerilor dintre consumatori si furnizori/distribuitori

Potrivit atributiilor instituite de lege, Agentia
Nationalda pentru Reglementare in Energeticad
promoveaza si asigura protectia drepturilor si a
intereselor legitime ale consumatorilor, exercita
controlul privind modulde respectare adrepturilor
consumatorilor de catre titularii de licenta/
autorizatie, examineaza petitiile consumatorilor
si solutioneaza, Tn procedurd extrajudiciard,
neintelegerile dintre consumatori si titularii de
licente, autorizatii, In legdturd cu racordarea,
contractarea, facturarea, deconectarea, calitatea
serviciilor prestate.

in acest context, consumatorul final
care se considerd afectat de o anumitd situatie,
trebuie s3 adreseze initial pretentiile sale
intreprinderii energetice, iar Tn cazul Tn care
raspunsul receptionat nu satisface asteptarile
petitionarului, acesta este Tn drept sd adreseze
o reclamatie Agentiei, Tn care sd descrie
circumstantele cazului si sd3 anexeze raspunsul
primit de la furnizor/operator.

in cazul Tn care consumatorul nu este de
acord cu actiunile sau inactiunile furnizorului
referitor la Tncheierea contractului, sau daci
consumatorul considerd ca i-au fost Tncilcate
drepturile, acesta estein dreptsa solicite Agentiei,
solutioarea extrajudiciard a neintelegerilor
survenite. Reclamatiile Tnaintate Agentiei
urmeaza a fi examinate n termen de 30 de zile
lucritoare. Tn dependentd de complexitatea
obiectului reclamatiei, termenul de examinare
poate fi prelungit pana la 30 zile lucrdtoare, fapt
despre care este informat consumatorul final
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respectiv. Petitiile care nu necesitd o examinare
suplimentard, se vor examina in termen de cel
mult 15 zile lucritoare.

in cazul in care in procesul examinarii
sesizarilor sau reclamatiilor adresate Agentiei, se
constata ncalcarea drepturilor consumatorului
de catre un titular de licentd care activeaza in
sectoarele reglementate de Agentie, aceasta este
in drept s3 emitd o decizie motivatd, obligatorie
spre executare de catre titularul culpabil si care
urmeazd a fi adusd la cunostinta partilor Tn
termen de 3 zile dupa adoptare.

Partile implicate Tn litigiu, care nu sunt de
acord cu solutia adoptatd de cdtre ANRE prin
emiterea deciziei, pot contesta actul nominalizat
in conformitate cu procedura prevazuta de Codul
administrativ.

Totodatd, dacd Tn procesul examindrii unei
petitii, Agentia constatd fincdlcarea de catre
titularii de licentd a unor prevederi legale,
care Insd nu impun necesitatea emiterii unei
decizii, ANRE poate Tnainta prescriptii in baza
carora, acestia urmeaza sa nlature neajunsurile
constatate.

Dacad decizia sau prescriptia emisa de catre
Agentie nu este executatd Tn termenele si
conditiile prevdazute 1n act, Tntreprinderea
carei aise ad reseaza este pasibild d e a fi trasa
la rAspu nde re co ntrave ntionald, inte meiula
rt. 169 lit. m) Cod contraventional, sau dupa caz,
acesteia 1i poate fi aplicatd o sanctiune
financiard conform prevederilor art. 95 al Legii nr.
107 /2016 cu privire la energia electrica.
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12. Intrebdri frecvente

Are dreptul furnizorul sa solicite plata pentru
incheierea contractului de furnizare a energiei
electrice?

incheierea, prelungirea sau suspendarea
actiunii contractului de furnizare a energiei
electrice este efectuata gratis de catre furnizor,
acesta ne fiind in drept sa solicite anumite plati
in acest sens.

Care este procedura de reparare a pagubelor
materiale si morale, suportate de consumator
din cauza socului de tensiune ce a avut loc in
reteaua electrica a operatorului de sistem?

in cazul deteriordrii receptoarelor electrice
ale consumatorului casnic, repararea pagubelor
materiale are loc cu respectarea urmatoarelor
conditii:

1) consumatorul casnic a depus la operatorul
sistemuluide distributie o cererein scrisin termen
de 5 zile lucrdtoare de la data aparitiei/depistarii
evenimentului care a produs deteriorarea
receptoarelor electrice;

2) in rezultatul examinarii, efectuate, in
comun, de catre consumatorul casnic, furnizor si
operatorul sistemului de distributie, se constata
faptul producerii supratensiunii sau a golului de
tensiune, invocat de consumatorul casnic, care
a cauzat deteriorarea receptoarelor electrice ale
consumatorului casnic;

3) consumatorul casnhic a prezentat
operatorului sistemului de distributie documente
care confirma suma cheltuielilor achitate pentru
reparatia receptoarelor electrice si cheltuielile
rezonabile de transportare a receptoarelor la
atelierul de reparatie si inapoi.

La  solicitarea  consumatorului  casnic,
operatorul sistemului de distributie este obligat
sa organizeze reparatia receptoarelor electrice
defectate ale consumatorului casnic, inclusiv
transportul lor |a atelierul de reparatie si inapoi.

in caz de dezacord al consumatorului final
cu rezultatul cercetarii cauzelor care au dus
la deteriorarea receptoarelor electrice primit
de la operatorul de sistem, consumatorul
este in drept sa se adreseze la ANRE, pentru
examinarea circumstantelor in care a avut loc
incidentul respectiv, precum si a cauzelor care
au dus la deteriorarea receptoarelor electrice.
Divergentele cu privire la repararea pagubelor
materiale care nu pot fi solutionate de partile
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contractante, se solutioneaza in instanta de
judecata.

Pretentiile cu privire la repararea prejudiciului
moral, se Tnainteaza de catre persoana
prejudiciata in instanta de judecata.

Cumse poateverifica corectitudinea calculului
si sumelor incluse in factura de plata, emisa
in baza actului de depistare a consumului de
energie electrica prin evitarea echipamentului
de masurare, prin denaturarea indicatiilor
echipamentului de masurare sau alte modalitati
de consum neinregistrat de echipamentul de
masurare?

Consumatorul este in drept sa solicite, iar
furnizorul este obligat sa prezinte consumatorului
recalculul efectuat. La prezentarea recalculului,
consumatorul urmeaza sa verifice daca calculele
aufostefectuatecorect,doarinbazareceptoarelor
de care dispune consumatorul, precum si daca
numarul orelor de utilizare areceptoarelorincluse
in calcul coincid cu numarul orelor prevazute in
tabelul din Anexa nr. 4 la Regulamentul pentru
furnizarea  energiei  electrice.  Totodata,
consumatorul urmeaza sa verifice daca puterea
receptoarelor incluse in calcul corespunde cu
puterea realda a receptoarelor pe care le detine
consumatorul. Cantitatea energiel electrice
preconizate pentru facturare se determina ca
diferenta dintre cantitatea energiei electrice
calculate si cantitatea de energie electrica deja
facturata si achitata pentru perioada respectiva,
cu exceptia cazurilor in care calculul este efectuat
doar pentru receptoarele conectate neautorizat
prin ocolirea echipamentului de masurare si
instalatiilor de utilizare. La efectuarea calculelor
conform sistemului pausal se aplica pretul in
vigoare pe perioada efectuarii calculului.

in cazul in care este intocmit un act de
depistare a consumului de energie electrica
prin evitarea echipamentului de masurare,
prin denaturarea indicatiilor echipamentului
de masurare sau alte modalitati de consum
neinregistrat de echipamentul de masurare,
personalul operatorului de sistem sau a
furnizorului are dreptul sa intre in apartament
pentru efectuarea inventarierii receptoarelor
electrice sau nu?

Personalul operatorului de sistem sau a

furnizorului nu are dreptul sa intre in apartament
pentru inventarierea receptoarelor electrice
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fird invoirea proprietarului. in cazul in care
consumatorul casnic permite accesul pentru
inventariere, recalculul energiei electrice
consumate se efectueaza in baza puterii si orelor
de functionare a receptoarelor, stabilite Tn anexa
nr. 4 din Regulamentul pentru furnizarea energiei
electrice, iar in cazul in care consumatorul nu
ofera acces pentru inventariere, recalculul se
efectueaza Tn baza puterii ntrerupatoarelor
automate sau a puterii contractate, furnizorul
alegdnd-o pe cea mai mica. In astfel de cazuri
cantitatea de energie electrica calculatd in baza
puterii contractate sau puterii intrerupatoarelor
ar putea sa fie relativ mai nare decat cea calculata
conform receptoarelor.

De ce in unele facturi de plata a energiei
electrice evaluarea este efectuata ,Real”, iar in
altele , Estimativ”?

in cazurile in care in factura de platd in
rubrica , Evaluare” este inscris , Real” - calculul
energiei electrice consumate a fost efectuat
n conformitate cu indicii reali ai contorului. in
cazul in care este specificat "Estim”, volumul
energiei electrice consumate a fost determinat
estimativ. Citirea indicatiilor echipamentului
de masurare in scopul facturarii se face lunar
de citre personalul operatorului de sistem. In
cazul in care operatorul de sistem nu are acces
la echipamentul de masurare, atunci furnizorul
este in drept sa emita facturi in baza calculelor
estimative ale consumului de energie electrica
pe o perioada nu mai mare de 2 luni.

Cum se efectueaza racordarea la retea a
instalatiilor de utilizare in cazul intovarasirilor
pomicole si cooperativelor de constructie a
garajelor?

Instalatiile de utilizare, in cazul intovarasirilor
pomicole si cooperativelor de constructie a
garajelor, se racordeaza la reteaua electrica
a operatorului de sistem Tn baza unui proiect
unic. Furnizorul incheie contract de furnizare
a energiei electrice cu intovarasirile pomicole
si cooperativele de constructie a garajelor,
iar acestea la randul lor incheie contracte de
furnizare a energiei electrice cu fiecare membru
al sau in parte.

Totodata, intovarasirile pomicole,
cooperativele de constructie a garajelor, alte
asociatii de coproprietari sunt in drept de a
transmite, cu titlu gratuit, retelele electrice ce le
apartin Tn proprietatea operatorului de sistem,
cu conditia ca retelele date corespund cerintelor
de securitate.

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA

GHIDUL CONSUMATORULUI

in cat timp este obligat operatorul de
sistem sa reconecteze apartamentul care a fost
deconectat de la retea?

Termenul pentru reconectarea instalatiei de
utilizare a consumatorului la retea este de cel
mult 2 zile lucratoare de la momentul inregistrarii
cererii de reconectare. Cererea de reconectare se
depune dupa inlaturarea de catre consumator a
motivelor ce au dus la deconectare si plata pentru
reconectare. Pentru incalcarea termenelor de
reconectare operatorul de sistem este obligat
sa plateasca consumatorului o compensatie
de 25% din taxa de reconectare pentru fiecare
zi de intarziere. Pentru a primi compensatia
consumatorultrebuie sa se adreseze operatorului
de sistem cu o cerere, prin care va solicita
achitarea compensatiei respective.

Cum se efectueaza racordareainstalatiilor de
utilizare ce apartin solicitantilor din blocurile
locative cu multe apartamente si cine poate
initia efectuarea procedurii respective?

Racordarea la retea a instalatiilor de utilizare
ale solicitantilor din blocurile locative se
efectueazain baza unui proiect unic. De regula, cu
astfel de probleme se ocupa gestionarul blocului
locativ (antreprenorul, la faza de constructie a
blocului), care solicita de la operatorul de sistem
eliberarea avizului de racordare. in baza avizului
de racordare institutia de proiectare contractata
de gestionarul blocului elaboreaza proiectul care
in mod obligatoriu se coordoneaza cu operatorul
de sistem. Cheltuielile pentru elaborarea
proiectului si  costul lucrarilor efectuate
conform proiectului sunt achitate de potentialii
consumatori. Echipamentele de masurare sunt
procurate si instalate din contul operatorului de
sistem la instalatiile electrice ale consumatorilor
casnici dupa incheierea contractului de furnizare
a energiei electrice cu ultimii.

in cazul schimbérii denumirii persoanei
juridice, operatorul de sistem are dreptul sa
inainteze un nou aviz de racordare?

in astfel de cazuri operatorul de sistem nu are
dreptul sa Tnainteze un nou aviz de racordare,
prin care sa ceara modificarea conditiilor
tehnice de racordare existente, insa persoana
juridica este obligata sa prezinte furnizorului
documentele de confirmare, necesare pentru
operarea modificarilor in contractul de furnizare
a energiei electrice.
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Ce trebuie sa intreprinda persoana fizica la
procurarea unui imobil care nu este deconectat
de la reteaua electrica?

Pentru evitarea unor eventuale probleme ce
ar putea sa apara ulterior in relatiile cu furnizorul
de energie electrica, trebuie sa se intreprinda
urmatoarele actiuni:

- cumparatorul sa-i solicite vanzatorului
prezentarea unui certificat, eliberat de furnizor,
prin care ar fi confirmata lipsa datoriilor pentru
consumul de energie electrica la locul de consum
respectiv;

- Tnainte de a se muta in imobilul respectiv
sa se adreseze furnizorului pentru incheierea
contractului de furnizare a energiei electrice si
pentru verificarea echipamentului de masurare;

- pentru a se asigura ca echipamentul de
masurare si sigiliile aplicate sunt integre (nu sunt
deteriorate, falsificate etc.), ar putea sa solicite,
din contul sdu, sa fie efectuata verificarea
metrologica a echipamentului de masurare.

in cazul in care operatorul de sistem
intocmeste actul de depistare a consumului de
energie electrica prin evitarea echipamentului
de masurare, prin denaturarea indicatiilor
echipamentului de masurare sau alte modalitati
de consum neinregistrat de echipamentul de
masurare, care este procedura de efectuare a
expertizei asupra contorului si sigiliilor aplicate
lui?

La intocmirea actului de depistare a
incalcarilor contractuale operatorul de sistem
indica in mod obligatoriu cauza intocmirii actului.
in cazul in care se presupune c3 echipamentul
de masurare este deteriorat, s-a intervenit in
echipamentul de masurare sau au fost violate
sigiliile aplicate lui, operatorul de sistem este in
drept, in prezenta consumatorului, sa demonteze
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echipamentul de masurare pentru a fi transmis
la expertiza extrajudiciard. In astfel de cazuri
operatorul de sistem este obligat sa intocmeasca
actul de demontare in doua exemplare (cate
unul pentru fiecare parte), in care sa fie indicate
numarul si indicatiile contorului, numarul
sigiliilor si motivul demontarii, sa Tmpacheteze,
sa sigileze si sa Tnméaneze consumatorului
probele corespunzatoare pentru a fi transmise
la una din institutiile abilitate Tn efectuarea
constatarilortehnico-stiintifice. Operatorul de
sistem nu are dreptul sa indice la care institutie
trebuie sa fie efectuata expertiza, aceasta fiind
aleasa de consumator.

Consumatorul, Tnainte de efectuarea
constatarii tehnico-stiintifice, are dreptul sa
efectueze verificarea metrologica de expertiza
a echipamentului de masurare, cheltuielile fiind
suportate de consumator.

Pentru incheierea contractului de furnizare
a energiei electrice cu solicitantul, furnizorul
este obligat sa respecte vreo forma stabhilita de
contract sau nu?

Furnizorul este obligat sa incheie contract de
furnizare a energiei electrice cu consumatorii
casnici si noncasnici in stricta corespundere cu
clauzele obligatorii ale contractului de furnizare a
energiei electrice  respective, care sunt
specificate Tn Anexele nr. 1 si 2 din Regulamentul
cu privire la furnizarea energiei electrice nr.
169/2019 din 31.05.2019. Furnizorul nu este in
drept sa modifice clauzele obligatorii ale
contractului si nu are dreptul sa-l completeze
unilateral cu alte prevederi. Orice completare a
contractului, atat pentru consumatorii
noncasnici, cat si pentru cei casnici, este valabila
doar daca se efectueaza in scris si este semnata
de ambele parti, printr-o anexa separata la
contract.
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13. Glosar de termeni

Consumator casnic — persoana fizica care procura energie electrica pentru propriile necesitati casnice,
cu exceptia utilizarii acesteia in scopuri comerciale, pentru desfasurarea activitatii de intreprinzator sau
profesionale;

Contract de furnizare a energiei electrice — contract in baza caruia se furnizeaza energie electrica
consumatorului, dar care nu cuprinde un instrument derivat al energiei electrice;

intreprindere electroenergeticd — persoana fizica sau persoand juridic3, inregistratd in modul stabilit
in Republica Moldova in calitate de intreprindere, care desfasoara cel putin una dintre activitatile de
producere, de transport, de distributie sau de furnizare a energiei electrice, precum si de operare a pietei
energiei electrice, si care indeplineste functii comerciale, tehnice sifsau functii de intretinere aferente
activitatilor respective, fara a include consumatorii finali;

Loc de consum —amplasament al instalatiilor electrice ale consumatorului final unde, printr-o singura
instalatie de utilizare, se consuma energie electrica livrata prin una sau mai multe instalatii de racordare;

Operator al sistemului de distributie — intreprindere electroenergetica, titular de licenta pentru
distributia energiei electrice, care dispune de retele electrice de distributie, indeplineste functii de
distributie a energiei electrice si este responsabila de exploatarea, intretinerea, modernizarea, inclusiv
retehnologizarea, si dezvoltarea retelelor electrice de distributie, precum si de asigurarea capacitatii
retelelor electrice de distributie de a satisface pe termen lung un nivel rezonabil al cererii privind
prestarea serviciului de distributie a energiei electrice;

Sistem pausal — metoda de determinare prin calcul a cantitatii de energie electrica consumata, in
functie de puterea receptoarelor electrice si de numarul orelor de utilizare pe tipuri de receptoare
electrice sau in functie de puterea contractata si de numarul orelor de utilizare a acestei puteri, metoda
aplicata in termenele siin conditiile prevazute de lege.

Bibliografie:
1. Legea nr. 107 din 27.05.2016 cu privire la energia electrica;

2. Regulamentul privind racordarea la retelele electrice si prestarea serviciilor de transport si
de distributie a energiei electrice, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie al ANRE nr.
168/2019 din 31.05.2019;

3. Regulamentul privind furnizarea energiei electrice, aprobat prin Hotararea Consiliului de
Administratie al ANRE nr. 169/2019 din 31.05.2019;

4. Regulamentului cu privire la calitatea serviciilor de transport si de distributie a energiei
electrice, aprobat Hotararea Consiliului de Administratie al ANRE nr.282/2016 din 11.11.2016.
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1. Cum poti deveni consumator de gaze naturale?

Furnizarea gazelor naturale catre consumatorii finali se efectueaza numai n baza contractului de
furnizare a gazelor naturale, Tncheiat intre furnizor siconsumatorul final in conformitate cu Legea nr.
108/2016 cu privire la gazele naturale si cu Regulamentul privind furnizaea gazelor naturale, aprobat
prin Hotdrarea Consiliului de Administratie al ANRE nr. 113/2019 din 19.04.2019.

Pentru a deveni consumator de gaze naturale, orice persoand fizicad sau juridica instalatiile cdreia
sunt ra cordate la retea u a de gaze naturale sa ucare ad epusce rere deracord are la retea ua de
racorda re (vezi Capitolul cu privire la recordare), are dreptul sa incheie un contract de furnizare a
gazelor naturale cu un furnizor de gaze naturale.

in functie de scopul utilizarii gazelor naturale, deosebim doué categorii de consumatori:
1. Consumator casnic - persoand fizicd care procuré gaze naturale pentru propriile necesitdti casnice,
cuexceptia utilizdrii acestora in scopuricomerciale, pentru desfdsurarea activitatii de intreprinzdtor

sau profesionale;

2. Consumator noncasnic — persoand fizicd sau persoand juridicd care procurd gaze naturale in alte
scopuridecat pentru propriile necesitati casnice.

Astfel, pentru a incheia contractul de furnizare a gazelor naturale, solicitantul, potential consumator
casnic/noncasnic este obligat s prezinte furnizorului urmatoarele acte/informatii:

Consumator casnic Consumator noncasnic

1) cererea, formularul careia este
plasat pe pagina electronica a
furnizorului sau pus la dispozitie
de catre acesta;

2) copia actului de proprietate
sau copia documentului care
atesta un drept real sau de
folosinta asupra imobilului care
face obiectul locului de consum
respectiv;

3) copia buletinului de identitate;
4) copia procesului-verbal de
receptie in exploatare a instalatiei
de gaze naturale (dupa caz).

1) cererea, formularul careia este pus la dispozitie de catre furnizor,
care include denumirea, adresa, telefonul, faxul, e-mailul solicitantului;
2) copia actului de proprietate sau copia actului care atesta un drept
real sau de folosinta asupra imobilului care face obiectul locului de
consum respectiv;

3)extrasuldin Registrul destatal persoanelorjuridice siintreprinzatorilor
individuali eliberat de Agentia Servicii Publice, cu cel mult 3 luni Tnainte
de data depunerii cererii sau copia altui act care atesta dreptul de a
desfdsura activitatea, dupa caz, codul fiscal, contul de decontare,
denumirea bancii prin care solicitantul deruleaza platile;

4) copia actului de delimitare, semnat de operatorul de sistem;

5) copia procesului-verbal de receptie a instalatiei de gaze naturale
(dupa caz);

6) volumele si perioadele de furnizare a gazelor naturale.

Cum se perfecteaza contractul de furnizare a gazelor naturale?

Contractul de furnizare a gazelor naturale trebuie sa fie Tntocmit intr-un limbaj clar si neechivoc,
clauzele acestuia urmand a fi echitabile si prezentate potentialului consumator final inainte de incheierea
contractului de furnizare a gazelor naturale.

Unde putem gasi modelul contractului de furnizare a gazelor naturale?
Furnizorul de gaze naturale este obligat sa elaboreze si sd publice pe pagina sa electronica clauzele

contractuale standard ale contractului de furnizare a gazelor naturale, propuse pentru negociere
potentialului consumator final, care corespund cerintelor obligatorii ale contractului de furnizare a
gazelor naturale stabilite de Legea cu privire la gazele naturale si Regulamentului privind furnizarea
gazelor naturale aprobat prin Hotararea ANRE nr. 113/2019 din 19.04.19. Clauzele contractuale standard
pot fi detaliate in contract si completate Tn anexele contractului.

in legitura cu incheierea contractului de furnizare a gazelor naturale se interzice
furnizorului sa oblige consumatorii finali:

1) sa prezinte alte documente deciat cele prevazute de Legea cu privire la gazele naturale
si Regulamentul privind furnizarea gazelor naturale;

2) sa puni in sarcina consumatorilor finali obligatii administrative excesive;

3) sa recurgi la practici comerciale incorecte sau inselatoare;

4) sa introduca in contract clauze care sa interzicd sau sa conditioneze schimbarea
furnizorului de catre consumatorul final;

5) sa perceapa de la consumatorul final taxa pentru rezolutiunea contractului.
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Incheierea contractului de furnizare a gazelor naturale pentru mai multe locuri de consum:

Consumator casnic Consumator noncasnic

-seincheie contract pentrufiecare loc de consum; | - se incheie un singur contract pentru mai multe locuri
- cu acordul scris al consumatorului — se incheie | de consum, cu conditia indicarii specificului fiecarui loc
un contract pentru mai multe locuri de consum, | de consum intr-o anexa separata la contract.

cu conditia indicarii specificului fiecarui loc de

consum intr-c anexa separata la contract.

Specificul incheierii contractului de furnizare a gazelor naturale cu furnizorul de gaze naturale in
regim de serviciu public si cu furnizorul de ultima optiune:

Furnizorul de gaze naturale in regim de serviciu public Furnizorul de ultima optiune

Cine are dreptul sa beneficieze de serviciile date:

- Consumatorii casnici;

- Societitile comerciale mici - intreprindere care are |- Consumatorii finali care si-au pierdut
un numdr de angajati de pana la 50 de persoane si o furnizorul din anumite circumstante -
cifrd anuali de afaceri sau un bilant ce nu dep3seste furnizorul si-a fincetat activitatea, i-a fost
echivalentul in lei a 10 milioane de euro (Legea nr. suspendatd sau retrasa licenta, este fin
108/2016 cu privire la gazele naturale). imposibilitate de a furniza gaze.

Termenele de incheiere a contractelor

1) 2 zile lucratoare - in cazul incheierii pentru prima| 1) Contractul se considera incheiat incepand cu
datd la locul de consum respectiv a contractului de |ziua in care furnizarea fizicd de gaze naturale
furnizare a gazelor naturale si daca instalatiile de gaze | catre consumatorul final este stabilita si asigurata
naturale ale solicitantului, potential consumator final, | de furnizorul de ultima optiune.

au fost receptionate de catre operator. 2)intermen de 8 zile de la data inceperii furnizarii
2) 7 zile calendaristice — in cazul in care la locul de | de ultima optiune - furnizorul de ultima optiune
consum in cauza au mai fost incheiate anterior contracte | pune la dispozitia consumatorului final contractul
de furnizare a gazelor naturale si daca instalatiile de | de furnizare a gazelor naturale, in forma scrisa.
gaze naturale ale solicitantului, potential consumator | Not&: refuzul consumatorului de a semna
final, sunt racordate la reteaua de gaze naturale. contractul, dup3 perioada maxima de 30 de zile
Termenul de incheiere a contractului incepe sa curga | calendaristice de furnizare a gazelor naturale
din momentul primirii de catre furnizor a cererii cu|fara contract incheiat, da dreptul furnizorului
actele necesare. de ultima optiune sa solicite operatorului de
Nota: Tn cazul nerespectdrii termenului de incheiere | sistem sé deconecteze instalatia de utilizare a
a contractului, solicitantul este in drept si cears|consumatoruluide la reteaua de gaze naturale.
compensarea de catre furnizorul de serviciu public
a prejudiciului cauzat ca urmare a neincheierii
contractului de furnizare a gazelor naturale.

Refuzul furnizorului de a incheia Inadmisibilitatea refuzului
contractul

- in cazul in care solicitantul /consumatorul final are | - Furnizorul de ultima optiune nu poate refuza
datorii pentru gazele naturale consumate la alte |incheierea contractului, dat fiind faptul ca
locuri de consum, pentru care gazele naturale se | preluarea se efectueaza in baza hotararii Agentiei
furnizeazd de catre acest furnizor, refuzul fiind | pe odurata de cel mult 4 luni.
argumentat n scris.
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Obligatiile consumatorilor finali, parte a unuicontract de furnizare a gazelor naturale, lainstrainarea/
procurarea unui imobil:

Fostul proprietar al imobilului este obligat Noul proprietar al imobilului este obligat

- sa achite datoriile ce rezultd din contractul de |- sadepunalafumizorcerere privind incheierea
furnizare a gazelor naturale; contractului de furnizare a gazelor naturale, in

- sa rezolutioneze contractul de furnizare a gazelor cazul achizitionarii unui bun imobil, care nu a
naturale, Tn cazul instraindrii bunului imobil in fost deconectat de la sursa de gaze naturale.
privinta caruia a fost contractata furnizarea gazelor
naturale.

Competenta ANRE la incheierea contractelor de furnizare a gazelor naturale

Solicitantul are dreptul s3 conteste la Agentie refuzul furnizorului de a incheia contractul de furnizare
a gazelor naturale.

Agentia examineaza sisolutioneazd, in procedurd extrajudiciard, neintelegerile referitoare laincheierea
contractelor de furnizare a gazelor naturale survenite intre consumatorii finali si furnizori, prin emiterea
deciziilor obligatorii, care pot fi contestate in instanta de judecata competenta.

2. Ce trebuie sa stiti despre racordare

Racordare este realizare de citre operatorul sistemului de transport sau de catre operatorulsistemului
de distributie a instalatiei de racordare (instalatie de gaze naturale prin care se face legatura dintre
reteaua de gaze naturale siinstalatia de producere, depozitul de stocare sau instalatia de utilizare) a unui
solicitant potential consumator final si/sau punere sub presiune a instalatiei de producere, a depozitului
de stocare sau a instalatiei de utilizare.

Etapele racordarii la reteaua de gaze naturale:

1) depunerea de catre solicitant a cererii pentru eliberarea avizului de racordare;

2) eliberarea de catre operatorul de sistem a avizului de racordare;

3) incheierea contractului de racordare Tntre operatorul de sistem si solicitant, achitarea costului de
proiectare si a tarifului de racordare, dupa caz;

4) proiectarea instalatiilor de gaze naturale;

5) coordonarea documentatiei de proiect;

6) executarea, receptia si punerea sub presiune a instalatiilor de gaze naturale.

Depunerea cererii pentru eliberarea avizului de racordare

Cererea de eliberare a avizului de racordare se depune la operatorul de sistem (conform formularului
publicat pe site-ul acestuia), in urmatoarele cazuri:

1) necesitatea racordarii unei instalatii noi de gaze naturale la reteaua de gaze naturale;

2) modificarea instalatiei de gaze naturale existente (modificarea debitului si/sau presiunii prescrise
in avizul de racordare anterior, reamplasarea instalatiei de racordare, racordarea unui aparat de utilizare
suplimentar).

Avizul de racordare nu este necesar si respectiv nu este necesara depunerea cererii in
cazul inlocuirii unor aparate de utilizare a gazelor naturale cu alte aparate de utilizare
a gazelor naturale de aceeasi capacitate de catre o persoana autorizata, conform
proiectului, cu intocmirea actelor corespunzatoare. Consumatorul final informeaza
operatorul de sistem si furnizorul despre acest fapt.
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Actele care urmeaza a fi anexate obligatoriu la

cerere:

Persoane fizice
a) copia buletinului de identitate al solicitantului;

b) copia actelor care atesta dreptul de proprietate
al solicitantului pentru imobilul respectiv sifsau
asupra terenului;

c)copiaprocurii,intocmitain modulcorespunzator,
pe numele mandatarului, Tmputernicit sa
reprezinte interesele solicitantului, dupa caz;

d) acordul proprietarului retelei de gaze naturale
privind permisiunea de racordare la reteaua de
gaze naturale, dupa caz.

Persoane juridice

a) copia deciziei de inregistrare, eliberata de Agentia
Servicii Publice sau copia altui document care atesta
dreptul de a desfasura activitatea, dupa caz, codul
fiscal, contul de decontare, denumirea bancii prin care
solicitantul deruleaza platile;

b) copia actelor, care atesta dreptul de proprietate al
solicitantului pentru imobilul respectiv sifsau asupra
terenului;

c) planul de situatie,
constructiilor;

d) copia procurii, Tntocmita Tn modul corespunzitor,
pe numele mandatarului, Tmputernicit sa reprezinte
interesele solicitantului, dupa caz;

e)acordul proprietaruluiretelei de gaze naturale privind
permisiunea de racordare la reteaua de gaze naturale,
dupa caz.

cu amplasarea in zona a

in cazul in care setul de acte anexate la
cererea pentru eliberarea avizului de racordare
nu este complet, solicitantul este in drept sa le
completeze cu informatia/documentele lipsa
in termen de 10 zile lucrdtoare din momentul
receptiondrii notificarii operatorului de sistem
cu privire la necesitatea completarii cererii, in
caz contrar cererea cu documentele anexe se vor
restitui solicitantului fara solutionare.

Restituirea cererii nu Tmpiedica solicitantul
sa depuna o noua cerere pentru eliberarea avi-
zului de racordare, cu anexarea actelor solicitate.

0
i

Solicitantul cu drept de folosinta asupra unui imobil este in drept sa solicite eliberarea

avizului de racordare cu acordul

Eliberarea de catre operatorul de sistem a

avizului de racordare

Avizul de racordare se elibereazd gratuit pe un

termen de 12 luni:
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Potentialului consumator final - Tn termen de
celmult15zile calendaristicedelainregistrarea
cererii pentru eliberarea avizului de racordare
si prezentarea actelor necesare (vezi pct. 1.2);
producatorilor de gaze naturale si operatorilor
depozitelor de stocare - in termen de cel mult
30 de zile calendaristice de la data inregistrarii
cererii pentru eliberarea avizului de racordare
si prezentarea actelor necesare(vezi pct. 1.2);

incetarea valabilititii avizului de racordare,

in scris al proprietarului imobilului respectiv.

are loc in urmatoarele cazuri:

1) la cererea solicitantului;

2) la emiterea unui nou aviz de racordare pentru
acelasilocde consum;

3) laexpirareaa 12 lunidin data emiterii, daca pe
parcursul acestei perioade nu a fost elaborata
documentatia de proiect si nu a fost solicitata
prelungirea avizului de racordare;

4) In situatia Tn care dupa emiterea avizului de
racordare se impune schimbarea solutiei
tehnice deracordare, ca urmare a informatiilor
prevazute n avizele detinatorilor de utilitati,
conform cerintelor specificate in certificatul
de urbanism;

5)n cazulin care a fost adoptata decizia cu privire
la anularea nregistrarii de stat a solicitantului
— persoana juridica.

Prelungirea termenului de valabilitate a
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avizului de racordare - in perioada de valabilitate
a avizului de racordare, solicitantul este Tn drept
sd solicite operatorului de sistem prelungirea
acestuia. Tn termen de 2 zile lucritoare de la
receptia cererii solicitantului, operatorul de
sistem prelungeste termenul de valabilitate al
avizului de racordare, o singurd data, pentru o
perioadd nu mai mare de 12 luni, prin efectuarea
inscriptiei respective pe avizul de racordare
eliberat solicitantului. Operatorul de sistem nu
este Tn drept s3 oblige solicitantul la prezentarea
de careva acte in legatura cu prelungirea avizului
de racordare.

Operatorul de sistem este in drept sa refuze

vedere tehnic si economic.

GHIDUL CONSUMATORULUI

eliberarea avizului de racordare in urmatoarele

cazuri:

1) lipsa de capacitate, motivatad de faptul ca nu
existd retea de gaze naturale sau ca reteaua
de gaze naturale existenta nu dispune de
capacitatea tehnicd necesarda pentru a fi
satisfacute cerintele solicitantului;

2) racordarea solicitatd la reteaua de gaze
naturale ar impiedica operatorul de sistem sa
isi Tndeplineasca obligatiile de serviciu public
stabilite Tn conformitate cu Legea cu privire la
gazele naturale.

Refuzul privind eliberarea avizului de racordare trebuie sa fie formulat in scris de catre
operatorul de sistem, cu indicarea motivelor si argumentelor justificative din punct de

Competenta ANRE in partea ce vizeaza refuzul operatorului de sistem privind eliberarea avizului de

racordare la reteaua de gaze naturale

Solicitantul caruia i s-a refuzat eliberarea avizului de racordare are dreptul sa depuna la Agentie o

reclamatie Tn acest sens.

Agentia examineazd neintelegerile dintre consumatorii finali, utilizatorii de sistem si Tntreprinderile
de gaze naturale, precum si dintre utilizatorii si operatorul sistemului de distributie inchis, si emite decizii
in caz de necesitate, care pot fi contestate Tn instanta de judecatd competenta.

incheierea contractului de racordare intre
operatorul de sistem si solicitant

Contractul de racordare se fincheie Tn 2
exemplare si trebuie sa contind urmatoarele
clauze:

1) datele de identificare ale partilor contractante;

2) obiectul contractului;

3) lucrarile de proiectare, executare a instalatiei
de racordare, a receptiei instalatiei de
racordare si punerea sub presiune a instalatiei
de utilizare ce urmeaza a fi realizate de céatre
operatorul de sistem;

4) drepturile si obligatiile partilor;

5) termenele si conditiile de executare a lucrarilor
destinate racordarii;

6) dreptul de proprietate asupra instalatiei de
racordare, dupa caz;

7) costul de proiectare, tariful de racordare
aprobat de Agentie si modalitatile de achitare
a acestora;

8) durata si conditiile de valabilitate ale
contractului;

9) responsabilitatea partilor;

10) solutionarea litigiilor.
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Ce este un contract de

racordare?
Contractul de racordare
este contractul incheiat

intre operatorul de sistem
si solicitant, obiectul caruia
constituie proiectarea,
executarea, receptia instalatiei
de racordare si punerea sub
presiune a instalatiei de
utilizare a solicitantului.
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Proiectarea instalatiilor de gaze naturale

Termenul de realizare a lucrarilor de proiectare si de executare de catre operatorul de sistem a

instalatiei de racordare a solicitantului:

Potential consumator casnic

Potential consumator noncasnic

nu poate depasi 45 de zile calendaristice din | nu poate depasi 60 de zile calendaristice din momentul
momentul semnarii contractului de racordare, | semnarii contractului de racordare si achitarii de catre
cu conditia achitarii de catre solicitant a costului | solicitant a costului de proiectare si a tarifului de

de proiectare si a tarifului de racordare

racordare

Coordonarea documentatiei de proiect

Coordonarea documentatiei de proiect este
necesara, in cazul in care solicitantul angajeaza
alta persoana pentru proiectarea instalatiilor de
gaze naturale.

Coordonarea documentatiei se efectueaza de
catre operatorul de sistem in termen de 5 zile
lucratoare de la data solicitarii.

in cazul in care documentatia de proiect al
instalatiilor de gaze naturale nu corespunde
avizuluideracordare,operatoruldesistem notifica
in scris despre inlaturarea neconformitatilor.

Modificarea documentatiei de proiect al
instalatiei de gaze naturale se efectueaza de
catre autorul proiectului si se coordoneaza
repetat cu operatorul de sistem. In cazul
intreruperii activitatii autorului proiectului sau
aparitiei altor circumstante, care fac imposibila
operarea modificarilor de catre autor, solicitantul
va recurge la serviciile altor persoane care
desfasoara activitatea de proiectare.

Executarea, receptia si punerea sub presiune
a instalatiilor de gaze naturale

Executarea lucrarilor se efectueaza de catre
operatorul sistemului in termenul prevazut in
contractul de racordare sau de catre o persoana
angajata de catre solicitant, dupa coordonarea
documentatiei de proiect al instalatiilor de gaze
naturale de catre operatorul de sistem.

Dupa finalizarea lucrarilor de executare a
instalatiilor de gaze naturale, se efectueaza
receptia instalatiei de gaze naturale, in
conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 285
din 23.05.1996 cu privire la aprobarea

Exceptie: in cazuri concrete, la prezentarea argumentelor corespunzatoare de catre
operatorul de sistem privind imposibilitatea realizarii lucrarilor de proiectare si de
executare a instalatiei de racordare, in termen de 45 de zile calendaristice, respectiv
60 de zile calendaristice, solicitantul si operatorul de sistem pot stabili alt termen de
realizare a lucrarilor de proiectare si racordare la reteaua de gaze naturale.

Regulamentului de receptie a constructiilor si
instalatiilor aferente si cu respectarea art. 10
din Legea nr. 116/2012 cu privire la securitatea
industriala a obiectelor industriale periculoase.

Receptia instalatiei de racordare, a instalatiei
de utilizare se efectueaza gratuit.

Se interzice livrarea gazelor naturale prin
instalatia de racordare sau catre instalatia de
utilizare nereceptionate in exploatare.

Dupa ce instalatiile de gaze naturale (instalatia
de racordare si instalatia de utilizare) au fost
receptionate, solicitantul se adreseaza la
operatorul de sistem cu o cerere de punere sub
presiune a instalatiei de utilizare.

Dupa achitareatarifuluide puneresub presiune
a instalatiei de utilizare de catre solicitant,
operatorul de sistem efectueazd conectarea
instalatiei de racordare la reteaua de gaze
naturale si demareaza livrarea gazelor naturale
catre instalatia de utilizare a solicitantului in cel
mult 4 zile lucratoare din ziua prezentarii copiei
procesului-verbal de receptie a instalatiilor de
gaze naturale (a instalatiei de racordare si a
instalatiei de utilizare), si copiei contractului de
furnizare a gazelor naturale pentru respectivul
loc de consum.

Dreptul de proprietate asupra instalatiilor de
gaze naturale:

1. Proprietatea operatorului de sistem - daca
instalatiile de racordare au fost executate de
catre operator.

2. Proprietatea consumatorului - daca instalatiile
de racordare au fost executate de catre alte
persoane in baza de contract.

n cazul cand, instalatiile de racordare au fost executate de citre alte persoane in baza
de contract, consumatorii finali sunt in drept sa transmita instalatiile de racordare, cu
titlu gratuit, in proprietatea operatorului de sistem.
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Punctul de delimitare a proprietatii se stabileste la un element fizic care permite realizarea efectiva
a separarii retelelor de gaze naturale, proprietate a operatorului de sistem sau deservite tehnic de
operatorul de sistem, de instalatiile de gaze naturale ale consumatorului final, dupa cum urmeaza:

Consumatori noncasnici

Consumatori casnici

- nu este obligatorie intocmirea si|- se stabileste in bazaintelegerii dintre consumatorul noncasnic

semnarea actului de delimitare si operatorul de sistem si se consemneaza in actul de
delimitare, o copie al caruia se prezinta de catre consumatorul
noncasnic furnizorului la incheierea contractului de furnizare
a gazelor naturale;

- actul de delimitare se semneaza in 2 exemplare, in termen de
cel mult 3 zile lucratoare de la data inregistrarii adresarii la
operatorul de sistem;

- actul de delimitare se semneazd la terminarea lucrarilor
de executare, in cazul in care instalatia a fost executata de
operatorul de sistem.

Responsabilitatea exploatarii si deservirii tehnice a retelelor de gaze naturale:

- la consumatorii casnici, operatorul sistemului de distributie este responsabil de exploatarea si
deservirea tehnica a retelelor de gaze naturale pana la iesirea din robinetul (ele) de siguranta.

- consumatorii noncasnici sunt responsabili de exploatarea si deservirea tehnica a instalatiilor de gaze
naturale situate in aval de punctul de delimitare.

3. Drepturile si obligatiile consumatorului

Consumatorul final are urmatoarele drepturi:

a) sa aiba acces la retelele de gaze naturale si
sa consume gaze naturale la parametrii de
calitate stabiliti;

b) sa isi aleaga furnizorul si sa incheie contract de
furnizare a gazelor naturale cu orice furnizor
detindtor de licenta eliberata de Agentie;

¢) sa solicite furnizorului incheierea, modificarea,
prelungirea, suspendarea sau rezolutiunea
contractului de furnizare a gazelor naturale;

d) sa schimbe furnizorul in conditiile stabilite de
Legea 108/2016 cu privire la gazele naturale
si in Regulamentul privind procedura de
schimbare a furnizorului, aprobat de Agentie;

e) sa solicite inlaturarea de catre operatorul de
sistem a deranjamentelor din retelele de
gaze naturale si/sau din retelele interne ale
blocurilor de locuit;

f) sa solicite prezentarea de catre furnizor a
informatiilor privind istoricul de consum,
privind pldtile si penalitdtile calculate si
achitate;

g) sa solicite sistarea furnizarii gazelor naturale
pentru o perioada de cel putin o luna de zile,
in conditiile Regulamentului privind furnizarea
gazelor naturale, aprobat de Agentie;
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h) sa fie prezent la citirea indicatiilor
echipamentului de masurare, la verificarea
si la efectuarea expertizei extrajudiciare a
echipamentului de masurare, la controlul
echipamentului de masurare a gazelor
naturale si al sigiliilor aplicate;

i) sa solicite repararea prejudiciilor cauzate de
catre furnizor, de catre operatorul de sistem
in cazul livrarii gazelor naturale cu incalcarea
parametrilor de calitate, a indicatorilor de
calitate stabiliti sau in cazul incalcarii de catre
furnizor, de catre operatorul de sistem a
prevederilor cadrului normativ sau a clauzelor
contractului incheiat;

j) sa solicite si sa primeasca de la operatorul
de sistem un nou aviz de racordare in cazul
majorarii debitului contractat, in conformitate
cu legea si cu Regulamentul privindracordarea,
aprobat de Agentie;

k) sa aiba acces la serviciul telefonic 24/24 al
operatorului de sistem si la serviciul telefonic
al furnizorului.
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Consumatorul final are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte conditiile contractuale, sd instaleze

doar aparate si utilaje care corespund
documentelor normativ-tehnice si sa utilizeze
gazele naturale doar prin aparate omologate
de gaze naturale, in mod rational, inofensiv,
eficient si fara fraude;

b) sa achite integral plata datoratd pentru gazele

naturale furnizate si penalitdtile calculate,
conform conditiilor contractuale si in
termenele stabilite in factura de plat3;

c) sa pastreze intacte echipamentul de masurare

d)

e)

40

si sigiliille aplicate, sd& nu Intreprindad actiuni
menite sa sustraga gaze naturale prin ocolirea
echipamentului de mdsurare sau prin
denaturarea indicatiilor acestuia si sa sesizeze
imediat furnizorul Tn cazul in care depisteaza
defectiuni Tn functionarea echipamentului
de masurare sau violarea sigiliilor aplicate de
operatorul de sistem;

dacd nu mai doreste sd achizitioneze gaze
naturale de la furnizorul respectiv, sa
rezolutioneze contractul de furnizare a gazelor
naturale si s achite integral furnizorului plata
pentru gazele naturale consumate si, dupa
caz, penalitatile aferente, In conformitate cu
contractul de furnizare a gazelor naturale;

sa asigure integritatea instalatiilor de gaze
naturale ce-i apartin si sa le intretinad in stare

f)

defunctionare normala. Lucrarile de instalare,
de modificare si de reparatie a aparatelor si a
instalatiilor sale de gaze naturale trebuie sa
fie efectuate numai de persoane autorizate,
cu intocmirea actelor corespunzatoare.
Instalarea si/sau modificarea instalatiei de
gaze naturale se efectueaza in baza proiectului
coordonat de operatorul de sistem. Tnlocuirea
unor aparate de gaze naturale cu alte aparate
de gaze naturale de aceeasi capacitate,
conform proiectului, se efectueazd de
persoane autorizate, cu intocmirea actelor
corespunzatoare. Dupd executarea lucrarilor
mentionate, consumatorul final informeaza
operatorul de sistemsi furnizorul despre acest
fapt;

sa asigure, Tn conformitate cu conditiile
stipulate Tn Regulamentul privind masurarea
gazelor naturale Tn scopuri comerciale aprobat
de Agentie, accesul personalului operatorului
de sistem pentru controlul si citirea indicatiilor
echipamentului de masurare, precum si pentru
controlul, deservirea si reparatia instalatiilor
de gaze naturale ce apartin operatorului de
sistem si sunt amplasate pe proprietatea
consumatorului final;

g) sd nu intervind si s nu permitd altor persoane

sa intervind in utilajul operatorului de sistem
si Tn retelele de gaze naturale amplasate pe
proprietatea consumatorului final.

4. Plata pentru consumul de gaze naturale si detalii despre factura

Plata gazelor naturale consumate se efectueaza in baza facturii de plata, emisa lunar de catre furnizor
si prezentatd consumatorului final. La cererea consumatorului final, factura poate fi expediatd in format
electronic. Modalitatea sitermenul de platd a facturii se stabilesc de catre parti in contractul de furnizare
a gazelor naturale.

Factura de platd se emite n baza preturilor reglementate (in cazul furnizorilor de serviciu public),
preturilor negociate si a indicatiilor echipamentelor de masurare.

nu mai mare de 3 luni.

in cazul in care consumul lunar de gaze naturale nu depaseste 5 m3, furnizorul este in
drept sa emita cu acordul in scris al consumatorului casnic, o singura factura de plata
pentru gazele naturale consumate pe parcursul unei perioade convenite intre parti, dar
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Ce trebuie sa contina o factura de plata
numele si  prenumele /denumirea

consumatorului final;

2) adresa locurilor de consum si
contractului;

3) indicatiile actuale si cele precedente ale
echipamentului de masurare si perioada
pentru care este emiséafactura;

4) volumul/cantitatea de gaze naturale consumat
in perioada de facturare, finregistrat de
echipamentul de masurare;

5) pretul aplicat;

6) data emiterii facturii;

7) plata pentru gazele naturale consumate,
inclusiv,

a) costul serviciului de transport al gazelor
naturale;

b) costul serviciului de distributie a gazelor
naturale;

8) data expedierii facturii;

9) data-limita de plata a facturii;

ATENTIE !

1)

numarul

GHIDUL CONSUMATORULUI

10) datoriile pentru perioadele precedente;

11) taxele;

12) suma totald spre achitare ce include si
datoriile pentru perioadele precedente, dacad
exista;

13) adresa si numarul de telefon al furnizorului,
al operatorului de sistem, inclusiv numarul
telefonului din cadrul serviciului 24/24 al
operatorului de sistem;

14) modalitatile de plata a facturii;

15) datele de contact ale autoritatii responsabile
de implementarea politicilor in domeniul
eficientei energetice, inclusiv paginile web
oficiale de unde pot fi obtinute informatii
privind masurile de eficientd energeticd
disponibile, profilurile comparative ale
consumatorilor finali si specificatiile tehnice
obiective privind instalatiile, utilajele si/sau
echipamentele energetice;

16) Factura de platd trebuie sa
urmatoarele notatii:

includa si

“Vid preintdmpindm cd in cazul neachitdrii acestei facturi de platd, in decurs de 10 zile calendaristice
de la data-limitd de achitare indicatd in ea, in conformitate cu legislatia, vom fi nevoiti sd solicitdm
deconectarea de la reteaua de gaze naturale a instalatiilor de gaze naturale ce V& apartin. Reconectarea
instalatiilor de gaze naturale la reteaua de gaze naturale va fi posibild dupd eliminarea motivului care a
dus la deconectare si dupd achitarea tarifului pentru reconectare.”

Furnizorul este in drept sa aplice penalitate, dacd sunt intrunite cumulativ urmatoarele conditii:
- Daca consumatorul este in Tntarzierea platii pentru gazele naturale;
- Daca penalitatea este prevazuta in contractul de furnizare a gazelor.

Ce se intampla in cazul emiterii un facturi eronate?

in defavoarea consumatorului

- Furnizorul este obligat sa restituie suma| -
incasata suplimentar sau

- S3& o considere drept platd
urmatoarele  decontari, la
consumatorului.

pentru | -
cererea

in defavoarea furnizorului

Furnizorul, obligatoriu, demonstreaza

consumatorului;

eroarea

Furnizorul include in facturd suma suplimentara, cu
aplicarea pretului in vigoare in perioadain care a fost
facuta eroare;

Suma suplimentara poate fi esalonata pe un termen
de 3 luni — pana la 100 lei, 6 luni — sumele mai mari
de 100 lei.

—

Furnizorul este in drept sa nu restituie suma calculata eronat, iar consumatorul este

in drept sa nu o plateasca, in cazul in care eroarea a fost depistata dupa expirarea
termenului de prescriptie prevazut de Codul Civil sau nici una din parti nu poate

d em on stra a.cest fa pt.

Art. 391 Cod Civif — termenul general in interiorul cruia o persoana poate sa-si apere,
pe calea intentdrii unei actiuni in instanta de judecatd, este de 3 ani.
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GHIDUL CONSUMATORULUI

Plata preventivda — cazurile si conditiile

aplicarii

Furnizorul este Tn drept sd solicite platd

preventivd pentru consumul gazelor naturale de
la consumatorul final in urmatoarele cazuri:

1)

2

~

3

~

4)
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cand instalatile de gaze naturale ale
consumatorului final au fost deconectate de la
reteaua de gaze naturale pentru neachitarea
facturii de platd, refuzul nemotivat al
consumatorului final de a acorda accesul
personalului operatorului de sistem la locul de
consum;
contractul de furnizare a gazelor naturale este
incheiat in baza altui drept real, decat cel de
proprietate;
Tn situatia Tn care imobilul care face obiectul
locului de consum este ipotecat, sechestrat,
sau drepturile asupra acestuia constituie
obiect al unui litigiu Tn instanta de judecatd;

Valoarea pldtii preventive trebuie sd fie

obligatoriu indicatd in Contract si:

nu trebuie s3 depaseascd contravaloarea Tn
bani a consumului mediu de gaze naturale;

nu trebuie s3 depaseascd contravaloarea Tn
bani a consumului mediu de gaze naturale
pe parcursul a 2 luni (In cazul contractelor
incheiate cu neproprietarii imobilelor).

in caz de rezolutiune a contractului, furnizorul
va efectua calculul definitiv si va restitui, dupa
caz, diferenta pana la rezolutiune.

fatd de consumatorul final este initiatd
procedura de insolvabilitate.
5.  Estimarea volumului de gaze naturale conform sistemului pausal

Cazurile in care Furnizorul are dreptul sd recalculeze consumul de gaze naturale, conform sistemului
pausal:
furnizorul a constatat consumul de gaze naturale de catre consumatorul final prin ocolirea

echipamentului de masurare;
denaturarea indicatiilor acestuia sau

prin alte modalitdti de consum de gaze naturale neinregistrat de echipamentul de masurare.

judecata competenta.

Constatarea consumului de gaze naturale prin ocolirea echipamentului de masurare,
denaturarea indicatiilor echipamentului de masurare sau prin alte modalitati de
consum neinregistrat, se face prin decizia furnizorului cu indicarea circumstantelor si
a motivelor ce au stat la baza emiterii acesteia, care poate fi contestata in instanta de

in cazul in care instanta de judecat dispune anularea deciziei, furnizorul este obligat s&
anuleze factura de platd emisa in baza acestei decizii.
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Perioada de timp luata in considerare la calcularea consumuluide gaze naturale, conform sistemului

pausal:

- perioada de timp de la data ultimei citiri
a indicatiilor echipamentului de masurare
{controlului vizual al echipamentului de
masurare) si pana ladatadepistarii, dar nu mai
mare de 3 luni, in cazul lipseiaccesuluilacitirea
indicatiilor echipamentului de masurare - in
cazul daca s-a constatat interventia vizibild
fn functionarea echipamentului de mdsurare
{defectul sau lipsa sticlei la echipamentul de
mdsurare, defectarea corpului echipamentului
de mdsurare, deteriorarea sau interventia
asupra sigiliului autentic, ruperea cordonului
sigiliului, lipsa sigiliului}.

in cazul constatdrii majordrii neautorizate
a debitului contractat sau racordarii unor
aparate de utilizare, fard acordul operatorului
de sistem ce duce la depésirea diapazonului de
masurare a echipamentului de masurare existent
la consumatorul final sau modificarea indicilor
de facturare Tn cazul lipsei echipamentului de
masurare, operatorul de sistem demonstreaza
consumatorului final cd modificarea debitului
contractat sau racordarea unor aparate de
utilizare, fard acordul operatorului de sistem
a dus la erori de facturare Tn defavoarea sa
si Tntocmeste actul respectiv. In baza actului
respectiv operatorul de sistem va prezenta
furnizorului Tn aceeasi zi recalculul consumului
de gaze naturale, ludnd Tn considerare indicii
corecti de facturare, eroarea echipamentului de
masurare si, dupa caz, sistemul pausal. Termenul
efectudrii recalculdrilor nu poate depasi un an.

in cazul demontdrii intentionate de catre
consumatorulfinalaechipamentuluidemasurare,
furnizorul este in drept sd efectueze recalcularea
consumului de gaze naturale, aplicdnd sistemul
pausal, fiind luate Tn calcul volumele facturate de
catre furnizor si achitate de catre consumatorul
finaln perioada recalculdrii stabilitd de la ultima
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- perioada de la data ultimului control al
echipamentului de masurare sau perioada
de la data comiterii acestor incalcari {in cazul
echipamentelor de masurare cu memorie) si

R

pana la data depistarii, dar nu mai mare de
un an - in celelalte cazuri de determinare a
volumuluide gaze naturale consumat conform
sistemului pausal.

Furnizorul de gaze naturale este
obligat sa ia in considerare toti
factorii care permit calcularea
corecta a posibilului prejudiciu
cauzat furnizorului;

La efectuarea calculelor
conform sistemului pausal
se aplica pretul in vigoare pe
parcursul perioadei pentru
care se face recalculul si se iain
considerare numarul orelor de
utilizare pentru diferite tipuri
de aparate de utilizare.

citire a indicatiilor echipamentului de masurare si
pand la datadepistérii,dar numai mare de 3 luni,
daca fapta consumatoruluifinal privind consumul
de gaze naturale prin ocolirea echipamentului
de madsurare sau prin denaturarea indicatiilor
acestuia sau prin alte modalitdti de consum
nefnregistrat, a fost constatatad 'n modul stabilit.

in calcule se iau in considerare parametrii
de determinare a consumului de gaze naturale
conform sistemului pausal indicate in tabelul de
mai jos:
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Consumatorii casnici
NI, . n perioada de N .
Aparatele de utilizare p s In perioada de vara
d/o incélzire
1 |Masina de gatit (in lipsa apei calde de consum) 5 ore/zi 3 ore/zi
2 |Masina de gatit {la alimentare cu apa calda de consum) |3 ore/zi 2,5 ore/zi
3 Tncalzitor de apa instantaneu (pentru prepararea|12,8 m3/(persoana in|11,4 m3/(persoand in
locala a apei calde menajere) lund) luna)
. . 10 m3*/m?lunar + 12,8|11,4 m?*/(persoana in
4 |Centrala termicd de apartament 3 / ‘o . . /tp
m?/(persoana in luna) |luna)
. e . 10 m3/m? lunar +12,8|11,4 m?*/(persoana in
5 |Cazan de incalzire cu boiler 3 / - . “ /tp
m?/{persoana in luna) |luna)
6 |[Cazan de incalzire in lipsa boilerului 10 m*/m? lunar -
- Tncélzitor de apé volumetric (utilizat pentru prepararea| 12,8 m3/(persoana in|11,4 m3/(persoand in
apei calde menajere) luna) luna)

Pentru consumatorii noncasnici numarul de ore pentru determinarea consumului de gaze naturale dupad
sistemul pausal se stabileste in contractele pentru furnizarea gazelor naturale.

[
|
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)

Exemplu de calcul conform sistemului pausal pentru 30 de zile in pericada de incalzire
in cazul constatarii/demonstrarii consumului fraudulos a unui loc de consum la care
esteinstalata, Magina de gatit (la alimentare cu apa calda de consum), Centrala termica
de apartament, numarul de persoane care locuiesc 3, suprafata incalzita este de 70 m2.
Mentiune: un aragaz cu patru ochiuri care nu detine pasaport tehnic in calcul se aplica
consumul 1,28 m?/ora.
. * * 3 _ 3
Aragaz: 30lee 3 orefat 1,28 fors = 115,2 m
Cazan (incalzire) + Aprovizionarea cu apa calda: 10 3, 2 inar
- 3 3 - 738 4 3 mm

{persoand tn Iun51_700m +38,4m° = Am

Total: 115,2 m3+ 738,4m?3 = 853,6m3

*70 2+3 %128 3

persoane
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6. Deconectarea si sistarea furnizarii gazelor naturale

GHIDUL CONSUMATORULUI

intreruperea sau limitarea livrérii gazelor naturale se efectueazi de operatorul sistemului de
distributie, in urmatoarele cazuri:

1) sunt puse in pericol viata si sanatatea oamenilor;
2) apare pericolul prejudicierii proprietatii;

3) se incalca regimul de functionare a obiectelor sistemului de gaze naturale;

4) se efectueaza racordari si alte operatiuni de exploatare si de intretinere care nu pot fi executate in

alt mod;

5) s-au produs incidente sau avarii ori se lichideaza consecintele lor;

6) incalcarea zonei de protectie a retelelor de gaze naturale, care are ca efect reducerea fiabilitatii
livrarii de gaze naturale si/sau prin care sunt puse in pericol persoanele, bunurile ori mediul;

7) criza de combustibil survenita la scara nationalad sau in cazul unor interese ce tin de apararea

nationala;

8) aparitia situatiilor exceptionale pe piata gazelor naturale.

Deconectarea de la retea a instalatiilor de gaze naturale ale consumatorului final se efectueazd de
cdtre operatorul de sistem atat la cererea furnizorului, cat si din initiativd proprie.

Consumator casnic

1) neachitarea de catre
consumatorul casnic a
facturii pentru gazele
naturale utilizate la locul
de consum in decurs de 10
zile calendaristice din data-
limita de achitare, indicata in
factura de plata prezentata
consumatorului casnic;

2) refuzul consumatorului
casnic de a incheia un
nou contract de furnizare

a gazelor naturale ca
consumator noncasnic la
schimbarea destinatiei

spatiului locativ in termen de
15 zile calendaristice;

3) in caz de utilizare
partiala a spatiului locativ
in alte scopuri decat cele
casnice, fara instalarea
echipamentuluide masurare,
pentru masurarea separatd a
cantitatii de gaze naturale,
consumate in partea
respectiva a imobilului;

La cererea furnizorului

Consumator noncasnic

1) neachitarea platilor
pentru  gazele naturale
utilizate la locul de consum,
la expirarea termenului de
10 zile calendaristice din
data-limita de plata a facturii,
prezentata consumatorului
noncasnic;

2) la expirarea termenului
contractului de furnizare
a gazelor naturale, daca
consumatorul noncasnic nu
solicita prelungirea lui;

3) refuzul consumatorului
noncasnic de a incheia
contract de furnizare a

gazelor naturale cu furnizorul
de ultima optiune dupa
preluarea  consumatorilor
finali de catre acesta;
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De catre operatorul de sistem din propria
initiativa

1) refuzul nemotivat al consumatorului

final de a acorda accesul personalului
operatorului de sistem la locul de consum,
pentru controlul si citirea indicatiilor
echipamentului de masurare, montarea /
demontarea echipamentului de masurare
in scopul verificarii metrologice periodice,
expertizei metrologice, efectuarii expertizei
extrajudiciare, precum si pentru controlul,
deservirea si reparatia instalatiilor de
gaze naturale, ce apartin operatorului de
sistem, si sunt amplasate pe proprietatea
consumatorului final;

2) neindeplinirea de catre consumatorul
noncasnic, in termen de 30 zile calendaristice,
a prescriptiei argumentate, inaintate acestuia
de operatorul de sistem in forma scrisa, cu
privire la modificarea echipamentului de
masurare ce nu corespunde conditiilor de
consum;

3) expirarea termenului buletinului de
verificare metrologica a echipamentului
de masurare si neindeplinirea de catre
consumatorul noncasnic a obligatiei de a
supune echipamentul de masurare verificarii
metrologice periodice;
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termenului
de furnizare
a gazelor naturale, iar
consumatorul casnic nu
solicita prelungirea acestuia;

4) expirarea
contractului

5) refuzul consumatorului
casnic de a incheia contract de
furnizare a gazelor naturale cu
furnizorul de ultima optiune
dupapreluareaconsumatorilor
finali de catre acesta;

6) refuzul consumatorului
casnic de a incheia contract
de furnizare a gazelor
naturale cu un furnizor
dupa expirarea termenului
furnizarii de ultimd optiune
cu o notificare prealabila a
consumatorului casnic cu 15
zile calendaristice;

7) la solicitarea
consumatorului casnic.

Avizul de deconectare

- In situatia din pct. 1 este
indicat in facturade plata a
gazelor naturale;

- Tn situatiile din pct. 2 -
6 - se expediaza sau se
inmaneazd cu cel putin 5
zile calendaristice inainte
de data preconizatd pentru
deconectare (Sectiunea

Vil pct.15 din Contractul
de furnizare a gazelor
naturale).

46

4) refuzul consumatorului
noncasnicdeaincheia contract
de furnizare a gazelor naturale
cu un furnizor dupa expirarea
termenului  furnizarii  de
ultima optiune, cu o notificare
prealabila a consumatorului
cu 15 zile calendaristice;

5) la solicitarea
consumatorului noncasnic.

- 1n situatiile din pct. 1 si 2,
este indicat Tn factura de
platad a gazelor naturale;

-1n situatia din pct. 3
- se expediaza sau se
inméaneazd cu cel putin 5
zile inainte de deconectare.

4) modificarea neautorizata de catre
consumatorul final a setarilor echipamentului
de masurare, a instalatilor de reglare-
masurare a gazelor naturale;

5) incalcarea de catre consumatorul final a
prevederilor Regulamentului privind zonele
de protectie a retelelor de gaze naturale,
ceea ce conduce la reducerea sigurantei
livrarii gazelor naturale;

6) utilizarea de catre consumatorul final
a aparatelor de utilizare intr-un mod ce
afecteazd instalatile operatorului de
sistem sau calitatea livrarii gazelor naturale
altor consumatori finali, fapt confirmat
documentar;

7) consumul fara evidenta a gazelor naturale
pe o pericada de timp ce depaseste o luna
de la data finregistrarii documentate a
lipsei echipamentului de mdasurare sau a
deteriorarii lui din vina consumatorului final;
8) la solicitarea furnizorului;

9) consumul de gaze naturale prin evitarea
echipamentului de masurare sau prin
interventie Tn functionarea echipamentului
de masurare (art.70 pct.6 din Legea cu privire
la gazele naturale).

- in situatiile la pct. 1-6 se inmaneazd
consumatorului final cu cel putin 5 zile inainte
de deconectare, prin intermediul postei, fax
sau mijloace electronice.

Exceptie: instalatiile consumatorului final se
deconecteazd de la reteaua de gaze naturale
odatd cu depistarea:

econectdrii neautorizate la retelele de gaze
naturale;

efaptelor punerii in pericol a persoanelor,
bunurilor sau mediului.

ela depistarea scurgerilor de gaze naturale
in aparatul de utilizare sau in conducta de
gaze naturale dupd robinetul de sigurantd,
prin care este conectat aparatul de utifizare.

Avizul de deconectare trebuie sa includa motivul, termenul, conditiile reconectarii si
reluarii furnizarii gazelor naturale.
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Procedura de deconectare de la retea a instalatiilor de gaze naturale

> se efectueaza doar prin dispozitia de deconectare, semnatd de catre persoana responsabild a
operatorului de sistem. Dispozitia de deconectare se intocmeste in 2 exemplare si contine, Tn
mod obligatoriu, motivul deconectarii instalatiilor de gaze naturale de la reteaua de gaze naturale,
informatia relevanta privind echipamentul de masurare si aparatele de utilizare ale consumatorului
final.

> copia dispozitiei de deconectare ainstalatiilor de gaze naturale, semnata de persoanaresponsabild a
operatorului desistem, se Tnméaneaza consumatorului final in ziua preconizatd pentru deconectarea
instalatiilor de gaze naturale.

Daca consumatorul final demonstreaza ca a inlaturat motivele care au conditionat emi-
terea dispozitiei de deconectare, personalul operatorului de sistem nu este in drept sa
deconecteze instalatiile de gaze naturale ale consumatorului final respectiv. Operatorul
de sistem notifica furnizorul despre acest fapt.

> Daca consumatorul sau reprezentantul sdu nu este prezent la locul de consum in ziua preconizata
pentru deconectare, personalul operatorului de sistem deconecteaz3 instalatiile de gaze naturale
ale consumatoruluifinal, Iasand copia dispozitiei de deconectare in care se indica ca a fost efectuata
deconectarea, motivul deconectarii, numele persoanei responsabile de deconectare, adresa si
telefonul de contact al operatorului de sistem, precum si alte informatii relevante.

> Copiadispozitieide deconectare se expediaza de operatorul sistemuluide distributie consumatorului
cashic, prin posta cu aviz, Tn termen de 2 zile lucratoare de la data deconectdrii instalatiilor de gaze
naturale ale consumatorului casnic de la reteaua de distributie a gazelor naturale. Tn cazul in care
consumatorul casnic s-a adresat la furnizor pentru reconectare in limitele termenului de 2 zile
lucratoare - furnizorul informeaza operatorul sistemului de distributie despre acest fapt si prezinta
consumatorului casnic respectiv copia dispozitiei de deconectare.

> Aparatul de utilizare se deconecteaza de citre operatorul de sistem de la robinetul de siguranta, prin
sigilare, iar in cazul in care nu exista robinet de sigurantd, operatorul de sistem decide modalitatea
de deconectare a aparatului de utilizare.

> Dupa deconectarea aparatului de utilizare, operatorul de sistem intocmeste actul de deconectare
a aparatelor de utilizare in 2 exemplare, cate un exemplar pentru fiecare parte, in care indica, Tn
mod obligatoriu, motivul deconectarii.

> Actul de deconectare a aparatelor de utilizare se semneazd de citre personalul operatorului de
sistem siconsumatorul final sau reprezentantul acestuia, un exemplarfiindinmanat consumatorului
final.

» Deconectareadelareteauadegaze naturaleainstalatiilorde gaze naturale ceapartin consumatorului
final, la cererea lui, se efectueaza in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la data achitarii
operatorului de sistem a tarifului de deconectare.

Tariful pentru deconectare de la retea a instalatiilor de gaze naturale se calculeazd conform
Metodologiei de calculare, de aprobare si de aplicare a tarifelor reglementate pentru serviciile auxiliare
prestate de catre operatorii de sistem din sectorul gazelor naturale aprobate prin Hotdrarea ANRE nr.
271/2018 din 28 septembrie 2018.
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GHIDUL CONSUMATORULUI

Este interzisa deconectarea de la retea a instalatiilor de gaze naturale:

1)incazulincareconsumatorulfinal a contestat
la furnizor factura de platd pentru consumul de
gaze naturale, inclusiv factura pentru consumul
de gaze naturale, calculata Tn urma constatarii
documentare a consumului de gaze naturale
prin ocolirea echipamentului de mdasurare sau
prin denaturarea indicatiilor acestuia sau prin
alte modalitdti de consum nelnregistrat de
echipamentul de masurare;

2) Tn cazul Tn care consumatorul final a
contestat in instanta de judecatd factura de
platd a gazelor naturale, inclusiv factura de platd
pentru consumul de gaze naturale, calculatd in
urma constatarii documentare a consumului
de gaze naturale de cadtre consumatorul final

prin ocolirea echipamentului de masurare, prin
denaturarea indicatiilor acestuia sau prin alte
modalitati de consum neinregistrat.

Consumatorul final este obligat
sa achite facturile de plata
pentru consumul curent de
gaze naturale expediate lui de
catre furnizor.

3) neachitarea facturii de platd bazate pe
calcule estimative, care indica un consum de gaze
naturale ce depaseste consumul real inregistrat
n perioada similard a anului /anilor precedenti
cu peste 25%.

Consumatorul final este obligat sa instiinteze in scris furnizorul in cazul in care a depus
o cerere de chemare in judecata, anexand copia acesteia.

Competenta ANRE in ceea ce tine de deconectarea de la retea a instalatiilor de gaze naturale

v Consumatorul final este in drept sa conteste actiunile operatorului de sistem la Agentie saun instanta
de judecatd Tn cazul in care considera neargumentatd decizia privind deconectarea.

v" In perioada examindrii reclamatiilor privind facturarea si in cazul nerespectarii de catre titularul de
licentd a procedurii de deconectare, Agentia adoptd decizia privind interzicerea deconectarii de
la reteaua de gaze naturale a instalatiilor de gaze naturale sau privind reluarea furnizarii gazelor

naturale.

v’ Adresarea consumatorului final la Agentie sau in instanta de judecatd, in vederea solutionérii
neintelegerilor nelegate de facturarea gazelor naturale, nu scuteste consumatorul final de obligatia
de plata pentru gazele naturale furnizate si penalitdtile calculate, conform contractului de furnizare a

gazelor naturale.

7. Conditiile reconectarii si reluarii furnizarii gazelor naturale

Reconectarea la reteaua de gaze naturale a instalatiilor de gaze naturale ale consumatorului final se

efectueaza de catre operatorul de sistem:
> la solicitarea furnizorului;

> in termen de cel mult 2 zile lucratoare de la data depunerii cererii privind reconectarea si achitarea

tarifului pentru reconectare;

> in cazul inlaturarii motivului de deconectare;

> prin dispozitia de reconectare intocmita in 2 exemplare, cu specificarea in mod obligatoriu a
temeiului reconectarii instalatiilor de gaze naturale la reteaua de gaze naturale, informatia relevanta privind
echipamentul de masurare si aparatele de utilizare ale consumatorului final.

0
i

in cazul in care, instalatiile de gaze naturale ale consumatorului final au fost deconectate

carezultat al refuzului nemotivat al consumatoruluifinal de a acorda accesul personalului
operatorului de sistem la echipamentul de masurare sau la instalatiile de gaze naturale
pentru controlul si deservirea acestora, reconectarea acestora se va efectua dupa
prezentarea de catre consumatorul final a dovezii executarii prescriptiei referitoare
la stramutarea echipamentului de masurare, in asa mod ca operatorul de sistem sa
aiba acces liber la echipamentul de masurare in orice moment, cheltuielile aferente
reamplasarii fiind suportate integral de catre consumatorul final.
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Tariful pentru reconectarea la retea a instalatiilor de gaze naturale se calculeaza conform Metodologiei
de calculare, de aprobare si de aplicare a tarifelor reglementate pentru serviciile a uxiliare prestate de
catre operatorii de sistem din sectorul gazelor naturale aprobate prin Hotararea ANRE nr. 271/2018 din 28
septembrie 2018.

Se interzice perceperea tarifului pentru reconectare in cazul in care deconectarea
instalatiilor de gaze naturale ale consumatorului final a avut loc din vina furnizorului
sau a operatorului de sistem.

8. Calitatea serviciului prestat

in vederea asigurérii calititii serviciului de furnizare a gazelor naturale, furnizorul este obligat:

1. s3 dispuna de centre de deservire a consumatorilor finali;

2. sadispuna de un serviciu telefonic al carui numar va fiinscris pe factura de plata si pe pagina electronica
a furnizorului.

3. sa aduca periodic la cunostinta consumatorilor finali adresele sediilor, numerele de telefon, inclusiv
numarul de telefon al serviciului 24/24 al operatorului de sistem si adresele postei electronice (daca
sunt disponibile), unde consumatorii finali pot adresa reclamatii.

Centrul de deservire a consumatorilor garanteaza:

> accesul liber pentru toti consumatorii finali, pe parcursul programului de lucru de cel putin 5 zile pe
saptadmana, iar cel putin o zi pe saptamana sa fie deschise pana la ora 20.00;

> personalul responsabil de examinarea reclamatiilor consumatorilorfinali cu dreptul real de a lua decizii,
in numele furnizorului si posibilitatea de colaborare cu operatorii de sistem in vederea solutionarii
procblemelcr abordate de consumateorii finali;

> prezentarea informatiilor solicitate, gestionarea cererilor si a reclamatiilor consumatorilor finali,
fixarea intalnirilor cu reprezentantii furnizorului trebuie sa fie posibile inclusiv prin telefon si prin posta
electronica.

Ce informatii puteti sa obtineti la centrele de deservire:

v privind preturile si tarifele in vigoare, precum si privind clauzele contractuale standard, conditiile ce
trebuie indeplinite pentru incheierea contractului de furnizare a gazelor naturale si alte informatii
relevante;

v' privind modalitatile de platd, posibilele consecinte in cazul neachitarii facturilor pentru gazele naturale
consumate, precum si privind situatiile Tn care furnizorul este in drept sa perceapa plata preventiva
pentru gazele naturale furnizate consumatorilor finali;

v' privind procedura de schimbare a furnizorului;

v' privind modalitatile de solutionare pe cale extrajudiciard a eventualelor neintelegeri cu consumatorii
finali, privind compensatiile ce urmeaza a fi achitate consumatorilor finali in cazul incalcarii de catre
furnizor a obligatiilor sale, precum si privind termenele de sclutionare a reclamatiilor parvenite de la
consumatorii finali;

v modalititile prin care furnizorul urmeazd sd comunice consumatorilor finali datele cu privire la
consumul efectiv de gaze naturale si contravaloarea acestora;

v’ istoricul consumului de gaze naturale, platile si penalitatile calculate dacd sunt previzute in contract si
achitate de catre consumatorul final la locul sdu de consum;

v' drepturile de care dispun in calitate de beneficiari ai serviciului public sau Tn calitate de beneficiari ai
serviciului de ultima optiune;

v alte informatii conform legii.
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Drepturile consumatorului in cazul in care furnizorul nu respecta termenul de incheiere a contractului
de furnizare:

1. dreptul la compensatie sub forma de suma fixa in valoare de:

- 50 lei pentru solicitantul /consumator casnic;

- 75 lei pentru solicitantul consumator noncasnic.

2. suplimentar, pentru fiecare zi calendaristica de intarziere, incepand cu urmatoarea zi calendaristica
de la data expirdrii termenului privind incheierea contractului de furnizare a gazelor naturale, dar nu mai
mult de 30 zile calendaristice de intarziere:

- 10 lei pentru sclicitantul consumator casnic;

- 25 lei pentru solicitantul consumator noncasnic.

T ) Daca se constati abateri de la parametrii de calitate si/sau regimurile de livrare a
gazelor naturale prevazute de Regulamentul de furnizare a gazelor naturale, provocate
de operatorul de sistem, furnizorul va plati consumatorilor finali afectati, obligatoriu,
compensatii sub forma de reducere a pretului la gazele naturale furnizate proportional
puterii calorifice realinregistrate pentru perioadain care nu au fost respectati parametrii
de calitate si/sau regimurile de livrare a gazelor naturale.

9. Cum schimbam furnizorului de gaze naturale

Dreptul consumatorului final privind schimbarea furnizorului de gaze naturale este garantat de
Legea nr. 108/2016 cu privire la gazele naturale si ofera dreptul oricarui consumator sa incheie cu
orice furnizor contracte de furnizare a gazelor naturale in conditii comerciale de furnizare convenite
cu acesta prin negociere.

Ce trebuie sa stim despre schimbarea furnizorului

> Pe parcursul deruldrii unui contract de furnizare de gaze naturale, un consumator poate decide sa
Tnceteze raportul contractual cu furnizorul actual si sa incheie contract de furnizare a gazelor naturale
cu un furnizor nou, cu conditia ca si-a onorat obligatiile de platd a gazelor naturale consumate fata de
furnizorul actual.

Schimband furnizorul, consumatorii finali au posibilitatea de a trece de la un pret reglementat al
gazelor, la unul negociat, datorita pietei libere.

Schimbarea furnizorului este gratuita, fiind interzisd perceperea de catre furnizorul actual sau de
catre noul furnizor a oricaror taxe sau plati in legdtura cu procedura de schimbare a furnizorului.

Nici un furnizor de gaze naturale nu este Tn drept sd interzica sau sa Tmpiedice derularea procedurii de
schimbare a furnizorului de catre un consumator final.

Seinterzice furnizoruluisa introducdn contractclauze care sa interzica sau s conditioneze schimbarea
furnizorului de catre consumatorul final, aceasta clauza fiind nuld de drept.

YV VvV Vv VY

Procedura de schimbare a furnizorului

> in scopul incheierii unui nou contract de furnizare a gazelor naturale, luati legdtura cu unul dintre
furnizorii de gaze naturale licentiati si negociati cu acesta conditiile comerciale si pretul gazelor
naturale.

> Schimbarea furnizorului se efectueaza in termen de cel mult 20 de zile calendaristice, in baza unei cereri
depuse de consumatorul final.

> Procedura de schimbare a furnizorului poate fi gestionata de consumatorul final sau de furnizorul nou in
baza procurii de reprezentare a consumatorului final, intocmita cu respectarea prevederilor Codului civil.

Furnizorul actual este obligat sd expedieze consumatorului final o facturd de platd, finald, in termen
de cel mult doud saptdmini de la schimbarea furnizorului, n baza indicatiilor echipamentului de
madsurare comunicate lui de cdtre operatorul de sistem.

Furnizorul actual este obligat sd furnizeze gaze naturale unui consumator final pdnd la data de la
care isi produce efectele un nou contract de furnizare a energiei electrice sau de gaze naturale,
incheiat cu un furnizor nou.

Furnizorul nou este obligat sG asigure cantitdti suficiente de gaze naturale pentru a acoperi
consumul de gaze naturale al consumatorului, in conformitate cu prevederile contractului incheiat.
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Drepturi Obligatii

- sa opteze pentru schimbarea|- sa preavizeze furnizorul actual despre intentia de a
furnizorului la unul din locurile sale rezolutiona contractul de furnizare. Preavizul trebuie sa fie
de consum sau la toate locurile de clar, s@ exprime in mod neechivoc decizia consumatorului
consum care i apartin; de a schimba furnizorul actual, sa precizeze in scris data

- sa sisteze procedura initiatd cu privire
la schimbare a furnizorului, la orice

incetdrii contractului de furnizare existent, precum si datele
de identificare ale furnizorului nou.

etapa a derularii acesteia. - sa achite integral toate facturile emise de actualul furnizor

pentru locul(urile) de consum la care se preconizeaza
schimbarea furnizorului de gaze naturale.

Y Echipamentul de masurare, montat la locul/locurile de consum al/ale consumatorului
noncasnic care solicita schimbarea furnizorului, trebuie sa permita inregistrarea orara
a consumului de gaze naturale si sa corespunda prevederilor Regulamentului privind
miasurarea gazelor naturale in scopuri comerciale. in caz contrar, echipamentul de
masurare se inlocuieste de catre consumatorul noncasnic, pe cheltuiala sa, pana la
initierea procedurii de schimbare a furnizorului.

Recomandarile ANRE

Alegerea furnizorului potrivit poate sa reprezinte o provocare pentru consumatorul final. Din aceste
considerente, pentru a selecta furnizorul potrivit, ANRE recomanda o analiza amanuntitd a ofertei privind
pretul, durata contractuald, modalitdtile de platd, conditiile de Tncetare a contractului, clauzele cu privire
la impunerea unor penalitdti etc. Compararea tuturor acestor elemente va oferi consumatorului final o
imagine clard asupra ofertelor, pentru a opta pentru cele mai avantajoase clauze contractuale.

10. Solutionarea neintelegerilor dintre consumatori si furnizori/distribuitori

Fiecare consumator are dreptul sd depund la furnizor o petitie privind neintelegerile ce rezultd din

raporturile de furnizare a gazelor naturale.

Furnizorul solutioneaza petitiile ce tin de:

» contractarea, reconectarea, facturarea gazelor
naturale;
> deconectare, indiferent dacid deconectarea

instalatiilordegazenaturalealeconsumatorilor
finali a fost efectuatd la cererea furnizorului
sau din initiativa operatorului de sistem;

» consumul de gaze naturale prin ocolirea
echipamentului de masurare sau prin
denaturarea indicatiilor acestuia, sau prin
alte modalitati de consum neinregistrat de
echipamentul de masurare;

» parametrii de calitate a gazelor naturale.

Momente importante la solutionarea

petitiilor

» Operatorul de sistem este obligat sa colaboreze
cu consumatorul final si furnizorul, inclusiv
prin prezentarea informatiilor solicitate si
necesare lui pentru solutionarea problemelor
abordate Tn petitiile consumatorilor finali.

> In cazul in care la examinarea petitiilor
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consumatorilor finali, furnizorul constata
ca operatorul de sistem a Tncdlcat termenul
de reconectare stabilit, acesta achita
consumatorului final prejudiciat compensatia
calculatd Tn conformitate cu Regulamentul
cu privire la calitatea serviciilor de transport
si de distributie a gazelor naturale si
solicitd operatorului de sistem sa restituie
contravaloarea compensatiei.

in cazul in care examinarea petitiei depus3
de consumator este de competenta altui
furnizor/operator, acesta din urma este
obligat sa transmitd reclamatia celuilalt titular
de licentd (operator de sistem sau furnizor) in
termen de cel mult 5 zile lucrdtoare de la data
inregistrarii reclamatieisi sa informeze despre
acest fapt consumatorul final, utilizatorul de
sistem.

Consumatorii finali sunt Tn drept sa solicite
recuperarea prejudiciilor materiale si morale

cauzate de furnizor, de operatorul de sistem, in
conformitate cu prevederile Codului civil al Rep
ublicii Moldova si a le Legii n r.105-XV d in 13
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martie 2003 privind protectia consumatorului.

» Furnizorul, operatorul de sistem sunt obligati
sa depuna toate eforturile pentru solutionarea
rezonabild a neintelegerilor cu consumatorii
finali, pe cale amiabila, si in termene cat mai
restranse.

> In cazul in care neintelegerea dintre
consumatorul final si furnizor, operatorul de
sistem nu este solutionata pe cale amiabila,
furnizorul, operatorul de sistem este obligat
sa examineze situatia creata si sa raspunda
in scris consumatorului final, in termenele
prevazute de lege.
Competenta ANRE la solutionarea

neintelegerilor dintre consumatori si furnizori/
operatori.

> 1n caz de dezacord cu raspunsul furnizorului,
al operatorului de sistem, ori daca nu a primit
in termenul stabilit raspuns de la furnizor,
de la operatorul de sistem, consumatorul
final este in drept sa se adreseze Agentiei,
pentru solutionarea neintelegerii aparute sau
in instanta de judecata pentru solutionarea
litigiului.

11. intrebiri frecvente

in care cazuri operatorul de sistem are dreptul
sa deconecteze de la reteaua de gaze naturale,
fara aviz de deconectare, instalatiile de gaze a
consumatorului casnic?

Deconectarea instalatiilor de gaze a
consumatorului casnic de la reteaua de gaze
naturale poate fi efectuata in urmatoarele cazuri:
e neachitarea facturii pentru gazele naturale

utilizate la locul de consumin decurs de 10 zile

calendaristice de la data-limita de achitare,
indicata in factura de plata prezentata
consumatorului casnic;

e consumul de gaze naturale prin evitarea
echipamentului de masurare sau prin
interventie in functionarea echipamentului de
masurare.

e incalcarea de catre consumatorul casnic a
regulilor de securitate cu privire la utilizarea
gazelor cu punerea in pericol a persoanelor,
bunurilor sau mediului.

Deconectarea de |la reteaua de gaze naturale
a instalatiilor de gaze a consumatorului casnic se
efectueaza de catre operatorul de sistem de la
robinetul de siguranta, prin sigilare, iar in cazul
in care nu exista robinet de siguranta, operatorul
de sistem decide modalitatea de deconectare a
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» Agentia examineaza reclamatiile depuse de
consumatorii finali, de utilizatorii de sistem sau
de utilizatorii sistemului de distributie Tnchis
in termen de cel mult 30 de zile lucratoare
de la Tnregistrarea reclamatiei. Termenul de
examinare a reclamatiei poate fi prelungit cu
cel mult 30 de zile lucratoare, fapt despre care
este informat consumatorul final, utilizatorul
de sistem sau utilizatorul sistemului de
distributie Inchis.

> 1n cazul in care consumatorul final nu este de
acord cu raspunsul Agentiei el este in drept
sa conteste acest raspuns in instanta de
contencios administrativ.

aparatului de utilizare.

Deconectarea de |la reteaua de gaze naturale a
instalatiilor de gaze naturale ale consumatorului
casnic se efectueaza doar prin dispozitia de
deconectare, semnata de catre persoana
responsabila a operatorului de sistem. Personalul
operatorului de sistem care urmeaza sa efectueze
deconectarea instalatiilor de gaze naturale ale
consumatorului final este obligat sa Tntocmeasca
dispozitia de deconectare in 2 exemplare, in
care se specifica, in mod obligatoriu, motivul
deconectarii instalatiilor de gaze naturale de la
reteaua de gaze naturale, informatia relevanta
privind echipamentul de masurare si aparatele
de utilizare ale consumatorului casnic.

Cine poate efectua lucrarile de racordare sau
reconectare la reteaua de gaze naturale?

Orice racordare sau reconectare la reteaua
de gaze naturale este efectuata in exclusivitate
de catre operatorul de sistem, in prezenta
solicitantului.

Care sunt obligatiile operatorului de sistem
in cazul solicitarii accesului la echipamentul de
masurare?

Personalul operatorului de sistem este obligat
sa prezinte consumatorului final legitimatia de
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serviciu si sa comunice scopul vizitei atunci cand
solicita accesul pe proprietatea consumatorului
final Tn scopul controlului echipamentului de
masurare si a sigiliilor aplicate. Numai in acest
caz, consumatorul final este obligat sa asigure
accesul imediat si neconditionat la echipamentul
de masurare si instalatiile respective, iar in
caz de refuz risca sa fie deconectat conform
prevederilor pct. 97 subpct.1) din Regulamentul
privind racordarea la retelele de gaze naturale si
prestarea serviciilor de transport si de distributie
a gazelor naturale.

in procesul de efectuare a controlului
echipamentului de masurare si al sigiliilor
aplicate, consumatorul final sau reprezentantul
acestuia trebuie sa fie mereu prezent langa
reprezentantul operatorului de sistem pentru a
urmari actiunile acestuia. Daca reprezentantul
operatorului de sistem solicita semnarea unui act,
consumatorul final sau reprezentantul acestuia
va semna actul respectiv doar dupa ce va studia
bine continutul acestuia.

in cazul in care reprezentantii operatorului de
sistem invoca careva nereguli la echipamentul
de masurare, consumatorul trebuie sa solicite
sa-i fie demonstrate neregulile depistate. In
actul de depistare (anexa nr.7 din Regulamentul
privind racordarea la retelele de gaze naturale si
prestarea serviciilor de transport si de distributie
a gazelor naturale) este prevazuta rubrica pentru
explicatii Tn care consumatorul poate sa inscrie
toate obiectiile referitoare la intocmirea actului.

Are dreptul furnizorul sa calculeze penalitati
atunci cand factura de plata nu este achitata la
timp?

Furnizorul este in drept sa aplice penalitate
consumatorilor pentru fiecare zi de intarziere a
platii pentrugazele naturale consumate, incepand
cu prima zi dupa data-limita de plata a facturii,
suma penalitatilor fiind prezentata intr-o factura
separata. Penalitatea poate fi aplicata numai
atunci cand este prevazuta expres in contractul
de furnizare a gazelor naturale, incheiat intre

parti.

in care cazuri furnizorul poate si ceara plata
preventiva pentru consumul de gaze naturale?

Furnizorul este Tn drept sa ceara plata
preventiva pentru consumul de gaze naturale
de la consumatorii finali ale caror instalatii de
utilizare au fost reconectate la reteaua de gaze
naturale dupa deconectarea acestora pentru
neachitarea facturii sau refuzul documentat
de a permite accesul personalului furnizorului,
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al operatorului de retea la echipamentul de
masurare. De asemenea, furnizorul este in drept
sa ceara plata preventiva de la consumatorii finali
care au incheiat contracte pentru furnizarea
gazelor naturale in baza altui drept real, decat
cel de proprietate, precum si de la consumatorii
finali fata de care a fost initiata procedura de
insolvabilitate, efectudnd ulterior recalcularea
in baza indicatiilor reale ale echipamentului de
masurare. Furnizorulil va elibera pe consumatorul
final de plata preventiva in cazul cand acesta si-a
onorat obligatiile de plata pe parcursul unui an.

Cum se efectueaza facturarea consumului
de gaze naturale in cazul cand eroarea
echipamentului de masurare nu se incadreaza
in limitele admisibile?

Daca in rezultatul verificarii metrologice de
expertiza se stabileste ca eroarea echipamentului
de masurare nu se incadreaza in limitele
admisibile, partile contractante sunt in drept
sa initieze recalcularea volumelor de gaze
naturale furnizate pe parcursul ultimelor 3 luni,
ludnd Tn considerare eroarea medie aritmetica
stabilita la verificarea metrologica de expertiza.
Recalcularea poate fi efectuata numai in cazul in
care verificarea metrologica de expertiza a fost
efectuata in limitele intervalului de timp admis
intre doua verificari metrologice succesive.

Care sunt consecintele atunci cand
consumatorul final racordeaza neautorizat
aparate de utilizare sau majoreaza neautorizat
consumul de gaze naturale contractat?

in cazul depistarii de citre operatorul de
sistem a majorarii neautorizate a debitului
contractat sau racordarii unor aparate de
utilizare, fara acordul operatorului de sistem
ce duce la depasirea diapazonului de masurare
a echipamentului de masurare existent |la
consumatorul final sau modificarea indicilor
de facturare in cazul lipsei echipamentului de
masurare, operatorul de sistem demonstreaza
consumatorului final ca modificarea debitului
contractat sau racordarea unor aparate de
utilizare, fara acordul operatorului de sistem
a dus la erori de facturare in defavoarea sa
si Tntocmeste actul respectiv. in baza actului
respectiv operatorul de sistem va prezenta
furnizorului Tn aceeasi zi recalculul consumului
de gaze naturale, luand in considerare indicii
corecti de facturare, eroarea echipamentului de
masurare si, dupa caz, sistemul pausal. Termenul
efectuarii recalcularilor nu poate depasi un an.
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in cazul in care operatorul sistemului de
distributie intocmeste actul de depistare, care
este procedura de efectuare a expertizei asupra
contorului si sigiliilor aplicate?

La intocmirea actului de depistare operatorul
de sistem indica In mod obligatoriu cauza
intocmirii actului. Personalul operatorului de
sistem este obligat sa demonteze, in prezenta
consumatorului final, echipamentul de masurare
instalat la consumatorul final pentru efectuarea
expertizei extrajudiciare, Tn cazul in care
presupune ca echipamentul de masurare in
cauza sau sigiliile aplicate lui nu sunt integre, se
presupune ca echipamentul de masurare a fost
influentat cu diferite mijloace tehnice in scopul
denaturarii rezultatelor masurarii cantitatilor
(volumelor) de gaze naturale consumate.
Personalul operatorului de sistem este obligat sa
ntocmeasca actul de demontare in 2 exemplare
(cAte un exemplar pentru fiecare parte) in care
sa fixeze numarul si indicatiile echipamentului de
masurare, numarul sigiliilor aplicate, precum si
cauzele demontarii. Personalul operatorului de
sistem impacheteaza si sigileaza echipamentul de
masurare cu sigiliile aplicate lui, iar consumatorul
final prezinta, in termen de cel mult 5 zile
lucrdtoare, echipamentul sigilat la institutia
care efectueaza expertiza extrajudiciara.
Consumatorul final nu este in drept sa desigileze
pachetul in care a fost plasat echipamentul de
masurare si/sau sigiliile aplicate.

Institutia care efectueaza expertiza
extrajudiciara este aleasa de catre consumatorul
final.

Tnainte de efectuarea expertizei
extrajudiciare, consumatorul final este in drept
sa solicite efectuarea expertizei metrologice a
echipamentului de masurare, cheltuielile pentru
efectuarea expertizei metrologice se suporta de
catre consumatorul final, iar cheltuielile pentru
efectuarea constatarii tehnico-stiintifice se achita
de partea care a initiat-o.
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Care este termenul de contestare a actului de
depistare, intocmit de furnizor?

Consumatorul este in drept sa conteste actul
de depistare, precum si factura pentru consumul
de gaze naturale, emisa de furnizorin baza actului
de depistare a Tncalcarii clauzelor contractuale
care au dus la neinregistrarea sau inregistrarea
incompleta a volumului de gaze naturale
consumate, in limitele termenului general de
prescriptie prevazut de Codul civil (3 ani).

Cine efectueaza lucrarile de reamplasare a
conductelor de distributie a gazelor naturale si
de catre cine sunt suportate aceste cheltuieli?

Lucrarile de reamplasare a conductelor de
distributie pot fi efectuate de catre operatorul
sistemului de distributie in baza unui nou proiect
sau de catre o alta intreprindere autorizata in
acest domeniu dupa coordonare cu operatorul
sistemului de distributie a proiectului, actiunilor
si a lucrdrilor care urmeaza a fi efectuate. in cazul
in care reteaua de gaze naturale nu corespunde
proiectului, cheltuielele de reamplasare si/sau
modificare conform proiectului sau modificarea
proiectului conform amplasarii retelei, sunt
suportate de catre solicitant.

Exemplu: “Cheltuielele pentru reamplasarea
gazoductului sunt suportate de cdtre solicitant,
adicd in cazulin care solicitantul este consumator
final aceste cheltuieli sunt suportate de cdtre
consumatorul final, in cazul in care solicitantul
este intreprinderea de gaze atunci aceste
cheltuieli sunt suportate de cdatre intreprinderea
de gaze”
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12. Glosar de termeni

consumator final — consumator casnic sau
consumator noncasnic care procura gaze naturale
pentru consum propriu;

consumator casnic — persoana fizica care
procura gaze naturale pentru propriile necesitati
casnice, cu exceptia utilizarii acestora in scopuri
comerciale, pentru desfasurarea activitatii de
intreprinzator sau profesionale;

consumator noncasnic — persoana fizica sau
persoana juridica care procura gaze naturale in
alte scopuri decadt pentru propriile necesitati
casnice;

contract de furnizare a gazelor naturale
— contract in baza caruia se furnizeaza gaze
naturale consumatorului, dar care nu cuprinde
un instrument derivat al gazelor naturale;

echipament de masurare — aparat sau sistem
destinat masurarii volumului de gaze naturale
livrate si, dupa caz, a debitului de gaze naturale
in scopul facturarii;

furnizare a gazelor naturale —vanzare, inclusiv
revanzare, a gazelor naturale catre consumatori;

furnizor—intreprindere de gaze naturaletitular
de licenta pentru furnizarea gazelor naturale
care furnizeaza gaze naturale in conditiile legii;

furnizor de ultima optiune — furnizor care,
in contextul obligatiilor de serviciu public, este
desemnatsa furnizeze, pentru o perioada limitata
de timp, gaze naturale consumatorilor finali care
si-au pierdut furnizorul in anumite circumstante,
in conditii specifice reglementate, stabilite prin

lege;

instalatie de gaze naturale a consumatorului
final — instalatie de racordare si instalatie de
utilizare;

instalatie de racordare — instalatie de gaze
naturale prin care se face legatura dintre reteaua
de gaze naturale si instalatia de producere,
depozitul de stocare sau instalatia de utilizare;

instalatie de utilizare — ansamblu de instalatii
de gaze naturale ale consumatorului final
destinate utilizarii gazelor naturale;

intreprindere de gaze naturale — persoana
fizicd sau persoana juridica, inregistrata in
modul stabilit in Republica Moldova in calitate
de intreprindere, care desfasoara cel putin una
dintre activitatile de producere, de transport, de
distributie, de stocare sau de furnizare a gazelor
naturale si care indeplineste functii comerciale,
tehnice si/sau de intretinere n legdturda cu
activitatile mentionate, dar care nu implica
consumatorii finali;

loc de consum — amplasament al instalatiilor
de gaze naturale ale consumatorului final unde,
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printr-osingura instalatie de utilizare, se consuma
gazele naturale livrate prin una sau mai multe
instalatii de racordare;

obligatie de serviciu public — obligatie impusa
intreprinderii de gaze naturale in interesul
economic general, care se poate referi la
securitate, inclusiv la securitatea aprovizionarii
cu gaze naturale, la continuitate, la calitate,
la preturile furnizarilor, precum si la protectia
mediului, si care nu este discriminatorie si nu
denatureaza concurenta in afara de ceea ce
este strict necesar pentru a realiza obligatia de
serviciu public in cauza;

operator al sistemului de distributie -
intreprindere de gaze naturale titular de
licenta pentru distributia gazelor naturale
care dispune de retele de distributie a gazelor
naturale, Tndeplineste functii de distributie
a gazelor naturale si este responsabila de
exploatarea, intretinerea, modernizarea, inclusiv
retehnologizarea, si dezvoltarea retelelor de
distributie a gazelor naturale in anumite zone,
precum si de asigurarea capacitatii retelelor de
distributie a gazelor naturale de a satisface pe
termen lung un nivel rezonabil al cererii privind
prestarea serviciului de distributie a gazelor
naturale;

operator al sistemului de transport -
intreprindere de gaze naturale titular de
licenta pentru transportul gazelor naturale
care dispune de retele de transport al gazelor
naturale, Tndeplineste functii de transport
al gazelor naturale si este responsabila de
exploatarea, intretinerea, modernizarea, inclusiv
retehnologizarea, si dezvoltarea retelelor de
transport al gazelor naturalesiainterconexiunilor,
precum si de asigurarea capacitatii retelelor de
transport al gazelor naturale de a satisface pe
termen lung un nivel rezonabil al cererii privind
prestarea serviciului de transport al gazelor
naturale;

operator de sistem — operatorul sistemului de
transport si operatorul sistemului de distributie;

punct de delimitare — loc in care instalatiile
de gaze naturale ale consumatorului final se
delimiteaza, in baza dreptului de proprietate,
de retelele de gaze naturale, de instalatiile
intreprinderii de gaze naturale sau loc in
care retelele de gaze naturale, instalatiile
intreprinderilor de gaze naturale se delimiteaza
in baza dreptului de proprietate;

punct de racordare — punct fizic din reteaua
de gaze naturale la care se racordeaza, prin
intermediul instalatiei de racordare, instalatia de
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producere, depozitul de stocare sau instalatia de
utilizare;

racordare — realizare de catre operatorul
sistemului de transport sau de catre operatorul
sistemului de distributie ainstalatieide racordare
a unui solicitant potential consumator final si/sau
punere sub presiune a instalatiei de producere,
a depozitului de stocare sau a instalatiei de
utilizare;

sistem pausal — metoda de determinare prin
calcul a volumului de gaze naturale consumate,
in functie de debitul nominal de gaze naturale al
aparatelor de gaze naturale si de numarul orelor
de utilizare a acestor aparate sau in functie de
suprafata incalzita, metoda aplicata in termenele
si in conditiile prevazute de lege;

tarif de racordare — tarif reglementat, achitat
de solicitant operatorului sistemului de transport
sau operatorului sistemului de distributie pentru
acoperirea costurilor de racordare, stabilit
conform metodologiei aprobate de Agentia
Nationala pentru Reglementare in Energetica;

utilizator de sistem — persoana fizica sau
persoana juridica care livreaza in sistemul de
gaze naturale sau careia i se livreaza din sistemul
de gaze naturale;

zona de protectie a retelelor de gaze naturale
— zona adiacenta retelelor de gaze naturale, cu
conditii deosebite de utilizare, stabilita de-a
lungul traseului retelei de gaze naturale si in
jurul altor obiecte ale retelei de gaze naturale, in
limitele careia, Tn conformitate cu Regulamentul
privind zonele de protectie a retelelor de gaze
naturale, se introduc interdictii privind accesul
persoanelor, efectuarea lucrarilor stabilite
si regimul constructiilor Tn scopul asigurarii
conditiilor normale de exploatare si al excluderii
posibilitatii de deteriorare a retelelor de gaze
naturale.

aviz de deconectare — comunicare scrisa,
expediata consumatorului final de catre furnizor
sau de catre operatorul de sistem prin care
acesta este prevenit despre posibila deconectare
a instalatiilor de gaze naturale (aparatelor de
utilizare) de la reteaua de gaze naturale;

debit contractat - volum maxim de gaze
naturale |la starea standard, care poate fi utilizat
de consumatorul final la un loc de consum intr-o
unitate de timp, convenit de parti la incheierea
contractului de furnizare a gazelor naturale;

factura eronata - factura pentru plata
gazelor naturale in care furnizorul a indicat
valori incorecte (gresite) ale cantitatii de gaze
naturale, ale pretului sau ale contravalorii gazelor
naturale consumate, calculate in baza indicatiilor
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echipamentului de masurare. Factura de plata
emisa in baza consumului estimativ de gaze
naturale nu se considera factura eronata.

control al echipamentului de masurare —
ansamblu de operatiuni efectuate de catre
operatorul de sistem, cu sau fara utilizarea
aparatelor speciale, in scopul stabilirii modului
de functionare a echipamentului de masurare si
pentru constatarea interventiilor in functionarea
echipamentului de masurare, inclusiv pentru
verificarea  integritatii  echipamentului de
masurare si a sigiliilor aplicate;

debit sumar — suma debitelor nominale de
gaze naturale ale aparatelor de utilizare ale
consumatorului final;

deconectare — blocarea sau inchiderea
conexiunii dintre reteaua de gaze naturale si
instalatia de racordare/de utilizare (dupa caz) ce
apartine utilizatorului de sistem prin intermediul
dispozitivelor de inchidere sau prin decuplarea
instalatiei de racordare/de utilizare a utilizatorului
de sistem de |la reteaua de gaze naturale;

denaturarea indicatiilor echipamentului
de masurare - interventia Tn functionarea
echipamentului de masurare, care a dus la
neinregistrarea sau inregistrarea incompleta
a cantitatilor (volumelor) de gaze naturale
consumate;

limitarea livrarii gazelor naturale - diminuarea
de catre operatorul de sistem a cantitatilor
(volumelor) de gaze naturale livrate utilizatorului
de sistem;

punere sub presiune a instalatiei de utilizare
- conectarea instalatiei de racordare la reteaua
de gaze naturale si demararea livrarii gazelor
naturale catre instalatia de utilizare;

robinet de siguranta — robinetul montat pe
instalatia de utilizare Tn cel mai apropiat punct
de aparatul de utilizare, de |a care se poate stopa
alimentarea cu gaze naturale a aparatului de
utilizare respectiv;

sistarea prestarii serviciului de transport sau
de distributie a gazelor naturale - suspendarea
temporara a prestarii serviciului de transport sau
de distributie din punctele de intrare in retelele
de gaze naturale sau din alt punct convenit de
catre parti;

solicitant - persoana fizica sau juridica care
a depus o cerere pentru eliberarea avizului
de racordare sau a conditiilor tehnice de
interconectare la reteaua de transport sau de
distributie a gazelor naturale;

violareasigiliului- deteriorarea sauinterventia
asupra sigiliului autentic, lipsa sigiliului, ruperea
cordonului sigiliului.
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1. Cum poti deveni consumator al sistemului centralizat de incalzire?

Furnizarea energiei termice se efectueaza
numai in baza contractului incheiat in acest sens,
intre unitatea termoenergetica care desfasoara
activitatea de furnizare si consumator sau intre
unitatea termoenergetica si administratorul
blocului de locuit.

Orice persoana fizica sau juridica, instalatiile
de utilizare a energiei termice ale careia sunt
racordate |la reteaua termica sau care a depus
cerere de racordare la reteaua termica si a
indeplinit conditiile si lucrarile prevazute in
avizul de racordare eliberat de catre unitatea
termoenergetica, este in drept sa solicite
incheierea contractului de furnizare a energieie
termice.

e |Initial, se depune o cerere privind
incheierea contractului de furnizare a
energiei termice la Centrul Comercial al
unitatii termoenergetice.

e Ulterior, in termen de 15 zile urmeaza a fi
obtinut de unitatea termoenergetica avizul
de racordare la sistemul de alimentare
centralizata cu energie termica.

e Semnarea contractului este ultima etapain
cadrul procedurii de racordare la sistemul
de alimentare centralizatd cu energie
termica.

La cerere privind incheierea contractului de
furnizare a energiei termice urmeaza a fi anexate
urmatoarele documente:

- Tn cazul conumatorului — persoana fizica:

e Formularul cererii privind Tincheierea
contractului, completata corespunzator;

e Actele ce confirma dreptul de proprietate;

e Copia buletinului de identitate;

e Planul cadastral al locuintei.

- in cazul consumatorului — persoana
juridicd/Gestionarul Fondului Locativ:

e Cerere privind Tntocmirea contractului;

e Actele ce confirma dreptul de proprietate/
gestiune;

e Copia buletinului de
administratorului;

e Copia Extrasului din Registrul de Stat;

e Copia certificatului de inregistrare;

e Datele bancare.

in sectorul rezidential reprezentantul autorizat
al consumatorilor este administratorul fondului
locativ (asociatia de locatari, intreprinderea
de gestionare a fondului locativ), care este
in drept sa incheie un contract de furnizare a
energiei termice cu unitatea termoenergetica
care desfasoara activitate de furnizare si sa
repartizeze lunar intre locatari cantitatea de
energie termica consumata.

identitate  al

2. Ce trebuie sa stiti despre racordare si incheierea contractului de furnizare a energiei

termice

Racordarea:

Orice persoana fizica sau juridica are dreptul
sa solicite racordarea instalatiilor de utilizare a
energiei termice, inclusiv de apa calda menajera
ce-i apartin, la reteaua termica a unitatii
termoenergetice care isi desfasoara activitatea
de distributie in limitele teritoriului autorizat
prin licenta, contract sau alt document ce atesta
dreptul de proprietate sau gestiune a retelei
termice.

in scopul racorddrii instalatiilor de utilizare
a energiei termice ale unui solicitant la reteaua
termica, solicitantul este obligat sa obtina avizul
de racordare de la unitatea termoenergetica,
conform modelului stabilit. Solicitantul va depune
o cerere, in scris, care va cuprinde obligatoriu
urmatoarele:

1) numele, prenumele solicitantuluisaudenumirea
intreprinderii, adresa locului de consum;

2) scopul utilizarii energiei termice;

3) puterea termica solicitata pe tip de consum

(kw, Geal/h);
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4) copia buletinului de identitate sau copia
documentului ce atesta dreptul real asupra
imobilului, sau copia documentului care
atesta detinerea pe cale legald a imobilului,
sau permisiunea autoritatilor de resort.

in cazul proiectdrii obiectivelor noi in scopul
determinarii posibilitatii tehnice de racordare
si asigurarii zonelor de protectie a retelelor
termice, solicitantul este obligat sa prezinte
in adresa unitatii termoenergetice: certificatul
de urbanism pentru proiectare cu anexa;
planul lotului de paméant cu indicarea liniilor
calculate ale hotarelor, executate pe ridicarea
topografica in scara Sc 1:500 spre examinare
si coordonare; schema amplasarii obiectivului
indicata pe ridicarea topografica in scara Sc 1:500
(planul general al constructiei) spre examinare
si coordonare. Formularul cererii se pune la
dispozitie de catre unitatea termoenergetica

respectiva.
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Unitatea termoenergeticd este obligatd sa
elibereze avizul de racordare, in termen de 15 zile
calendaristice de la data inregistrarii receptionarii
solicitarii respective, Tn care se indica in mod
obligatoriu, conditiile tehnico-economice optime
de racordare si lucrarile pe care urmeaza sa le
indeplineasca solicitantul, pentru racordarea
instalatiilor de utilizare a energiei termice ce-i
apartin la reteaua termica. Avizul de racordare se
elibereaza gratuit.

Avizul de racordare se elibereaza in
urmatoarele cazuri:

1) cAnd se racordeaza instalatiile de utilizare a
energiei termice ale solicitantului la reteaua
termica;

2) cand se solicitd majorarea puterii termice
pentru locul de consum si este necesar de
modificat instalatia de racordare;

3) cand se intentioneaza majorarea suprafetei
incalzite de la instalatiil de utilizare a energiei
termice existente.

Solicitantul este obligat sa obtina avizul de
racordare de la unitatea termoenergetica Tnainte
de a incepe proiectarea instalatiilor de utilizare
a energiei termice. Termenul de valabilitate al
avizului de racordare se stabileste de unitatea
termoenergetica in functie de termenul de
constructie a obiectului, dar nu poate fi mai mic
de 2 ani. Termenul de valabilitate al avizului
de racordare se prelungeste de catre unitatea
termoenergetica, daca la expirarea termenului
de valabilitate a Tnceput constructia obiectului
pentru care a fost eliberat avizul de racordare.
Unitatea termoenergetica prelungeste termenul
de valabilitate al avizului de racordare, in termen
de 15 zile calendaristice de la data adresarii,
prin efectuarea inscriptiei respective pe avizul
de racordare eliberat solicitantului. Avizul de
racordare poate fi prelungit pe o perioada de
pana la 5 ani sau pentru o perioada mai mare,
in functie de capacitatea disponibila a retelei
termice.

Daca Tn acest interval de timp nu au
fost executate lucrarile in conformitate cu
documentatia de proiect coordonata si in aceasta
perioada a expirat termenul de valabilitate a
documentatiei de proiect, aceasta se prezinta in
adresa unitatii termoenergetice spre coordonare
repetata.

indeplinirea conditiilor tehnico-economice
stipulate in avizul de racordare eliberat de catre
unitatea termoenergetica este obligatorie pentru
solicitant si pentru proiectant.

Proiectul instalatiilor de utilizare a energiei
termice, elaboratin bazaavizuluide racordare, se
coordoneaza de catre unitatea termoenergetica

60

in termen de 15 zile calendaristice de la data
prezentdrii proiectului. in cazul lipsei unui rispuns
de la unitatea termoenergetica in termen de 15
zile de la data prezentarii proiectului, proiectul
se considera coordonat.

Realizarea instalatiei de utilizare a energiei
termice siinstalatiei deracordare se efectueazade
catre unitatea termoenergetica sau de catre alta
persoana autorizata, la alegerea solicitantului.

Unitatea termoenergetica este obligata sa
asigure executarea instalatiei de racordare, dupa
achitarea de catre solicitant a cheltuielilor de
racordare.

Termenul de realizare de cdatre unitatea
termoenergetica a instalatiei de racordare a
solicitantului, potential consumator casnic,
nu poate depasi 30 de zile calendaristice
din momentul semnarii contractului privind
racordarea si achitarea de catre solicitant a
tarifului de racordare. Termenul de realizare a
instalatiei de racordare a solicitantului, potential
consumator noncasnic, nu poate depasi 45 de zile
calendaristicedinmomentul semnarii contractului
privind racordarea si achitarea de catre solicitant
a tarifului de racordare. Tn cazuri specifice
(conditii meteorologice nefavorabile, limitari
privind autorizarea lucrarilor de constructie),
la prezentarea argumentelor corespunzatoare
de catre unitatea termoenergetica, cu acordul
solicitantului, pot fi stabilite alte termene de
realizare a instalatiei de racordare.

Pana la realizarea racordarii, solicitantul
trebuie sa asigure executarea tuturor lucrarilor ce
tin de montarea instalatiei de utilizare a energiei
termice si sa prezinte unitatii termoenergetice
documentatia de executie si procesul-verbal
de receptie a acestor instalatii in conformitate
cu Legea privind calitatea in constructii nr. 721-
Xl din 02.02.1996 si Hotararea Guvernului nr.
285 din 23.05.1996 cu privire la aprobarea
Regulamentului de receptie a constructiilor si
instalatiilor aferente.

Dupa indeplinirea conditiilor incluse in avizul
de racordare, solicitantul se adreseaza la unitatea
termoenergetica Tn scopul Tntocmirii si semnarii
actului de delimitare. Formularul actului de
delimitare se intocmeste conform modelului
stabilit, se semneaza in 2 exemplare, in termen
de cel mult 15 zile calendaristice de la data
inregistrarii adresarii.

Unitatea termoenergetica este responsabila
de racordarea la reteaua termica a instalatiei
de racordare si inceperea livrarii agentului
termic cu respectarea prevederilor Legii nr. 92
din 29.05.2014 cu privire la energia termica si
promovarea cogenerarii.
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Racordarea instalatiilor de utilizare a ener-
giei termice ale solicitantului se efectueaza de
catre unitatea termoenergeticda in prezenta
solicitantului, in termen de cel mult 15 zile
calendaristice, dupa achitarea costului de
racordare. Se interzice racordarea instalatiei de
utilizare a consumatorului la reteaua termica
fara a se monta echipamentul de masurare.
Alimentarea cu energie termica a consumatorului
va incepe numai dupa incheierea contractului de
furnizare a energiei termice.

in cazul Tn care, pentru montarea instalatiei
de racordare este necesara utilizarea terenurilor
altor persoane, solicitantul este obligat sa
prezinte acordul acestor persoane si sa suporte
cheltuielile aferente, dupa caz.

Unitatea termoenergetica poate refuza
argumentat eliberarea avizului de racordare
solicitantului, Tn cazul in care se confruntd cu
lipsa de capacitate, inclusiv pe motiv ca nu exista
retea termica sau daca reteaua termica existenta
nu permite satisfacerea cerintelor in energie
termica ale solicitantului, sau daca furnizarea
energiei termice la locul respectiv de consum nu
este rentabila din punct de vedere economic.

Refuzul trebuie motivat si justificat de catre
unitatea termoenergetica prin calcule, date, in
baza carora s-a determinat lipsa de capacitate
sau faptul ca furnizarea energiei termice la locul
respectiv de consum nu este rentabild din punct
de vedere economic. Unitatea termoenergetica
este obligata sa ofere solicitantului informatii
pertinente despre masurile necesare extinderii
retelei termice si despre termenele concrete de
realizare a extinderii retelei termice.

Unitatea termoenergetica este in drept sa
refuze racordarea locului de consum al unui
consumator, care a acumulat datorii pentru
energia termica, consumata la alte locuri de
consum, pana la achitarea de catre consumator
a datoriilor acumulate.

in cazul In care unitatea termoenergetici nu
elibereaza avizul de racordare sau nu racordeaza
instalatiile de utilizare a energiei termice ale
solicitantului la reteaua termica in conformitate
cu prevederile Regulamentului privind furnizarea
energiei termice, solicitantul are dreptul sa
conteste aceste actiuni la Agentia Nationala
pentru Reglementare in Energetica.

Contractarea serviciului de furnizare a
energiei termice:

Orice persoand fizicd sau juridica, instalatiile de
utilizare a energiei termice ale careia sunt racordate
la reteaua termica sau care a depus cerere de
racordare la reteaua termica si a indeplinit conditiile
si lucrarile prevazute in avizul de racordare, este in
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drept sa solicite unitatii termoenergetice incheierea
contractului de furnizare a energiei termice.

Pentru a incheia contractul de furnizare a
energiei termice sifsau a apei calde menajere,
solicitantul depune o cerere, in forma prevazuta
de unitatea termoenergeticd, care la randul
sdu va utiliza datele si informatia prezentata de
cdtre solicitant la racordare, pentru incheierea
contractelor respective.

in cazul in care a fost schimbat proprietarul
locului de consum, noul proprietar este obligat sa
prezinte unitatii termoenergetice urmatoarele acte
pentru incheierea contractului:

1) cererea, indicdnd numele si prenumele
(denumirea, in cazul persoanei fizice,
intreprinzator individual, persoanei juridice),
adresa locului de consum (sediul);

2) numerele telefoanelor/faxurilor, altd informatie
de contact;

3) copia titlului de proprietate sau a altui document
care atestd obtinerea pe cale legala a imobilului
care face obiectul locului de consum respectiv;

4) puterea termicd sifsau debitul de agent termic/
apa calda menajera, scopul utilizarii acestora si
regimul de furnizare solicitat;

5) copia buletinului de identitate, in cazul persoanei
fizice, iar in cazul persoanei juridiceffizice ce
practicd activitate de intreprinzidtor - extrasul
din Registrul de stat al persoanelor juridice/
intreprinzatorilor individuali si procura ce
confirma imputernicirile semnatarului cererii;

6) codurile postale, codul de identificare al
proprietarului, codul fiscal, rechizitele bancare,
functiile, numele, prenumele persoanelor
autorizate sa semneze contractul, in cazul
persoanelor juridice.

Furnizorul este obligat sd incheie contract de
furnizare a energiei termice si cu solicitantul care
detine imobil in baza altui drept decat cel de
proprietate, cu dreptul de a consemna prin acordul
partilorin contractul de furnizare a energiei termice
conditia de platd preventivda a consumului de
energie termica la prezentarea acordului respectiv
al proprietarului.

Raporturile juridice dintre unitatea
termoenergetica si consumator se stabilesc in
punctul de delimitare intre instalatia de utilizare
a consumatorului aflatd pe proprietatea acestuia
si reteaua termica a unitatii termoenergetice.
Parametrii de calitate trebuie asigurati in punctul
de delimitare.

Continutul contractului de furnizare a energiei
termice se stabileste intre partile contractante, cu
respectarea prevederilor Regulamentului privind
furnizarea energiei termice, aprobat prin
Hotararea ANRE nr. 23 din 26.01.2017 si a Legii nr.
92/2014 cu privire la energia termicd si
promovarea  cogenerdrii, avand la baza
prevederile din Anexa
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nr. 1 la Regulament, care stabileste conditiile

Contractului-Cadru si cuprinde urmatoarele:

1) denumirea si adresa juridica a partilor
contractului;

2) obiectul contractului;

3) scopul in care se consuma energia termica;

4) parametrii agentului termic;

5) puterea termica si graficele de consum;

6) punctul de delimitare;

7) modul de masurare a energiei termice;

8) drepturile si obligatiile partilor contractului;

9) tariful la energia termica furnizata;

10) modul si termenele de achitare a platii pentru
energia termica furnizata;

11) cazurile si conditiile de limitare, de intrerupere
sau de sistare a alimentarii cu energie termica;

Unitatea termoenergetica care desfasoara
activitate de furnizare nu poaterefuza incheierea
contractului de furnizare a energieitermicecu un
solicitant care a indeplinit toate conditiileimpuse
prin lege si Regulament, pentru fincheierea
contractului.

Prin urmare, in blocurile de locuit cu multe
apartamente cu sistem colectiv de Tncilzire, de
catre furnizor se incheie un singur contract cu
gestionarul fondului locativ, care la randul sdu este
responsabil defunctionarea sistemului deincalzire
din interiorul blocului, repartizarea si plata pentru
caldurd livratd locatarilor. Gestionarul fondului
locativ urmeaza sa incheie cu fiecare locatar un
contract privind livrarea energiei termice (dupa
caz, si apei calde menajere) conform modelului
stabilit la Anexa nr. 5 la la Regulamentul cu privire
la modul de prestare si achitare a serviciilor
locative, comunale si ne comunale pentru fondul
locativ, contorizarea apartamentelor si conditiile
deconectdrii acestora de la/ reconectarii la
sistemele de Tncalzire si a li mentare cu apd, a
probat prin Hotdrdrea Guvernului nr. 191 din
19.02.2002.

Daca Tn cadrul blocului de locuit suntam
plasate spatii nelocuibile n proprietatea/
folosinta/ gesti u nea terti lor, u n itatea te
rmoene rgetica Tn ca litate de fu rn izor Incheie
contracte de furniza re a energiei termice in
mod separat cu fiecare proprietar/chirias/
gestionar al spatiilor nelocuibile, cu conditia
instalarii  obligatorii a echipamentului de
masurare de citre ultimii. fn cazul Tn care nu
Beists posibilitate tehnica de

12) termenul de informare reciprocd a
consumatorilor privind aparitia si Tncetarea
situatiilor exceptionale si de avarie;

13) raspunderea consumatorului si a furnizorului
pentru Tncalcarea clauzelor contractuale;

14) modalitatile de solutionare a neintelegerilorsau
a litigiilor privind neexecutarea sau executarea
defectuoasa a clauzelor contractuale;

15) marimea si modul de achitare a penalitatilor
pentru depasirea termenului-limita de plata a
facturilor, dupa caz;

16) durata contractului;

17) conditile de modificare si de rezolutiune a
contractului;

18) mijloacele prin care se pot obtine informatii
despre toate tarifele in vigoare;

19) alte conditii negociate si acceptate de
consumator si furnizor.

in sectorul rezidential, reprezentantul autorizat al consumatorilor din blocurile de locuit
cu sisteme colective de alimentare cu energie termica, inclusiv din caminele si blocurile
de locuit departamentale, este administratorul fondului locativ respectiv, care incheie
un contract de furnizare a energiei termice cu furnizorul si repartizeaza lunar cantitatea
de energie termicd consumata intre proprietarii/chiriasii de apartamente.

montare a echipamentului de masurare pentru
spatii nelocuibile Tn proprietatea/folosinta/
gestiunea tertilor, sarcina repartizarii cantitatii de
energie termicd consumatd constituie obligatia
administratorului fondului locativ conform
prevederilor actelor normative in vigoare.

Furnizorul incheie cu consumatorul contract
de furnizare a energiei termice pentru fiecare
loc de consum luat aparte sau pentru mai multe
locuri de consum, in cazul acordului Tn scris al
consumatorului, cu conditia indicarii specificului
fiecarui loc de consum intr-o anex3 la contract. In
cazul Incheierii unui singur contract pentru mai
multe locuri de consum, furnizorulindica separat in
anexalafactura de plat3, transmisa consumatorului,
valoarea platii pentru fiecare loc de consum.

Termenul de fncheiere sau de modificare
a contractului de furnizare a energiei termice
cu consumatorul a carui instalatii de utilizare
a energiei termice sunt racordate la reteaua
termica, este de cel mult 7 zile calendaristice de
la data depunerii cererii si a ntregului set de acte
in conformitate cu prevederile Regulamentului
privind furnizarea energiei termice.

Contractul defurnizare aenergieitermice cuun
solicitant ale carui instalatii de utilizare a energiei
termice urmeaza a fi racordate la reteaua termica
conform punctelor 25 si 29 din Regulamentul
privind furnizarea energiei termice se incheie
pana la realizarea racordarii de catre furnizor.

Furnizorul este in drept sa refuze incheierea
contractului de furnizare a energiei termice cu
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solicitantul, Tn cazulin care solicitantul are datorii
la alte locuri de consum, refuzul fiind argumentat
in scris. Furnizorul este obligat sd fincheie
contractul de furnizare a energiei termice, n
termenele prevazute de Regulamentul privind
furnizarea energiei termice, in cazul in care
solicitantul a Tnldturat cauzele ce au constituit
motivul refuzului din partea furnizorului.

Consumatorul, parte a unui contract de
furnizare a energiei termice, care a instrdinat
un imobil, este obligat sda achite integral plata
si datoriile pentru energia termica consumata,
penalitatile, dacad sunt prevazute Tn contract, si sa
rezolutioneze contractul de furnizare a energiei
termice pentru locul de consum respectiv.

Persoana fizica sau juridicd, care a obtinut
cu drept de proprietate un imobil, ce nu a fost
deconectat de la reteaua termicd, este obligata
sa solicite furnizorului Tncheierea contractului
de furnizare a energiei termice. In cazul in
care persoana fizicd sau juridicd nu respectd
aceastd prevedere, furnizorul este Tn drept
sd deconecteze locul de consum, anuntand
persoana n cauza prin aviz de deconectare, cu
cel putin 5 zile calendaristice Tnainte. Furnizorul
este, totodata, Tn drept sa ceara persoanei fizice
sau juridice achitarea platii pentru consumul
de energie termicad si/sau pentru consumul de
energie termicd nelnregistrat sau Tinregistrat
incomplet (dacd acesta existd), din momentul
dobandirii de catre persoana in cauza a dreptului
de proprietate asupra imobilului respectiv.

Unitatea termoenergeticd este Tn drept sa
deconecteze locul de consum in ziua rezolutiunii
contractului de furnizare a energiei termice
pentru locul de consum respectiv, dacd o alta
persoand nu a solicitat Tncheierea unui nou
contract de furnizare a energiei termice pentru
acest loc de consum.

in cazul decesului consumatorului casnic,
pana la stabilirea mostenitorului(ilor) imobilului
persoanei decedate, furnizorul, la solicitarea
unuia din succesorii la mostenire, incheie
contractul de furnizare, cu conditia achitarii
datoriilor create la acest loc de consum.

in cazul in care este stabilit un singur
mostenitor al imobilului persoanei decedate,
mostenitorul achitd datoriile existente pentru
consumul de energie termica si incheie un nou
contract de furnizare a energiei termice. Daca
mostenitorul refuza sa achite datoriile respective
si sa Incheie contractul de furnizare a energiei
termice, furnizorul este Tn drept s deconecteze
instalatiile de utilizare a energiei termice
respective de la reteaua termica.

in situatia in care exista mai multi mostenitori
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ai imobilului persoanei decedate, acestia achita
datoriile existente pentru consumul de energie
termicd, iar unul dintre ei, cu acordul scris al
celorlalti mostenitori, incheie pe numele sau
contractul de furnizare a energiei termice. Daca
mostenitorii nu findeplinesc aceastd cerinta,
furnizorul este Tn drept sd deconecteze de la
reteaua termica locul de consum respectiv.

in cazul in care consumatorul si schimba
denumirea, el este obligat sa prezinte furnizorului
documentele de confirmare, necesare pentru
operarea modificarilor in contractul de furnizare
a energiei termice.

Daca se schimbd destinatia spatiului locatiy,
proprietarul, posesorul imobilului este obligat
sa solicite furnizorului Tncheierea unui nou
contract de furnizare a energiei termice. in
cazul utilizarii partiale a spatiului locativ in alte
scopuri, consumatorul este obligat sa instaleze
echipament de masurare separat pentru
evidenta volumului de energie termica consumat
in aceastd parte a imobilului. Pentru aceasta
el va depune n scris o solicitare catre furnizor,
care este obligat sd-i raspundd Tn termen de
15 zile calendaristice. Tn cazul nerespectarii de
catre consumator a acestor obligatii, furnizorul
este Tn drept sd deconecteze locul de consum
respectiv dupd 10 zile calendaristice de la data
preintdampindrii consumatorului prin aviz de
deconectare. in cazul in care din punct de
vedere tehnic deconectarea consumatorului nu
este posibild, cantitatea de energie termica va
fi determinatd analogic celorlalte incdperi din
cadrul blocului locativ.

Contractul de furnizare a energiei termice,
incheiat cu consumatorul pentru o perioada
nedeterminata, isi produce efectele pand la
rezolutiunea contractului, Tn conformitate cu
prevederile Regulamentului privind furnizarea
energiei termice si clauzele contractului
de furnizare a energiei termice. Dupa caz,
consumatorul/furnizorul este obligat sa restituie
datoriile fatd de furnizor/consumator cel tarziu
pana la data rezolutiunii contractului de furnizare
a energiei termice.

Modificarea cantitatilor de energie termica si
a puterilor termice contractate, trimestrial sau
lunar, pot fi solicitate de consumator — persoana
juridicd, in scris, cu 15 zile Tnaintea Tnceperii
perioadei pentru care se solicitd modificarea.
Furnizorul va comunica n scris raspunsul sau in
termen de 10 zile de la primirea cererii.

Seinterzicefurnizoruluisa ceard delasolicitant/
consumator careva plati pentru Tncheierea,
modificarea, prelungirea sau rezolutiunea
contractului de furnizare a energiei termice.
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3. Drepturile si obligatiile

DREPTURILE $1 OBLIGATIILE CONSUMATORULUI

Consumatorul are urmatoarele drepturi:

1) la livrarea continua a energiei termice pana
in punctul de delimitare cu instalatiile sale
de utilizare, cu respectarea parametrilor
de calitate a serviciilor de distributie si de
furnizare a energiei termice sau a parametrilor
agentului termic;

2) sa aiba acces la echipamentele de masurare
ale furnizorului, utilizate pentru facturare, in
prezenta reprezentantului acestuia;

3) sa solicite furnizorului remedierea operativa a
defectiunilor si a deranjamentelor survenite in
retelele termice;

4) sa solicite si sa obtina de la furnizor repararea
prejudiciilor cauzate ca urmare a neindeplinirii
conditiilor contractuale si nerespectarii
parametrilor de calitate a serviciului de
distributie, de furnizare a energiei termice sau
a parametrilor agentului termic;

5) la prezentarea de catre furnizor a informatiilor
privind istoricul de consum, privind platile si
penalitatile calculate si achitate;

6) la modificarea, prelungirea sau rezolutiunea
contractului de furnizare a energiei termice;

7) sa fie prezent la citirea indicilor, |la verificarea
si la efectuarea constatarii tehnico-stiintifice
a echipamentului de masurare, la controlul
echipamentului de masurare a energiei
termice si al sigiliilor aplicate;

8) sa verifice respectarea de catre furnizor
a prevederilor contractului de furnizare a
energiei termice;

9) sa aibad acces la serviciul telefonic 24/24 al
furnizorului, numerele de telefoane ale carora
se indica Tn mod obligatoriu in factura;

10) sa solicite de la furnizor deservirea utilajului
si retelelor termice aflate in gestiunea
consumatorului, contra plata.

Consumatorul are urmatoarele obligatii:

1) sa achite integral si in termen facturile emise
de furnizor;

2) sa permita distribuitorului, la solicitarea
acestuia, sa efectueze intreruperi planificate a
livrarii energiei termice pentru executarea
lucrarilor de intretinere, revizie si reparatie la
instalatiile acestuia;

3) sa nu modifice instalatiile de incalzire
aferente unui bloc de locuinte (unei case cu
apartamente), prevazute in proiect, si
suprafetele incalzite, decat in baza unui
proiect tehnic, elaborat in modul stabilit, in
corespundere cu normativul in constructie

Retele termice» nr.NCM G.04.07:2014 aprobat prin

Ordinul Ministerului Dezvoltarii

Regionale si constructiilor nr. 202 din 31 decembrie

2014, si coordonat cu distribuitorul

de energie termica;

4) sa permita accesul reprezentantilor unitatii
termoeneretice |a instalatiile sale de utilizare
a energiei termice sau la echipamentul de
masurare pentru a efectua controlul si a citi
indicii acestuia, sau pentru deconectarea
instalatiei de utilizare a energiei termice in caz
de neplata sau de avarie;

5) sa nu consume energie termica ocolind sau
afectdnd echipamentele de masurare;

6) sa intretina, sa nu distruga si sa nu intervina
asupra echipamentelor de masurare si
asupra instalatiilor interioare si sa nu permita
altor persoane sa intervina in echipamentul
de masurare sau in instalatiile unitatii
termoenergetice, situate pe proprietatea
consumatorului;

7) sa deserveasca, sa repare sisa intretinain stare
de functionare normala instalatiile proprii
de utilizare a energiei termice si/sau cele ale
sistemului colectiv de alimentare cu energie
termica;

8) sa nu efectueze lucrari de constructii de orice fel
in zonele de protectie a retelelor termice fara
acordul prealabil al unitatii termoenergetice;

9) sa nu execute sapaturi de orice fel ori sa
cultive plantatii perene in zonele de protectie
a retelelor termice fara acordul prealabil al
unitatii termoenergetice;

10) sa nu depoziteze materiale pe culoarele de
trecere si in zonele de protectie a retelelor
termice fara acordul prealabil al unitatii
termoenergetice;

11) sa sesizeze imediat unitatea termoenergetica
in cazul in care depisteaza defectiuni in
functionarea echipamentului de masurare sau
violarea sigiliilor aplicate de catre aceasta;

12) sa solicite rezolutiunea contractului de
furnizare a energiei termice, daca nu necesita
energie termicasisaachite integral furnizorului
plata pentru energia termica consumata si
penalitatile facturate, daca acestea din urma
sunt prevazute Tn contract;

13) sa nu foloseasca agentul termic in alte
scopuri decat cele prevazute in contract si sa
nu forteze circulatia acestuia prin sustragere
de agent;

14) sa comunice, Tn prealabil furnizorului, n
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conformitate cu prevederile contractuale,
opririle, respectiv punerile in functiune ale
retelelor termice si ale principalelor instalatii
consumatoare de energie termica.

OBLIGATIILE SI DREPTURILE UNITI\TII
TERMOENERGETICE (in calitate de distribuitor si
furnizor al energiei termice):

Unitatea termoenergetica (in calitate de
distribuitor si furnizor al energiei termice)
dispune de urmatoarele drepturi:

1) de acces liber la echipamentul de masurare
pentru montarea, demontarea, inlocuirea,
controlul si citirea indicilor echipamentului
de masurare, pentru repararea sau inlocuirea
utilajului, conform legislatiei si contractului de
furnizare a energiei termice;

2) sa limiteze ori sa sisteze alimentarea cu
energie termica pentru neachitarea facturilor
la energia termica, cu notificarea prealabila,
cu cel putin o luna Tnainte, a consumatorului;

3) sa limiteze ori sa sisteze alimentarea cu
energie termica daca furnizarea acesteia nu
este rentabild din punct de vedere economic.
O asemenea decizie va fi anuntata tuturor
consumatorilor, in scris, cu cel putin 6 luni
inaintea zilei de 15 octombrie a anului
respectiv;

4) sa efectueze Iintreruperi planificate in
alimentarea cu energie termica pentru
efectuarea lucrarilor de intretinere, revizii
si reparatii executate la instalatiile sale, cu
anuntarea in prealabil a consumatorului;

5) sa limiteze sau sa intrerupa alimentarea
cu energie termica n cazul unei situatii
exceptionale sau al unei crize de combustibil
survenite la nivel national, determinata de
relatiile economice internationale si comertul
exterior, de economia nationala, de protectia
mediului, securitatea national3;

6) sa limiteze sau sa intrerupa furnizarea energiei
termice, pentru cea mai scurta durata posibil
in cazul in care este pusa n pericol viata sau
sanatatea oamenilor, apare pericolul de
prejudiciere a proprietatii, inclusiv a tertilor;

7) sa execute lucrari planificate de conectare
sau alte operatiuni tehnice care nu pot fi
executate n alt mod decéat prin intreruperea
alimentarii cu energie termica, daca trebuie sa
fie prevenita o avarie (o situatie de avarie) sau
sa fie lichidate consecintele acesteia;

8) sa aplice penalitati pentru intarzierea la
plata energiei termice facturate in marimea
si in modul stabilit prin contract in urma
negocierilor. Cuantumul penalitatii este
negociabil, dar nu poate depasi rata medie
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anuald ponderata a dobanzii la creditele noi
acordate in moneda nationalda de bancile
comerciale, pentru un an, inregistrata in
anul precedent si publicata in raportul Bancii
Nationale a Moldovei;

9) sa recalculeze consumul de energie termica,
inclusiv conform sistemului pausal, aplicand
prevederile  din  Regulamentul  privind
furnizarea energiei termice;

10) sa solicite plata preventiva de la consumator,
n situatiile prevazute de lege;

11) sa intocmeasca actul de depistare a
interventieiin functionarea echipamentului de
masurare sau racordarea ilegala a instalatiilor
de utilizare a energiei termice la reteaua
termica, in cazul consumului de energie
termica prin interventie in functionarea
echipamentului de masurare sau Tn cazul
racordarii ilegale a instalatiilor de utilizare a
energiei termice la reteaua termica, inclusiv
prin ocolirea echipamentului de masurare.

Obligatiile:

) sa livreze energie termica eficient, fara
intreruperi si cu respectarea indicatorilor de
calitate a serviciului de distributie, de furnizare
a energiei termice sau a parametrilor agentului

termic pana in punctul de delimitare, in
conformitate cu conditiile stipulate in licenta,
cu reglementarile tehnice si standardele din
domeniu n vigoare si/sau Tn contractele de
furnizare a energiei termice;

2) sa asigure securitatea alimentarii cu energie
termica si sa respecte indicatorii de calitate a
serviciilor de distributie si furnizare a energiei
termice;

3) sa reia alimentarea cu energie termica in cel
mult 24 de ore dupa prezentarea dovezii de
achitare a datoriilor la energia termica;

4) sa raspunda la solicitari, inclusiv la cele
privind eliberarea avizului de racordare, in
termen de 15 zile calendaristice de la data
inregistrarii solicitarii;

5) sa asigure, la solicitare, accesul la retelele
termice, echipamentele de masurare (in cazul
in care echipamentele de masurare sunt
instalate in limitele proprietatii furnizorului)
pentru toate unitatile termoenergetice din
sistem, toate categoriile de consumatori si toti
tertii fara discriminare;

6) sd efectueze racorddri, deconectdri sau
reconectari |la retelele termice in conditiile si
in termenele stabilite de Regulamentul privind
furnizarea energiei termice;

7) sa repare, conform prevederilor contractuale
si alegiinr. 92 din 29 mai 2014cu privire la
energia termica si promovarea cogenerarii,
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cauzat consumatorilor prin nerespectarea,
in punctul de delimitare, a calitatii agentului
termic (presiune, temperatura, continuitate)
si a cantitatii de energie termica stipulate
in contractele de furnizare a energiei
termice sau prin intreruperile nejustificate
in furnizarea energiei termice, cu exceptia
cazurilor, documentate legal, de utilizare de
catre unitatea termoenergeticd a dreptului
de limitare ori intrerupere in alimentarea
cu energie termica in cazul unor situatii
exceptionale sau al unei crize de combustibil
survenite la nivel national, determinata de
relatiile economice internationale si comertul
exterior, de economia nationala, de protectia
mediului sau de securitatea nationala;

8) sa informeze consumatorul din timp, cu cel
putin 2 saptamani Tnainte, despre inceputul
si durata intreruperii planificate a livrarii
energiei termice, iarin cazul in care instalatiile
producatorului sau ale consumatorului
trebuie racordate la reteaua termica, anunta
consumatorii cu cel putin 3 zile calendaristice
Tnainte despre intreruperea planificata;

9) sa poarte raspundere materiala pentru
nerespectarea indicatorilor de calitate a
serviciului de distributie si furnizare a energiei
termice sau a parametrilor agentului termic;

10) sa nu intrerupa alimentarea cu energie
termica, cu exceptia cazurilor de neachitare
a facturilor pentru energie termica, a
intreruperilor din motive tehnice sau de
securitate;

11) sa prezinte consumatorului, lunar, factura
emisa in baza indicilor echipamentelor de
masurare pentru plata energiei termice la

4. Plata pentru consumul de energie termic

Plata pentru incalzire:

Fiecare bransament termic se doteaza, in mod
obligatoriu, cu echipament de masurare pentru
evidenta consumului de energie termica si apa
calda menajera. Caracteristicile echipamentului
de masurare si locul de amplasare al acestuia se
specifica Tn avizul de racordare si contractul de
furnizare a energiei termice.

Achizitionarea, instalarea, exploatarea,
intretinerea si verificarea metrologica periodica
a echipamentelor de masurare se efectueaza,
la consumatorii casnici din contul mijloacelor
financiare prevazute intarifele la energia termica,
iar la consumatorii noncasnici conform clauzelor
contractului incheiat intre consumator si
unitatea termoenergetica, din contul mijloacelor
financiare ale consumatorului noncasnic.

tariful Tn vigoare, aprobat de Agentie, cu cel
putin 10 zile calendaristice Tnainte de expirarea
termenului — limita de plata a facturii, indicat
n aceasta;

12) sa prezinte, la solicitarea consumatorului,
informatii despre consumul anterior de
energie termica, despre platile si despre
penalitatile calculate si achitate;

13) sa restituie datoriile acumulate fata de
consumator pana la data suspendarii sau a
rezolutiunii contractului de furnizare a energiei
termice;

14) sa informeze consumatorii si solicitantii
privind modalitatile de solutionare a
problemelor abordate de catre acestia;

15) sa asigure accesul consumatorilor la serviciul
telefonic 24/24, numarul de telefon al caruia
se indica obligatoriu in factura;

16) sa asigure incasarea de la consumator, inclusiv
prin intermediul bancilor sau al oficiilor sale
din teritoriu a platilor pentru energia termica
furnizata;

17) sa anuleze operativ masurile de deconectare
a instalatiilor de utilizare a energiei termice
ale consumatorului si sa reconecteze
consumatorul, in ziua in care a prezentat
documentele confirmative despre achitarea
facturii;

18) sa efectueze in termenverificarea metrologica
periodica a echipamentelor de masurare
instalate la consumatorii casnici;

19)saasigurecalitatea, fiabilitatea si continuitatea
livrarilor de energie termica catre consumatori
pentru incalzire si prepararea apei calde
menajere.

o -

a si detalii despre factura

in cazul repartizirii energiei termice pe
apartamente de catre gestionarul fondului
locativ, plata pentru incalzire se calculeaza
pentru un metru patrat de suprafata incalzita a
apartamentului/incaperii locuibile Tn camin.

in cazul in care pe balcoane sau logii sunt
instalate aparate de incalzire, la suprafata
Tncdlzitd a apartamentului/incdperii locuibile n
camin se adauga si suprafetele acestora, iar plata
pentru ncalzirea lor se calculeaza aplicAndu-se
coeficientul 1,2.

Dacd Tn apartament/incdperea locuibild Tn
camin au fost instalate radiatoare suplimentare
sau sectiuni ale acestora, din care cauza este
dereglata incalzirea apartamentelor conectate
la aceeasi coloand, plata pentru incalzirea
apartamentelor cu radiatoare (sectiuni) instalate
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suplimentar se va majora conform calculului
efectuat de gestionar sau furnizor, dupa caz,
reducandu-se, respectiv, plata pentru incalzirea
apartamentelorin careincalzirea a fost dereglata.

in cazul In care blocul locativ este contorizat,
plata lunara pentru incalzirea apartamentelor/
incaperilor locuibile Tn camine necontorizate C,__
se determina prin formula (3), indicata la pct. 10
al Regulamentul cu privire la modul de prestare
si achitare a serviciilor locative, comunale si
necomunale pentru fondul locativ, contorizarea
apartamentelorsi conditiile deconectariiacestora
de la/reconectadrii la sistemele de incalzire si
alimentare cu apa, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 191 din 19.02.2002.

Pierderile specifice de caldura prin sectorul
neizolat se determind conform Graficului de
determinare a pierderilor de caldura prin
suprafete neizolate ale conductelor, indicat la
pct. 10 din Regulamentul, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 191 din 19.02.2002.

Daca evidenta energiei termice se efectueaza
prin contorul instalat in punctul termic central
(PTC) sau punctul termic (PT), plata lunara pentru
Tncalzirea fiecarui apartament din blocul locativ/
fiecarei incaperi locuibile in caminul fara contor
termic se determina prin formula (4), indicata |a
pct. 10 la Regulamentul, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 191 din 19.02.2002.

Pierderile lunare de energie termica de
la scurgeri si prin sectoarele neizolate ale
sistemelor termice interne din blocurile locative
se trec la pierderile de energie termica ale unitatii
termoenergetice sau, dupa caz, la pierderile
gestionarului care le deserveste. Pierderile
de la scurgeri prin sectoarele neizolate ale
retelelor termice de tranzit — la pierderile unitatii
termoenergetice.

Cantitatea de energie termica utilizata
lunar este confirmata printr-un act, semnat de
reprezentantul furnizorului si al gestionarului.
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Plata pentru alimentarea cu apa calda
menajera

Plata pentrualimentareacuapacalda menajera
se percepe in baza contractelor incheiate intre
furnizor-consumator, furnizor-gestionar si intre
gestionar-consumator (conform contractului -
model din anexa nr. 5 al Regulamentului aprobat
prin  Hotardrea  Guvernului nr.191 din

19.02.2002, si se calculeaza in modul urmator:

1) pentru fiecare persoana, in cazul lipsei
contoarelor la bransamentele blocurilor
locative si in apartamente/incaperile locuibile
in cdmine - conform normelor de consum
prevazute de Normele consumului de apa
potabild pe teritoriul Republicii Moldova,
aprobate de Ministerul Mediului si Amenajarii
Teritoriului la 2 octombrie 2000 sau altor
norme aprobate de organele administratiei
publice locale, dar nu mai mari decdt cele
prevazute de Normele sus-nominalizate;

2) conform indicatiilor contoarelor din
apartamente/incaperile locuibile Tn camine
(In temeiul cerintelor stipulate in anexa nr.
5 la Regulamentul aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 191 din 19.02.2002).

in cazul In care consumatorul nu are
posibilitate sa instaleze contoare la toate
bransamentele de alimentare cu apa calda
menajera din apartamentul/incaperea locuibila
in camin, se permite deconectarea partiala sau
a tuturor bransamentelor de la sistemul de
alimentare cu apa caldda menajera a blocului
locativ, cu respectarea prevederilor anexei
nr. 6 la Regulamentul aprobat prin Hotararea
Guvernuluinr. 191 din 19.02.2002.

Instalarea, exploatarea (intretinerea si
reparatia), verificarea metrologica, inlocuirea
(In perioada indicata in documentele normative
ale organului national de metrologie) si sigilarea
contoarelor de apa calda se efectueaza din contul
distribuitorului de energie termica.

Modul de stabilire a volumelor de apa calda
menajera consumata este similar modului
stabilit pentru apa potabild, specificat la punctul
9 al Regulamentului aprobat prin Hotararea
Guvernuluinr. 191 din 19.02.2002.
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5. Raspunderea pentru incalcarea clauzelor contractuale, conectari neautorizate.
Modalitatea de calcul a consumului fraudulos conform sistemului pausal.

Folosirea ilegala a energiei termice prin
racordarea neautorizata la reteaua termica, prin
evitarea echipamentului de masurare ori prin
interventia in functionarea acestuia prin diferite
metode care conduc la omiterea inregistrarii
sau la Tnregistrarea incompleta a consumului
de energie termica este pasibila de raspundere
contraventionala in conformitate cu legislatia in
vigoare.

in cazul in care consumatorul a intreprins
actiuni ce au dus la neinregistrarea sau la
inregistrarea incompleta a cantitatii de energie
termica consumata prin implicare in functionarea
echipamentului de masurare, racordarea
neautorizata a instalatiilor de utilizare a energiei
termice ocolind echipamentului de masurare,
plata pentru cantitatea de energie termica este
calculata de catre furnizor conform sistemului
pausal.

*sistem pausal - metoda de stabilire a
consumului de energie termica, in functie de
puterea termica calculata si de numarul orelor
de utilizare pe tipuri de receptoare termice, de
factorul de cerere sau de alte elemente derivate
din acestea si nu are la baza masurarea prin
echipamente de masurare.

in cazul depistdrii reconectdrii neautorizate
a bransamentelor din incaperi la sistemul de
alimentare cu apa calda menajera al blocului
locativ, consumatorul va achita plata pentru apa
calda menajera utilizata la fel ca si consumatorii
din blocul respectiv, care nu dispun de
contoare, incepand cu data efectuarii de catre
gestionar (furnizor) a ultimului control. Daca
in procesul reconectarii au fost aduse daune
materiale blocului locativ sau vecinilor din acest
bloc, consumatorul raspunde pentru aceste
fapte in conformitate cu prevederile Codului
contraventional al Republicii Moldova si Codului

civil al Republicii Moldova.

in cazul in care se constatd interventie in
functionarea echipamentului de masurare, care
a dus la neinregistrarea sau la inregistrarea
incompletd a cantitatii de energie termica
consumata, furnizorul este indrept sa recalculeze
consumul de energie termica in baza sistemului
pausal, tindnd cont de temperatura medie a
mediului Tnconjurator si luand in consideratie
cantitatea de energie termica facturata pentru
perioada recalcularii. Recalcularea consumului
de energie termica se efectueaza pentru perioada
de la momentul interventiei in functionarea
echipamentului de masurare, stabilita in
baza datelor din memoria echipamentului de
masurare si pana la data depistarii ei, dar nu mai
mare de 6 luni.

in cazul in care se constatd cd consumatorul
a racordat ilegal instalatia de utilizare a energiei
termice la reteauatermica, ocolind echipamentul
de masurare, recalcularea consumului de energie
termica se efectueaza conform sistemului pausal.
Perioada de timp pentru efectuarea recalcularii
conform sistemului pausal nu poate depasi 6 luni.
Furnizorul estein dreptsasolicite consumatorului
si plata agentului termic, calculata in functie de
instalatiile de utilizare.

in cazul In care persoana fizicd sau persoana
juridica a racordat ilegal instalatiile de utilizare
a energiei termice la reteaua termica, furnizorul
calculeaza consumul de energie termica conform
sistemului pausal si costul agentului termic
calculat in functie de instalatiile de utilizare,
pentru o perioadd care nu va depdsi 1 an. in
cazul in care persoana fizica sau juridica nu
achita contravaloarea consumului de energie
termica, furnizorul se adreseaza in instanta de
judecata pentru recuperarea prejudiciului cauzat
(Incasarea datoriei, penalitatilor etc.).

6. Deconectarea si sistarea furnizarii energiei termice

Procedura de deconectare de la sistemul
centralizat de Tncalzire si instalarea unei surse
alternative de incalzire:

Deconectarea de la sistemul centralizat de
alimentare cu energie termica, inclusiv cu scopul
conectarii la o alta sursa de alimentare cu energie
termica, este interzisa, cu exceptia cazurilor
in care studii de fezabilitate demonstreaza
rentabilitatea economica a deconectarii. Studiul
de fezabilitate elaborat se coordoneaza cu
Agentia pentru Eficienta Energetica.

Deconectarile individuale ale unor

apartamente sau ale unor parti de apartamente

situate Tn blocurile de locuit, alimentate cu

energie termica prin sistem colectiv, indiferent
de cauze, se pot realiza in urmatoarele conditii
cumulative:

a) obtinerea conditiilor tehnice de la unitatea
termoenergetica;

b) acordul scris al administratorului fondului
locativ si al tuturor locatarilor, sub semnatura
reprezentantilor legali ai acestora, dar nu in
timpul sezonului de incalzire.
in situatia in care deconectarea se face cu
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scopul Tnlocuirii sistemului colectiv de Tncalzire

cu un sistem de incalzire individual, suplimentar,

proprietarul  apartamentului  trebuie sa
indeplineasca urmatoarele conditii:

a) sa obtind avizul de expertiza ecologica, eliberat
de Inspectoratul Ecologic de Stat;

b) sa detina un contract permanent de deservire

cu o intreprindere autorizata de intretinere si

GHIDUL CONSUMATORULUI

Deconectarea /reconectarea se efectueaza in
temeiul unei cereri depuse in scris de consumator
catre unitatea termoenergetica, care va examina
cererea primita in termen de 15 zile si va elibera
consumatorului conditiile tehnice, cu respectarea
cerintelor articolului 42 din Legea 92/2014
cu privire la energia termica si promovarea
cogenerarii, anexei nr. 7 la Regulamentul cu

asigurare a bunei functionari a respectivei
instalatii pe toata durata functionarii acesteia.

Incilcarea prevederilor Legii nr. 92 din
29.05.2014 indicate supra, se sanctioneaza

conform art. 335 Cod contraventional al

privire lamodul de prestare si achitare a serviciilor
locative, comunale si ne comunale pentru fondul
locativ, contorizarea apartamentelor si conditiile
deconectarii acestora de la/ reconectarii la
sistemele de incalzire si alimentare cu apa,

Republicii Moldova (samavolnicia).

Procedura de deconectare de la sistemul
centralizat de incalzire este prevazuta in
Regulamentul privind furnizarea energiel termice,
aprobat prin Hotardrea ANRE nr. 23 din
26.01.2017, precum si Anexa nr. 7 la
Regulamentul cu privire la modul de prestare si
achitare a serviciilor locative, comunale si ne
comunale pentru fondul locativ, contorizarea
apartamentelor si  conditile deconectarii
acestora de la/reconectarii la sistemele de
incalzire si alimentare cu apa, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 191 din 19.02.2002, care
se aplica Tn masura in care nu contravine Legii nr.
92 din 29.05.2014 cu privire la energia termica si
promovarea cogenerarii.

Deconectarea/reconectarea integrald poate
fi efectuata in modul stabilit prin Anexa nr. 7 la
Regulamentul aprobat prin Hotararea Guvernului
nr. 191 din 19.02.2002 si a Regulamentului
privind furnizarea energiei termice, aprobat prin
Hotararea ANRE nr. 23 din 26.01.2017, de catre
unitatea termoenergetica, de catre gestionarul
fonduluilocativsau de catrealte persoane juridice
(fizice) autorizate, in prezenta reprezentantului
unitatii termoenergetice/gestionarului.

aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 191 din
19.02.2002, care se aplica in masura in care nu
contravine Legii nr. 92 din 29.05.2014, cu privire
la energia termica si promovarea cogenerarii.

Dupa deconectare se va intocmi un act, ce va
confirma deconectarea, semnat de consumator si
furnizor. Din momentul deconectarii Tncaperilor
consumatorului de la sistemul de incalzire a
blocului locativ necontorizat, furnizorul va
efectua, in baza datelor prezentate de gestionar,
recalcularea sarcinii de proiect a blocului locativ
respectiv.

Consumatorul are dreptul sa solicite
furnizoruluirezolutiunea contractuluide furnizare
a energiei termice, onorandu-si obligatiunile fata
de furnizor de a achita datoriile pentru serviciul
de furnizare a energiei termice pana la data
preconizata pentru rezolutiune.

Nu se permite deconectarea partiala a
apartamentului (incaperilor locuibile in camine)
de la sistemul centralizat de incalzire a blocului
locativ. Deconectarea integrala se va efectua cu
conditia ca in apartament (incaperea locuibila
in camin) va fi instalata o alta sursa de incalzire
pentru intretinerea temperaturii constante in
incapere la un nivel de cel putin +18 °C.

7. Conditiile reconectarii si reluarii furnizarii energiei termice

Orice racordare sau reconectare la reteaua
termica care creeaza conditii pentru consumul
energiei termice din reteaua termica este
efectuatd, Tn exclusivitate, de catre unitatea
termoenergetica, Tn prezenta consumatorului
sau a solicitantului (pct. 10 din Regulamentul
privind furnizarea energiei termice).

Reconectarea la reteaua termica a instalatiilor
de utilizare ale consumatorului se efectueaza
doar prin ordinul de reconectare (pct. 142 din
Regulamentul mentionat supra). Consumatorul
este Tn drept sa solicite unitatii termoenergetice
reconectarea instalatiilor de utilizare a energiei
termice la reteaua termica dupa inlaturarea

AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA

motivelor ce au dus la deconectare. Unitatea
termoenergetica este obligata sa reconecteze la
reteaua termica instalatiile de utilizare a energiei
termice ce apartin consumatorului in termenul
cel mai scurt posibil, dar nu mai tarziu de 24 de
ore de |la achitarea tarifului pentru reconectare
(pct. 148 din Regulamentul mentionat mai sus).
Consumatorul achita plata pentru reconectare
numai in cazul in care deconectarea a avut loc
cu respectarea prevederilor Regulamentului
privind furnizarea energiei termice. Este interzisa
perceperea platilor pentru reconectare in cazul
in care deconectarea instalatiilor de utilizare a
energiei termice ce apartin consumatoruluia avut
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loc cu Tncdlcarea prevederilor Regulamentului
privind furnizarea energiei termice (art. 45, alin.
(8) din Legea nr. 92/2014 cu privire la energia
termicd si promovarea cogenerarii si pct. 150
al Regulamentului privind furnizarea energiei
termice).

Furnizorul are dreptul sd solicite platad
preventivda Tn cazul Tn care consumatorul nu
a achitat facturile pentru energia termica
consumata si livrarea energiei termice catre
acesta a fost sistata. Furnizorul il va elibera de
plata preventiva pe consumatorul care si-aonorat
obligatiile pe parcursul unui an, cu exceptia
consumatorilor care au incheiat contracte de

8. Calitatea serviciului prestat

Potrivit Regulamentului cu privire la indicatorii
de ca | itate a se rvicii lor de d istri butie si furn
iza re a energiei termice, aprobat prin Hotararea
Consiliului de Administratie al ANRE nr. 484 din
13.12.2017, indicatorii generali anuali privind
calitatea energiei termice sunt:

1) numarul dereclamatii privind calitatea energiei
termice livrate pe categorii de consumatori si
tipuri de agent termic;

2) numarul de reclamatii prevazute la subpunctul
1) care s-au dovedit intemeiate;

3) numarul de intreruperi a furnizarii energiei
termice Tn limitele indicatorilor de calitate;

4) numarul de reclamatii privind nerespectarea
gradului de asigurare in livrare;

5) valoarea pagubelor platite consumatorilor, de
furnizor, pentru nerespectarea indicatorilor
garantati anuali de calitate privind serviciile de
livrare a energiei termice.

Agentul termic livrat sub forma de apa
fierbinte, la iesirea din centrala termica sau
centrala electricd de termoficare, trebuie s3 aiba
temperatura prevazutd in diagrama de reglaj/
graficul de temperaturd. Abaterea temperaturii
apei la iesirea din centrala termicd poate fi de
maximum +3% fata de temperatura prevazuta in
diagrama de reglaj.

Abaterea valorii presiunii apei n retelele de
apa fierbinte la iesirea din centrala termicd +5%
n conducta tur si la Tntoarcere £0,2 bar fatd de

parametrii normativi.

furnizare a energiei termice pentru imobilele
de care d ispu n Tn baza a ltu i d rept decat cel
de proprietate (pct. 115 din Regulamentul
privind furnizarea energiei termice).

in caz de rezolutiune a contractului de
furnizare a energiei termice cu consumatorul
care efectueazd plata preventivd, furnizorul va
efectua calculul definitiv al consumuluisial platii
pentru energia termica furnizatd si va restitui
consumatorului diferenta pana la rezolutiunea
contractului de furnizare a energieitermice (pct.
120din Regulamentul privind furnizarea energiei
termice).

graficul de repartizare a presiunilor sia sistemului

de reglare adoptat si stabilitd Tn contractul de

furnizare.

Cresterea sau scaderea temperaturii apei in
retea trebuie sd se execute treptat si uniform,
cu viteza de variatie stabilitd Tn Normele de
exploatare. Presiunea si temperatura aburului
furnizat pentru scopuri industriale nu trebuie
sa difere cu mai mult de £5% fata de valorile din
regimul termic de functionare.

Pentru apa calda menajera se vor asigura:

1) Normele sanitare privind calitatea apei
potabile prevazute Tn Anexa nr. 2 la Hotararea
Guvernului nr.934 din 15 august 2007 ,,Cu
privire la instituirea sistemului informational
automatizat ,Registrul de stat al apelor
minerale naturale, potabile si bauturilor
nealcoolice Tmbuteliate” asigurate de
furnizorul serviciului public de alimentare cu
apa;

2) conditiile de sanatate si igienad publica,
conform cdrora temperatura apei calde
menajere trebuie sa fie cuprinsa Tntre 50°C si
60°C la punctu | de delimitare;

3) temperatura apei calde menajere la punctul
de delimitare, nu va admite abateri mai mari
de 5°C, Tn cazul Tn care temperatura prevazuta
la subpunctu | 2 este de 55°C la punctul de
delimitare.

Furnizorul de energie termica nu poarta raspundere pentru neasigurarea functionarii
normale a sistemului colectiv de incalzire din interirorul blocului sifsau pentru
neasigurarea livrarii agentului termic la
agentului termic de catre furnizor in punctul de delimitare {la intrarea in bloc) la

parametrii normativi, in situatia livrarii
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Unitatea termoenergetica inregistreaza toate
intreruperile 1n furnizarea energiei termice.
intreruperile planificate si cele neplanificate se
inregistreaza separat. intreruperile neplanificate
se Tnregistreaza in baza mijloacelor automatizate
ale unitatii termoenergetice care distribuie si
furnizeaza energia termica, Tn baza sesizarilor
si/sau apelurilor consumatorilor, fTnregistrate
de serviciul telefonic 24/24 ore. Durata unei
intreruperi se calculeazd din  momentul
Tnregistrarii Tntreruperii/sistarii livrarii energiei
termice péana la momentul reludrii furnizarii
energiei termice consumatorilor afectati.
Pentru fiecare din fntreruperile neplanificate
se Tnregistreazd cauza Tntreruperii conform
cerintelor prevazute la punctele 25-29 din
Regulamentul cu privire la indicatorii de calitate
a serviciilor de distributie si furnizare a energiei
termice.

Pentru fiecare caz de fintrerupere se fac
mentiuni cu privire ladatasiora, perioada precum
si mentiunile referitor la numarul de consumatori
afectati de intrerupere, cu specificarea tipurilor
de consumatori.

Planificarea si operarea fintreruperilor
planificate in procesul de furnizare a energiei
termice are loc cu respectarea urmatoarelor
cerinte:

1) Intreruperea furnizarii energiei termice pentru
lucrari planificate de reparatii si intretinere se
anuntd cu cel putin doua sdptdmani Tnainte,
indicdndu-seintervalul defintrerupere. Anuntul
se face, In functie de marimea zonei afectate,
direct la consumatori, prin intermediul mass-
mediei, paginile web ale portalurilor de stiri
sau ale Tntreprinderilor.

2) durata ntreruperii nu poate fi mai mare
de 12 ore - in caz de montare, bransare/
racordare, reamplasare a anumitor segmente
ale bransamentelor la blocurile locative,
instalarea/demontarea echipamentelor de
madsurare.
in cazul Tn care se constata ci durata lucrérilor

de reluare a furnizarii energiei termice depaseste
termeniiindicati supra, unitatea termoenergetica
va informa suplimentar consumatorii despre
prelungirea termenului intreruperii planificate
argumentand necesitatea acestei prelungiri.

Durata unei fintreruperi neplanificate 1n
furnizarea energiei termice constituie termenul
de remediere a deranjamentelor de la receptia
informatiei despre deranjament si pana la
etapa reludrii furnizarii energiei termice catre
consumatori.

Acest termen nu poate depasi 10 ore pentru
deranjamentele produse fin conductele cu
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diametrul nominal de pana la 500 mm inclusiv.

Pentru deranjamentele produse in conductele cu

diametrul nominal de 600- 1000 mm termenulnu

poate depasi16ore, pentru cazurile cand lucrarile

de terasament pot fi executate Tn prealabil si 20

de ore, - cand lucrarile de terasament nu pot fi

executate Tn prealabil.

in cazul intreruperilor produse in situatii de
fortd majora furnizarea energieitermice urmeaza
sa fie reluatd intr-un termen care nu depaseste
24 ore de |la expirarea perioadei recunoscute ca
perioadad cu eveniment de fortd majora.

Informatia despre existenta unei probleme n
furnizarea energiei termice poate parveni catre
unitatea termoenergetica:

1) prin intermediul sistemelor tehnologice
informationale automatizate de la
echipamentele de telesemnalizare;

2) prin intermediul serviciului telefonic 24/24
ore, sesizate de consumatori si terte parti etc.
in cazul intreruperilor in furnizarea energiei

termice unitatea termoenergetica informeaza

consumatorii afectati:

1) in cazul intreruperii neplanificate — Tn termen
de pana la 1 ord din momentul Tntreruperii,
indicandu-se n textul anuntului si termenul
preconizat de reluare a prestarii serviciului;

2) Tn cazul intreruperii planificate, in prealabil,
cu cel putin doud sdptdmani, prin anuntare,
notificare, indicdndu-se data la care va avea
loc Tntreruperea si perioada de intrerupere.
Informarea prinanuntse considerad indeplinita,

daca se efectueazd in termenele stabilite si existd

dovada informarii consumatorilor prin una din
urmatoarele metode:

1) plasarea anuntului pe pagina web a unitatii
termoenergetice;

2) emiterea comunicatului de presd prin
intermediul mijloacelor mass-media;

3) plasarea anuntului la fiecare scara a blocului
locativ;

4) plasarea anuntului pe panoul de anunturi, in
cazul satelor, comunelor;

5) notificarea consumatorilor, dupa caz, prin
posta electronica/fax/telefon.

Consumatorii, care dispun de contoare
ce permit fTnregistrarea duratei fintreruperii
furnizarii apei calde menajere si a numarului de
intreruperi, pot folosi aceste Tnregistrdri pentru
argumentarea reclamatiei prezentate unitatii
termoenergetice.

Unitatile termoenergetice au obligatia de
instituire a unuisistem definregistrare, investigare,
solutionare privind reclamatiile facute la adresa
sa de consumatori Tn legaturda cu calitatea
serviciilor. Se inregistreaza si se examineaza toate
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reclamatiile consumatorilor legate de:

1) solicitarea de racordare formulata in scris de
orice potential consumator;

2) asigurarea alimentarii cu energie termica a
consumatorilor instalatiile de utilizare ale
carora sunt racordate la sistemul centralizat
de alimentare cu energie termica, cu conditia
incadrarii lor in prevederile contractului de
furnizare a energiei termice;

3) asigurarea masurarii energiei termice furnizate
consumatorilor si facturarea corespunzator
tarifului, tipului de agent termic si categoriei
de consumatori;

4) emiterea facturilor de plata pentru energia
termica consumata, in care sa fie specificate
datele prevazute in Regulamentul privind
furnizarea energiei termice;

5) asigurarea la consumator, in punctul de
delimitare, a parametrilor agentului termic
presiune, temperatura si debite prevazuti de
Regulament si/sau in contract, cu exceptia
situatiilorin careconsumatoriinuseincadreaza
in valorile-limita stabilite prin contract privind
parametrii agentului termic returnat;

6) furnizarea energiei termice la gradul de
asigurare stabilit prin contract si in conditiile
de licentiere;

7)  despagubirea  consumatorilor  pentru
intreruperi in alimentarea cu energie termica
care depasesc limitele gradului de asigurare in
furnizare stabilite la subpunctul 5).

Unitatea termoenergetica este obligata sa
restabileasca parametrii de calitate, in punctul
de delimitare, in termene cat mai restranse,
care sa nu depaseasca 24 ore de la inregistrarea
apelurilor sau a reclamatiilor consumatorilor.

n cazul in care temperatura agentului termic
nu corespunde cerintelor tehnice si sanitare din
cauza parametrilor scazuti sau a functionarii
necorespunzatoare a sistemului de incalzire din
interiorul blocului locativ, nu se permite aplicarea
coeficientilor de majorare a platii pentru
incalzirea apartamentelor/incaperilor locuibile
in cadmine de la etajele 2-4, 2-8 etc. in scopul
reducerii platii pentru incalzirea insuficienta a
apartamentelor/incaperilor locuibile in camine
de la primele sau ultimele etaje.

9. Solutionarea neintelegerilor dintre consumatori si furnizor

Fiecare consumator are dreptul sa depuna la
furnizor o petitie privind neintelegerile ce rezult
din raporturile de furnizare si distributie a energiei
termice.

Furnizorul solutioneaza petitiile ce tin de:

» racordarea, contractarea, deconectarea,
reconectarea, facturarea energiei termice;

» decizia si factura furnizorului, emisd pentru
consumul de energie termica prin interventia
in functionarea echipamentului de masurare
sau racordarea instalatiilor consumatorului la
reteaua termica prin ocolirea echipamentului
de masurare, ce a condus la neinregistrarea
sau la inregistrarea incompletd a consumului
de energie termica, sau prin alte modalitati de
consum al energiei termice, neinregistrat de
echipamentul de masurare;

» parametrii de calitate a energiei termice.

Momente importante la solutionarea petitiilor

» Unitatea termoenergeticd este responsabild
de distributia, furnizarea fiabila si continud a
energiei termice consumatorilor pana in punctul
de delimitare, in conformitate cu indicatorii de
calitate ai serviciilor de distributie si furnizare
a energiei termice sau a parametrilor agentului
termic stabiliti in contractul de furnizare a
energiei termice.

» Unitatea termoenergeticd respectd indicatorii
de calitate a serviciilor de distributie si furnizare

a energiei termice stabiliti in Regulamentul
cu privire la indicatorii de calitate a serviciilor
de distributie si furnizare a energiei termice
aprobat de Agentie.

» Consumatorii  depun la  oficiul unitatii
termoenergetice responsabile de distributia
si furnizarea energieie termice reclamatiile
privind parametrii de calitate in termen de 5
zile lucrdtoare de la data depistarii incalcarii
parametrilor de calitate a energiei termice sau
de la data restabilirii livrarii energiei termice,
dupd intreruperea neplanificatd a livrarii
energiei termice.

» Unitatea termoenergetici este obligatd sa
dispund de echipament pentru verificarea
parametrilor de calitate a energiei termice
si la reclamatia scrisa privind un parametru
de calitate al energiei termice, va verifica
parametrul in punctul de delimitare si va
informa consumatorul de rezultatele analizei
efectuate si de masurile luate, in termen de 15
zile lucratoare.

» Examinarea si solutionarea reclamatiilor
consumatorilor, care au ca obiect functionarea
echipamentelor de masurare, se vor efectua in
termen de pana la 5 zile lucratoare.

» Consumatorii finali sunt in drept sd solicite
recuperarea prejudiciilor materiale Si
morale cauzate de unitatea termoenergetica
responsabild de distributia si furnizarea energiei
termice, in conformitate cu prevederile Codului
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civil al Republicii Moldova si ale Legii nr. 92 din
29 mai 2014 cu privire la energia termica si
promovarea  cogenerdrii, inclusiv  pentru
nerespectarea indicatorilor de calitate a
serviciilor de distributie si furnizare a energiei
termice sau a parametrilor agentului termic la
punctul de delimitare.

» Furnizorul este obligat s3 depun3 toate eforturile
pentru solutionarea rezonabild a neintelegerilor
cu consumatorii finali, pe cale amiabil3, si in
termene cat mai restranse.

> La solutionarea neintelegerilor dintre
consumatorul final si unitatea termoenergetica,
ultima este obligata sa examineze pretentiile
invocate si sa raspunda in scris consumatorului
final, in termenele prevazute de lege.

Competenta ANRE la solutionarea
neintelegerilor dintre consumatori si furnizori/
distribuitori.

- Agentiaasigura protectiadrepturilorsiaintereselor
legale ale consumatorilor, examineaza si
solutioneaza, in limitele competentei, petitiile
consumatorilor, examineaza si solutioneaza, in
procedura extrajudiciara, neintelegerile aparute
intre consumatori si unitatile termoenergetice
legate de contractare si racordarea la reteaua
termica.

- In caz de dezacord cu rdspunsul unitatii
termoenergetice ori daca nu a primit raspuns
in termenul stabilit, consumatorul final este

10. Intrebiri frecvente

in ce mod poate fi prestat serviciul de livrare
a energiei termice pentru locatarii blocurilor cu
multe apartamente?

Furnizarea energiei termice se efectueaza
numai in baza contractului de furnizare a energiei
termice incheiat intre unitatea termoenergetica
si consumator.

in sectorul rezidential, reprezentantul
autorizat al consumatorilor din blocurile de locuit
cu sisteme colective de alimentare cu energie
termica, inclusivdin caminele si blocurile de locuit
departamentale, este administratorul fondului
locativ respectiv, care incheie un contract de
furnizare a energiei termice cu furnizorul si
repartizeaza lunar cantitatea de energie termica
consumata intre detinatorii de apartamente sau
chiriagi. Daca in cadrul blocului de locuit sunt
amplasate spatii nelocuibile Tn proprietatea/
folosinta/gestiunea tertilor, furnizorul Tncheie
contracte de furnizare a energiei termice in mod
separat cu fiecare proprietar/chirias/ gestionar
al spatiilor nelocuibile, cu conditia instalarii
obligatorii a echipamentului de masurare.
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in drept sa se adreseze Agentiei, pentru
solutionarea neintelegerii aparute sau in
instanta de judecata de drept comun pentru
solutionarea litigiului-

- Consumatorul este in drept sd conteste Ia
Agentie si refuzul unitatii termoenergetice de a
elibera avizul de racordare in termen de 15 zile
calendaristice de la data inregistrarii solicitarii,
precum si refuzul furnizorului de a incheia
contractul de furnizare a energiei termice. Daca
stabileste netemeinicia refuzului furnizorului de
a elibera avizul de racordare sau de a incheia
contractul de furnizare a energiei termice,
Agentia emite decizii obligatorii spre executare
de partile implicate.

- Agentia examineaza reclamatiile depuse de
consumatorii finali in termen de cel mult 30 de
zile de la inregistrarea reclamatiei. Termenul de
examinare a reclamatiei poate fi prelungit cu cel
mult 30 de zile lucrdtoare, fapt despre care este
informat consumatorul final.

-In cazul in care consumatorul nu este de acord cu
raspunsul Agentiei, el este in drept sa conteste
acest raspuns in instanta de contencios
administrativ, in modul si termenul prevazut
de Codul administrativ al Republicii Moldova.
Deciziile Agentiei de solutionare a problemelor
invocatein petitii, de asemenea pot fi contestate
in instanta de contencios administrativ, in modul
si termenele prevazute de Codul administrativ
al Republicii Moldova.

Urmeaza sa achite plata pentru caldura
locatarii blocurilor cu multe apartamente
care s-au debransat de la sistemul colectiv de
alimentare cu energie termica?

Conform Anexei nr. 7 a Regulamentului cu
privire la modul de prestare si achitare a
serviciilor locative, comunale si necomunale
pentru fondul locativ, contorizarea
apartamentelor si  conditiile  deconectarii
acestora de la/reconectdrii la sistemele de
incalzire si alimentare cu apa, aprobat prin
Hotardrea Guvernului nr. 191 din 19.02.2002,
(Coditiil e decon ecta rii/ reconecta rii individuale
de la/la sistemul de incalzire):

in cazul deconectariiintegralea
apartamentului (Tncaperii locuibile in camine) de
la sistemul centralizat de Tncalzire, consumatorul
va achita plata pentru incalzire in marime de
10% din costul energiei termice calculate pentru
un metru patrat al apartamentului (incaperii
locuibile in camine), ludnd in considerare
existenta pierderilor normative de energie
termica Tn incaperile tehnice (etaje tehnice si
subsoluri) care mentin in stare functionala
sistemele ingineresti de alimentare cu apa si de
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rece, necesitatea Tncalzirii locurilor de uz comun
si imposibilitatea deconectarii coloanelor de
incalzire tranzitorii.

in cazul deconectiriiintegrale deja efectuate a
apartamentului (incaperii locuibile Tn camine) de
la sistemul centralizat de Tncalzire, cu instalarea
altei surse de fincalzire pentru intretinerea
temperaturii constante Tn Tncapere la un nivel
de cel putin +18°C, consumatorul va achita plata
pentru incalzire in marime de:

10%, incepand cu 1 octombrie 2011;

15%, incepand cu 1 octombrie 2012;

10%, incepand cu 1 iunie 2016,

din costul energiei termice calculate pentru
un metru patrat al apartamentului (incaperii
locuibile in camine).

in cazul In care In blocul locativ nu exist3
incaperi tehnice (etaje tehnice si subsoluri), iar
in apartamentul (incaperile locuibile in camine)
deconectat de |a sistemul centralizat de Tncalzire
nu exista coloane de Tincalzire tranzitorii,
incepind cu 1 iunie 2016, consumatorul va
achita plata pentru Tincalzirea Tincaperilor
deconectate, stabilitd in punctele 8, 8', 8%, 8°
(din Regulamentul aprobat prin HG nr. 191 din
19.02.2002), in marime de 5% din costul energiei
termice, calculate pentru un metru patrat al
apartamentului (incaperii locuibile in camine).

Plata stabilita va fi distribuita in aceeasi
perioada deincalzire, in mod obligatoriu, de catre

11. Glosar de termeni

administrator al fondului locativ -
intreprinderile municipale de gestionare a
fondului locativ, intreprinderile municipale de
gestionare a gospodariilor locativ-comunale,
cooperativele de constructie a locuintelor,
asociatiile de coproprietari in condominiu,
asociatiile de proprietari ai locuintelor privatizate
si alti agenti economici la balanta ori in gestiunea
carora se afla un fond locativ;

agent termic sau purtator de energie termica
— fluid termic utilizat pentru acumularea si
distributia energiei termice;

apd caldé menajera — apa calda utilizata n
scopuri gospodaresti sau igienico-sanitare;

centrala electricd de termoficare — instalatie
sau ansamblu de instalatii pentru producerea
combinata a energiei electrice si termice;

centralé termicda — instalatie sau ansamblu de
instalatii pentru producerea energiei termice;

consumator — persoana fizica sau juridica care

gestionarul fondului de locuinte sau furnizor la
reducerea platilor pentru consumatorii conectati
la sistemul centralizat de alimentare cu caldura,
conform calculului efectuat si semnat de catre
gestionar si furnizor, Tn cazul contractelor
incheiate de furnizor cu gestionarul, sau furnizor
si consumator, in cazul contractelor incheiate
direct de furnizor cu consumator”.

Ce actiuni urmeaza sa intreprinda
consumatorul in cazul livrarii energiei termice
sub limita parametrilor de calitate stabiliti?

incazullivririi energiei termice la temperatur
sub nivelul stabilit, locatarii blocurilor cu
multe apartamente, urmeaza sa contactateze
gestionarul fondului locativ pentru stabilirea
cauzelor livrarii agentului termic sub limita
temepraturii stabilite Tn apartamentul respectiv.
in situatia In care cauza temperaturei joase
a agentului termic se datoreaza functionarii
deficiente a sistemului colectiv de incalzire din
interiorul blocului, gestionarul blocului este
obligat sa remedieze din contul sau problema
datd. in cazul stabilirii livrarii agentului termic
la o temperatura sub nivelul normativ de catre
furnizorul de energie termica, gestionarul
fondului locativ urmeaza sa solicite furnizorului
remedierea neintarziatad a problemeisiasigurarea
livrarii agentului termic conform parametrilor de
calitate stabiliti.

utilizeazaenergietermica pebaza decontract, prin
racordarea instalatiei sale de utilizare a energiei
termice la reteaua termica a distribuitorului;

consumator casnic — orice persoana fizica
care utilizeaza energie termica pentru necesitati
casnice nelegate de activitatea de intreprinzator
sau cea profesional3;

consumator noncasnic — orice persoana fizica
sau juridica care utilizeaza energie termica in alte
scopuri decat pentru necesitati casnice;

distributie — activitate organizatd pentru
transmiterea energiei termice prin reteaua
termica, de la punctul de intrare in reteaua
termica pina la punctul de delimitare intre
reteaua termica si instalatiile de utilizare a
energiei termice, in scopul livrarii acesteia catre
consumatori;

echipament de masurare - dispozitiv,
instalatie sau ansamblu de instalatii pentru
masurarea cantitatii de energie termica, inclusiv
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a parametrilor agentului termic, legalizat si
verificat metrologic in modul stabilit;

energie termicad — energia continuta de un
sistem fizic, care poate fi transmisa altui sistem
fizic pe baza diferentei dintre temperatura
sistemului care cedeaza energie si temperatura
sistemului care primeste energie;

furnizor — agent economic care furnizeaza
energie termica consumatorilor. Furnizorul poate
fi concomitent producator si/sau distribuitor de
energie termica;

instalatie de utilizare a energiei termice
— ansamblu de instalatii si receptoare ale
consumatorului prin care se consuma energia
termica;

punct de delimitare — loc in care instalatia de
utilizareaenergieitermiceseracordeazalareteaua
termica si in care patrimoniul consumatorului
si patrimoniul unitdtii termoenergetice se
delimiteaza, in functie de dreptul de proprietate,
sau loc in care se delimiteaza, in functie de
dreptul de proprietate, patrimoniile unitatilor
termoenergetice;

sistem centralizat de alimentare cu energie
termica — ansamblu de instalatii de producere,
de retele termice si de instalatii de utilizare a
energiei termice dintr-o localitate sau dintr-o
zona a unei localitati, legate printr-un proces
comun de functionare, destinate producerii,
distributiei si utilizarii energiei termice sub forma
de aburi sau de apa fierbinte;

sistem colectiv de alimentare cu energie
termicd — sistem comun de asigurare cu energie
termica a apartamentelor individuale, precum si
a spatiilor locative, nelocative si de uz comun din
cadrul blocurilor de locuit;

unitate termoenergeticd — ntreprindere
care desfasoara activitatea de producere, de
distributie sau de furnizare a energiei termice in
conditiile legii;

acces la retea — dreptul furnizorilor si al
consumatorilorde aseracordalaretelele termice,
in conditiile Legii nr. 92 din 29.05.2014 cu privire
la energia termica si promovarea cogenerarii;

avarie — deteriorarea sau defectarea anumitor
parti componente ale instalatiilor de utilizare
a energiei termice urmare a carora nu pot fi
mentinuti, in limitele admisibile prevazute in
Instructiunea-tip de exploatare tehnica a retelelor
termice ale sistemelor centralizate de termoficare
nr.CP G.04.10-2012, aprobata prin Ordinul
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MinisteruluiDezvoltariiRegionalesi Constructiilor
nr. 57 din 25.06.2012 sau in contracte, parametrii
tehnologici de functionare a sistemului care pot
duce la Tnrautatirea parametrilor de calitate a
produsului, prejudicierea mediului ambiant,
deteriorarea bunurilor persoanelor juridice sau
fizice si este necesar, dupa caz, de a intrerupe sau
limita furnizarea energiei termice la consumatori;

aviz de deconectare — comunicare n scris,
expediata consumatorului de catre unitatea
termoenergetica, prin care consumatorul este
prevenit de posibila deconectare a instalatiilor de
utilizare a energiei termice de la reteaua termica
si despre cauza deconectarii;

aviz de racordare — aviz in scris, eliberat
solicitantului de catre unitatea termoenergetica,
in baza unei cereri, in legatura cu posibilitatile
si conditiile de alimentare cu energie termica
in care se indica conditiile tehnice si economice
optime, precum si lucrarile pe care urmeaza sa
le Tndeplineasca in mod obligatoriu solicitantul,
pentru racordarea instalatiei sale de utilizare a
energiei termice la reteaua termica;

bransament termic — legatura dintre o retea
termica de distributie si un consumator de
energie termica;

control al echipamentului de mdésurare —
ansamblu de operatiuni efectuate de catre
furnizor, cu sau fara utilizarea aparatelor speciale,
in scopul stabilirii modului de functionare a
echipamentuluide masuraresi pentruconstatarea
interventiilor in functionarea echipamentului de
masurare, inclusiv pentru verificarea integritatii
echipamentului de masurare sia sigiliilor aplicate;

deconectare — debransarea legaturii dintre
reteaua termica a unitatii termoenergetice
si instalatia de utilizare a energiei termice a
consumatorului;

distribuitor — unitate termoenergetica care
desfasoara activitatea de distributie a energiei
termice;

factura eronata - factura pentru plata
energiei termice in care furnizorul a indicat
valori incorecte ale contravalorii energiei termice
consumate, ale tarifului sau ale cantitatii de
energie termica, calculata in baza indicilor reali
ale echipamentului de masurare. Factura emisa
in baza consumului estimativ nu se considera
factura eronata;

instalatie de racordare — instalatie termica
prin care se face legatura dintre reteaua termica
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a unitatii termoenergetice si centrala electrica de
termoficare, centrala termica sau instalatia de
utilizarea energiei termice;

instalatii de utilizare a energiei termice —
totalitatea instalatiilor si receptoarelor care
utilizeaza energie termica, inclusiv sub forma
de apa calda menajera, situate dupa punctul de
delimitare;

intrerupere neplanificata a livrarii energiei
termice - intrerupere temporara a livrarii
energiei termice consumatorilor, cauzata de avarii
produse in reteaua termica, fara a fi deconectate
instalatiile de utilizare a energiei termice ale
consumatorilor de la reteaua termica;

intrerupere planificata a livrarii energiei
termice - intrerupere temporara a livrarii
energiei termice n scopul efectuarii lucrarilor
de intretinere, de exploatare si/sau a reparatiilor
planificate ale retelei termice de catre furnizor
cu instiintarea prealabila a consumatorilor, fara a
fi deconectate instalatiile de utilizare a energiei
termice ale consumatorilor de la reteaua termica;

loc de consum — amplasamentul instalatiei de
utilizare a energiei termice a unui consumator,
unde se consuma energia termica livrata prin una
sau mai multe instalatii de racordare;

racordare — realizare de catre furnizor a
lucrarilor de conectare a instalatiei de racordare
a unui solicitant (producator sau consumator)
si Tnceperea livrarii energiei termice de la
producator sau catre consumator, dupa caz;

Bibliografie

retea termicd — ansamblu de conducte,
instalatii de pompare, puncte termice centrale,
puncte termice individuale situate in aval de
punctul de delimitare cu centrala termica,
centrala electrica de termoficare, care servesc la
transmiterea si distributia energiei termice pana
la instalatiile de utilizare a energiei termice ale
consumatorului;

punct termic central (PTC) — punct termic,
destinat pentru conectarea sistemului de
incalzire, de ventilatie, de alimentare cu apa
calda menajera si a dispozitivelor tehnologice de
consum de caldura la douad sau mai multe cladiri;

punct termic individual (PTI) — punct termic,
destinat pentru conectarea sistemului de
incalzire, de ventilatie, de alimentare cu apa
calda menajera si a dispozitivelor tehnologice de
consum de caldura la o cladire sau o parte a ej;

sistem pausal — metoda de stabilire a
consumului de energie termica, in functie de
puterea termica calculata si de numarul orelor
de utilizare pe tipuri de receptoare termice, de
factorul de cerere sau de alte elemente derivate
din acestea si nu are la baza masurarea prin
echipamente de masurare;

violarea sigiliului — falsificarea si/sau
inlaturarea sigiliului aplicat de catre unitatea
termoenergetica la echipamentul de masurare;
deteriorarea sau alta interventie asupra sigiliului
autentic, care conduce la deplasarea lui pe
cordon; ruperea cordonului sigiliului.

1. Legea nr. 92 din 29.05.2014 cu privire la energia termica si promovarea cogenerarii;

2. Codul civil al Republicii Moldova;

3. Codul administrativ al Republicii Moldova;

4. Regulamentul cu privire la modul de prestare si achitare a serviciilor locative, comunale si
necomunale pentru fondul locativ, contorizarea apartamentelor si conditiile deconectdrii acestora de
la/reconectarii la sistemele de incélzire si alimentare cu apd, aprobat prin Hotédrarea Guvernului nr.

191 din 19.02.2002;

5. Regulamentul privind furnizarea energiei termice, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie

al ANRE nr. 23 din 26.01.2017;

6. Regulamentul cu privire la indicatorii de calitate a serviciilor de distributie si furnizare a energiei
termice, aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie al ANRE nr. 484 din 13.12.2017.
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1. Cum poti deveni consumator al serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare

Orice persoana fizica sau juridica, potential
consumator, este in drept sa solicite bransarea/
racordarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare ce-i apartin la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare al operatorului
care 1si desfasoara activitatea de furnizare
a serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare in limitele teritoriului unitatii
administrativ-teritoriale.

in functie de scopul utilizdrii serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, deosebim
doua categorii de consumatori:

e Consumatorul casnic, care utilizeaza serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare
pentru necesitaticasnice nelegatedeactivitatea
de intreprinzator sau cea profesional3;

e Consumatorul noncasnic, care utilizeaza
serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare in alte scopuri decat cele casnice.
Pentru racordarea la sistemul public de

alimentare cu apa si de canalizare, persoana

urmeaza sa se prezinte la oficiul operatorului de
furnizare a serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare, care activeaza in raionul (orasul,
satul) in care locuieste si sa completeze o cerere
pentru obtinerea Avizului de bransare/racordare,
conform formularului tip oferit de operator.

in cerere trebuie indicatd informatia necesar
si copia urmatoarelor acte:

Consumator casnic Consumator noncasnic

1) numele, prenumele persoanei fizice, | 1) denumirea persoanei juridice si adresa locului de consum,
codul de identificare al proprietarului altor | codul postal, codul fiscal, rechizitele bancare, functiile,

informatii de contact;

2) scopul utilizarii apei;

3) termenul de bransare/racordare;
Cu anexarea:

e copiei actului de identitate;
* copiei

numele, prenumele persoanelor autorizate sa semneze
contractul, numerele telefoanelor /faxurilor, altor informatii
de contact;

2) scopul utilizarii apei;

3) debitul de apd, caracteristicile apei si regimul de furnizare
documentului  care  atests | solicitat, debitul si caracterul apelor uzate ce urmeaza a fi

obtinerea pe cale legald a imobilului sau | deversatein reteaua publica de canalizare, regimul deversarii;

permisiunea autoritatilor de resort.

4) termenul de bransare/racordare;

e planul de incadrare in teritoriu Scara: | cu anexarea:

1:2000.

e extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice si
intreprinzatorilor individuali eliberat de Agentia Servicii
Publice, copia altui act care atesta dreptul de a desfasura
activitatea, dupa caz, codul fiscal, contul de decontare,

denumirea bancii prin care solicitantul deruleaza platile;
s copia documentului care atesta obtinerea pe cale legala a
imobilului sau permisiunea autoritatilor de resort.

2. Ce trebuie sa stiti despre bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare

Bransarea/racordarea instalatiilor interne de
apa si de canalizare ale solicitantilor din blocurile
locative cu multe apartamente (camere de locuit)
se efectueaza Tn baza unui proiect unic pentru
intreg blocul, realizat o data cu constructia
blocului de locuit.

Bransarea/racordarea instalatiilor interne de
apa si de canalizare ale solicitantilor proprietarii
caselor individuale se efectueaza in baza

proiectelor individuale.

Operatorul este obligat sa colaboreze
cu solicitantul pentru alegerea si realizarea
solutiei optime de bransare/racordare. Avizul
de bransare/racordare se elibereaza gratuit in
termen de 20 zile.

Avizul de bransare/racordare isi pierde
valabilitatea daca pe parcursul unui an de |la data
eliberarii avizului nu a fost elaborat si prezentat
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operatorului spre coordonare proiectul de
alimentare cu apa/de canalizare, sau daca la
expirarea termenului de 2 ani dupa eliberarea
avizului de bransare/racordare nu au demarat
lucrarile de constructie a imobilului. Tn acest caz,
solicitantul este obligat sd solicite operatorului
prelungirea termenului de valabilitate a avizului
de bransare/racordare.

indeplinirea conditiilor tehnico-economice
stipulate Tn avizul de bransare/racordare,
eliberat de catre operator, este obligatorie
pentru solicitant.

Proiectul instalatiilor interne de apad si de
canalizare, a bransamentului de ap4, a racordului
de canalizare, vafi elaborat de catre un proiectant
atestat in domeniu. Proiectul este elaborat in
baza avizului de bransare/racordare eliberat de
catre operator.

Pentru elaborarea Proiectului de executie sunt
necesare copiile urmatoarelor documente:

- aviz bransare/racordare, eliberat de céatre
operator,

- studiul geologic a terenului, (poate fi obtinut
la Directia Generala de arhitectura si urbanism),

- planul general a terenului, avizat de
arhitectorul sef a localitatii,

- ridicarea topograficda pentru proiectare,
autorizata, la Scara: 1:500,

- schema de amplasare a retelelor.

Proiectul instalatiilor interne de apa si de
canalizare, a bransamentului de apa, a racordului
de canalizare, elaborat in baza avizului de
bransare/racordare, se coordoneaza de catre
operator in termen de cel mult 10 zile de la
data prezentarii proiectului. Tn cazul racordérii
specifice a instalatiilor de utilizare cu debit mare
de apa, operatorul si solicitantul sunt in drept
sa negocieze si sa stabileasca alte termene de
coordonare a proiectului final, dar nu mai mult
de 30 zile.

Realizarea lucrarilor de bransare/racordare
urmeaza a se efectua:

- in baza proiectului de executie, coordonat
cu autoritatile locale si cu detinatorii retelelor
edilitare si verificat in modul stabilit,

- In cazul preconizarii efectuarii lucrarilor de
constructie pe arteriile principale ale localitatii, sa
dispuna de proiect privind Organizarea circulatiei
rutiere, elaborat de o institutie sau un specialist
certificat in domeniul respectiv,

- sa obtina Autorizare de construire eliberata
de organele publice locale,

- sa dispuna de un contract cu un Responsabil
tehnic, atestat, care va supraveghea efectuarea
lucrdrilor de constructie sau s3 informeze

operatorul despre demararea lucrdrilor de
constructie si sd solicite monitorizarea acestora
de catre un responsabil tehnic al intreprinderii,
completand un formular de cerere, la sediul
operatorului, la care anexeaza in copie;

- avizul bransare/racordare,

- proiectul de executie.

- sa& dispund de un contract cu o organizatie
certificatd in domeniul efectudrii lucrarilor de
constructie un Diriginte de santier, atestat, care
va efectua lucrarile de constructie. Dirigintele de
santier va perfecta, iar responsabilul tehnic va
contrasemna actele necesare pentru stabilirea
gradului de pregatire pentru exploatare a
obiectivului si punerea in functiune.

Termenul de realizare a lucrarilor pentru
bransare/racordare pentru consumatorii casnici
este de pana la 30 zile din data achitdrii de catre
solicitant a tarifelor pentru bransare/racordare,
iar pentru consumatorii altii decat cei casnici va
fi maxim de 45 zile din data achitarii de catre
solicitant a tarifului de bransare/racordare.

Bransarea/racordarea instalatiilor interne de
apé/de canalizare ale solicitantului la reteaua
publicd de alimentare cu apa/de canalizare
se efectueazd numai de catre operator, in
prezenta solicitantului, care trebuie sd asigure
executarea tuturor lucrarilor ce tin de montarea
instalatiilor interne de apa si de canalizare in
strictd conformitate cu proiectul coordonat cu
operatorul si, dupa caz, sd prezinte operatorului
procesul-verbal de receptie a acestor instalatii.

fn cazul in care solicitantul a asigurat
executarea de sine statator a bransamentului
de ap4, racordului de canalizare si montarea
instalatiilor interne de apad si de canalizare,
in conformitate cu proiectul coordonat cu
operatorul, el se adreseazd operatorului cu
cererea pentru a realiza bransarea/racordarea
instalatiilor interne de apa si de canalizare
la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare, la care se anexeaza:
a)procesul-verbaldereceptieainstalatiilorinterne

de apd/de canalizare si a bransamentului de
apa/a racordului de canalizare, dupa caz;

b) informatia despre parametrii, compozitia si
debitele de ape industriale uzate (in cazul
intreprinderilor industriale);

c) certificatele igienice si de calitate, denumirea
substantelor folosite Tn procesul tehnologic si
componentaacestora (in cazul intreprinderilor
industriale);
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d) cantitatea de namoluri formate, metodele de
prelucrare si utilizare (Tn cazul intreprinderilor
industriale);

e) ordinul privind numirea persoanelor
responsabile pentru prelevarea probelor de
ape uzate si semnarea actelor respective (in
cazul Intreprinderilor industriale).
in acest caz operatorul emite solicitantului

bonul de platd pentru achitarea tarifului pentru
bransare/racordare si  operatorul executd
bransarea/racordarea in termen de 4 zile
lucrdtoare, din data achitarii tarifelor de catre
solicitant.

GHIDUL CONSUMATORULUI

racordarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare la sistemul public de alimentare cu
apa si de canalizare Tn ziua finalizarii executarii
bransamentului de ap4, racordului de canalizare
si Tntocmeste procesul-verbal de receptie a
acestora.

fncazulincare pentrumontareabransamentului
de ap3a, a racordului de canalizare este necesara
utilizarea terenurilor altor persoane, solicitantul
este obligat sa prezinte acordul acestor persoane
si sa suporte cheltuielile aferente.

Operatorul poate refuza eliberarea avizului de
bransare/racordare solicitantului, in cazul in care

fn cazul in care bransamentul de ap§,
racordul de canalizare a fost executat de
citre operator, ultimul realizeaza bransarea/

se confrunta cu lipsa de capacitate de productie.
Refuzul trebuie motivat si justificat de operator.

Refuzul operatorului poate fi contestat de catre solicitant in instanta de judecata sau
la ANRE, in cazul operatorilor licentiati de ANRE {de exemplu: operatorii care functio-
neazi la nivel de raion, municipiu sau oras). in cazul operatorilor care activeazi la nivel
de sat/comuna, actiunile operatorului pot fi contestate la primaria satului/comunei
si consiliului local, care sunt responsabile de organizarea si functionarea serviciului
respectiv de alimentare cu apa si de canalizare.

3. Contractarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

Furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu ap3 si de canalizare se efectueaza in baza de
contract Tncheiat intre operator si consumator.

Fiecare persoana fizicd sau juridica, instalatiile interne de apa si de canalizare ale cireia sunt bransate/
racordate la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare sau care a indeplinit conditiile si
lucrarile prevazute in avizul de bransare/racordare, poate sa solicite operatorului incheierea contractului
de furnizare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

Astfel, pentru a Tncheia contractul de furnizare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare,
solicitantul, potential consumator casnic/noncasnic este obligat s& depund o cerere la operator, iar
operatorul o va examina in baza actelor prezentate anterior de solicitat in procesul de racordare.

Consumator casnic Consumator noncasnic

1) cererea, formularul careia este plasat | 1) cererea, formularul careia este pus la dispozitie de catre
pe pagina electronica a operatorului sau | operator, care include denumirea, adresa, telefonul, faxul,
pus la dispozitie de catre acesta; e-mailul solicitantului;

2) copia actului de proprietate sau copia | 2) copia actului de proprietate sau copia actului care atesta un
documentului care atesta un drept real | drept real sau de folosinta asupra imobilului care face obiectul
sau de folosintd asupra imobilului care | locului de consum respectiv;

face obiectul locului de consum respectiv; | 3) extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice si
3) copia buletinului de identitate. intreprinzatorilor individuali eliberat de Agentia Servicii
Publice, copia altui act care atesta dreptul de a desfasura
activitatea, dupa caz, codul fiscal, contul de decontare,
denumirea bancii prin care solicitantul deruleaza platile;

4) copia actului de delimitare;

5) copiaprocesului-verbal de receptie ainstalatieide racordare;
6) debitul de apa, caracteristicile apei si regimul de furnizare
solicitat, debitul si caracterul apelor uzate ce urmeaza a fi
deversate n reteaua publica de canalizare, regimul deversarii.
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Continutul contractului pentru prestarea
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare:

Contractul de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare,
va contine clauzele obligatorii, specificate
in Contractul-cadru de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, elaborat si aprobat de catre Agentie,
si care include obligatoriu:

- denumirea operatorului si a consumatorului;

- adresa locului unde se furnizeaza/presteaza
serviciul;

- adresa operatorului si a consumatorului;

- codurile postale, numerele telefoanelor/
faxurilor de contact;

- codurile fiscale, conturile bancare;

- functiile, numele, prenumele persoanelor care
semneaza contractul;

- codul de identificare al proprietarului;

- obiectul contractului, Tn care se stabilesc
raporturile dintre Consumator si Operator la
punctul de delimitare;

- nivelurile de calitate;

- termenul de conectare a instalatiei de utilizare;

- modalitatea de evidenta a consumului de apa si

a serviciului de canalizare;
obligatiile, drepturile si responsabilitatile
operatorului si ale consumatorului;

mijloacele prin care se pot obtine informatii

despre toate tarifele in vigoare;

conditiile de Intrerupere a furnizarii/prestarii

serviciului;

conditiile de deconectare si de reconectare a

instalatiei de utilizare la retelele publice;

- durata contractului;

- modalitatea de modificare, de suspendare ori
de rezolutiune a contractului;

- actiunile care trebuie intreprinse in caz de
nerespectare anivelurilorde calitate prevazute
n contract;

- modalitatea si cuantumul reducerii platilor
pentru serviciu in caz de nerespectare de
catre operator a termenelor de furnizare sau
de furnizare a acestuia |la nivel nesatisfacator;

- modalitatile de solutionare a litigiilor aferente
neexecutarii sau executarii defectuoase a
clauzelor contractuale;

-alteclauze negociatede partisicare nucontravin
legislatiei.

Clauzele contractuale pot fi detaliate si
completate Tn anexe sau in alte acte aditionale.

Contractul de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare
poate fi incheiat si Tn baza altui drept decat cel
de proprietate (contract de locatiune etc.), cu
dreptul consemnarii in contract a conditiei de
plata preventiva, efectudnd ulterior recalculul
conformindicatiilor echipamentului de masurare.

Punctul de delimitare:

e Pentru consumatorii casnici, proprietari ai
caselor individuale de locuit, punctul de
delimitare se stabileste la iesirea din contorul
instalat in caminul de bransare, amplasat in
limita teritoriului consumatorului;

e Pentru consumatorii casnici proprietari/
locatari de apartamente din blocurile locative
cu care operatorul a incheiat contracte de
furnizare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, operatorul este
responsabil de furnizarea apei potabile pana
la iesirea din contorul instalat in apartament;

e Pentru blocurile de locuti cu multe
apartamente, punctul de delimitare se
stabileste in subsolul blocului la iesirea din
contorul comun;

e Pentru consumatorii noncasnici, punctul
de delimitare se stabileste in functie de
apartenenta dreptului de proprietate asupra
retelelor consumatorului si operatorului.

Dacd se incheie contractul de furnizare/
prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare cu consumatorii existenti
sau cu solicitantii, potentiali consumatori, pentru
locurile de consum care nu sunt deconectate
de la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare, operatorul este obligat sa efectueze
examinarea contorului de apa potabila
(tehnologica) si a contorului de ape uzate, daca
exista, evacuate Tn sistemul public de canalizare
si a sigiliilor aplicate, in prezenta obligatorie a
consumatorului sau a reprezentantului acestuia
si sa intocmeasca actul de control al contoruluiin
doua exemplare (cate un exemplar pentru fiecare
parte).

Consumatorii casnici care dispun de mai multe
locuri de consum au dreptul sa incheie cate un
contract de furnizare/prestare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare pentru
fiecare loc de consum luat aparte sau un contract
pentru mai multe locuri de consum indicand
datele cu privire la fiecare loc de consum intr-o
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anexa la contract.

La incheierea unui singur contract pentru mai
multe locuride consum, operatorul indica separat
in factura de plata, transmisa consumatorului
casnic, valoarea platii pentru fiecare loc de
consum.

n cazul consumatorilor noncasnici, operatorul
incheie un singur contract pentru mai multe
locuri de consum, cu conditia indicarii specificului
fiecarui loc de consum intr-o anexa separata la
contract. Operatorul este obligat sa indice separat
in factura de plata transmisa consumatorului,
valoarea platii pentru fiecare loc de consum.

Termenul pentru Tncheierea contractului
de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apad sifsau de canalizare in
cazul bransarii/racordarii de catre operator a
instalatiilor interne ale solicitantului la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare,
contractul se incheie in aceeasi zi, iar in celelalte
cazuri—Tntermende cel mult 5 zile lucratoare din
data depunerii cererii de incheiere a contractului
si prezentariidocumentelor necesare conform
listei aprobate.

Operatorul poate refuza  Tncheierea
contractului de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si/sau de canalizare
daca solicitantul nu indeplineste prevederile
Regulamentului-cadru de organizare i
functionare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare sau daca solicitantul are
datorii la alte locuri de consum. Refuzul trebuie
argumentat n scris. Operatorul este obligat
sa incheie contractul de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si/sau de
canalizare, daca solicitantul a Tnlaturat cauzele
ce au constituit motivul refuzului din partea
operatorului.

Daca consumatorul a Tnstrdainat un imobil,
care constituie un loc de consum, acesta este
obligat sa achitate integral plata si datoriile
pentru serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare, penalitatile, daca sunt prevazute
in contract, si in baza cererii depuse |la operator,
sa rezolutiuneze contractul de furnizare/prestare
a serviciului public de alimentare cu apa si/sau
de canalizare pentru locul de consum respectiv,
n conditiile prevazute de Codul civil al Republicii
Moldova.

Daca a fost obtinut dreptul de proprietate
asupra unui imobil, ce nu a fost deconectat
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de la sistemul public de alimentare cu apa si
de canalizare, noul proprietar este obligat sa
solicitate operatorului incheierea contractului
de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si/sau de canalizare, in termen
de 15 zile calendaristice de la data inregistrarii
dreptului de proprietate. in caz contrar,
operatorul este in drept sa deconecteze locul de
consum respectiv, preintdmpinand persoana in
cauza prin aviz de deconectare, cu cel putin 5 zile
calendaristice Tnainte.

in cazul in care, la locul de consum respectiv
se constata consumul fraudulos, operatorul este
in drept sa ceara consumatorului recuperarea
prejudiciului respectiv, din momentul dobandirii
de catre persoana in cauza a dreptului de
proprietate asupra imobilului.

in cazul decesului consumatorului casnic,
pana la stabilirea mostenitorului(ilor) imobilului
persoanei decedate, furnizorul, la solicitarea
unuia din succesorii la mostenire, ncheie
contractul de furnizare/prestare, cu conditia
achitarii datoriilor create la acest loc de consum
si achitarii platii preventive pentru serviciul
furnizat/prestat, in valoarea estimata din media
consumului a ultimilor trei luni. Daca succesorii
la mostenire nu indeplinesc aceasta cerinta,
operatorul are dreptul sa deconecteze instalatiile
interne de apa si de canalizare de la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare.

in cazul In care este stabilit un singur
mostenitor legal al imobilului persoanei
decedate, mostenitorul achita datoriile existente
pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare siincheie un nou contractde furnizare/
prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare. Daca mostenitorul refuza
sa achite datoriile respective si/sau sa incheie
contractul de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare,
operatorul are dreptul sa deconecteze instalatiile
interne de apa si de canalizare de la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare.

in situatia Tn care existd mai multi mostenitori
ai imobilului persoanei decedate, acestia achita
datoriile existente pentru serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, iar unul
dintre ei, cu acordul scris al celorlalti mostenitori,
incheie Tn numele sau contractul de furnizare/
prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare. Daca mostenitorii nuindeplinesc
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aceasta cerinta, operatorul este Tn drept sa
deconecteze instalatiile interne de apa si de
canalizare de la sistemul public de alimentare cu

apa si de canalizare.

in cazul incdperilor locuibile din cdmine in care
grupul sanitar este prevazut pentru uz comun al
locatarilor de la etajul respectiv, contractul se
va incheia cu administratorul blocului locativ
(asociatia de proprietari in condominiu) sau, in
lipsa administratorului, cu persoana desemnata
de locatari, cu specificarea necesitatilor tuturor
locatarilor din bloc.

Daca persoana fizica intreprinzator individual
sau persoana juridicd — consumator isi schimba
denumirea, adresa, codul fiscal, contul bancar,
consumatorul respectiv este obligat in termen
de 10 zile lucratoare sa prezinte operatorului
documentele de confirmare, necesare pentru
operarea modificarilorin contractul de furnizare/
prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare.

Daca se schimba destinatia spatiului locativ,
proprietarul, posesorul imobilului este obligat
sa solicite operatorului, Tncheierea unui nou
contract de furnizare/prestare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare, in termen

4. Drepturile si obligatiile partilor

Consumatorul are urmatoarele drepturi:

e sa beneficieze de serviciul publicdealimentare
cu apa si de canalizare in conditiile stabilite in
contractul de furnizare/prestare a serviciului
respectiv, in actele legislative si in alte acte
normative in domeniu;

e sa fie prezent personal sau sa desemneze
expres o persoana care sa asiste la citirea
indicatiilor contorului, la efectuarea verificarii
metrologice de expertiza si a controlului
integritatii contorului de apa si a sigiliilor
aplicate acestuia, precum si la deconectarea
instalatiilor sale interne de apa si de canalizare
in cazurile prevazute de actele legislative si de
alte acte normative in domeniu;

e sa fie informat din timp de catre operator
despre regimul de furnizare a apei, stabilit in
localitate, inclusiv cu privire la limitarile sau
intreruperileinfurnizarea/prestareaserviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare,
in modul stabilit de actele legislative si de alte

de 15 zile calendaristice din dataobtineriiactelor
deschimbare adestinatiei spatiului locativ.
Contractul de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare,
incheiat pentru o perioada nedeterminata,
este considerat valabil pana la rezolutiunea
lui, Tn conformitate cu clauzele contractuale,
prevederile Codului civil al Republicii Moldova
si Regulamentului de organizare si functionare
al serviciului public de alimentare cu apa si de

canalizare.

in cazul in care contractul de furnizare/
prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare este incheiat intre operator
si consumator pentru o perioada determinata,
operatorul preavizeaza consumatorul despre
rezolutiunea contractului de furnizare/prestare
a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare cu cel putin 30 zile calendaristice
inainte de rezolutiunea lui in conformitate cu
prevederile contractului de furnizare/prestare
a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare.

Pe durata valabilitatii contractului, partile
contractante pot modifica conditiile printr-un
acord aditional sau pot sa initieze suspendarea
ori rezolutiunea contractului.

acte normative in domeniu;

e s3 initieze modificarea si completarea
contractului de furnizare/prestare a serviciului
sifsau a anexelor acestuia prin acorduri
aditionale, inclusiv in cazul in care apar
prevederi noi in actele legislative siin alte acte
normative in domeniu;

e sa renunte (definitiv sau temparar) la serviciile
operatorului Tn modul stabilit de actele
legislative sidealte acte normative in domeniu;

e s3 primeasca, la cerere, informatii privind
tarifele Tn vigoare si calitatea apei, privind
volumul consumului de apa, platile si
penalitatile calculate si achitate;

e saprimeasca raspuns la petitiile si reclamatiile
adresate operatorului in modul siin termenele
stabilite de legislatie;

e s3 solicite recuperarea prejudiciilor cauzate
din vina operatorului in conformitate cu
actele legislative si cu alte acte normative in
domeniu;
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sa beneficieze de compensatii pentru plata
serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare din sursele bugetului local sau din
bugetul de stat;

sa execute alte drepturi stabilite in actele
legislative siin alte acte normative in domeniu.

Consumatorul are urmatoarele obligatii:

sa respecte prevederile contractului Tncheiat,
actelor legislative si ale altor acte normative
in domeniu;

sa prezinte operatorului datele sidocumentele
necesare pentru incheierea sau reincheierea
contractului  privind  furnizarea/prestarea
serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

sa exploateze si sa intretina in stare buna
instalatiile interne de apa si de canalizare
aflate Tn gestiunea sa in conformitate cu
documentele normativ-tehnice, sa remedieze
la timp avariile si scurgerile de apa de la
retelele proprii;

sa asigure integritatea contoarelor si a sigiliilor
aplicate acestora;

sa acorde acces personalului operatorului
pentru citirea indicatiilor contorului de apa,
pentru prezentarea contorului la verificarea
metrologica si a integritatii contorului de
apa si a sigiliilor aplicate acestuia, precum si
pentru deconectarea instalatiilor sale interne
de apa si de canalizare Tn cazurile prevazute
de actele legislative si de alte acte normative
in domeniu;

sa acorde acces personalului operatorilor
la retelele publice de alimentare cu apa
si de canalizare amplasate pe teritoriul
consumatorului pentru efectuarea lucrarilor
de interventie si de reconstructie;

sa achite, in termenele stabilite, facturile
pentru serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare;

sa utilizeze apa in mod rational si fara fraude;
sa nu execute conectari neautorizate la
sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare;

sa nu evacueze spre deversare in sistemul
public de canalizare substante interzise de
actele normative n vigoare si care pot avaria
retelele publice sau pot afecta functionarea
instalatiilor de epurare a apelor uzate;

sa mentina curatenia si sa intretina in stare
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corespunzatoare caminul de vizitare 1In
care este instalat contorul, amplasat pe
proprietatea sa;

e sa execute lucrari de intretinere si reparatie, care

ii revin conform reglementarilor legale, |a
instalatiile interne de apa si de canalizare pe care
le are in folosinta pentru a nu admite pierderi de
apa sau, in caz de functionare necorespunzatoare
a acestora, pentru a nu crea pericol pentru
sanatatea publica;

sa informeze, in termen de 7 zile lucratoare,
operatorul despre toate cazurile transferului sau
vanzarii catre alti proprietari aimobiluluisi a
instalatiilor sale interne de apa si de canalizare,
precum si despre modificarea altor date
mentionate n contractul de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

sa achite operatorului prejudiciile cauzate prin
deteriorarea sistemului public de alimentare cu
apa si de canalizare, prin evacuarea in retelele
publice de canalizare a substantelor interzise spre
deversare si a apelor uzate cu un continut sporit
de poluanti, precum si in alte cazuri prevazute de
lege.

in raport cu consumatorii, operatorul are

urmatoarele drepturi:
e sa factureze si saincaseze lunar contravaloarea

serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare furnizat/prestat, in conformitate cu
tarifele aprobate si cu modul stabilit de lege, cu
alte acte normative in vigoare;

sa aplice consumatorilor penalitati pentru
neachitarea, in termenul stabilit Tn contract, a
serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare furnizat/prestat, in conformitate cu
art.27 alin.(5) din Legea privind serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare;

sa aiba acces la contoarele de apa ale
consumatorilor cu care a incheiat contracte de
furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, la instalatiile
aflate pe proprietatea consumatorului pentru
citirea indicatiilor contorului de apa, pentru
prezentare la verificarea metrologica si pentru
controlul integritatii contorului de apa si al
sigiliilor aplicate acestuia, precum si pentru
deconectarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare ale consumatorului in cazurile
prevazute de actele legislative si de alte acte
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normative in domeniu. Accesul se va efectua
doar in prezenta consumatorului sau a
reprezentantului acestuia;

sa limiteze sau sa intrerupa furnizarea/
prestarea serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare Tn cazurile si in modurile
prevazute de lege si de alte acte normative in
domeniu;

sa refuze bransarea/racordarea la retelele
publice de alimentare cu apa sifsau de
canalizare a instalatiilor interne ale noilor
consumatori, cu preavizarea lor, n cazul in care
operatorul se confrunta cu lipsa de capacitate
de productie. Refuzul trebuie motivat si
justificat in modul corespunzator;

sa initieze modificarea sau rezolutiunea
contractului Tncheiat cu consumatorul, daca
exista temei conform prevederilor legii.

raport cu consumatorii, operatorul este
obligat:
sa nu iIntrerupd furnizarea/prestarea

serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, cu exceptia cazurilor de neplata,
a motivelor tehnice si de securitate conform
actelor normativein vigoare, conditilor licentei
si clauzelor contractuale;

sa asigure furnizareafprestarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare
tuturor consumatorilor din teritoriul in ale
carui limite a fost autorizat, cu respectarea
prevederilor Regulamentului de organizare si
functionare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare si ale legislatiei n
vigoare;

sa furnizeze serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare n locurile autorizate,
tindnd cont de punctele de delimitare a
retelelor si instalatiilor, in baza unui contract
incheiat cu consumatorul, si sa respecte
angajamentele contractuale;

sa asigure functionarea, la parametrii
proiectati, a sistemelor publice de alimentare
cu apaside canalizare, sa respecte indicatoriide
performanta a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare stabiliti de autoritatea
publica locald si sa asigure continuitatea
serviciului respectiv la punctul de delimitare a
retelelor la parametrii fizici si calitativi;

sa elibereze avize de racordare/bransare
la reteaua publica de apa si de canalizare in
termen de cel mult 20 de zile calendaristice

din momentul de depunere a solicitarii si a
prezentarii documentelor necesare indicate
in Regulamentul de organizare si functionare
a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

sa informeze consumatorii, cel putin cu 3 zile
Tnainte, prin mass-media si/sau prin afisare Ia
scarile blocurilor locative, despre orice
intrerupere a furnizarii apei sifsau a preludrii
apelor uzate Tn cazul unor lucrari planificate
de modernizare, reparatie si intretinere;

sa intreprinda masuri de remediere, in
termenele stabilite prin actele normative in
domeniu, a defectiunilor produse n retelele
sale;

sa instaleze, sa repare, sa inlocuiasca si sa
verifice metrologic contoarele de apa conform
prevederilor art. 26 din Legea privind serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare;
sa nu admita discriminarea consumatorilor, sa
calculeze plata pentru serviciul furnizat/
prestatin baza tarifelor aprobate, a indicatiilor
contoarelor de apa, iar in lipsa acestora, pe
durata verificarii metrologice periodice sau n
cazul deteriorarii din motive ce nu pot fi
imputate consumatorului, sa calculeze plata
pentru volumul de apa consumata, reiesind din
volumul mediu lunar, inregistratin ultimele 3
luni pana la verificare (deteriorare);

sa informeze consumatorii cu privire la
serviciul furnizat/prestat, inclusiv cu privire |a
eventualele riscuri, calitatea serviciului,
conditiile calitative si cantitative de deversare a
apelor uzate, modificarile tarifului si sa
prezinte, la cerere, consumatorilor informatii
cu privire la volumul de apa consumata si
referitor la eventualele penalitati platite de
acestia;

sa restituie consumatorilor platile facturate
incorect si sa achite despagubiri pentru
prejudiciile cauzate din vina sa, in conformitate
cu actele legislative si cu alte acte normative
invigoare;

sa achite, Tn conditiile legii, proprietarilor din
vecinatatea sistemelor publice de alimentare
cu apa si de canalizare prejudiciile cauzate in
rezultatul interventiilor de retehnologizare,
reparatie, revizie sau in caz de avarii.
Proprietarul terenului afectat de exercitarea
dreptului de servitute va fi despagubit pentru
prejudiciile cauzate.
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5. Evidenta volumelor de apa si de canalizare

Evidenta volumului de apa furnizat
consumatorului si volumul de apa uzata evacuata
in sistemul de canalizare si receptionate de
catre operator se efectueaza in baza indicilor
inregistrati de contorul de apa legalizat pe
teritoriul Republicii Moldova, inclus in Registrul
de stat al mijloacelor de masurare al Republicii
Moldova, adecvat si verificat metrologic.

in lipsa contorului, volumul de ap3 consumat3
se calculeaza in corespundere cu normele de
consum aprobate Tn modul stabilit.

in lipsa contorului de evidenta a apelor uzate,
volumul apelor uzate se determina in baza
indicilor inregistrati de contorul de apa.

La consumatorii casnici, care au incheiate
contracte de prestare a serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare cu operatorul sau la
incheierea contractului cu operatorul, toate
cheltuielile ce tin de achizitionarea, instalarea,
exploatarea, intretinerea, reparatia, Tnlocuirea
si verificarea metrologica a contoarelor se
efectueaza de catre operator, din contul
mijloacelor financiare prevazute in tariful pentru
serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare.

Daca serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare in apartamentele din blocurile
locative  este  prestat prin  intermediul
gestionarului fondului locativ, toate cheltuielile
ce tin de achizitionarea, instalarea, exploatarea,
intretinerea, reparatia, inlocuirea si verificarea
metrologica a contoarelor se efectueaza conform
conditiilor contractului incheiat intre consumator
si administratorul blocului locativ, iar in lipsa
unui contract scris cu clauze exprese la acest
capitol, din contul mijloacelor financiare ale
consumatorului/locatarului.

Consumatorii noncasnici suporta toate
cheltuielile ce tin de achizitionarea, instalarea,
exploatarea, intretinerea, reparatia, inlocuirea si
verificarea metrologica a contoarelor, din contul
mijloacelor financiare ale consumatorului.

Operatorul este obligat sa informeze
solicitantul, potential consumator, despre
parametrii si caracteristicele tehnice ale

contoarelor ce urmeaza a fi instalate, precum si
despre tipurile contoarelor, legalizate pe teritoriul
Republicii Moldova de catre autoritatea centrala

de metrologie.

Tipul de contor, parametrii si caracteristicile
tehnice ale contorului care urmeaza a fi instalat
la consumator, se selecteaza de catre operator
conform modelelor aprobate si incluse in
Registrul de stat al mijloacelor de masurare
al Republicii Moldova si se prevad in avizul de
bransare/racordare si in contractul incheiat intre
consumator si operator.

Instalarea contoarelor se va efectua Tin
conformitate cu cerintele specificate n
Standardul Moldovean SM SR EN 14154-2+A1:
2010 “Contoare de apa. Partea 2: Instalare si
conditii de utilizare”.

Dupa instalare, contorul se sigileaza de
catre reprezentantul operatorului, in prezenta
obligatorie a consumatorului sau a persoanei
responsabile/imputernicite, cu  Tntocmirea
procesului-verbal de dare in exploatare a
contorului, n doud exemplare. in procesul-
verbal se indica data instalarii, tipul si numarul
contorului, locul instalarii lui, numele sau
denumirea consumatorului, denumirea
operatorului, indicii initiali ai contorului, numarul
sigiliilor, alte informatii.

Consumatorul nu are dreptul sa intervina sub
nicio forma asupra contorului si asupra sigiliilor
aplicate acestuia sau asupra altor instalatii ale
operatorului, precum si sa blocheze accesul
personalului operatorului la acestea.

Consumatorul sau persoana responsabila de
integritatea contorului este obligat sa instiinteze
operatorul Tn situatia in care depisteaza
deteriorarea contorului sau violarea sigiliilor
operatorului.

Personalul operatorului este obligat sa
prezinte consumatorului legitimatia de serviciu
si sa comunice scopul vizitei in situatia in care
solicita acces pe proprietatea consumatorului,
pentru:

e verificarea contorului si a integritatii sigiliului
aplicat acestuia;

e citirea indicatiilor contorului;

. inspectarea  retelelor
consumatorului;

e examinarea bransamentului de apa, in
vederea efectuarii de lucrari la instalatiile,
proprietate a operatorului si care sunt situate

interne ale
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pe proprietatea consumatorului sau in scopul

deconectériidelasistemul publicde alimentare

cu apa si de canalizare a instalatiilor interne de

apa si de canalizare ale consumatorului.

in aceste situatii, consumatorul este obligat s3
asigure imediat i neconditionat accesul personalului
operatorului la contor si la instalatiile respective.

in caz de refuz, operatorul este in drept s3
documenteze acest fapt prin Tntocmirea actului
respectiv. Refuzul repetat, dadreptul operatorului
sd deconecteze instalatiile interne de apa si de
canalizare ale consumatorului de la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare.

Citirea indicilor contorului n scopul facturarii
serviciului publicfurnizat se efectueazalunar, cuexceptia
caselor individuale, de catre operator sau consumator,
iar datele contorului se indica in factura de plata.

Operatorul este responsabil de citirea indicilor
contoarelor la consumatorii cu care are incheiate
contracte de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare.

Operatorul este n drept sa solicite
consumatorilor acces la contor pentru citirea
indicilor contorului si pentru controlul contorului
Tn orice moment al zilei Tn intervalul de timp 8.00
- 20.00, iar consumatorul este obligat sd ofere
operatorului acces neconditionat la contor.

in cazul in care operatorul nu are acces la
contor pentru citirea indicilor lui, acesta este
in drept sd indice in factura de platd pentru
luna respectivd un consum estimativ, la nivelul
consumului mediu Tnregistrat Tn perioada
anterioard cu recalcularea ulterioard, reiesind
din indicii reali ai contorului.

6. Plata pentru serviciile de alimentare cu apa si de canalizare si detalii despre factura

Achitarea pentru serviciul public de
alimentare cu ap3 si de canalizare se efectueaza
in baza facturii, emisd lunar de catre operator
si Tnméanatd consumatorului sau expediatd prin
postd. La cererea consumatorului factura poate
fi expediata informat electronic.

in factura de platd emis de citre operator se
indicad termenul de achitare a acesteia.

Facturile se emit Tn baza indicilor contorului
sau, dupad caz, serviciului calculat urmare a
constatarii consumului fraudulos.

in caz de depésire a normativelor ladeversarea
apelor uzate Tn reteaua publicd de canalizare,
operatorul va factura suplimentar consumatorul
pentru depasirea limitelor admisibili de poluanti
in conformitate cu legislatia in vigoare.

in blocurile locative in care contractele de
furnizare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare sunt incheiate cu administratorul
blocului locativ, facturarea serviciului se
efectueazd n baza tarifelor aprobate si a
volumului de apa inregistrat de contorul comun
instalat la bransamentul blocului. Distribuirea
pe apartamente a volumului de apa inregistrat
de contorul comun de la bransamentul blocului
locativ se efectueaza de catre administratorul
blocului locativ in baza Regulamentului cu privire
la prestarea serviciilor comunale si necomunale,
folosirea,  exploatarea si  administrarea
locuintelor, aprobat de Guvern.

in acest context, urmeazd a fi aplicat
Regulamentul cu privire la modul de prestare
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si achitare a serviciilor locative, comunale si necom u
na le pentru fon d u | locativ, conto riza rea apa rta me
nte lo rsi conditiiled econectd ri i acestora de la/
reconectarii la sistemele de Tncalzire si alimentare cu

apa, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr.
191/19.02.2002.
Este de mentionat ca prevederile acestui

Regulament se aplica in masura Tn care nu co ntravi ne
prevederi lor legi i, In specia |, Legi i n r. 303 din
13.12.2013 cu privire la serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare.

Conform pct. 9 a|Regu la mentu | u i susmentionat,
volumul de apd potabild si caldd menajerad, consumat
lunar de catre locatarii unui apartament din blocul
locativ sau ai unei Tncaperi locuibile din cadmin se
determind in modul descris mai jos:

a) pentru consumatorii care dispun de contoare

in apartamente, in Tncaperile locuibile Tn cdmine —
conform indicatiilor contoarelor din apa rta me
nte/inca peri le locu ibile Tn cd mine;

b) pentru consumatorii care nu dispun de contoare n
apartamente, in Tncaperile locu ibile d in cdmine —
conform indicatiilor inregistrate de contorul blocului
locativ, dar nu mai mult decdt normele de consum
prevazute de Normele consumului de apd pentru
cladirile de locuit si cele publice, specificate Tn tabelul
2 din Regulamentul igienic, aprobat de Consiliul de
expertiza al Ministerului Sanatatii si Protectiei Sociale
prin Procesul-verbal nr5 din 31 octombrie 1996,
nr.06.6.3.16
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in blocurile locative in care furnizarea/
prestarea serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare se efectueazd Tn baza
contractelor fTncheiate de catre operator cu
fiecare proprietar/locatar de apartament fin
parte, facturarea serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare se efectueazd Tn baza
indicilor contoarelor individuale instalate fin
apartamente si a tarifelor aprobate.

in cazul in care se modifici tarifele la serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare
in limitele perioadei de facturare, Tn scopul
emiterii facturii pentru serviciul furnizat/prestat,
operatorul are dreptul s& determine volumul
de apa potabild, volumul de apd tehnologica,
volumul serviciului de canalizare si de epurare a
apelor uzate, in perioada de pana la data intrarii
in vigoare a noilor tarife si dupa aceasta dat3, in
baza consumului mediu zilnic de apa, ape uzate
calculat pentru perioada respectiva de facturare,
conform indicilor contoarelor.

Factura lunard de platd, prezentatd lunar
de catre operator consumatorului, trebuie sa
contind in mod obligatoriu, urmatoarele date:

a) numele si  prenumele (denumirea)
consumatorului;

b) adresa pentru fiecare locde consum si numarul
contractului;

c)indicii actualisi cei precedenti ale contorului si
perioada pentru care este emisa factura;

d) volumul de apd potabild, volumul de apa
tehnologicd, volumul serviciului de canalizare
si de epurare a apelor uzate furnizate fin
perioada de facturare;

e) tarifele aplicate;

f) plata pentru fiecare serviciu furnizat;

g) data expedierii facturii;

h) data-limita de plata a facturii;

i) datoriile pentru perioadele precedente, daca exista;
j) suma totald spre achitare ce include si datoriile
pentru perioadele precedente, daca exista;

k) adresa si numarul de telefon al operatorului,
inclusiv. numarul telefonului din cadrul
serviciului 24 din 24 ore, posta electronica si
pagina web oficiald a operatorului.
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Tncepand cu data de 08.03.2019, conform Legii nr 322/30-.11-2018, gestionarii fondului
locativ nu au temei legal de inscriere a volumelor suplimentare {(cota-parte) in facturile
inaintate locatarilor, iar facturarea urmeaza sa fie efectuata strict conform indicilor
contoarelor instalate in apartamentul locatarului.

Factura de plata trebuie sa includa urmatorul
aviz: “ATENTIE ! Va atentiondm cd n cazul
neachitdrii acestei facturi de platd, in decurs de
10 zile de la data-limitd de achitare indicatd in
ea, in conformitate cu legislatia, operatorul este
fn drept sd deconecteze instalatiile interne de
apd si de canalizare ce va apartin, de la sistemul
public de alimentare cu apd si de canalizare.
Reconectarea instalatiilor interne de apd si de
canalizare va fi posibild dupd eliminarea cauzei
care a dus la deconectare si dupd achitarea
tarifului pentru reconectare.”

Operatorul nu este in drept sd includa fn
factura lunard de platd alte sume decat cele
calculate conform prevederilor pct. 119-122 din
Regulamentul-cadru de organizare si functionare
a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare.

Operatorul are dreptul s3 aplice penalitate
consumatorilor pentru fiecare zi de fntarziere
a platii pentru serviciile furnizate/prestate,
incepadnd cu prima zi dupd datalimitd de plata
a facturii. Suma penalitatilor va fi prezentata
consumatorului spre achitare fintr-o facturd
separatd. Penalitatea urmeazd a fi aplicata
in conformitate cu contractul fincheiat cu
consumatorul, in corespundere cu prevederile
Contractului-cadru aprobat de Agentie.

Cuantumul penalitdtii nu poate depasi
marimea stabilitd prin Legea nr. 303/2013
privind serviciul public de alimentare cu apa si
de cana lizare. Penalitatea n u se aplicd in cazul
facturilor eronate.

in cazul In care consumatorul a depistat c3
a fost emisa o factura eronata, operatorul este
obligat sd restituie suma Tncasatd suplimentar
sau, la solicitarea consumatorului, s3 o considere
drept platd pentru urmatoarele decontari.

Operatorul are dreptul s nu restituie sumele
Tncasate suplimentar sau sa nu le considere drept
platd pentru viitoarele decontdri in cazul in care
faptul emiterii unei facturi eronate a fost depistat
dupa expirarea termenului de prescriptie stabilit de
Codul civilal Republicii Moldova, sau in cazulin care
consumatorul nu poate demonstra faptul in cauza
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si nu poate indica data emiterii facturii eronate.
Dacd a fost emisd o factura eronatd n
defavoarea operatorului, suma cauzatd de
eroare se include Tn factura suplimentar, cu
aplicarea tarifelor pentru pericada in care a fost
comisa eroarea. La solicitarea consumatorului,
aceastd suma va fi reesalonatd pe o perioada

7. Raspunderea pentru incalcarea clauzelor

Estimarea consumului  fraudulos de
alimentare cu apa si de canalizare

Se interzice consumatorului sa intervin
sub orice forma asupra contorului si asupra
sigiliilor aplicate lui sau asupra altor instalatii
ale operatorului, precum si sa blocheze accesul
personalului operatorului la acestea.

Consumatorul sau perscana responsabild de
integritatea contorului este obligat sa instiinteze
operatorul imediat ce depisteaza deteriorarea
contorului sau violarea sigiliilor operatorului.

Personalul operatorului este obligat sa
prezinte consumatorului legitimatia de serviciu
si sa comunice scopul vizitei in situatia n care
solicita acces pe proprietatea consumatorului.

Personalul operatorului nu este in drept
sa efectueze controlul contorului ™ lipsa
consumatorului sau a reprezentantului acestuia,
cu exceptia situatiei cand consumatorul refuza
s& participe la controlul contorului. in rezultatul
controlului contorului si al sigiliilor aplicate si
dupa verificarea integritatii bransamentului
de apa personalul operatorului este obligat sa
ntocmeasca un act de controlin doua exemplare,
cate unul pentru fiecare parte. Actul de control
se contrasemneaza de consumator.

fn cazul in care consumatorul sau
reprezentantul acestuia a refuzat sa participe
la controlul contorului, personalul operatorului
efectueaza controlul in lipsa acestuia, intocmind
actul de control al contorului Tn care se indica
faptul refuzului, actul Intocmit, se expediaza
consumatorului prin intermediul postei.

Consum fraudulos — consum de apad sau
deversare a apelor uzate prin conectarea
neautorizatd a instalatiilor interne de apé si/sau
de canalizare la sistemul de alimentare cu apa si/
sau de canalizare al operatorului, prin evitarea
contorului sau prin implicarea in functionarea

determinata de parti. Operatorul nu este in drept
sa ceara achitarea unei plati cauzate de eroarea
de facturare, dacd aceasta a fost depistata dupa
expirarea termenului de prescriptie sau daca
operatorul nu poate demonstra faptul in cauza si
nu poate indica data emiterii facturii eronate.

contractuale, conectari neautorizate;

contorului, prin incalcarea regulilor de folosire

a serviciului public de alimentare cu apa si

de canalizare, precum si n lipsa contractului

de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare.

Conectare  neautorizatda -  racordare
neautorizata de catre persoane fizice sau juridice
a instalatiilor interne de apa si/sau de canalizare
la sistemul public de alimentare cu apa si/sau de
canalizare.

Se considera neautorizate conectarile:

a) executate fara avizul prealabil al operatorului
sau dupa expirarea termenului de valabilitate
a contractului cu acesta;

b) folosite Tnainte de a fi receptionate si date
n exploatare Tn modul stabilit de actele
normative in vigoare;

c) exploatate pina la incheierea contractului de
furnizare a serviciului.
in cazul depistarii de citre operator a

consumului fraudulos de catre consumator,

operatorul este n drept sa calculeze volumul
serviciului public furnizat/prestat, care urmeaza
sa fie facturat de catre operator consumatorului
si care se determind in functie de sectiunea
bransamentului, viteza miscarii apei si de durata
consumului fraudulos. Viteza miscarii apei se
considerd nu mai mare de 1,5 metri pe secunda.

La determinarea volumului serviciului public
furnizat/prestat, operatorul este obligat si ia in
considerare toti factorii care permit calcularea
exacta a prejudiciului cauzat operatorului in urma
consumului fraudulos (categoria consumatorului,
regimul de consum, regimul de lucru al agentului
economic, modalitatea consumuluifraudulos, starea
instalatiilor interne ale consumatorului, necesitatile
pentru care se utilizeaza apa, numarul de persoane
ce locuiesc n apartament sau casd individuala,
volumul apei inregistrat de contorul instalat la bloc
etc.), fard a fi lezate drepturile consumatorului.

20 AGENTIA NATIONALA PENTRU REGLEMENTARE IN ENERGETICA
Cuprins



GHIDUL CONSUMATORULUI

in cazul depistarii consumului fraudulos, personalul operatorului este obligat sa
demonstreze acest fapt consumatoruluisi saintocmeasca actul dedepistare a consumului
,  fraudulos in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte. Personalul operatorului
| indicain act, in mod obligatoriu, modalitatea in care consumatorul a efectuat consumul

fraudulos.

Personalul operatorului este in drept sa
demonteze, in prezenta consumatorului, contorul,
pentru ca acesta sa fie prezentat la institutia care
efectueaza constatari tehnico-stiintifice, in cazul
in care presupune ca respectivul contor este
deteriorat, ca s-a intervenit in contor sau ca sigiliile
operatorului sunt violate. Personalul operatorului
este obligat sa intocmeasca actul de demontare,
in doua exemplare, cate un exemplar pentru
fiecare parte. Tn actul de demontare se indicd, in
mod obligatoriu, numarul si indicatiile contorului,
numerele sigiliilor operatorului aplicate contorului,
precum si  motivele demontarii. Personalul
operatorului impacheteaza contorul si/sau sigiliile
aplicate intr-o sacosa proprie, aplica sigiliul la
sacosa si in aceeasi zi impreund cu consumatorul
prezinta contorul la constatarea tehnico-stiintifica,
sau inmaneaza contorul impachetat si sigilat
consumatorului pentru a fi prezentat de acesta la
constatarea tehnico-stiintifica, in termen de 7 zile
calendaristice. Consumatorul nu este in drept sa
desigileze sacosa in care a fost plasat contorul si/
sau sigiliile aplicate.

Institutia in care urmeaza sa fie efectuata
constatarea tehnico-stiintifica se alege de catre
consumator.

Tnainte de efectuarea constatdrii tehnico-
stiintifice, consumatorul este in drept sa solicite
efectuarea verificarii metrologice de expertiza
a contorului, cheltuielile pentru verificarea
metrologica de expertiza fiind suportate de catre
consumator. Operatorul informeaza obligatoriu
despre acest drept consumatorul- Tn acest caz
consumatorul prezintd contorul, la institutia
in care urmeazd sa fie efectuata constatarea
tehnico-stiintifica, in termen de 5 zile lucratoare
de la emiterea raportului verificarii metrologice de
expertiza.

Tn cazul in care consumatorul nu prezintd
contorul, sigilat si/sau sigiliile aplicate contorului, la
constatarea tehnico-stiintifica sau daca se constata
ca sigiliile aplicate sacoseiin care a fost impachetat
contorul sunt violate, sau daca sacosa in care a fost
impachetat contorul este deterioratd, operatorul
este in drept sa aplice fata de consumator
prevederile punctului 125 din Regulamentul sus-
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mentionat (adica estimarea consumului dupa
sectiunea bransamentului).

Durata consumuluifraudulos se ia in considerare
de la data ultimului control al contorului, ultimii
citiria indicilor contorului sipana la data depistarii,
dar nu poate depasitermenulde 1 luna.

Tn cazul in care consumatorul a refuzat accesul
la contor, durata consumului fraudulos nu poate
depasi termenul de 3 luni.

Tn cazul in care se constatd consum fraudulos, la
emiterea facturii pentru volumul serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare se aplica
tarifele pe parcursul perioadei pentru care se face
recalcularea si se scad sumele facturate si achitate
de consumator pentru perioada respectiva.

Tn cazul in care persoanele fizice si juridice
conecteazd neautorizat la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare instalatiile
interne de apa si de canalizare, operatorul
calculeazd volumul serviciului public conform
sectiunii conductei, vitezei migcarii apei si pe
durata de timp ce nu depaseste 1 an.

Tn cazul in care persoana fizica sau juridicd nu
achitd contravaloarea volumului serviciului public,
operatorul se adreseaza in instanta de judecata
pentru recuperarea prejudiciului cauzat.

Decizia privind consumul fraudulos se emite
de catre furnizor in termen de cel mult 20 de
zile calendaristice din data intocmirii actului de
depistare sifsau a concluziilor raportului expertizei
extrajudiciare, a concluziilor raportului expertizei
metrologice si a altor documente, dupa caz.

Decizia, precum si factura emisda in baza
acesteia, se expediaza consumatorului respectiv
se inmaneaza consumatorului in termen de 5 zile
calendaristice dupa luarea ei.

Decizia furnizorului se contesta de consumatorul
final in instanta de judecatd de drept comun. Tn
cazulin care instanta de judecata dispune anularea
deciziei, furnizorul este obligat sa anuleze factura
de platd emisa in baza acestei decizii.

Operatorul are dreptul sd suspende furnizarea
apeiconsumatoruluisau receptionareaapelor uzate
de la consumator, in cazul constatarii consumului
fraudulos, in decurs de 10 zile de la data-limita de
platd indicata in factura.
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Este interzisa deconectarea instalatiilor interne
de apa si de canalizare ale consumatorului de
la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare, dacd consumatorul a contestat la
operator factura de platd a serviciului furnizat/
prestat, inclusiv factura pentru serviciul calculat

in urma constatarii consumului fraudulos si daca
consumatorul a contestat in instanta de judecatd
factura de platd a serviciului furnizat/prestat,
inclusiv factura pentru serviciul calculat in urma
constatarii consumului fraudulos, fapt despre care
consumatorul va informa operatorul.

8. Deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare

Operatorul este obligat sa furnizeze apa potabila
si sd receptioneze apele uzate fard intreruperi daca
contractul incheiat intre operator si consumator nu
prevede un alt regim.

in anumite situatii, operatorul are dreptul
sd suspende furnizarea apei sau receptionarea
apelor uzate cu conditia ca aceste actiuni nu vor
influenta negativ calitatea serviciului prestat altor
consumatori. Asemenea situatii sunt:

- starea tehnicd nesatisficitoare a retelelor
si instalatilor de alimentare cu apa si/
sau de canalizare, aflate in administrarea
consumatorului, si refuzul acestuia de a lichida
incdlcarile normelor de exploatare tehnic3;

- refuzul repetat de a permite reprezentantului
operatorului, imputernicit cu dreptul de control,
accesul la instalatiile si la retelele de alimentare
cu apd sifsau de canalizare, la dispozitivele
si constructiile aferente pentru examinarile
prescrise sau pentru verificarea si citirea datelor
contoarelor, efectuarea masurarilor si prelevarea
probelor de ape uzate, aplicarea sigiliilor,
reglementarea distributiei apei potabile (in
cazul nerespectarii limitelor stabilite), precum
si pentru executarea altor lucrari de exploatare,
intretinere, reconstructie, constructie etc.;

- dispozitia organelor teritoriale de supraveghere
sanitara si de mediu;

- neindeplinirea de cdtre consumator a conditiilor
contractului incheiat cu operatorul privind
limitele consumului de apa, volumul si calitatea
apelor uzate evacuate sau privind cerintele de
protectie a mediului;

- depistarea instalatiilor si constructiilor conectate
neautorizat la retelele consumatorului, precum
si la sistemele de alimentare cu ap3 si/sau de
canalizare ale operatorului;

- neachitarea de catre consumator a facturii pentru
serviciul public furnizat/prestat de operator
in decurs de 10 zile de la data-limita de plata
indicata in factura;

- constatarea consumului fraudulos, depistarea

sau constatarea faptului schimbdrii destinatiei
spatiului din locativ in spatiu nelocativ, fara ca
posesorul imobilului sd solicite in termenul
stabilit incheierea contractului de furnizare/
prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare ca consumator, altul decat
cel casnic, urmata de neachitarea facturii emise
pentru serviciul recalculat, in decurs de 10 zile
de la data-limitd de plata indicata in factura.

Suspendarea furnizarii apei consumatorului sau
receptionarea apelor uzate de la consumator, se
efectueaza prin deconectarea instalatiilor interne
de apa si de canalizare de la sistemul public
de alimentare cu apa si de canalizare, care se
efectueazd doarin zilele lucrdtoare, in intervalul de
timp 08.00 — 20.00.

Deconectarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare ale consumatorului poate fi efectuata
numai dupa avizarea consumatorului, prin aviz de
deconectare, care se expediaza sau se inmaneaz3
consumatorului cu cel putin 5 zile inainte de data
preconizata pentru deconectare.

Este interzisa deconectarea instalatiilor interne
de apa si de canalizare ale consumatorului de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare
in urmatoarele cazuri:

- daca consumatorul a contestat la operator
factura de platd a serviciului furnizat/prestat,
inclusiv factura pentru serviciul calculat in urma
constatdrii consumului fraudulos;

- dacd consumatorul a contestat in instanta de
judecata factura de platd a serviciului furnizat/
prestat, inclusiv factura pentru serviciul calculat
in urma constatarii consumului fraudulos sau
depistarea ori constatarea faptului schimbarii
destinatiei spatiului din locativ in spatiu
nelocativ, fara ca posesorul imobilului s3 solicite
in termenul stabilit incheierea contractului
de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare ca in situatia
aplicabila altor consumatori, decét cei casnici.
inacest caz, consumatorul urmeaza sainstiinteze
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in scris operatorul cd a depus o cerere de chemare
in instanta de judecata, anexdnd copia cererii.

Consumatorul este obligat sd achite facturile
pentru serviciul curent, precum si penalitatile
calculate conform prevederilor contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare.

Deconectarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare ale consumatorului de la sistemul public
de alimentare cu apa si de canalizare, la cererea
consumatorului, se efectueaza in termen de cel
mult 7 zile, dupa depunerea cererii scrise, achitarea
tarifelor respective, cu exceptia deconectarii cand
consumatorul efectuiazd rezolutiunea contractul
de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare si asigurarea
accesului  personalului  operatorului pentru
indeplinirea lucrarilor respective.

Deconectarea de la/sau reconectarea la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare a
instalatiilor interne de apa si de canalizare ale
consumatorului se efectueaza doar prin ordinul de
deconectare, de reconectare, semnat de persoana
responsabild a operatorului.

Personalul operatorului, care a efectuat
deconectarea sau reconectarea instalatiilor
interne de apa si de canalizare ale consumatorului,
este obligat s3 intocmeascd actul cu privire la
deconectare/reconectare in 2 exemplare (cite
unul pentru fiecare parte), indicind in act motivele
deconectérii/reconectdrii si informatia relevanta.

o
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in  cazurile de deconectare, personalul
operatorului, 1n ziua preconizatd pentru
deconectare, prezinta consumatorului ordinul de
deconectare semnat de persoana responsabila
a operatorului. Personalul operatorului nu are
dreptul s3 deconecteze instalatiile interne de apa
si de canalizare, in cazul in care consumatorul
demonstreaza faptul inldturarii motivelor care au
conditionat emiterea ordinului de deconectare.

in cazul in care, in ziua preconizatd pentru
deconectare, consumatorul sau reprezentantul lui
nu este prezent la locul de consum, reprezentantul
operatorului este in drept s3 deconecteze
instalatiile interne de apa si de canalizare,
intocmind actul de deconectare a locul de consum,
iar ulterior expediind prin posta cate o copie a
actului si ordinului de deconectare, in care se
indicd motivele deconectarii, adresa si telefonul de
contact al operatorului si data deconectarii.

Operatorul este obligat sa tina evidenta tuturor
consumatorilor ale caror instalatii interne de apa
si de canalizare au fost deconectate de la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare.

Reluarea furnizarii/prestarii serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare se va efectua, in
termen care nu depadseste 3 zile lucratoare, dupa
inldturarea cauzelor care au condus la deconectare
si dupa achitarea platii pentru reconectare.
Cheltuielile justificate aferente suspendarii,
respectiv, reludrii furnizarii/prestarii serviciului se
suporta de catre consumator.

9. Conditiile reconectarii instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului
la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare

Reconectarea la sistemul public de alimentare
cu apa si de canalizare a instalatiilor interne
de apa si de canalizare ale consumatorului se
efectueaza prin ordinul de reconectare, semnat
de persoana responsabila a operatorului.

Reprezentantul operatorului, care a efectuat
reconectarea instalatiilor interne de apa si
de canalizare ale consumatorului, trebuie sa
intocmeasca actul cu privire la reconectare in
2 exemplare (cate unul pentru fiecare parte),
indicAnd in act motivele reconectarii si informatia
relevanta privind contorul consumatorului.

Consumatorul este Tn drept sa solicite
operatorului reconectarea instalatiilor interne de
apasidecanalizarelasistemul publicdealimentare
cu apa si de canalizare, dupa inlaturarea cauzelor
care au condus |la deconectare si dupa achitarea

tarifului pentru reconectare. Operatorul este
obligat sa reconecteze instalatiile interne de apa
si de canalizare ale consumatorului la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare, in
termenul care nu depaseste 3 zile lucratoare,
dupa ce consumatorul a solicitat reconectarea.
Tariful pentru reconectare se achitda numai
in cazul Tn care deconectarea a avut loc cu
respecta rea Regulamentului-cadru de orga
nizare si functionare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare. Operatorul
nu poate sa perceapa tariful pentru reconectare
in cazul Tn care deconectarea instalatiilor
interne de apa si de canalizare ale
consumatorului de la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare a avut loc cu
incalcarea prevederilor Regulamentului.
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10. Solutionarea neintelegerilor dintre consumatori si operatori

Operatorul este obligat s3 dispuna de centre
pentru relatii cu consumatorii, unde au acces
liber toti consumatorii, pe parcursul programului
de lucry, si sa desemneze personalul cu drept de
decizie, responsabil de examinarea petitiilor si de
solutionarea problemelor consumatorilor.

Operatorul este obligat sa aduca la cunostinta
consumatorilor urmatoarele date referitoare la
activitatea centrelor pentru relatii cu consumatorii,
adresele sediilor, numerele de telefon, inclusiv
numarul de telefon al serviciului 24 din 24 ore si
adresele postei electronice (daca sunt disponibile),
unde consumatorii pot adresa petitii, programul
de lucru, de cel putin 5 zile pe saptdmana a cite 8
ore pe zi, pe parcursul caruia consumatorul poate
adresa petitia.

Reprezentantul operatorului responsabil de
examinarea petitiilor consumatorilor trebuie sa
dispund de aptitudini si imputerniciri pentru a
examina petitiile si a solutiona neintelegerile direct,
prin negocieri, cu consumatorul; sa remita petitia
cdtre persoana operatorului, Tnvestita cu atributii
privind examinarea si solutionarea problemelor
abordate in petitie; sd informeze consumatorul
despre drepturile lui in procesul de solutionare a
neintelegerilor.

11. Intrebiri frecvente

in ce mod poate fi organizat serviciul publicde
alimentare cu apa si canalizare pentru locatarii
blocurilor cu multe apartamente?

Furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare in blocurile
locative se efectueaza Tn baza contractelor
incheiate Tintre operator si administratorul
blocului locativ sau intre operator si fiecare
proprietar/locatar de apartament al blocului
locativ in parte.

in blocurile locative n care contractele
de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare sunt incheiate
cu administratorul blocului locativ, facturarea
serviciului se efectueaza in baza tarifelor
aprobate si a volumului de apa Tinregistrat
de contorul comun instalat la bransamentul
blocului. Distribuirea pe apartamente a
volumului de apa inregistrat de contorul comun
de la bransamentul blocului locativ se efectueaza
de catre administratorul blocului locativ in
baza Regulamentului cu privire la prestarea

Operatorul  examineaza si  solutioneaza
petitiile consumatorilor in legaturd cu furnizarea/
prestarea serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare (contractarea, debransares,
reconectarea, facturarea, precum si referitor la
consumul fraudulos etc.).

Operatorul este obligat sa depuna toate
eforturile pentru solutionarea rezonabild a
neintelegerilor cu consumatorii, pe cale amiabila.
Dacd neintelegerea dintre consumator si operator
nu este solutionata pe cale amiabila, operatorul
este obligat sa examineze situatia creata si sa
raspundd in scris consumatorului despre decizia
adoptata.

in caz de dezacord cu raspunsul operatorului
sau daca nu a fost receptionat un raspuns la petitia
adresata, consumatorul poate contesta actiunile
operatorului la Agentie, in cazul in care acesta
este titular de licentd sau poate depune actiune in
instanta de judecata pentru solutionarea litigiului.
Deciziile Agentiei de solutionare a problemelor
adresate/descrise in petitie pot fi contestate in
instanta de contencios administrativ in termen
de 30 de zile de la momentul comunicarii actului,
conform prevederilor Codului administrativ.

serviciilor comunale si necomunale, folosirea,
exploatarea si administrarea locuintelor, aprobat
de Guvern. in acest context, urmeaza a fi aplicat
Regulamentul cu privire la modul de prestare
si achitare a serviciilor locative, comunale si
necomunale pentru fondul locativ, contorizarea
apartamentelorsiconditiile deconectariiacestora
de la/reconectdrii la sistemele de incalzire si
alimentare cu apa, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 191/19.02.2002. De mentionat ca
prevederile Regulamentului mentionat se aplica
in masura in care nu contravine prevederilor
Legii nr. 303 din 13.12.2013 cu privire la serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare.

in blocurile locative n care furnizarea/
prestarea serviciului public de alimentare cu apa
sidecanalizare se efectueaza in baza contractelor
incheiate de catre operator cu fiecare proprietar/
locatar de apartament in parte, facturarea
serviciului se efectueaza direct de catre operator
in baza datelor contoarelor individuale instalate
in apartamente si a tarifelor aprobate.
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in cazul facturdrii serviciului public de
alimentare cu apa si canalizare de catre
gestionarul fondului locative, este in drept
gestionarul sa inainteze consumatorului
(locatarului) spre plata alte sume suplimentare
datelorinregistratede contorul consumatorului?

Achitarea apei consumate se va facein temeiul
indicatiilor contoarelor, incepand cu ziua in care
s-a efectuat receptia contoarelor conform actului
respectiv.

Evidenta volumelor de apa potabila si de ape
uzate, facturarea si plata pentru serviciile publice
de alimentare cu apa si de canalizare furnizate
consumatorilor se efectueaza in conditiile art. 26
si art. 29 alin. (2) al Legii nrl 303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare.

De mentionmat ca, potrivit modificarilor Legii
nr.303din13.12.2013 cu privirela serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare, operate
prin Legea nr. 322 din 30.11.2018 (in vigoare
de la 08.03.2019), au fost excluse prevederile
care dadeau posibilitatea gestionarilor fondului
locativ de a distribui volum suplimentar de
apa, inregistrat de contorul de la bransamentul
blocului locativ, dar nedistribuit in baza
indicatiilor contoarelor individuale si normelor
de consum.

Prin urmare, incepand cu data de 08.03.2019
repartizarea volumelor suplimentare, asa numita
,cota-parte”, nu mai are temei legal.

Cine instaleaza contoarlele si din contul cui?

Conformart. 26 alin. (4) din Legea nr. 303/2013
cu privire la serviciul public de alimentare cu
apa si de canalizare, achizitionarea, instalarea,
exploatarea, intretinerea, reparatia, Tnlocuirea
si verificarea metrologica a contoarelor se
efectueaza:

a) la bransamentele blocurilor locative,
la casele individuale — de catre operator, din
contul mijloacelor financiare prevazute in tariful
pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, calculate conform Metodologiei de
determinare, aprobaresiaplicareatarifelor pentru
serviciul de alimentare cu apa, de canalizare si de
epurare a apelor uzate, aprobata de Agentie;

b) in apartamentele din blocurile locative cu
caresuntincheiate contracte directe cu operatorul
sau laincheierea contractului direct cu operatorul
— de catre operator, din contul mijloacelor
financiare prevazute in tariful pentru serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare,
calculate conform Metodologiei de determinare,
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aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul de
alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a
apelor uzate, aprobata de Agentie;

c) la alti consumatori — conform contractului
incheiat intre consumator si operator sau intre
consumator siadministratorul bloculuilocativ, din
contul mijloacelor financiare ale consumatorului.

Poate fi considerat drept consumator
persoana care utilizeaza serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, dar nu are
incheiat contract cu operatorul?

Potrivit art. 31 alin. (1) din Legea nr. 303/2013
cu privire la serviciul public de alimentare cu apa
si de canalizare, furnizarea/prestarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare se
efectueaza in baza de contract incheiat intre
operator si consumator.

in prezent existd consumatori in blocurile de
locuit cu multe apartamente care nu au incheiat
un contract de prestare a serviciului de apa si
de canalizare cu operatorul, care au deschise
»,conturi personale” si achita consumul pentru
apa si canalizare in baza facturilor de plata emise
de operator. in asemenea cazuri, se considers
ca partile au relatii contractuale, deoarece unul
livreaza serviciul, iar altul, Tn baza facturilor emise
de acesta achita volumul de apa consumat.

Corespunzator, toti utilizatorii serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare care au
relatii contractuale cu operatorul, dar care din
varii motive nu au incheiat cu acesta in scris un
contract, sunt considerati consumatori.

Ce clauze trebuie sa contina contractul de
prestare a serviciului de apa si canalizare?

Contractul de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare
include obligatoriu: denumirea operatorului
si a consumatorului; adresa locului unde
se furnizeazd/presteaza serviciul; adresa
operatorului si a consumatorului; codurile
postale; numerele telefoanelor/faxurilor de
contact; codurile fiscale; conturile bancare;
functiile, numele, prenumele persoanelor care
semneaza contractul; codul de identificare al
proprietarului; obiectul contractului; nivelurile
de calitate; termenul de conectare a instalatiei de
utilizare; modalitatea de evidenta a consumului
de apa si a serviciului de canalizare; obligatiile,
drepturile si responsabilitatile operatorului
si ale consumatorului; mijloacele prin care se
pot obtine informatii despre toate tarifele in
vigoare; conditiile de intrerupere a furnizarii/
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prestarii serviciului; conditiile de deconectare
si de reconectare a instalatiei de utilizare la
retelele publice; durata contractului, precum si
modalitatea de modificare, de suspendare ori de
rezolutiune a contractului; actiunile care trebuie
intreprinse in caz de nerespectare a nivelurilor
de calitate prevazute in contract; modalitatea si
cuantumul reducerii platilor pentru serviciu in caz
de nerespectare de catre operator a termenelor
de furnizare sau de furnizare a acestuia la nivel
nesatisfacator; modalitatile de solutionare a
litigiilor aferente neexecutarii sau executarii

12. Glosar de termeni

aviz de deconectare — aviz in scris, expediat
consumatorului de catre operator, prin care
consumatorul este prevenit despre posibila
deconectare a instalatiilor interne de apd/de
canalizare ale acestuia de la reteaua publica de
alimentare cu apa /de canalizare si despre cauza
deconectarii;

consumator noncasnic — persoand fizica sau
juridica care utilizeaza serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare, furnizat de operator in baza
de contract, pentru necesitati legate de activitatea
de intreprinzator sau de cea profesionals;

control al contorului — ansamblu de actiuni
efectuate de catre operator, cu sau fard utilizarea
aparatelor speciale, in scopul stabilirii corectitudinii
functionarii contorului, lipsa interventiilor in
functionarea acestuia, inclusiv pentru verificarea
integritatii contorului si a sigiliilor aplicate;

controlul calitdtii apelor uzate — controlul
componentei apelor uzate si a concentratiei
substantelor poluante in apele uzate, deversate de
cdtre consumator in sistemul public de canalizare,
corespunderea concentratiei maxim admisibile a
substantelor poluante in apele uzate la deversarea
lor in reteaua publicd de canalizare, in statia de
epurare si care se efectueazd prin comparatia
rezultatelor investigatiilor de laborator cu
normativele in vigoare;

defectuoase a clauzelor contractuale; alte clauze
negociate de parti si care nu contravin legislatiei.

Clauzele contractuale pot fi detaliate si
completate in anexe sau in alte acte aditionale.
Totodata, contractul de furnizare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare, in
mod imperativ, va contine clauzele obligatorii,
specificate n Contractul-cadru de furnizare/
prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare, aprobat prin Hotararea
Consiliului de Administratie al ANRE nr.359/2019
din 27.09.2019 (in vigoare din 01.05.2020).

deconectare — desfacerea legaturii dintre
instalatiile interne de apd/de canalizare ale
consumatorului de la reteaua publica de
alimentare cu apa/de canalizare prin intermediul
dispozitivelor de inchidere sau prin decuplarea
vizibild a instalatiilor interne de ap3 /de canalizare
ale consumatorului de la reteaua publica;

loc de consum — amplasament al instalatiilor
interne de apa si de canalizare ale consumatorului,
unde se consuma apa si se asigurda preluarea si
transportarea apelor uzate de la instalatiile interne
de apa pand la cdminul de racord din sistemul
public de canalizare;

solicitant — persoana fizica sau persoana juridica
care solicitd operatorului eliberarea avizului de
bransare/racordare, executarea bransamentului
de apd/racordului de canalizare, bransarea/
racordarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare la sistemul public de alimentare cu apa si
de canalizare, incheierea contractului de furnizare
a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

violarea sigiliului operatorului — falsificarea
sigiliului aplicat de cdtre operator; inlaturarea
sigiliului aplicat de catre operator; deteriorarea
sau alta interventie asupra sigiliului autentic aplicat
de catre operator, care conduce la deplasarea lui
pe cordon; ruperea cordonului sigiliului aplicat de
catre operator.
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MINISTERUL SANATATII al REPUBLICII MOLDOVA
REGULAMENT IGIENIC

CERINTE PRIVIND PROIECTAREA,
CONSTRUCTIA SI EXPLOATAREA APEDUCTELOR
DE APA POTABILA

Prezentele reguli si norme igienice sunt destinate medicilor-igienisti si epide-
miologi, inginerilor institutiilor de proiectare, inginerilor constructori,
specialistilor regiilor «Apa-canaly, serviciilor gospodariei comunale si
exploatare a locuintelor, care au atributie la aprovizionarea populatiei cu apa
potabild prin sistem central.

APROBATE DE CONSILIUL DE EXPERTIZA A
MINISTERULUI SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA

Proces verbalnr. 5 din «31» octombrie 1995
INSTITUTIILE PRINCIPALE ELABORATOARE:

Centrul National Stiintifico-practic de Igiena si Epidemiologie al MS RM, Univer-
sitatea de Stat de Medicind si Farmacie «N. Testemitanu» din RM, Institutul de
cercetari in medicina preventiva si clinica, Centrul urban igiena si epidemiologie
Chisinau, Regia «Apa-canal» Chisindu, Ministerul Serviciilor Comunale si
Exploatarii Fondului de Locuinte.
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APROB

Medic-sef sanitar de Stat
al Republicii Moldova -
M. Magdei
31 octombrie 1995
nr.06.6.3.16
in vigoare din ziua aprobirii

1. Decizii generale

1.1. Regulile si normele igienice de fatd (RNI) prezinta directiva
normativd a Republicii Moldova, ce stabileste cerintele igienice
(normative) cu privire la proiectarea, construirea si exploatarea
apeductelor destinate aproviziondrii populatiei cu apa potabila inofensiva
si favorabild dupa calitatile organoleptice, fizicochimice si
microbiologice.

1.1. Regulile si normele igienice sunt elaborate conform Legii
Republicii Moldova «Privind asigurarea sanitaro-epidemiiologica a
populatiei» din 16 iunie 1993 nr. 1513-XII.

1.3. Regulile si normele igienice de fatd se extind asupra proiectarii,
construirii si exploatarii apeductelor exterioare §i: interioare
de apa potabild, ale blocurilor locative si cladirilor publice, construite
deja sau reconstruite, ale cladirilor de producere si auxiliare de
la intreprinderile industriale, aflate s1 amplasate atit in centrele
populate existente cit si in cele din nou construite, s1 deasemenea
contin cerinte igienice principale cu privire la mentinerea si exploatarea
retelelor de apeduct ce aduc apa pentru scopuri potabile si pentru
fabricarea produselor alimentare.

1.4. Construirea conductelor interioare de apd potabili este' obligatorie
in toate blocurile locative, inclusiv casele particulare si cladirile publice
ce se construiesc in zonele canalizate sau in cladirile utilate cu sistem de
canalizare locala.

1.5. Se interzice constructia apeductelor interioare de apa potabila cu
deversarea apelor reziduale in fose septice si cu transportarea lor
ulterioara.

1.6. In centrele populare necanalizate sau pe sectoare separate
ale zonei locative pentru aprovizionarea populatiei cu apa potabila
se prevede construirea cigsmelelor exterioare (pe strada sau in curte).

1.7. Constructia conductelor interioare de alimentare cu apd potabild in
cladirile de producere si auxiliare ale intreprinderilor industriale este
strict necesara.





NOTA: Constructia acestui apeduct nu este obligatorie dacd la intreprindere lipseste
apeductul centralizat si dacd numarul de muncitori nu este mai mare de 25 oameni intr-un
schimb si conform N.R.C. 2.04.01-85 «Apeductul interior si canalizarea cladirilor».

1.8. Sursa de aprovizionare a apeductului de apa potabila trebuie sa
corespunda normelor igienice dupa indicatorii organoleptici, chimici,
bacteriologici si radiologiei cerintelor STAS 2761-84 «Sursele de aprovizionare
centralizatd cu apd potabila. Cerintele igienice, tehnice si regulile de alegere».
Din sursele existente de aprovizionare cu apa se aleg doar acelea, pentru
care este posibila organizarea zonei de protectie sanitard (ZPS) si respectarea
regimului necesar in limitele perimetrelor ei in corespundere cu regulile si
normele igienice in vigoare.
1.9. Calitatea apei folosita in scopuri potabile s1 menajere si pentru
fabricarea produselor alimentare trebuie sd corespunda cerintelor standardului
in vigoare «Apa potabilay.
1.10.Normele necesarului de apa la un locuitor/litri/pe zi/pentru apeductele
centrelor populate, blocurilor locative si cladirilor publice, cladirilor
auxiliare si de producere a intreprinderilor industriale trebuie sa fie
stabilite in fiecare caz aparte in dependenta de gradul de amenajare,
conditiile climaterice si alte conditii locale in conformitate cu cerintele
N.R.C. «Alimentarea cu apa potabild. Retelele si instalatiile exterioare» Nr.
2.04.02-84, N.R.C. 2.04.01-85» Apeductul interior si canalizarea cladirilor
(anexa nr. 1).

1.11.La tratarea, transportarea si depozitarea apei utilizatd pentru necesitati
potabile si menajere, urmeaza de aplicat reagenti, captuseli interioare
anticorozive si materiale filtrante numai autorizate de organele
serviciului sanitaro-epidemiologic de Stat din Republica Moldova.

1.12.Cuplarea retelelor apeductelor de apa potabila cu retelele apeductelor
de apa nepotabilad este inadmisibila.

1.13.Proiectul apeductului de apa potabila concomitent cu proiectul ZPS a

surselor de aprovizionare cu apa si a instalatiilor de apeduct trebuie sa
fie supuse obligatoriu coordondrii cu organele serviciului sanitaro-
epidemiologic de Stat al Republicii Moldova.

1.14.La constructia apeductelor si a instalatiilor noi de aprovizionare cu

apa sau la marirea capacitatilor cu reconstructia celor in functionare in
afarad de cerintele proiectelor (proiectelor de lucru) si regulilor de fata
trebuie sa se respecte cerintele N.R.C. in vigoare.

1.15.Regulile si normele igienice sunt obligatorii pentru institutiile de

proiectare, organizatiile de constructie, toate organele de stat si

municipale, intreprinderi si alte organizatii si institutii economice,

indiferent de subordonarea lor si forma de proprietate pe intreg teritoriul

Republicii Moldova (art. Nr. 3)*.

1.16.Persoanele juridice si cetatenii Republicii Moldova, care au comis
infractiuni sanitare, pot fi atrasi la raspundere disciplinara,
administrativa sau penala (art, nr. 26)*.





1.17.Supravegherea de Stat privind respectarea cerintelor, stabilite de
regulile si normele sanitare de fata, se realizeaza de organele
supravegherii sanitaro-epidemiologice de. Stat a Republicii Moldova
(art. nr. 28)*. * (Legea Parlamentului Republicii Moldova «Privind
asigurarea sanitaro-epidemiologica a populatiei» din 16 iunie 1993 Nr.
1513-X11).

2. Cerinte sanitare fata de instalatiile de captare a apei din sursele acvatice

2.1. Instalatiile pentru captarea apei din sursele de suprafata.
2.1.1.Alegerea locului de captare a apei si de constructie a instalatiilor de
captare a apei trebuie sa se efectueze tinind cont de situatia sanitard locala, a
analizei calitdtii, cantitatii si tratarii prevazute a apei din sursa acvatica, si
deasemenea luind in consideratie pronosticul calitatii apei, argumentat prin

studiile sanitaro-topografice, hidrologice si hidrogeologice.

Referitor la potabilitatea apei din sursa acvaticd, organele serviciului
sanitaro-epidemiologic de Stat elibereaza avizul respectiv.

2.1.2. Locul de captare a apei din sursele de suprafata trebuie sa fie amplasat
in amonte de deversarea apelor reziduale si ca regula, in amonte de centrul
populat dupa cursul riului si a afluentilor lui, de locurile organizate pentru
scaldat si deasemenea in amonte de porturile si debarcaderele fluviale, de
bazele de transportare a marfurilor, tinind cont si de cerintele din p. 1.8. a
regulilor actuale.

2.1.3. La proiectarea captarii apei din lacurile de acumulare trebuie prevazute
masuri de pregatire a albiei acestora in corespundere cu regulile sanitare in
vigoare cu privire la pregdtirea albiei lacurilor de acumulare pentru inundatii
si protectia sanitara a lor.

2.1.4.Constructia instalatiilor pentru captarea apelor de suprafatd sunt

reglamentate de-N.R.C. 2.04.02.-84 «Alimentarea cu apa. Retelele si
instalatiile exterioarey.

2.1.5.In fiecare caz pentru alegerea sursei de apd de suprafata este necesar

de efectuat un studiu al calitatii apei in perioada de 3 (trei) ani.
2.2.Instalatiile pentru captarea apelor subterane.

2.2.1. In dependenta de conditiile locale si cele de amenajare a gurii
sondelor, instalatiile pentru captarea apelor subterane se amplaseaza intr-un
pavilion la suprafata solului, s numai in cazuri exceptionale la nivel subteran
intr-o fintind speciala.

2. Constructia gurii sondei, inclusiv si a gaurii pentru cablul de-aliinentare cu
energie electrica, trebuie sd asigure ermetizarea, completd, ce evitd patrunderea in
sonda a apelor de suprafata si a poluantilor.

2.2.3.Partea de sus a coloanei, tevilor de tubaj a sondelor, trebuie sa fie de
asupra dusumelei sau a fundului fintinii cel putin cu 0,5 m. Pe conducta de
aductie a apei de la sondd se monteaza obligatoriu robinet pentru recoltarea
probelor de apa.





2.24. Peretii si furidul fantanii unde e amplasata gura sondei trebuie sa fie
impermiabili, fundul sa fie Inclinat de la sonda si cu rezervoar de drenaj pentru
recoltarea apei. Totodata trebuie sa fie rezolvatd problema scurgerii apei din
rezervorul de drenaj.

Fintina trebuie sa fie echipatd cu capac etansat cu dispozitiv de inchidere.

La echiparea capului sondei in pavilionul terestru, dusumeaua incaperii trebuie
sa fie impermiabila si Inclinata de la sonda spre canalul de scurgere pentru
evacuarea apei dupa hotarele ei.

2.2.5.Pentru izolarea stratului acvifer exploatat contra infectarii si de straturile
acvifere nevalorificate, in sondd este necesar de efectuat cimentarea spatiului
dintre tevi si a celui liber din afara lor.

2.2.6.Luind in consideratie relieful localitatii, pentru a exclude raspindirea
apelor de scurgere pe teritoriul perimetrului I-i al ZPS si a poluarii lui, trebuie
sd fie prevazute canale de scurgere.

2.2.7.Sondele existente pe sectorul de captare a apei, exploatarea carora este
imposibild conform deciziei Asociatiei de Stat de Productie ,,AgeoM” trebuie si fie
tamponate, cu Intocmirea actului corespunzator.

3. Cerinte sanitare fata de instalatiile pentru tratarea si dezinfectia apei

3.1. Alegerea schemei si tipului instalatiilor pentru tratarea si dezinfectia apei
trebuie sd se bazeze pe cerintele raportate la calitatea apei brute a sursei acvatice
si a apei potabile in corespundere cu standardele in vigoare si N.R.C. 2.04.02-84;
,2Alimentarea cu apa. Retelele si instalatiile exterioare” tinind cont si de
capacitatea statiei.

3.2. Pentru tratarea apei de calitate potabila pot fi aplicate numai metodele
aprobate de serviciul sanitaro-epidemiologic de Stat.

3.3.Metodele principale de tratare a apei din sursele de supratafa si aducere a
calitdtii ei pinad la cerintele normativelor sunt: coagularea, sedinmentarea,
filtrarea, dezinfectia, la prezenta fitoplanctonului — microfiltrarea.

Pentru sursde de aprovizionare cu apa de clas III-ea sunt necesare etape
suplimentare de limpezire, aplicare a metodelor de oxidare si sorbtie, si de
asemenea metode mai efective de dezinfectie (STAS 2761-84).

Daca in apa bruta se contin cantititi mari de substante in suspensie, se
cu sediment in suspensie, trebuie sa se prevada limpezirea preventiva in
decantoare orizontale sau radiale.

3.4. Pentru tratarea bazata pe principiul fizico-chimic a apei se folosesc reactivi
autorizati de catre organele supravegherii sanitaro-epidemiologice.

Principalii din care sunt: coagulantii - sulfatul de aluminiu (Al,SO,)3, sulfatul
feros (FeSQ,), clorura ferica (FeCl), -sulfatul feric (Fe, (SO4);) etc.; floculantii —
poliacrilamida (PAA), acidul silicic activizat etc.

Floculantii trebuie introdusi in apa dupa coagulanti. La tratarea apelor cu
turbiditate mare se admite Introducerea floculantilor inaintea coagulantilor.

Pentru ameliorarea procesului de coagulare si decolorare a apei si de

asemenea pentru imbunatatirea stdrii sanitare a instalatiilor, se face dezinfectia
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preventiva a apei cu preparatele clorigene, introducerea cdrora se recomanda cu 1-3
minute pind la Introducerea coagulantilor sau se stabileste pe cale experimentala.

La alcalinitate mica a apei, pentru ameliorarea proceselor de creare a
flocoanelor concomitent, cu coagulantii se introduce var.

Pentru micsorarea gustului g1 mirosului apei se foloseste carbunele activat.

3.5. Dozele calculate de reactivi trebuiesc stabilite pentru diverse perioade ale
anului in dependenta de calitatea apei brute si se corecteaza la etapa de ajustare si
exploatare & instalatiilor. Concentratiile lor reziduale admise in apa tratata trebuie
sd corespunda cerintelor standardului «Apa potabilay.

Decantoarele si limpezitoarele cu sediment in suspensie se
folosesc la utilizarea schemelor de tratare a apei In doua trepte,
care sunt destinate pentru inlaturarea din apa a cantitatii principale de
substante in suspensie Tnainte de patrunderea ei la filtre.

3.6.Filtrele sunt destinate pentru inldturarea din apa a substantelor in
suspensie $i deasemenea intr-o mare masurd a microorganismelor cu scopul ca
turbiditatea si coloratia apei filtrate sa corespunda cerintelor Standardului
referitor la apa potabila.

3.7.Pentru incarcarea filtrelor trebuie de folosit nisipul de cuart, antracita
faramitatd; cheramzita, clinoptilolita si deasemenea alte materiale. La alegerea
materialelor de filtrare trebuie sa fie luate in consideratie cerintele p. 1.11.
Incarcarea filtrelor trebuie efectuati in prezenta reprezentantului serviciului
sanitaro-epidemiologic de Stat.

3.8. Pentru spadlarea incarcaturii filtrante trebuie folosita apa deja purificata
la filtre.

3.10.Dezinfectia apei trebuie sa fie efectuata cu reactivi clorigeni, ozon,
radiatii bactericide si deasemenea cu alte metode autorizate de organele
serviciului sanitaro-epidemiologic de Stat al RM.

3.11.Introducerea reactivelor clorigeni pentru dezinfectia apei se prevede in
conductele de aductie Tnainte de rezervoarele de inmagazinare a apei potabile.

Necesitatea de dezinfectie a apelor subterane se determina de organele
serviciului sanitaro-epidemiologic de Stat al RM.

Doza clorului activ pentru dezinfectia apei trebuie stabilita pe baza datelor
studiilor tehnologice. In lipsa lor pentru calculele preventive trebuie de folosit
pentru apele de suprafata, dupa filtrare 2-3 mg/1 de clor, pentru apele surselor
subterane 0,7-1,0 mg/1 de clor.

Doza clorului activ necesar (clornecesitatea) este alcatuita din suma de
clorabsorbtie a apei determinata prin investigatii de laborator si a clorului
rezidual liber.

3.12.Timpul necesar de contact al clorului cu apa in rezervoarele de
inmagazinare a apei potabile trebuie sa fie nu mai mic de 0,5 ore, iar la
clorinarea cu preamonizare - nu mai mic de | ord. Concentratia clorului
rezidual fixat si liber dupa rezervoarele de apa potabilad inainte de patrundere
in retelele de apeduct trebuie sd corespunda cerintelor standardului «Apa
potabilay.





3.13.Instalatiile de clorinare trebuie sa functioneze neintrerupt. Pentru
dozarea clorului trebuie sa fie folosite instalatii de clorinare automatizate cu
vid. Numarul instalatidlor de clorinare in rezerva la un punct de introducere a
clorului trebuie sd fie: pentru 1-2 instalatii de clorinare in functie - 1, in
prezenta la mai mult de 2-2.

3.14.In cazul dezinfectiei apei prin clorinare si la necesitatea de prevenire a
mirosului de clorfenol, la statiile de tratare a apei, trebuie prevazute instalatii
de introducere in apd a amoniacului gazos. Introducerea amoniacului la
prezenta fenolului trebuie prevazutd in apa filtratd, cu 2—3 minute inainte de
introducerea reactivilor clorigeni.

Daca continutul de fenol in apa este mai mare de 2 CMA, atunci asa sursd nu
poate fi utilizatd pentru aprovizionarea cu apa potabila.

3.15.Instalatiile de clorinare trebuie amplasate In incdperi separate, in care
sunt ansamblate depozitul pentru clor, instalatia de evaporare si de clor-
dozare. Depozitele de consum pentru pastrarea substantelor cu actiune extrem
de toxica (SAET) trebuie amplasate in afara terenului blocurilor locative,
cladirilor publice si de producere, la pastrarea SAET in vase stationare
(cisterne, tancuri) la distantd nu mai mica de 300 m, iar la pastrarea in
containere sau butelii - nu mai mica de 100 m. In acest caz, marimea zonei de
protecfie sanitara trebuie autorizata pe baza calculelor referitoare la dispersia
emisiilor de clor in aerul atmosferic conform actelor normative in vigoare.

3.16.Inciperea de clordozare trebuie si fie inzestratd cu ventilatie prin
refulare si absorbtie cu multiplicitatea schimbului de aer de 6 ori/ora (sase
ori pe ora) si care obligatoriu permite punerea in functie a sistemului de
ventilare de pina la intrarea persoanelor in incdperea clordozatorului.

In antreu trebuie sa fie amenajate dulapuri pentru pastrarea hainelor de
protectie, a mastilor antigaz, trusei pentru acordarea ajutorului medical urgent,
pernei cu oxigen.

In depozitele de consum a clorului trebuie sa fie amenajata ventilatie mecanica
de refulare si absorbtie, inclusiv si cea de avarie cu multiplicitatea schimbului
de aer de 6 ori/ora (sase ori pe ora).

3.17.In incdperile depozitului de clor trebuie prevazut un vas cu solutie
neutralizantd pentru scufundarea rapida a containerelor sau buteliilor avariate.

3.18.Evacuarea aerului de la ventilajia incaperilor clor-dozatorului, ce
functioneaza permanent trebuie sa se efectueze prin intermediul tevilor
amplasate la o indltime de cel putin 2 (doi) metri deasupra acoperisului celei
mai inalte cladiri situate in raza de 15 metri, de la ventilatia de avarie a
depozitului de consum a clorului - prin tevi cu o inaltime de 15 metri de la
suprafata solului. La proiectare trebuie de prevazut instalatii de epurare a
aerului evacuat.

3.19.Depozitele pentru reactivi sunt prevazute in scopul pastrarii rezervelor
ce asigura functionarea stafiei de tratare a apei potabile pe un termen de 7—30
zile, in dependenta de conditiile de aprovizionare, tinind cont de perioada
consumului maximal al lor.





3.20.In caz de necorespundere a apelor subterane din sursa cerintelor STAS
«Apa potabildy» la etapa de proiectare trebuie sa fie prevazute metode
corespunzatoare de tratare a ei: demineralizare, defierizare, dedurizare,
desalinizare, inlaturarea gazelor (hidrogenul sulfurat, metanul).

3.21.Defluorizarea apei trebuie efectuata prin una din urmatoarele metode:
dilutia cu apa din alte straturi acvifere, ce contine o cantitate redusa de fluor,
prin metoda coagularii de contact si sorbtiei, sau prin utilizarea sorbentului —
oxidului de aluminiu activat s.a. Metoda coagularii de contact si sorbtie
trebuie aplicatd in cazul concentratiei fluorului in apa de pina la 5 mg/1; prin
intermediul sorbentului - in cazul concentratiei fluorului de pind la

10 mg/1.

3.22.Defierizarea apei se prevede prin filtrare in combinare cu unul din
procedeele de tratare preventiva a apei: aerare simpla, aerare la instalatii
speciale, introducerea reactivilor speciali - oxidantilor.

3.23. Pentru dedurizarea apei trebuie de aplicat metode cationice, in acest caz
dedurizarii pot fi supuse doar apele ce vor fi amestecate (diluate) ulterior cu apa
nededurizata.

3.24.1n scopul dezodorarii apei poate fi utilizat carbunele activat.

3.25.Pentru inldturarea din apd a metanului, trebuie utilizate instalatii de
degazare.

3.26.inldturarea din apa a hidrogenului sulfurat se efectueaza prin metode de
aerare si chimice. Metoda de aerare se foloseste in cazul continutului de
hidrogen sulfurat in apa de pinad la 3 mg/1, metoda chimica (clorinare, ozonare,
coagulare) - la continutul hidrogenului sulfurat in apad de pind la 10 mg/1.

3.27.Pentru reducerea salinitatii, defluorizarea, inldturarea din apa a azotului
amoniacal si al azotatilor se aplica, inclusiv in Republica Moldova, instalatii de
electrodializa, cu capacitate de la 50 pina la 300 m’/24 ore.

3.28.Pentru epurarea apei se vor aplica instalatii individuale si colective (de
preferat cele ce functioneaza fara utilizarea energiei electrice), pentru care trebuie
sa fie primit certificat igienic eliberat de Centrul National Stiintifico-Practic de
Igiend si Epidemiologie din Republica Moldova.

3.29. Apele reziduale, ce se formeaza la tratare trebuie epurate In modul
respectiv, locurile de deversare a lor trebuie coordonate cu organele serviciului
sanitaro-epidemiologic de Stat al RM.

4. Rezervoarele, bacurile si castelele pentru inmagazinarea apei potabile

4.1. In rezervoarele, bacurile si castelele pentru inmagazinarea apei potabile
trebuie strict garantat schimbul total al apei in termen nu mai mare de 48 ore,

4.2.Peretii, fundul si acoperisurile rezervoarelor, bacurilor si castelelor de
apa, trebuie sa fie impermeabile, capacile gurilor de acces trebuie sa dispuna de
instalatii pentru incuiere si sigilare. De pe acoperisul rezervoarelor subterane
trebuie sa fie asiguratd scurgerea apelor meteorice.

4.3. Toate rezervoarele terestre, semiterestre si subterane pentru apa potabild





trebuie sa fie echipate cu filtre absorbante.

4.4. Tevile de golire si cele de evacuare a surplusului de apa de la rezervoare,
bacuri si castelele de apd potabila pot fi cuplate la reteaua de scurgere a apei
sau canalul deschis prin intermediul si fonului cu suvoi intrerupt si cu instalarea
supapei de scurgere la capatul conductei de apa.

45. Vopsirea suprafetelor interioare a rezervoarelor, bacurilor si castelelor
pentru apa potabila trebuie sa fie efectuatd cu miniu de fier, fabricat pe ulei
natural sau cu alte vopsele autorizate de organele serviciului sanitaro-
epidemiologic de Stat.

4.6. Terenul I-lui perimetru al zonei de protectie sanitara a rezervoarelor de
apa potabilad in raza de 30 metri, trebuie sa fie planat pentru asigurarea
inldturarii apelor de suprafata dupa hotarele ei, sa fie inverzit, ingradit cu gard
compact de Tnaltime 2,5 m, iluminat si asigurat cu paza. Se admite ingradirea cu
gard compact cu indltime 2 m si addugator 0,5 m din sirma ghimpata in 4-5 fire
sau din plasa metalica.

4.7. Terenul I-lui perimetru al zonei de protectie sanitara al castelului de apa
amplasat separat trebuie s fie in raza nu mai micad de 15 metri, planat cu
inclinatie de la peretii castelului spre periferie si ingradit cu gard cu indltimea
nu mai mica de 1,6 metri, ingradirea castelelor de apa cu corp inchis amplasate,
pe teritoriul intreprinderilor sau a centrelor populate, se admite sa nu fie
prevazuta.

5. Retelele si instalatiile exterioare a apeductului

5.1. Pentru conductele de aductie a apei si retelele exterioare de apeduct se
admite aplicarea tevilor de fonta, otel, asbpcement, beton si beton armat,
ceramica, sticld si deasemenea tevi din mase plastice si alte materiale, autorizate
de organele serviciului sanitaro-epidemiologic de Stat al Republicii Moldova.

5.2.Racordarea tevilor din diferite materiale intre ele si cu detaliile profilate
trebuie de efectuat in corespundere cu STAS-urile si Conditiile tehnice n vigoare.

5.3. Traseele conductelor de aductie a apei si a retelelor de apeduct trebuie sa fie
coordonate cu organele teritoriale ale supravegherii sanitaro-epidemiologice de
Stat a Republicii Moldova. Institutiile de proiectare sunt obligate la cerinta CIE
sd prezinte toate materialele de explorare referitoare la traseele conductelor de
aductie a apei.

54. Traseele conductelor de aductie a apei si a retelelor de apeduct nu trebuie
sd traverseze terenurile gunoistelor, cimitirelor, cimitirelor pentru animale,
depozitelor de baligar si a altor surse de infectare.

5.5. Constructia traversarilor conductelor de aprovizionare cu apa peste
obstacolele acvatice si depresiuni se efectueaza prin intermediul ducherului. In
acest caz numarul conductelor trebuie sd fie nu mai mic de doua.

Ducherele se monteaza din tevi de otel cu izolare anticoroziva sporita,
protejate de defectiuni mecanice. La ambele capete ale du-cherului trebuie de
construit camine de control i comutari cu montarea vanelor de apeduct.





Trecerea conductelor de apeduct pe sub caile fierate, a magistralelor auto si
deasemenea a magistralelor urbane trebuie realizatd intr-un invelis de protectie
alcatuit din tevi de otel in cazurile de efectuare a lucrarilor prin montarea
deschisa, prin metoda de perforare sau de poansonare.

5.6. Pentru conductele de aductie a apei trebuie prevazut perimetrul de
protectie sanitard. Latimea perimetrului la conductele de apa ce traverseaza
terenuri libere (neconstruite), trebuie stabilitd de la conductele marginale: la
montarea in soluri uscate - nu mai micd de 10 m, c¢ind diametrul este pina la
1000 mm si nu mai mica de 20 m, cind diametrul este mai mare; in solurile
umede - nu mai mica de 50 m indiferent de diametrul conductelor.

La montarea conductelor de aductie a apei pe teren construit latimea
perimetrului la coordonare cu organele teritoriale a serviciului sanitaro-
epidemiologic de Stat al Republicii Moldova se admite de micsorat in cazul
lipsei surselor de infectare, sau la amplasarea lor mai jos fata de relieful
terenului. Exploatarea terenurilor in perimetrul zonelor de protectie sanitard a
conductelor de aductiune se efectueaza in corespundere cu articolele 61, 71, 74
a Codului Funciar al Republicii Moldova din 25.XI1.91. Nr. 828—12.

5.7.Pina la Initierea lucrarilor de montare a conductelor de aductie a apei si a
retelelor de redistribuire a apeductului, teritoriul din preajma traseului trebuie
sd fie asanat, clozetele, latrinele, constructiile pentru animale amplasate in
zona perimetrului de protectie sanitard a conductelor de apa (p. 5.6.) si mai
aproape de 10 m de la retelele de apeduct trebuie redeplasate, iar continutul
lor evacuat, inainte de-a fi astupate ele se dezinfecteaza cu substante
clorigene.

5.8. Conductele ce transporteaza apa potabild, trebuie amplasate la un nivel
mai inalt fata de conductele de canalizare sau conductele ce transporteaza
lichide nocive si cu miros neplacut cu cel putin 0,4 m.

In cazuri exceptionale se admite montarea conductelor de apa mai jos de
cele de canalizare cu conditia ca, tevile de apeduct vor fi de otel si incluse in
carcase. Distanta de la marginea carcasului trebuie sa fie nu mai mica de 5 m in
fiecare parte de la punctul de intersectie in solurile argiloase si 10 m in solurile
detritice si1 nisipoase.

Conductele de canalizare in aceste cazuri trebuie sa fie din tevi de fonta.

5.9.La montarea paralela distanta dintre sistemele de canalizare si a
apeductului de apa potabila trebuie sa fie: pind la apeductul din tevi de beton
armat §i asbociment montate in solurile argiloase - nu mai mica de 5 m, in
solurile detritice si nisipoase - nu mai micd de 10 m; pind la apeductele din
tevi de fontd cu diametrul pina la 200 mm - nu mai mica de 1,5 m, cu
diametrul mai mare de 200 mm — nu mai micd de 3 m; pina la apeductele din
{evi de mase plastice - nu mai mica de 1,5 m.

5.10.Se admite montarea conductelor de apeduct si canalizare in tunele si
canale cu conditia amplasarii conductelor de apeduct la nivel superior celor
de canalizare.

5.11.Retelele de distributie trebuie sa fie circulare, retelele cu capete de
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stagnare se admit numai in cazurile, cind diametrul lor nu depaseste 100 mm.

Crearea sistemului circular al retelelor exterioare de apeduct prin
intermediul retelelor interioare nu se admite.

5.12.Retelele de apeduct, trebuie separate prin intermediul va nelor de
apeduct in sectoare de reparatie in asa mod, ca simultan sa fie deconectate nu
mai mult de 5 hidrante si sa nu se intrerupa alimentarea cu apa a
consumatorilor, intreruperea aproviziondrii cu apa a carora este inadmisibila.

5.13.Alimentarea cu apa potabild a consumatorilor trebuie sa se efectueze
incontinuu. Pauze in alimentarea cu apa potabila sau reducerea alimentarii: la
un nivel mai mic de 30% din consumul calculat se admite numai pentru
perioada de deconectare a retelelor defectate si conectarea celor in rezerva:
pentru categoria I-a de asigurare a alimentarii cu apa potabilda — nu mai mult
de 10 minute, pentru categoria II-a nu mai mult de 6 ore, pentru categoria I1l-a
nu mai mult de 24 ore.

NOTA: Apeductele asociate de aprovizionare cu apa potabila si industriala a centrelor
populate sunt de categoria I-a daca, numarul populatiei deservite depaseste 50.000 oameni; a
[1-a— 5.000 — 50.000 oameni; categoria IlI-a mai putin de 5.000 oameni.

5.14.Caminele de vizita trebuie construite din beton armat. La o argumentare
corespunzatoare, se admite constructia caminelor din materiale locale.

Céaminele de vizata trebuie sd aiba pereti impermiabili pentru apa si sa fie
echipate cu capac etansat. Suprafata solului in jurul gurelor cdminelor de
apeduct in raza de 0,3 m trebuie sa fie inclinata spre partea opusa.

In jurul gurelor caminelor amplasate pe terenuri construite cu drumuri lipsite
de pavaj sau 1n zona verde se fac pereuri betonate cu latimea de 1 m si cu
inclinatie. Pereurile trebuie sa fie la un nivel mai inalt faja de terenul
adiacent cu 0,05 m; pe partea carosabila a strazilor cu pavaj, capacele gurelor
de acces a cdminelor trebuie sa se afle la acelas nivel cu suprafata strazii.

Gurele caminelor conductelor de aductie a apei trasate pe terenuri libere
trebuie sa fie la un nivel mai superior fata de suprafata solului cu 0,2 m. In
cazul cind nivalul apelor freatice este ridicat fata de fundul fintinii, atunci
trebuie sa fie prevazuta hidroizolarea fundului si peretilor fintinii pina la cota
de 0,5 m mai sus de acest nivel.

5.15.Cismelele de apeduct trebuie sa fie amplasate astfel, ca raza de
deservire a populatiei sa nu depaseasca 100 m. In jurul cismelelor de apeduct
trebuie sa fie construite pereuri, care asigura inlaturarea apei de la cigsmea.

5.16.Se interzice amplasarea cigsmelelor pe strazile cu sol contaminat, in
locurile cu depresiuni ce pot fi inundate cu apa si deasemenea in locurile cu
panze inalte de ape freatice.

6. Retelele interioare ale apeductului

6.1. In toate blocurile locative, receptionate in exploatare din sectoarele
canalizate, trebuie de prevazut retele interioare de apeduct si canalizare.
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Pe sectoarele necanalizate a centrelor populate, retelele interioare de
apeduct si canalizare cu constructia instalatiilor locale de epurare a apelor
reziduale menajere, trebuie de prevazut in blocurile locative cu indltimea de
peste 2 etaje, hoteluri, aziluri pentru batrani, spitale, maternitati, ambulatorii,
dispensare, policlinici, institutiile de igiena si epidemiologie, sanatorii, case de
odihna, pensionate, tabere de odihna pentru copii, crese, gradinite, scoli-internat,
institutii de invatamint, scoli de culturd generala, gimnazii, licee, cinematografe,
camine de culturd, institutii sportive, obiective ale alimentatiei publice, bai,
spalatorii si alte cladiri la coordonarea cu organele serviciului sanitaro-
epidemiologic de Stat al RM.

6.2. Marimea presiunii hidrostatice in retelele apeductului trebuie sa
asigure aprovizionarea incontinud a tuturor cladirilor, inclusiv a etajelor
superioare cu apa potabila.

6.3. In cazul insuficientei permanente sau periodice a presiunii in retelele
exterioare, in scopul majorarii presiunii in retele interioare ale cladirilor,
trebuie sa fie prevazuta constructia statiei de pompare de cartier sau a statiei de
pompare pentru un grup de cladiri, care de reguld se amplaseaza in afara
blocurilor locative si a cladirilor publice.

6.4. Materialul de confectionare a tevilor pentru conductele interioare de
alimentare cu apa potabild, trebuie sa fie din otel zincat la diametrul tevilor
de 150 mm, din otel nezincat - la folosirea diametrelor mai mari sau din alte
materiale, inclusiv mase plastice, autorizate pentru aceste scopuri de organele
supravegherii sanitaro-epidemiologice de Stat.

6.5. Distanta pe orizontala, in lumina, intre bornele de intrare a apeductului
de apa potabila si al diversoarelor de canalizare si ape meteorice, trebuie sa
fie nu mai mica de 1,5 m la diametrul bornelor pinad la 200 mm si nu mai mica
de 3 m - la depasirea diametrului de 200 mm.

6.6. Montarea re(elelor de distributie ale apeductului interior in blocurile
locative si cladirile publice, trebuie prevazuta in spatiile clemisubsolurilor,
subsolurilor, etajelor tehnice, podurilor, iar in cazul lipsei acestora la parter
sau etajul I-1 in canale sub pardosealda impreuna cu conductele de incdlzire, sau
sub pardoseala cu amenajarea frizei demontabile, si deasemenea conform
constructiei cladirilor, la care se admit locuri demontabile pentru montarea
conductelor, sau sub tavanul etajului superior.

Montarea camuflata a conductelor, trebuie de prevazut in incaperile,
finisarea carora necesita cerinte sporite si pentru toate retelele de tevi din masa
plasticd (cu exceptia celor amplasate in nodurile sanitare).

6t.7. Montarea retelelor de apeduct in interiorul clddirilor industriale, de regula
se efectueaza de tip exterior (deschis). In cazul imposibilitatii montarii deschise,
se admite amplasarea retelelor de apeduct in canale comune cu alte conducte, in
afard de conductele ce transporteaza lichide sau gaze toxice, combustibile sau
usor inflamabile.

Montarea in comun a apeductelor de apa potabild cu conductele de
canalizare se admite numai in canale vizitabile, In acest caz, conductele de
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canalizare trebuie de amplasat la un nivel mai jos fata de apeduct si numai
dupa concordare cu organele supravegherii sanitaro-epidemiologice de Stat ale
Republicii Moldova,

6.8.La alimentarea retelei interioare de apeduct din bacuri de apa cu
presiune, amplasate in cladiri si la prezenta cuplajului bornei de intrare cu
reteaua de distributie a apeductului interior, la borne trebuie sd se instaleze
clapete de retinere reversibila.

6.9. Rezervoarele de presiune pentru apa potabila trebuie sa fie asigurate cu
capac ermetic, sd fie instalate pe un suport special intr-o incdpere ventilata si
iluminata suficient.

6.10.La proiectarea apeductului interior de apa potabila trebuie de prevazut
masuri pentru combaterea zgomotului si vibratiei accesoriilor conductelor.

7. Cerintele suplimentare privind constructia si receptia in exploatare a
apeductelor de apa potabila. Dezinfectia instalatiilor.

7.1. Constructia apeductelor de apa potabila trebuie s se efectueze in
corespundere cu proiectul coordonat cu organele supravegherii sanitaro-
epidemiologice de Stat ale RM.

7.2. Abaterile de la proiect ce apar in procesul de constructie a apeductului
de apa potabild, trebuie suplimentar acordate cu organele serviciului sanitaro-
epidemiologic de Stat al Republicii Moldova.

7.3.Teritoriul perimetrului I-1 al zonei de protectie sanitara a statiei de
tratare a apei, trebuie sa fie amenajat in corespundere cu p. 4. 6.

7.4 Finisarea interioard a incdperilor statiei de tratare a apei se prevede in
conformitate cu RNC 2.04.02—84. in sala filtrelor, decantoarelor,
limpezitoarelor de contact se prevede captusirea peretilor cu placi de smalt la
inaltimea de 1,5 m de la pardoseala platformelor de deservire a filtrelor si
decantoarelor, catre care aceste platforme adera, iar mai sus - vopsirea cu
vopsele hidrostabile.

Captusirea peretilor filtrelor si a limpezitoarelor de contact in interior se
efectueaza pind la nivelul de 15 cm mai jos de marginea jgheaburilor.

7.5.1In cladirile statiilor de tratare a apei, trebuie de prevazut laboratoare
de control pentru determinarea calitatii apei, incaperi social sanitare si alte
incaperi auxiliare in corespundere cu cerintele RNC 2.04.02-84.

7.6.Apele reziduale de la laborator, dus, viceu prin intermediul retelelor
interne trebuie sa fie evacuate in retelele exterioare de canalizare. In sectoarele
necanalizate sau in lipsa posibilitdtilor de constructie a canalizarii locale,
montarea apeductului in cladirile instalatiilor de tratare a apei nu se admite.
In acest caz, trebuie de prevazut amenajarea clozetului inzestrat cu hazna
impermeabild si cu amplasarea lui la un nivel mai jos dupa relief, luind in
consideratie conditiile topografice si hidrogeologice, insd nu mai aproape de 30
m de la sursa, rezervoare de apa potabild, statia de pompare si conducta de
aductie a apei.

13





Haznaua clozetului trebuie sa fie amplasatd dupa hotarele I-lui perimetru al
zonei de protectie sanitard si sa dispuna de cai de acces pentru transportul de
asanare.

7.7. Toate lucrarile camuflate, dupa finalizarea lor, se receptioneaza
conform actelor. Montarea retelelor de apeduct si canalizare in locurile de
intersectie a lor, trebuie sa fie receptionate cu participarea serviciului
sanitaro-epidemiologic teritorial pina la astuparea canalelor si cu intocmirea
avizului respectiv.

7.8. Toate instalatiile de apeduct, retelele exterioare si interioare de apeduct,
trebuie sa fie supuse probei la ermiticitate in corespundere cu cerintele in
vigoare, rezultatele probei se oglindesc in avizul respectiv.

7.9.Probarea complexa experimentald a instalatiilor construite si a
conductelor de apeduct, trebuie sa fie efectuatd la etapa comisiei de lucru si de
stat in prezenta reprezentantilor serviciului sanitaro-epidemiologic de Stat al
RM.

7.10. Dupa finalizarea constructiei instalatiilor de apeduct si a retelelor, trebuie
sd fie efectuatd curatirea mecanicd minutioasa, spdlarea si dezinfecta ulterioara
a lor.

7.11.Dezinfectia sondelor arteziene nainte de receptionarea lor in
exploatare se efectueaza in cazurile, cirid dupa spalarea lor, calitatea apei in
functie de indicii microbiologici nu corespunde STAS-ului «Apa potabilay.

Dezinfectarea se efectueaza in doua etape:

I etapa — a partii supraacvatice;
IT etapa — a partii subacvatice.

Pentru dezinfecta partii supraacvatice, in sonda cu citiva (3— 5) metri
mai jos de nivelul static se instaleaza un dop pneumaiie, mai sus de care
sonda se umple cu solutie de substante clorigene cu concentratia clorului activ de
50—100 mg/1 in dependenta de gradul presupus de infectare. Peste 3—6 ore
de contact dopul pneumatic se scoate si cu ajutorul unui agitator special se
introduce solutie de clor in partea subacvatica a sondei, reesind din calculul ca,
concentratia de clor activ sd nu fie mai mica de 50 mg/1. Dupa 3—6 ore de
contact se efectueazd pomparea apei din sonda pind la disparitia din apd a
mirosului de clor, dupa ce se recolteaza proba de apa pentru analiza

m

controlului microbiologic si determinarea turbiditatii™.
NOTA: Volumul calculat al solutiei de clor se ea mai mare decit necesitdtile
volumului sondei (dupa Indltime si diametru); la dezin-fectia partii supraacvatice —
de 1,2—1,5 ori, a partii subacvatice—de 2—3 ori.

7.12. Dezinfectia rezervoarelor cu capacitate voluminoasa, trebuie efectuata
prin metoda de irigare. Solutia din preparate clorigene, cu | concentratia
clorului activ de 200—250 mg/1 se pregateste reesind din calculul de 0,3—0,5
la 1 m* de suprafati a rezervoarului. Cu astfel de solutie se acopera peretii si
fundul, prin metoda de irigare din furtun sau hidromonitor. Peste —2 ore
suprafetele dezinfectate se spald cu apd potabila, inlaturind solutia uzatad prin
gaura de evacuare a reziduurilor.
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Muncitorii trebuie sa lucreze in haine de protectie, cizme de guma §i masti
antigaz. In fata gurii de acces in rezervoar se instaleaza un vas cu solutie de
clorurd de var pentru spalarea cizmelor.

Castelele si rezervoarele de apa potabila cu capacitatea mica, inclusiv cele
amplasate la ultimele etaje a cladirilor etajate din zona construitd cu astfel de
cladiri, trebuie de dezinfectat prin metoda volumetricd, umplind rezervoarele c,u
solutie cu concentratia clorului activ de 75—100 mg/1 (gr/m’). Peste 5—6 ore de
contact, solutia de clor se inldtura prin tava de evacuare a reziduurilor si se spala
rezervoarele cu apa potabild din apeduct pind ce continutul clorului rezidual
activ in apele de spalatura este de 0,3—0,5 mg/1. Prin metoda analogica se
efectueaza dezinfectia agitatoarelor, decantoare-lor, si deasemenea, a filtrelor
dupa umplerea lor cu materialele implicate la tratarea apei. Dupa dezinfectia
instalatiilor se efectueaza analiza de control a calitatii apei, nu mai putin de 2
ori cu un interval ce corespunde timpului de schimb complet al apei.

7.13.Dezinfectia retelelor exterioare de apeduct se efectueaza prin metoda
de umplere a tevilor cu solutie a preparatelor clorigene cu concentratia clorului
activ de 75—100 mg/1 (gr/m’) si termenul de contact a apei clorinate in
conducte de 5—6 ore, sau cu concentratia de 40—50 mg/1 (gr/m’) si termenul
de contact nu mai mic de 24 ore.

Lungimea sectorului conductei de apa pentru efectuarea clorina-rii, trebuie
de stabilit, de reguld, nu mai mare de 1—2 km. Aplicarea solutiei de clor in retej”
continua atita timp, pina ce in punctele mai indepartate de la locul aplicarii ei,
se va contine o concentratie de clor activ egala cel putin cu 50% din doza
initiala aplicata.

Volumul calculat al solutiei de clor pentru dezinfectia retelei se determina
reiesind din volumul interior al tevelor cu un surplus de 3—5% referit la
pierderile posibile.

Dupa expirarea timpului de contact, apa clorinata este evacuata si retelele
se spalad cu apa .potabila din apeduct.

Dupa finalizarea spalarii (la continutul in apa a clorului rezidual activ de
0,3—0,5 mg/1) din retea se recoltd probe de apa pentru analiza microbiologica
si determinarea turbiditatii.

Dezinfectia este calificata ca finalizata, la prezenta a doua rezultate
favorabile de analize recoltate consecutiv din acelasi punct.

Numarul punctelor de recoltare a probelor de apa pentru controlul de
laborator, se determind individual luind 1n consideratie lungimea retelei
apeductului.

Locurile si conditiile de deservire a apei clorinate si ordinea de efectuare a
controlului asupra evacuarii ei, trebuie sa fie concordate cu organele
teritoriale a serviciului sanitaro-epidemiologic de Stat.

7.14. Inainte de receptionarea in exploatare, retelele interioare de apeduct
trebuie sa fie supuse unei spdlari minutioase cu apa potabila. Dupa cdpatarea
rezultatelor favorabile a analizelor de laborator privind indicii microbiologici
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si de turbiditate, recoltate din nu mai putin de 5 puncte a conductei de apa de
la acelas racord, aceastd conducta poate i1 prezentata pentru exploatare.

In cazul necorespunderii apei normelor igienice, trebuie sa fie efectuata
spalarea si dezinfectia repetata a retelei in corespundere cu punctul 7.13. cu
controlul ulterior al calitétii apei.

7.15.Spélarea si dezinfectia instalatiilor de apeduct si a retelei se efectueaza
cu fortele si mijloacele organizatiei de constructie cu asistenta reprezentantilor
organelor teritoriale de supraveghere sanitaro-epidemiologica de Stat.

Rezultatele lucrarilor se oficializeaza printr-un act, in care se indica doza
clorului activ, durata clorinarii, rezultatele analizelor de apa la indicii chimici,
organoleptici si microbiologici in corespundere cu Standardul «Apa potabilay
(forma actului este prezentatd in R.N.C. 3.05.04-85 «Instalatiile si retelele
exterioare de apeduct si canalizare», anexa nr. 6).

7.16.Instalatiile si conductele de apa pot fi receptionate in exploatare
numai la prezenta avizului pozitiv si a autorizatiei organelor serviciului
sanitaro-epidemiologic de Stat.

8. Cerinte suplimentare la exploatarea apeductelor.

8.1. Instalatiile pentru tratarea apei trebuie sd functioneze cu gradul de
capacitate nu mai mare de cel proiectat.

8.2. Metodele de tratare a apei in diverse perioade ale anului, reactivii
aplicati si dozele lor se concordeaza cu organele teritoriale a serviciului
sanitaro-epidemiologic de Stat.

8.3.Filtrele dupa umplerea sau reumplerea lor, cu materiale folosite la
purificarea apei in procesul de exploatare, trebuie dupa spalare sa fie supuse
dezinfectiei cu spalare ulterioard. Spalarea filtrelor cu apa nefiltrata nu se
admite.

8.4. Filtrele trebuie zilnic examinate cu lichidarea defectelor stratului de
umplere (depresiuni, pilnii).

8.5. Curatirea si dezinfectia rezervoarelor, castelelor de apa, bacurilor de
presiune, trebuie efectuatd nu mai rar de o datd in an (lunile aprilie-mai),
deasemenea dupa reparatie si in fiecare caz de necorespundere a calitatii apei
ce patrunde 1n retea din rezervoarele indicate (p. 7.12), normativelor igienice in
functie de indicii microbiologici.

Masurile indicate se efectueaza cu asistenta reprezentantului serviciului
sanitaro-epidemiologic de Stat si intocmirea actului respectiv.

Inainte de curitirea sau reparatia rezervoarelor, vanele de Apeduct la
conductele de aductiune si deviatie trebuie sa fie sigilate de reprezentantul
serviciului sanitaro-epidemiologic teritorial.

8.6. Anual trebuie efectuat controlul starii tehnice a conductelor de apa, iar
in caz de necesitate se realizeaza curatirea hidromecanica sau hidropneumatica
a suprafetelor lor interioare de depuneri i Incrustari.

8.7.Cismelele, caminele de apeduct si hidrantele de incendiu trebuie sa fie
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ermetice si utilajul lor sa fie intretinut in stare de functionare.

8.8.Pentru aprecierea presiunii la conductele magistrale, trebuie sa fie
instalate manometre in punctele amplasate la cele mai inalte niveluri ale
reliefului teritoriului urbei, cu transmiterea indicatiilor la punctul central de
comanda.

8.9. Controlul asupra calitatii apei potabile in punctele de recoltare a
probelor inainte de patrundere in conductele de aductie si reteaua de
distribuire, trebuie sa fie efectuat de la-boratoarele de productie ale institutiilor
si organizatiilor, in posesia carora se afld sistemele de aprovizionare
centralizata cu apa potabild, conform cerintelor STAS «Apa potabilda» dupa
indicii microbiologici, chimici,organoleptici si deasemenea a indicilor de
poluare radioactiva.

Punctele de recoltare, numarul probelor de apa investigate si lista indicilor
trebuie sa fie coordonate cu institutiile serviciului sanitaro-epidemiologic de Stat
teritorial.
de catre laboratoarele departamentale, unele investigatii pot fi efectuate in
laboratoarele serviciului sanitaro-epidemiologic de Stat sau in alte
laboratoare acreditate la conditii de contract.

8.10.La uzinele de apa trebuie sd fie un registru, in care se inscriu toate
rezultatele investigatiilor de laborator a apei, inclusiv de determinare in
fiecare ord a clorului rezidual liber in cazul clorinarii apei.

8.11.Recoltarea probelor in reteaua de distribuire se efectueaza din
instalatiile de recoltare a apei din stdri, ce caracterizeaza calitatea apei in
magistralele principale a-conductelor de apa din sectoarele cele mai inalt
amplasate si din punctele de capat, deasemenea din robinetele retelelor
interioare de apeduct a tuturor caselor ce dispun de pompare fortata si bacuri
locale de presiune.

8.12.1n cazul de necorespundere a apei STAS-ului «Apa potabila» se
elucideaza cauzele impurificarii si se aplica masurile respective.

In caz dacd indicele coli al apei potabile este de 20 si mai multi la 11 de apa
imediat se informeaza serviciile sanitaro-epidemiologice teritoriale pentru
examinarea comuna a cauzelor impurificarii si efectuarii dezinfectiei apeductului
de apa potabila conform p. 7.11- 7.13.

8.13. Persoanele fizice si juridice in caz de stabilire a necorespunderii
calitatii apei surselor Standardului, sunt obligate de sinestatator sa asigure
suspendarea utilizarii lor (art. 14 Legea Republicii Moldova Privind asigurarea
sanitaro-epidemiologica a populatiei din 16 iunie 1993 nr. 1513—XII).

8.14. Pentru efectuarea controlului si ameliorarea starii sanitaro-tehnice a
apeductelor de apa potabila conducatorii respectivi alcatuiesc anual grafice si
masuri de examindri profilactice a instalatiilor de apeduct si retelei de
distribuire, de spalare a lor planificatd, de dezinfectie si deasemenea de
reparatie curentd si capitald, de Inlocuire a retelei uzate s.a.
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Graficile si masurile indicate trebuie sa fie coordonate cu organele serviciului
sanitaro-epidemiologic si aprobate de organele autoadministrarii locale.

8.15. Pentru fiecare apeduct in functiune conducatorii regiei «Apd-canaly,
intreprinderilor, gospodariilor trebuie sa Tntocmeascd schema corespunzatoare cu
indicarea tuturor obiectivelor in functiune (prizele de apa, statiile de pompare,
instalatiile de tratare a apei, rezervoarele de apa potabila, castelele de apd) si
deasemenea schema amplasarii retelelor de apeduct si canalizare cu indicarea
locurilor de intersectie a lor. Un exemplar al schemei trebuie sa fie adresat
organelor serviciului sanitaro-epidemiologic teritorial.

8.16.Toate locurile de intersectie a apeductului cu canalizatia trebuie sa fie
examinate cu participarea reprezentantului serviciului sanitaro-epidemiologic
teritorial referitor la respectarea cerintelor respective (p. 5.8.). La depistarea
incalcarilor trebuie sa fie luate masuri pentru lichidarea lor.

8.17. Despre starile de avariere la apeduct si canalizare posesorii
apeductelor sunt obligati sa formeze institutiile teritoriale ale %
serviciului sanitaro-epidemiologic si sd aplice madsuri urgente pentru
lichidarea lor.

Dupa aceasta reteaua de apeduct se spald, se dezinfecteazd in corespundere
cu p. 7.13. si se efectueaza controlul tie laborator al calitatii apei de catre
laboratorul uzinal in scopul evidentierii eficacitatii masurilor Intreprinse -
se determina turbiditatea, clorul rezidual liber, indicele Coli.

Organele serviciului sanitar-epidemiologic de Stat trebuie sa realizeze pe
teren controlul selectiv cu efectuarea investitiilor de laborator referitor la
eficacitatea masurilor aplicate.

Forma de evidenta a avariilor este prezentata in anexa nr. 2.3.

NOTA: Se tin la evidenta si se comunica in CIE teritoriale acele avarii lichidarea carora
necesita sistarea aprovizionarii consumatorilor cu apa.

8.18. Timpul calculat de lichidare a avariilor la conductele de apa de
categoria I-1 se adoptd in conformitate cu N.R.C. 2.04.02—84 «Alimentarea cu
apa. Instalatiile si retelele externe», §i se prezintd in anexa nr. 4.

8.19. In caz de aparitie a stdrilor de avarie persoanele respon-
sabile a apeductelor de apa potabila sunt obligati sa dispuna de planuri a
masurilor de asigurare a populatiei cu apa potabila, coordonate cu serviciile
CIE teritoriale.

8.20. Comutarea consumatorilor de apa, inclusiv si a cetdtenilor ce dispun de
proprietate privata la sistemele de alimentare cu apa potabila se efectueaza
numai cu autorizarea persoanelor juridice respective.

In caz de comutare in mod arbitrar conducatorii de apeducte trebuie sa aplice
masuri pentru decomutarea lor.

8.21. Muncitorii instalatiilor de apeduct, care au atributie nemijlocita la
tratarea apei i persoanele care deservesc retelele de apeduct sunt supusi
examinarii la tuberculoza, investigatiilor la bolile venerice cind sunt angajate la
lucru pe viitor o datd in an; la agentii infectiilor intestinale si la helminti
cind sunt angajati la lucru si in viitor dupa indicatiile epidemiologice, cit si
conform ordinilor in vigoare.
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Rezultatele examinarii cu avizul medicului privind posibilitatea accesului la
lucru, trebuie sa fie inregistrate in carnetul medical individual al muncitorului,
care se pastreaza la conducatorul apeductului de apa potabila.

8.22.Muncitorii ce deservesc apeductul de apa potabila trebuie sa fie
asigurati cu haine de protectie in corespundere cu normativele in vigoare.

Munca la instalatiile de tratare si dezinfectie a apei trebuie sa se efectueze in
halate albe.

8.23.Catre lucru la instalatiile de tratare si dezinfectie a apei, se admit
persoanele care au frecventat cursul de instruire igienica si au sustinut cu
succes examenele corespunzatoare.

Instruirea trebuie sa se efectueze la fiecare 2 ani.

8.24.Persoanele responsabile de sistemele de aprovizionare cu apa potabila
trebuie sa primeasca aprobare respectiva pentru utilizarea speciala a apei de la
CIE teritorial si autorizatie pentru aceasta de la organele pentru
reglementarea utilizarii si protectiei apelor.

8.25.1n caz de incdlcare a regulilor si normelor igienice de fata si la
alimentarea cu apa potabild ce nu corespunde STAS-ului «Apa potabilay,
organele serviciului sanitaro-epidemiologic de Stat aplicd masuri in
corespundere cu «Legea Parlamentului Republicii Moldova privind asigurarea
sanitaro-epidemiologicd a populatien» si «Codului privind contraventiile
administrativey.

8.26.Controlul sanitar-epidemiologic de Stat privind calitatea apei
sistemelor centrale de alimentare cu apa potabila se efectueaza conform
programului si in termenii stabiliti de organele teritoriale a serviciului
sanitaro-epidemiologic de Stat.

8.27.Anual apeductele trebuie sa fie autorizate de serviciul sanitaro-
epidemiologic de Stat cu eliberarea certificatului igienic de exploatare.

ANEXA NR. 1 Tabelul |
Normele consumului de apd potabild pentru sectoarele de constructie locativa a

centrelor populate.
Nr. Gradul de salubritate a sectoarelor de constructie Ponderea consumului de apa
locativa potabila in centrele populate la
d/o un locatar medie nictemerala,
medie anuala (1/24 ore)
1. Constructia cu cladiri, inzestrate cu retele de apeduct

si canalizare interioara.

1.1 Lipsite de cada de baie 125-160
1.2 In cazi de baie si incilzitoare locale de apa 160-230
1.3 La alimentare centralizatd cu apa calda 230-350
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NOTA:

I.Pentru sectoarele de constructie cu cladiri ce utilizeaza apa din cismele ponderea me
die a consumului de apd la un locatar trebuie considerata egald cu 30—50 1/24 ore.
2.Ponderea consumului de apa include necesitatile de apa potabila si menajera in cla

dirile, publice, cu exceptia consumului de apa pentru casele de odihna, complexele

turistico-senatoriale, taberele de copii, care trebuie calculate conform RNC 2.04.01—85
si a datelor tehnologice.

Normele consumului de apa pentru cladirile de trai si publice.

Tabelul 2
Nr. Consumatori de apa Unitate de raportare Norma
d/o consumului de
apa, |
Total calda
(inclusiv
calda)
1. Blocuri locative:
1.1. cu retele de apeduct si canalizare | 1 locuitor 95
lipsite de cada de baie
1.2 gazificate -« - 120
1,3 cu retele de apeduct, canalizare 1 | -« - 150
cazi de baie cu incalzitor de apa,
care functioneaza cu combustibil
solid
1.4. Cu retele de apeduct, canalizare si | -« - 190
cazi de baie cu incalzitoare de apa
care functioneaza pe gaz
1.5 Cu alimentare centralizatd cu apd | -« - 195
calda, amenajate cu lavoare
chiuvete si dusuri
1.6 Cu cazi de baie, lungimea de -« - 250
1500-1700 mm inzestrate cu dus
1.7 Cu 1naltimea mai mare de 12 etaje | -« - 360
si alimentare centralizata cu apa
calda
2. Camine :
2.1 Cu dusuri comune -« - 85
2.2 Cu dusuri pe linga toate obiectele | -« - 110
de locuit
2.3 Cu bucatarii comunale si blocuri | -« - 140 80
de dusuri la toate etajele pe linga
odaile de locuit in fiecare sectie a
cladirii
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3. Hoteluri, pansionate, moteluri cu | -« - 120 70
bai si dusuri comune
4. Hoteluri si pansionate cu dusuri in | 1 locuitor 230 140
toate numerele aparte
5. Noteluri cu cédzi de baie in fiecare
numar aparte, % din cifra totala
de numere :pind la 25 - - 200 100
pina la 75 250 150
pind la 100 300 180
0. Spitale :
6.1. Cu bai si dusuri comune 1 pat 115 75
6.2. Cu blocuri sanitare, amplasate in | 1 pat 200 90
vecindtatea saloanelor
6.3. infectioase 1 pat 240 110
7. Sanatorii si case de odihna :
7.1. Cu cazi de baie in toate oddile de | 1 pat 200 120
locuit
7.2. Cu dusuri in toate odaile de locuit | 1 pat 150 75
8. Policlinici si ambulatorii 1 bolnav pe schimb 13 5,2
9. Crese-gradinite de copii :
9.1 Cu intretinerea copiilor pe 1 copil
parcursul zilei :
9.1.1. | Cu sufragerii, ce functioneaza pe | 1 copil 21,5 11,5
baza semifabricatelor
9.1.2 | Cu sufragerii ce functioneaza pe 1 copil 75 25
baza materiei prime si cu
spalatorii inzestratecu masini
automate de spalat
9.2. Intretinerea nictemerala a
copiilor:
9.2.1. | Cu sufragerii ce functioneaza pe 1 copil 39 21,4
baza semifabricatelor
9.2.2. | Cu sufragerii ce functioneazape 1 loc 93 28,5
baza materiei prime §i cu
spalatorie Tnzestrate cu magini
automate de spalat
10 Tabere de copii (inclusiv cele cu
activitate anuala) :
10.1 Cu sufragerii, ce functioneaza pe | 1 loc 130 40
baza materiei prime §i cu
spalatorii inzestrate cu masini
automate de spalat
10.2. | Cu sufragerii ce functioneaza pe 1 loc 55 30
baza semifabricatelor si cu
spalatul albiturilor la spalatoriile
centralizate
11. Spalatorii :
11.1. | mecanizate 1 kg de albituri uscate 75 25
11.2. | nemecanizate 1 kg de albituri uscate 40 15
12. Cladiri administrative 1 lucrator 12 5
13. Institutii de Tnvatdmint (inclusiv 1 student si 1 lector 17,2 6
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superioare si medii speciale) cu
duzuri pe linga salile de
jimnastica si cu bufete ce
realizeaza bucate

14. Laboratoarele institutiilor 1 aparat de schimb 224 112
superioare si medii speciale de
invatamint
15. Scoli medii de cultura generald cu | 1 elev si 1 profesor pe 10 3
dusuri pe langa salili de schimb
jimnastica si cu ospatarii, ce
functioneaza pe baza
semifabricatelor
15.1 Aceiasi cu zi prelunjita 1 elev si 1 profesor pe 12 3.4
schimb
16. Scoli professional tehnice cu 1 elev si 1 profesor pe 20 8
dusuri pe linga salile de schimb
jimnastica si cu ospatarii, ce
functioneaza pe baza
semifabricatelor
17. Scoli internat cu Incaperi:
17.1. | De studii (cu dusuri pe linga salile | 1 loc 70 30
de jimnastica) dormitoare
18. Institutii de cercetari stiintifice si
laboratoare :
18.1. | De profil chimic 1 lucrator 460 60
18.2. | De profil biologic 1 lucrator 320 55
18.3. | De profil fizic 1 lucrator 125 15
18.4. | Stiinte sociale 1 lucrator 12 5
19. Farmacii:
19.1 Sala de comert si Incaperi 1 lucrator 12 5
auxiliare
19.2. | Laboratorul de fabricare a 1 lucrator 310 55
medicamentelor
20. Intreprinderi de alimentare O unitate conventionala
publica : de bucate
20.1. | Pentru fabricarea bucatelor : O unitate conventionala 16 12,7
de bucate
20.1.1. | Realizate in sala de service O unitate conventionalad 14 11,2
de bucate
20.1.2. | Comercializate la domiciliu O unitate conventionala 14 11,2
de bucate
20.1.3. | Care elibereaza semipreparate : O unitate conventionala
De carne de bucate 6700 3100
De peste 6400 700
De legume 4400 800
De culinare 7700 1200
21. Magazine :
21.1. | alimentare 1 lucrator pe schimb 250 65
(20m” a salii de comert)
21.2. | industriale 1 lucrator pe schimb 12 5
22. frizerii 56 33
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23. Cinematograful 1 loc 4 1,5
24, Case de cultura 1 loc 8,6 2,6
25. Teatre :
25.1. | Pentru spectatori 1 loc 3 1
25.2 Pentru actori 1 actor 40 25
26. Stadioane si sali sportive :
26.1. | Pentru suporteri 1 loc 3 1
26.2. | Pentru amatori de sport (care fac | O persoana 50 30
dus)
26.3. | Pentru sportivi 1 sportiv 100 60
27. Bazine de inot :
27.1. | Adaugarea apei % capacitatii bazinului in | 10
Zi
27.2. | Pentru suporteri 1 loc 3 1
27.3. | Pentru sportivi (care fac dus) 1 sportiv 100 60
28. Bai :
28.1. | Pentru spalat pe banci in sala de 1 vizitator 180 120
sapunire inzestrata cu lighene si
dusuri pentru clatire
28.2. | Aceeas cu efectuarea 1 vizitator 290 190
procedurelor de asanare si clatire
sub dus
28.3. | Cabina cu dus 1 vizitator 360 240
28.4. | Cabina cu cada de baie 1 vizitator 540 360
29. Dusuri in blocurile sanitare ale O suta de dusuri pe 500 270
intreprinderilor industriale schimb
Registrul de evidenta a avariilor la apeduct
Nr. | Data | Adr | Caract | Enumerar | Data si Data investigatiilor de Datasi | Resp
d/or | stora | esa | erul ea orele laborator si rezultatele lor orele onsa
avari avariei | lucrarilor | lichidarii punerii | bilul
el efectuate | avariilor | .15l Indec | Turbidit | I de
pentru sia rezidual | ele atea functie | exec
lichidarea | clorinarii | jiper coli, | mg/dm’® |2 utia
avariei mg/dm’ nr.de apeduc | lucra
bacili tului rilor
/dm?> (sector
ului)
dupa
avarie
1 |2 3 |4 5 6 7 8 9 10 11
Registrul de evidenta a avariilor la canalizare Anexa 3
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Data si Adresa Caracterul Data si orele | Executorul
Nr.dupa/or. | orele avariei avariei lichidarii responsabil
avariei
1 2 3 4 5 6
Anexa 4

Durata lichidarii avariilor la conductele de aprovizionare cm apa de

gradul 1
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Diametrul tevilor.

Timpul calculat (ore) pentru lichidarea avariilor la
conductele de apa, orele, la adincimea de montare a

d/ora | mm tevilor, m
pana la 2 mai mult de 2
1 2 3 4
1 Pina la 400 8 12
400-1000 12 18
Mai mult de 1000 | 18 24

NOTA: Pentru sistemele de alimentare cu api de gradul I si IT timpul indicat in tabel trebuie
majorat corespunzator de 1,25 si 1,5 ori.

1.Dispozitii generale

2.Cerinte sanitare fatd de inst

acvatice

Sumar

alatiile de captare a apei din sursele

4.Rezervoarele, bacurile si castelele pentru inmagazinarea apei potabile
5.Retelele si instalatiile exterioare a apeductului

6.Retelele interioare ale apeductului

3

3.Cerinte sanitare fata de instalatiile pentru tratarea si dezinfectia apei 4
8

9

7.Cerinte suplimentare privind constructia i receptia in exploatare a

apeductelor de apa potabilad. Dezinfectia instalatiilor

8.Cerinte suplimentare la exploatarea apeductelor

9.Anexe

14
17

................................................................................ 21
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Introducere

In scopul dezvoltarii durabile in domeniul alimentarii cu energie termica a localitatilor sunt necesare
solutii tehnice performante capabile s& asigure comunitatii conditii normale de viata si de munca si
satisfacerea nevoilor sociale ale acestora in conditii de rentabilitate economica si eficientd energeti-
ca,care sa asigure pastrarea calitatii aerului pentru protectia sanatatii, protectia solului si a subsolului,
fara a afecta echilibrul ecosferei precum si accesul generatiilor urmatoare la resursele energetice pri-
mare.

Eficienta energetica se realizeaza prin reducerea pierderilor de energie termica pe retelele de distribu-
tie de agent termic secundar pentru incélzire si apa calda de consum prin transmisie catre mediul

rile din conductele de distributie, depistarea si localizarea avariilor din reteaua de distributie.

Documentul normativ NCM G.04.07:2014 stabileste cerinte privind proiectarea retelelor termice, con-
structiilor aflate pe acestea si interconexiunea cu toate elementele sistemului de alimentare cu energie
termicéa centralizata.

Retelele termice cuprind cladiri si constructii ale acestor retele: pompele, punctele termice centrale,
pavilioane, camere, dispozitive de drenare etc.

Prevederile acestui document se utilizeaza la proiectarea retelelor termice noi, aflate in reconstructie,
la modernizarea si reutilarea tehnica a acestora, inclusiv la reparatia capitala a retelelor existente.
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NORMATIV 1N CONSTRUCTII

Instalatii termice, de ventilare si conditionare a aerului
Retele termice

YCTaHOBKM OTONSIEHUS, BEHTUNALUN U KOHOWULMOHMPOBaHUSA BO34yXa
TennoBble ceTu

Heating, ventilation and conditioning installations
Thermal networks

Data punerii in aplicare: 2014-

1. Domeniul de aplicare

1.1 Prezentul document normativ stabileste cerinte privind proiectarea retelelor termice, constructiilor
pe retelele termice Tn conexiune cu toate elementele sistemului de alimentare centralizat cu caldura
(in continuare - SACC).

1.2 Prevederile documentului se extind asupra retelelor termice (cu toate constructiile secundare) de
la vanele de inchidere de iesire (cu exceptia lor) ale colectoarelor sursei de caldura sau de la peretii
exteriori ai sursei de caldura pina la vanele de inchidere de iesire (inclusiv si ele) ale punctelor termice
centrale si pina la vanele de deschidere ale punctelor termice individuale (nodurilor de brangsamente)
ale cladirilor (sectiile casei) si constructiilor ce transporta apa calda cu temperatura pina la 200 °C si
presiunea pina la 2,5 MPa inclusiv, vaporii de apa cu temperatura pina la 440 °C si presiunea pina la
6,3 MPa inclusiv, condensatului vaporilor de apa.

1.3 Tn componenta retelelor termice sint incluse cladiri si instalatii ale retelelor termice: statii de pom-
pare, puncte termice centrale, pavilioane, camere, dispozitive de drenaj etc.

1.4 Tn prezentul normativ se examineaza sistemele de alimentare centralizate cu caldura care interac-
fioneaza cu procesul tehnologic unic de producere, la distribuire, transportare si consum de caldura.

1.5. Prezentul normativ trebuie respectat la proiectarea noilor si reconstructia, modernizarea, reutila-
rea tehnica si reparatia capitala a retelelor termice existente (inclusiv constructiile pe retele termice).
2. Referinte normative

In prezentul document normativ sint utilizate referinte la urmatoarele documente normative:

NCM D.03.01-2006 XKeneaHble goporu konen 1520 mm;

NCM E.03.02-2013 MoxxapHasn 6e30nacHOCTb 34aHUA U COOPYXXEHWN;

NCM E.03.04-2004 OnpepeneHve KaTeropuvi MOMELLEHUA W 30aHUMW MO B3PbIBONOXAPHOW U
noxapHon onacHoctn (CIM 12.13130.2009 OnpepeneHve KaTeropuin nNOMeELLEHWUA, 30aHUA U

HapYXHbIX YCTAHOBOK MO B3pPbIBOMNOXXapPHOW M NOXXapHOW ONacHOCTW);

NCM E.04.02-2006 3awmta ot wyma (CH 2.2.4/2.1.8.562-96 Llym Ha paboumx mecTax, B
NMOMELLEHUSAX XKUIbIX, OOLLECTBEHHbIX 34aHUN 1 HA TEPPUTOPUN XKMUMON 3aCTPONKM).

NCM G.04.08-2006 TennoBas u3onauusa obopypoBaHust n Tpybonpoeogos (CI 61.13330.2012
«CHwl 41-41-03-2003 Tennosas nsonsuns obopygosaHns n TpybonpoBodoB»);

CHwuI 2.04.01-85* BHyTpeHHWIA BogonpoBoa 1 kaHanusaums 3gandun (Cr 30.13330.2012);
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CHuIT 2.04.05-91* OTtonneHune, BeHTUNAUUS, koHauumoHnposaHue (CI60.13330.2012 «CHwull 41-01-
2003 OTonneHwne, BEHTUNALUSA, KOHOULVNOHUPOBAHUE BO3AYXa»);

CHwuI 2.09.03-85 CoopyxeHunsi npombllweHHbIx npeanpuaTtuin (CIM 43.13330.2012);
CHwuI1 3.03.01-87 Hecywwme n orpaxpgatowme koHcTpykumm (CI 70.13330.2012);
CP D.03.01-2009 XeneaHble goporu konen 1520 mm;

CP F.01.02-2008 lNpoekTtnpoBaHne 1 yCTPONCTBO OCHOBaHWU U (PyHAAMEHTOB 34aHUN N COOPYXKEHUI
(CIN 45.13330.2012 «CHwuI1 3.02.01-87 3emnsiHble COOPYXXEHWsI, OCHOBaHUS U (OYHAAMEHTbI»);

CP G.04.05-2006 lNMpoekTnpoBaHue TEMMOBON n3onsaumnm odbopyaoBaHus n TpybonpoBoaos;

GOST 9238-83 Nabaputbl NpubnmxkeHnss CTPOEHM U NOABMXKHOIO COCTaBa Kefe3HbIX AOpPOr Koneu
1520 (1524) mwm;

GOST 9720-76 NabapuTbl NpMBAMKEHUS CTPOEHMI M MOOBWKHOIO COCTaBa >XenesHbiX A0POr Konewu
750 mm;

GOST 23120-78 JlecTHWUbl MapLUeBble, NIOLWAaAKN U OrPaxXaeHUs cTanbHble. TeXHNYecKkne yCrnoBus;
GOST 30494-96 3aaHus xunble 1 06LWecTBeHHbIe. [TapaMmeTpbl MUKPOKNUMAaTa B MOMELLEHUSIX;

GOST 30732-2006 Tpybbl n acoHHble u3genust cTanbHble C TEMSIOBOM M3onsumen K3
neHononuypeTaHa c 3awmnTHON 060N0YKON. TeXHUYecKne ycrnoBus;

Nota - La utlizarea prezentelor norme, rational de verificat standardele si clasificatorii de referinta in sistemul informational
de folosinta publica — pe site-ul oficial al autoritatilor nationale din Republica Moldova, dupéa standardizarea in reteaua Internet
sau dupa registrul publicat anual ,Standardele Nationale”, care este publicat la 1 ianuarie anul curent, si in conformitate cu
registrul informational care se editeaza lunar, publicat in anul curent. Daca documentul la care se face referin{a a fost inlocuit
(modificat), atunci la utilizarea prezentului cod practic trebuie sa se conduca dupa documentul inlocuit (modificat). Daca docu-

mentul la care se face referinta a fost anulat fara inlocuirea lui, atunci conditia, la care se da referin{a la acest document, se
aplica in parte, fara abordarea la aceasta referinta.

3. Termeni si definitii
In prezentele norme sint utilizati urmatorii termeni cu definitiile corespunzatoare:

3.1 Bloc de comanda automatizat (BCA): dispozitiv cu un asamblu de instalatii, instalata in locul
conectarii sistemului de ncalzire sau o partea a lui la retelele termice de distributie de la PTC care
permite modificarea regimurilor de temperatura si hidraulic al sistemului de incalzire, si care asigura
evidenta si reglarea consumului de energie termica;

3.2 brangament: Portiune a retelei termice, ce conecteaza nemijlocit punctul termic la retelele termice
magistrale sau a casei individuale si construcitii la retelele termice de distributie;

3.3 canal de trecere: constructie subterana de lungime mare si cu Tnaltimea de trecere la lumina nu
mai mica de 1,8 m, si latimea de trecere dintre conductele izolate egal cu Dn + 100 mm, dar nu mai
putin de 700 mm, destinata pentru pozarea retelelor termice fara prezenta permanenta a personalului
de deservire;

3.4 coeficientul gradului de pregatire (calitatii) a sistemului [C,]: Probabilitatea starii capacitatii de
functionare a sistemului de a mentine intr-un moment arbitrar al timpului, temperatura interioara nomi-
nala in incaperile incalzite, cu exceptia perioadelor de scadere a temperaturii, admise de normative;

3.5 consumator de energie termica: Persoana, care achizitioneaza energia termica, agentul termic
pentru utilizarea lui Tn dreptul de proprietate ce-i apartine legal sau a altui drept legal al instalatiilor de
consum de caldura sau pentru prestarea serviciilor comunale Tn alimentarea cu apa calda menajera si
incalzire;
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3.6 durata de functionare a retelelor termice: Perioada de timp n ani calendaristici, din ziua punerii
in exploatare, la expirarea careia trebuie efectuata exami-narea de expertiza a starii tehnice a conduc-
tei cu scopul determinarii admisibilitatii, para-metrilor si conditiilor de exploatare ulterioara a conductei
sau a necesitatii demontarii acesteia;

3.7 instalatie de consum de caldura: dispozitiv, destinat pentru utilizarea energiei termice, agentului
termic pentru necesitatile consumatorului de energie termica.

3.8 probabilitatea functionarii impecabile a sistemului [F]: Capacitatea sistemului de a nu admite
refuzuri n functionare, ce conduc la scaderea temperaturii in incaperile incalzite ale cladirilor de locuit
si publice mai jos decit cele stabilite de normativ;

3.9 punct termic: Constructie cu un ansamblu de instalatii, ce permit schimbarea temperaturii si a
regimului hidraulic al agentului termic, si care asigura evidenta si reglarea consumului de energie ter-
mica si de agent termic;

3.10 punct termic central (PTC): aceeasi, la doua cladiri sau mai multe;

3.11 punct termic individual (PTI): punct termic, destinat pentru conectarea sistemului de incalzire,
de ventilatie, de alimentare cu apa calda menajera si a dipozitivelor tehnologice de consum de caldura
la o cladire sau o parte a ei;

3.12 racord termic: dispozitiv cu un asamblu de instalaiji, care permite exercitarea controlului asupra
paramentrilor agentului termic n cladiri sau sectiile cladirii sau constructii, precum si, dupa necesitate,
exercitarea distributiei curentului de agent termic intre consumatori. in cazul cind conectarea de la
PTC este fara BCA — racordul termic suplimentar va exercita evidenfa consumului de energie termica;

3.13 retele termice de cartier: Retele termice de distributie Tn interiorul cartierului a constructiei ora-
senesti (se denumesc dupa caracteristica teritoriala);

3.14 retele termice de distributie: Retele termice de la punctele termice pina la cladiri, instalatii, in-
clusiv de la PTC pina la PTI;

3.15 retele termice magistrale: Refele termice (cu toate construciiile si instalatiile insofitoare), care
transportad apa calda, aburul, condensatul vaporilor de apa, de la armatura de inchidere de iegsire (cu
exceptia ei) a sursei de caldura pina la prima armatura de inchidere (inclusiv si ea) in punctele termi-
ce;

3.16 schema de alimentare cu caldura: Document, care coniine materiale de proiect cu argumenta-
rea eficientei si sigurantei functionarii sistemului de alimetare cu caldura, evolutia sistemului cu luarea
in consideratiei a reglementarii juridice in domeniul energetic si sporirea eficacitatii energetice;

3.17 siguranta alimentarii cu caldura: Caracteristica starii sistemului de alimentare cu caldura, prin
care se asigura calitatea si siguranta alimentarii cu caldura;

3.18 sistem de alimentare centralizata cu caldura (SACC) — sistem, format din una sau citeva surse
de caldura, retele termice (indiferent de diametrul, numarul si lungimea conductelor termice exterioare)
si consuma-tori de caldura;

3.19 tunel (colector de comunicatii): construciie subterana de lungime mare si cu inaltimea de trece-
re la lumind nu mai mica de 1,8 m, destinata pentru pozarea retelelor termice, separat sau impreuna
cu alte comunicatii cu prezenta permanenta a personalului de deservire;

3.20 viabilitatea sistemului [V]: Capa-citatea sistemului de a-si mentine capacitatea de functionare in
conditii de avariere (extremale), precum si dupa intreruperi Indelungate (mai mult de 54 ore);
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4. Clasificarea

4.1 Retelele termice se divizeaza in magistrale, de distributie, de cartier si ramificatii de la refelele
termice magistrale si de distributie la cladiri si instalatii separate. Separarea retelelor termice se stabi-
leste prin proiect sau de organizatia de exploatare.

4.2 Consumatorii de caldura, potrivit fiabilitatii alimentarii cu energie termica, se divizeaza in trei cate-
gorii:
e Categoria intli — consumatorii ce nu pot admite intreruperi in livrarea cantitatii de caldura cal-
culate si scaderea temperaturii aerului in incaperi mai jos de cele prevazute de GOST 30494.
De exemplu: spitale, maternitati, institufii prescolare cu aflarea copiilor timp de 24 ore, galerii
de arta, productii chimice si speciale, mine etc..
e Categoria a doua — consumatorii ce admit reducerea temperaturii in incaperile incalzite pe pe-
rioada lichidarii avariei, dar nu mai mult de 54 de ore:
o n cladiri de locuit si publice pina la 12°C;
o 1in cladiri industriale pina la 8°C;
e Categoria a treia — restul consumatorilor.

5. Dispozitii generale

5.1 In normele de constructii sunt stipulate cerintele privind:
e siguranta, fiabilitatea si viabilitatea sistemelor de alimentare cu caldura;
e siguranta in cazul proceselor si evenimentelor naturale periculoase si (sau) actiunile tehnologi-
ce;
e conditiie de siguranta pentru sanatatea omului in cazul locuirii sau aflarii Tn cladiri si construciii;
siguranta pentru utilizatorii cladirilor si constructiilor;
asigurarea cu eficientei energetica;
asigurarea conservarii energiei si cresterea eficientii energetice;
asigurarea evidentei a resurselor energetice utilizate;
asigurarea alimentarii eficiente cu caldura a consumatorilor;
asigurarea lucrului optimal al sistemului de alimentare cu caldura, cu luarea in consideratie a
conservarii energiei la starea actuala si la perspectiva pe termen lung;
e asigurarea sigurantei ecologice.

5.2 Solutijile privind dezvoltarea de perspectiva a sistemelor de alimentare cu caldura ale localitatilor,
complexelor industriale, grupelor de Tintreprinderi industriale, raioanelor si altor unitati teritorial-
administrative, precum si ale SACC separate, trebuie elaborate in schemele de alimentare cu caldura.
La elaborarea schemelor de alimentare cu caldura sarcinile termice de calcul se stabilesc:

a) pentru constructiile existente ale localitatilor si Tntreprinderilor industriale ce functioneaza — po-
trivit proiectelor, cu precizare conform sarcinilor termice reale;

b) pentru intreprinderile industriale planificate pentru constructie — conform normelor complexe de
dezvoltare a productiei de baza (de profil) sau proiectelor productiilor similare;

c) pentru cartierele de locuinte planificate pentru constructie — potrivit indicatorului complex al
densitatii amplasarii sarcinilor termice sau numarului cunoscut de etaje si suprafata totala a
cladirii, in corespundere cu planurile generale de constructie a raioanelor localitatii — dupa ca-
racteristica termica specifica a cladirilor (anexa C).

5.3 Sarcinile termice de calcul la proiectarea retelelor termice se stabilesc potrivit datelor proiectelor
concrete ale constructiei noi, iar ale celei existente — dupa sarcinile termice reale.

Se admite, Tn cazul lipsei datelor, de condus de indicatiile pct. 5.2. Sarcinile medii orare pentru alimen-
tarea cu apa calda a unor cladiri separate se determina dupa CHwull 2.04.01,
SM SR EN 15316-3:2012.

Sarcina termica de calcul pentru refelele termice in sistemele de alimentare cu apa calda menajera
trebuie determinata ca suma sarcinilor medii pe zi a cladirilor separate.
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Sarcinile pentru retelele termice in sistemele de alimentare cu apa calda menajera la cunoasterea
suprafetii cladirii se determina in conformitate cu planul general a cladirilor raionale dupa caracteristica
termica specifica (anexa D).

5.4 Pierderile de calcul ale caldurii in retelele termice trebuie stabilite drept suma a pierderilor termice
prin suprafetele izolate ale conductelor si ale pierderilor de agent termic.

5.5 In caz de avarie (refuz in functionare) in sistemul de alimentare centralizat cu caldura, pe parcursul
intregii perioade de reparatie si restabilire, trebuie sa se asigure:
e livrarea de 100 % a caldurii necesare catre consumatorii de categoria intii (in cazul in care nu
sint prevazute prin contract alte regimuri);
e livrarea caldurii pentru incalzire si ventilare catre consumatorii de locuintd comunala si indus-
triala de categoria a doua si a treia in marimile indicate in tabelul 1;
e regimul de avarie indicat consumatorului la consumul aburului si apei calde tehnologice;
e regimul termic de avarie indicat consumatorului pentru functionarea sistemelor de ventilatie ce
nu pot fi deconectate;
e consumul mediu pe 24 de ore a caldurii pe perioada de incalzire la alimentarea cu apa calda
(in cazul imposibilitatii deconectarii ei).

Tabelul 1
Temperatura de calcul a aerului exterior la proiectarea
Denumirea indicelui incalzirii, t, °C
minus 10 minus 20 minus 30
Reducerea admisibila a livrarii caldurii, %, pina la 78 84 87
Nota: - Tabelul corespunde temperaturii aerului exterior a celei mai reci perioade de cinci zile, cu asigurarea de
0,92.

5.6 In cazul functionrii mixte a citorva surse de caldur la reteaua termica unica a raionului (orasului)
trebuie prevazuta rezervarea reciproca a surselor de caldura, ce asigura regimul de rezerva potrivit
pct.5.5.

6. Shemele de alimentare cu caldura si retele termice

6.1 Alegerea sistemului de alimentare cu caldura a obiectului se efectueaza in baza schemei de ali-
mentare cu caldura care este aprobata in ordinea stabilita.

Schema de alimentare cu caldura admisa pentru elaborare in proiect trebuie sa asigure:
e securitatea si fiabilitatea alimentarii cu caldura a consumatorilor;
o eficacitatea energetica de alimentare cu caldura si consumul de energie termica;
o fiabilitatea gradului normativ, determinat de trei criterii: probabilitatea functionarii fara defecji-
uni, gradul de pregatire (calitatea) alimentarii cu caldura si viabilitatea;
e conditiile ecologice;
e securitatea exploatarii.

6.2 Functionarea retelelor termice si SACC, in ansamblu, nu trebuie sa conduca la:

a) concentrarea, ce depaseste limita admisibila, in procesul de exploatare a substantelor toxice si
nocive pentru populatie, personalul pentru reparatie si exploatare si mediul inconjurator in tu-
neluri, canale, camere, incaperi si in alte instalatii, in atmosfera, {inindu-se cont de capacitatea
atmosferei de autoepurare in fiecare cartier, microraion de locuinte, localitate concreta etc;

b) incalcarea persistentd a regimului termic natural al stratului vegetal (ierbii, arbustilor, arborilor),
sub care sint pozate conductele.

6.3 Retelele termice, indiferent de modul de pozare si sistemul de alimentare cu energie termica, nu
trebuie sa traverseze teritoriul cimitirelor, locurilor de depozitare a deseurilor si de inhumare a animale-
lor domestice, locurilor de depozitare a deseurilor radioactive, cimpurilor de irigare si filtrare, precum si
altor terenuri ce prezinta pericol de poluare chimica, biologica si radioactiva a agentului termic.

Aparatele tehnologice ale intreprinderilor industriale, de la care se pot infiltra substante nocive in
retelele termice, trebuie racordate la retele termice prin preincalzitor de apa cu contur circular interme-
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diar suplimentar intre acest aparat si preincalzitorul de apa, pentru a asigura o presiune mai joasa in
conturul intermediar decit in reteaua termica. In acelasi timp, trebuie prevazuta instalarea aparatelor
de luat probe pentru a verifica impuritatile toxice.

Sistemele de alimentare cu apa calda ale consumatorilor trebuie racordate la retelele cu abur
prin preincalzitoare de abur-apa.

6.4 Exploatarea inofensiva a retelelor termice trebuie asigurata prin elaborarea in proiecte a masurilor
ce exclud:

e aparitia tensiunii Tn instalatii si conducte mai mult decit limita admisibil3;

e aparitia deplasarii, ce poate duce la pierderea de stabilitate a conductelor si instalatiilor;

e modificarea parametrilor a agentului termic ce conduc la defectarea (refuz in functionare, ava-
riere) conductelor ale retelelor termice si instalatiilor sursei de alimentare cu caldura, punctului
termic sau consumatorului;

e contactul neautorizat a oamenilor nemijlocit cu apa fierbinte sau cu suprafetele fierbinti ale
conductelor (si utilajului) In cazul temperaturilor agentului termic mai mare de 55 °C;

e admisia agentului termic in sistemele de alimentare cu caldura cu temperaturi mai inalte decit
cele stabilite prin normele de securitate;

e scaderea, in cazul refuzurilor SACC, a temperaturii aerului in incaperile de locuit si de produc-
tie ale consumatorilor de categoria a doua si a treia mai jos de valorile admisibile (4.2);

e scurgerea apei din retea in locuri ce nu sint prevazute de proiect;

e majorarea nivelului de zgomot si vibratiilor relativ cerinfelor NCM E.04.02;

e necorespunderea parametrilor si criteriilor, indicate in capitolul ,Siguranta si fiabilitatea alimen-
tarii cu caldura” aprobata in ordinea stabilitd a schemelor retelelor termice.

6.5 Temperatura la suprafata constructiei termoizolante a conductelor termice, armaturii si utilajului
trebuie sa corespunda NCM G.04.08 si nu trebuie sa depaseasca:
e la pozarea conductelor termice in subsolurile cladirilor, subsoluri tehnice, tuneluri si canale vi-
zitabile, 45 °C;
e la pozarea subterana, in locuri accesibile pentru deservire, 55 °C.

6.6 Sistemul de alimentare cu caldura, inclusiv cu retele separate de alimentare cu apa calda, se se-
lecteaza in baza schemei de alimentare cu caldura aprobata in ordinea stabilita.

6.7 In sistemele de alimentare cu caldura ale consumatorilor nu se admite distributia nemijlocita a apei
din retea.

6.8 Tn componenta SACC trebuie previzute:
e servicii de depanare si restabilire (SDR), numarul de personal si echiparea tehnica ale carora
trebuie sa asigure restabilirea deplina a alimentarii cu caldura in cazul ietsirii din functiune a
retelelor termice in termenii indicati in tabelul 2;

Tabelul 2
Diametrul tevilor retelelor termice, mm Durata restabilirii alimentarii cu energie termica, h
300 15
400 18
500 22
600 26
700 29
800-1000 40

e Dbaze de reparatii si exploatare proprii (BRE) — pentru raioanele retelelor termice cu volum de
exploatare de 1000 unitati conventionale si mai mult. Numarul de personal si echiparea tehni-
ca a BRE se stabilesc luind Tn considerare componenta utilajului, constructiilor aplicate ale
conductelor termice, izolatiei termice etc.;

e ateliere mecanice pentru sectoare (sectii) ale retelelor termice cu volum de exploatare mai mic
de 1000 unitati conventionale;

e baze unice de reparatii si exploatare — pentru retelele termice, care intra in componenta subdi-
viziunilor statiilor termoelectrice, centralelor termice raionale sau intreprinderilor industriale.
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Schemele retelelor termice

6.9 Retelele termice cu apa urmeaza sa fie proiectate, de regula, bitubulare, care livreaza concomitent
caldura pentru incalzire, ventilare, alimentare cu apa calda si necesitati tehnologice.

Retelele termice magistrale cu mai multe fevi si cu o singura feava se admite sa fie aplicate in cazul
argumentarii tehnico-economice.

Retelele termice magistrale cu mai multe {evi trebuie montate dupa punctele termice centrale la exis-
tenta consumatorilor a sistemelor centralizate de alimentare cu apa calda menajera, de asemenea la
diferite grafice de temperaturi in sistemele de incalzire, ventilare si la consumatorii tehnologici cu co-
nectare independenta.

Retelele termice independente pentru racordarea consumatorilor de caldura tehnologici trebuie preva-
zute in cazul In care calitatea si parametrii agentului termic difera de cele admise Tn retelele termice.

6.10 Schema si configuratia retelelor termice trebuie sa asigure alimentarea cu energie termica la nive-
lul indicilor prestabiliti ai fiabilitatji prin:

aplicarea celor mai progresiste constructii si solutii tehnice;

functionarea mixta a citorva surse de caldurs;

pozarea conductelor termice de rezerva;

instalarea batardourilor intre retelele termice ale raioanelor termice adiacente.

6.11 Retelele termice pot fi inelare si terminale, cu rezervare si fara rezervare.

Numarul si locurile de amplasare a imbinarilor de conducte de rezerva intre conductele termice adia-
cente trebuie stabilite potrivit criteriului de probabilitate a functionarii impecabile.

6.12 Sistemele de incalzire ale consumatorilor pot fi racordate la retelele termice bitubulare dupa
schema independenta sau dependenta in conformitate cu sarcina de proiectare.

De regula, pe schema independenta, ce prevede instalarea in punctele termice a preincélzitoarelor de
apa, se admite racordarea, la argumentare, a sistemului de Tncalzire si de ventilatie al cladirilor cu 12
etaje si mai mult, precum si a altor consumatori, in cazul in care racordarea este conditionatad de regi-
mul hidraulic de functionare al sistemului.

6.13 Apa calda, livrata la consumator, trebuie sa corespunda cerintelor tehice, regulilor sanitare gi
normativelor, care determina siguranta ei.

Calitatea apei calde menajere trebuie sa satisfaca cerintele apei potabile in conformitate cu CanlluH
2.1.4.1074.

Utilizarea apei industriale in sistemele de alimentare cu energie termicd se admite la existenta
dezaerarii termice cu temperaturad nu mai mica de 100 °C (degazor de presiune atmosferica).

Alte cerinte, privind calitatea apei de retea si de adaos, sunt indicate Tn Anexa F.

6.14 Instalatia de adaos a sistemului de alimentare cu caldura la sursa de caldura trebuie sa asigure
livrarea apei cu calitatea corespunzatoare in reteaua termica in regim de functionare si apei de adaos
in caz de avariere din sistemul de alimentare cu apa menajera potabila sau din apeductul de produce-
re [4, pct. 4.11.6].

Debitul apei de adaos in regimul de functionare trebuie sa compenseze pierderile de calcul (hormate)
a apei de adaos in sistemul de alimentare cu caldura.

Pierderile de calcul (normate) a apei de retea in sistemul de alimentare cu caldura includ pierderile
tehnologice de calcul (consumuri) a apei de retea si pierderile normative de apa de retea prin scurgere
din reteaua termica si din sistemele de alimentare cu caldura.

Scurgerea medie anuald de agent termic (m®h) din retelele termice trebuie sa fie nu mai mare de
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0,25% din volumul apei medii anuale in reteaua termica si a sistemelor de alimentare cu caldura co-
nectate indiferent de schema de conectare (cu exceptie sistemelor de alimentare cu apa calda mena-
jera, conectate prin preincalzitoarele de apa).

Norma sezoniera de scurgere a agentului termic se stabileste n limitele valorilor medii anuale.

Pierderile tehnologice de agent termic includ cantitatea de apa la umplerea conductelor si sistemelor
de alimentare cu caldura, reparatia lor planificata si conectarea sectoarelor si consumatorilor noi, spa-
lare, dezinfectare, efectuarea testarilor de reglementare a conductelor si a utilajului retelelor termice [4,
pct. 4.12.30].

Pentru compensarea acestor pierderi tehnologice de calcul (consum) a apei de retea, este necesara o
productivitate suplimentara a instalatiei de preparare a apei si a instalatiei corespunzatoare (mai mult
de 0,25% de la volumul retelei termice), care depinde de intensitatea umplerii conductelor termice.
Pentru a evita socul hidraulic si eliminarea cea mai efectiva a aerului din conducte, debitul maxim orar
(Gm) la umplerea conductelor a retelei termice cu diametrul nominal (D.) nu trebuie sa depaseasca
valorile, indicate in tabelul 3. Viteza de umplere a retelelor termice trebuie sa fie legata de productivita-
tea sursei de supliment si poate fi mai joasa decit consumurile indicate [8, pct. 5.2.1.4].

Tabelul 3 - Debitul maximal al agentului termic la umplerea conductelor termice

D, mm Gw, m°/h D., mm Gy, m°/h D., mm Gw, m°/h D, mm Gy, m°/h
100 10 350 50 600 150 1000 350
150 15 400 65 700 200 1100 400
250 25 500 85 800 250 1200 500
300 35 550 100 900 300 1400 665

Tn rezultat pentru sistemele inchise de alimentare cu caldura debitul maximal orar a apei de adaos (G,,
m®/h) constituie:

G, =0,0025V,. +G,,

unde:

Gwm — consumul de apa pentru umplerea conductei cu diametrul cel mai mare din sectorului sectionat,
stabilit dupa tabelul 3, sau mai jos cu conditia coordonarii;

V¢ — volumul de apa in sistemul de alimentare cu caldura, m®.

Tn cazul lipsei datelor privind volumul real al apei, se permite sa fie admis egal cu 65 m® la 1 MW al
sarcinii termice de calcul in cazul sistemului inchis de alimentare cu caldura.

in sistemele inchise de alimentare cu céldura pe sursele de caldura cu capacitatea de 100 MW si mai
mult trebuie prevazuta instalarea rezervoarelor a rezervei de apa de adaos, tratata chimic si supusa
dezaerarii, cu capacitatea de 3 % din volumul apei in sistemul de alimentare cu caldura.

Suprafata interioard a rezervorului trebuie sa fie protejatd de coroziune, iar apa in el — de aerare, cu
toate acestea trebuie sa se asigure Tmprospéatarea apei in rezervoare.

Cantitatea rezervoarelor se admite nu mai putin de doua a cite 50% din volumul de functionarea a
fiecarui rezervor.

6.15 Nu se admite instalarea rezervoarelor-acumulatoare de apa calda in cartiere de locuinte. Distanta
de la rezervoarele-acumulatoare de apa calda pina la hotarul cartierelor de locuinte trebuie sa fie de
cel putin 30 m. Totodata, distanta pe terenurile de tipul | de tasabilitate, pe linga aceasta, trebuie sa fie
nu mai mica de 1,5 din grosimea stratului terenului tasat.

6.16 Rezervoarele-acumulatoarele de apa trebuie sa fie protejate cu rambleu comun avind inaliimea
de cel putin 0,5 m. Teritoriul indiguit trebuie sa cuprinda volumul de apa folosit pentru lucru in cel mai
mare rezervor si sa dispuna de evacuarea apei in reteaua de drenare sau in sistemul de canalizare.

Pentru majorarea fiabilitatii de exploatare a acumulatoarelor de apa trebuie de prevazut o instalatie
pentru protectia distrugerii.
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La amplasarea rezervoarelor-acumulatoare in afara teritoriului surselor de caldura, trebuie prevazuta
imprejmuirea lor cu bariere de protectie cu inaltime de cel putin 2,5 m pentru a exclude accesul per-
soanelor straine la recipiente.

6.17 Rezervoarele-acumulatoare de apa calda la consumatori, trebuie sa fie prevazute in sistemele de
alimentare cu apa calda ale intreprinderilor industriale pentru egalizarea graficului de schimb al con-
sumului de apa catre obiectele care dispun de debituri de apa temporare concentrate pentru alimenta-
rea cu apa calda.

Pentru obiectele intreprinderilor industriale, care dispun de un raport al sarcinii termice medii la alimen-
tare cu apa calda fata de sarcina termica maxima la incalzire mai mica de 0,2, rezervoarele-
acumulatoare de apa nu se instaleaza.

6.18 Pentru sistemele de alimentare cu caldura trebuie prevazuta suplimentar apa de adaos de rezer-
va ce nu a fost tratata chimic si supusa dezaerarii, debitul careia se admite in cantitate de 2 % din
volumul apei medii anuale in conductele retelelor termice si ale sistemelor de incalzire, indiferent de
schema de conectare (cu exceptia sistemelor de alimentare cu apa calda menajera, conectate prin
preincalzitoare de apa), daca nu este prevazuta o alternativa in proiectele decizionale (de exploatare).
In cazul existentei citorva retele termice separate, racordate de la colectorul sursei de caldura, apa de
adaos de avarie se admite de a fi determinata pentru una din cea mai mare retea termica dupa volum.

6.19 Pentru reducerea pierderilor de apa din retea, si respectiv, de caldura, in cazul golirilor planificate
sau fortate ale conductelor termice, se admite instalarea in retelele termice a rezervoarelor de acumu-
lare speciale, capacitatea carora este determinat de volumul conductelor termice intre doua obturatoa-
re sectionale.

Fiabilitatea

6.20 Capacitatea surselor de caldura proiectate si celor existente, retelelor termice si a SACC, in an-
samblu, sa se asigure, pe parcursul timpului prestabilit, regimurile prescrise, parametrii si calitatea
alimentarii cu caldura (incalzirii, ventilatiei, alimentarii cu apa calda, precum si necesitatilor tehnologice
ale intreprinderilor de abur si apa calda) trebuie determinata dupa trei indici (criterii): posibilitatea func-
tionarii impecabile [F], coeficientul gradului de pregatire [C], viabilitatea [V].

Calculul indicicilor al sistemului, trebuie efectuat pentru fiecare consumator, luindu-se in consideratie
fiabilitatea sistemului.

6.21 Indicii minim admisibili ai probabilitatii functionarii impecabile trebuie admisi pentru:
sursa de caldura Fsc = 0,97;

retelele termice Frt = 0,9;

consumatorul de caldura Fcc = 0,99;

SACC, in ansamblu Fsacc = 0,9-0,97-0,99 = 0,86.

in sarcina tehnica la proiectare, beneficiarul are dreptul sa stabileasca indici mai inalti.

6.22 Pentru asigurarea functionarii neintrerupte a retelelor termice trebuie determinate:

e lungimea maxima admisibila a sectoarelor nerezervate ale conductelor termice (de capat, ra-
diale, de tranzit) pina la fiecare consumator sau punct termic;

e locurile de amplasare a legaturilor de conducte de rezerva intre conductele tehnice radiale;

e cantitatea suficienta a diametrelor alese la proiectarea noilor sau reconstruirea conductelor
termice existente pentru asigurarea livrarii de rezerva a caldurii catre consumatori in cazul re-
fuzurilor;

e necesitatea inlocuirii pe sectoarele concrete ale constructiilor retelelor termice si conductelor
pe altele mai sigure, precum si justificarea trecerii la pozarea supraterana sau prin tunel;

e succesiunea reparatiilor si Tnlocuirea conductelor termice care si-au pierdut partial sau complet
durata de functionare;

e necesitatea executarii lucrarilor de termoizolare suplimentara a cladirilor.

6.23 Gradul de pregatire al sistemului pentru buna functionare trebuie determinat potrivit numarului
orelor de asteptare a pregatirii: sursei de caldura, retelelor termice, consumatorilor de caldura, precum
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si potrivit numarului orelor, temperaturilor necalculate ale aerului exterior in localitatea data.

6.24 Indicii minimi admisibili ai gradului de pregétire a SACC pentru o buna functionare [C,] se admite
de 0,97.

6.25 Pentru calculul indicilor gradului de pregatire trebuie stabilite (luate in considerare):

e gradul de pregatire a SACC catre sezonul de incalzire;

e cantitatea suficienta a capacitatii termice stabilite a sursei de caldura pentru asigurarea bunei
functionari a SACC in cazul racirii necalculate;

e capacitatea refelelor termice de a asigura buna functionare a SACC in cazul racirii necalcula-
te;

e masurile tehnico-organizatorice necesare pentru asigurarea bunei functionari a SACC la nive-
lul gradului de pregatire prestabilit;

e numarul maxim admisibil al orelor de pregatire pentru sursa de caldura;

e temperatura aerului exterior, la care se asigura o temperatura interioara prestabilita a aerului.

Rezervarea

6.26 Trebuie prevazute urmatoarele metode de rezervare:
e organizarea functionarii mixte a citorva surse de caldura intr-un sistem unificat de transport al
caldurii;
e rezervarea retelelor termice ale raioanelor adiacente;
e instalarea pompelor de rezerva si a imbinarilor de conducte;
e instalarea rezervoarelor-acumulatoare de apa calda.

In cazul pozarii subterane a retelelor termice in canale nevizitabile si pozarii fara canale, valoarea de-
bitului de caldura (%) pentru asigurarea temperaturii interioare a aerului in incaperile incalzite nu mai
jos de 12 °C pe parcursul perioadei de reparatie si restabilire dupa refuz, trebuie admisa potrivit tabe-
lului 4.

Tabelul 4
Temperatura de calcul a aerului exterior la proiectarea incalzirii t,, °C
Diametrul tevilor retelelor termice, mm minus 10 [ minus 20 | minus 30
Reducerea admisibila a debitului de caldura, %, pina la
300 32 50 60
400 41 56 65
500 49 63 70
600 52 68 75
700 59 70 76
800-1000 66 75 80
1200-1400 71 79 83

6.27 Se admite, sa nu fie rezervate sectoare de pozare supraterana cu lungime de pina la 5 km.

Se admite sa nu fie prevazuta rezervarea livrarii caldurii in retelele termice, cu pozarea in tuneluri si
canale vizitabile.

6.28 Pentru consumatorii de categoria intii se admite sa fie prevazuta rezervarea surselor locale de
caldura (stationare sau mobile) in lipsa posibilitatilor de rezervarea citorva surse de caldura indepen-
dente sau de la retelele termice.

6.29 Pentru rezervarea alimentarii cu caldura a intreprinderilor industriale se admite prevederea surse-
lor locale de caldura.

Viabilitatea
6.30 Livrarea minima a caldurii in conductele termice, amplasate in incaperile neincalzite si in exterior,

in casele scarii, pe scari si in poduri etc. trebuie sa fie suficienta pentru mentinerea temperaturii apei
nu mai jos de 3 °C pe parcursul intregii perioade de reparatie si restabilire dupa refuz.
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6.31 In proiecte trebuie s& fie elaborate m&suri pentru asigurarea viabilitatii elementelor ale sistemelor
de alimentare cu caldura, aflate in zonele posibilelor solicitari ale temperaturilor negative, inclusiv:
e organizarea circulatiei locale a apei din retea in retelele termice pina la si dupa punctul termic
central;
e evacuarea apei din sistemele de eficienta termica ale consumatorilor, ale retelelor termice de
distributie si conductelor termice magistrale si de tranzit;
e incalzirea si umplerea retelelor termice si a sistemelor de eficienta termica ale consumatorilor
in timpul lucrarilor de reparatie si restabilire dupa finisare;
o verificarea elementelor ale retelelor termice la rezisten{a, si existenta suficienta de rezerva a
rezistentei la utilajele si echipamentele de compensare;
e asigurarea lestarii necesare a conductelor termice pozate fara canale, in cazul posibilelor
inundari;
e utilizarea temporara, dupa posibilitate, a surselor de caldura mobile.

Captarea si recuperarea condensului

6.32 Sistemele de captare si recuperare a condensului la sursa de caldura trebuie prevazute inchise,
in acelasi timp, presiunea excedentara in rezervoarele de colectare a condensului trebuie sa fie cel
putin 0,005 MPa.

Se admite prevederea sistemelor deschise de captare si intoarcerea a condensului in cazul ¢cind canti-
tatea condensului intors este mai putin de 10 t/h si distanta pina la sursa de caldura este pina la 0,5
km.

6.33 Se admite aplicarea recuperarii condensului de la separatoarele de condens prin refeaua comuna
in cazul diferentei presiunii a aburului Thaintea separatoarelor de condens cu cel mult 0,3 MPa.

Tn cazul recuperdrii condensului de catre pompe, numarul de pompe ce livreazad condensul in reteaua
comuna, nu se limiteaza.

Functionarea paralela a pompelor si colectoarelor de condens, ce evacueaza condensul de la consu-
matorii de abur spre reteaua de condens comuna, nu se admite.

6.34 Conductele de condens cu presiune trebuie calculate potrivit consumului maxim pe ora al con-
densului, reiesind din conditiile de functionare a conductelor cu sectiune eficace totala in cazul tuturor
regimurilor de recuperare a condensului si protejarea lor impotriva golirii la sistarile n livrarea conden-
sului. Presiunea in reteaua de conducte de condens in cazul tuturor regimurilor trebuie admisa drept
excedentara.

Conductele de condens de la separatoarele de condens pina la rezervoarele colectoare de condens
trebuie calculate luind Tn considerare formarea amestecului cu vapori de abur.

6.35 Pierderile specifice ale presiunii la frecare in conductele de condens dupa pompe trebuie admise
nu mai mult de 100 Pa/m in cazul asperitatii echivalente a suprafetei interioare a conductelor de con-
dens ke = 0,001 m.

6.36 Capacitatea rezervoarelor colectoare de condens, instalate la retelele termice, punctele termice
ale consumatorilor trebuie admisa de cel putin 10 minute din consumul maxim al condensului. Numarul
rezervoarelor, in cazul functionarii anuale permanente, trebuie admis de cel putin doua, cu capacitate
a cite 50 % fiecare. In cazul function&rii sezoniere si mai putin de 3 luni pe an, precum si in cazul con-
sumului maxim al condensului pina la 5 t/h, se admite instalarea unui rezervor.

La verificarea calitafii condensului, numarul de rezervoare trebuie admis, de regula, nu mai putin de
trei, fiecare avind capacitatea care asigura in timp efectuarea analizei condensului dupa toti indicii
necesari, insa nu mai putin de 30 min. de livrare maxima a condensului.

6.37 Debitul (randamentul) pompelor pentru pomparea condensului trebuie stabilitd dupa consumul
maxim pe ora al condensului.

Presiunea pompei trebuie stabilita potrivit valorii pierderii de presiune in conducta de condens luind Tn
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considerare inali{imea cresterii condensului de la instalatia de pompare pina la rezervorul colector, si
valorii presiunii excedentare in rezervoarele colectoare.

Presiunea pompelor ce livreaza condensul in refeaua comuna trebuie determinata cu luarea in consi-
derare a functionarii lor paralele in toate regimurile de recuperare a condensului.

Numarul de pompe in fiecare instalatie de pompe trebuie admis nu mai putin de doua, una din care
este de rezerva.

6.38 Evacuarea permanenta si de avarie a condensului in sistemul de canalizare pluviala sau de cana-
lizare pentru evacuarea apei menagere uzate se admit dupa racirea condensului pina la temperatura
de 40 °C. In cazul evacuérii in sistemul de canalizare industriald condensul se admite s& nu fie racit.

6.39 Condensul recuperabil de la consumatori la sursa de caldura trebuie sa corespunda cerintelor si
regulilor de exploatare tehnica a statiilor si retelelor electrice.

Temperatura condensului recuperabil pentru sistemele deschise si inchise nu se normeaza.

6.40 In sistemele de captare si recuperare a condensului trebuie prevazuta utilizarea caldurii acestuia
pentru necesitatile proprii ale intreprinderii.

7. Agentii termici si parametrii lor

7.1 In sistemele de alimentare centralizate cu caldurd pentru incalzire, ventilatie si alimentare cu apa
calda a cladirilor de locuit, publice si de productie in calitate de agent termic, de regula trebuie sa se
utilizeze apa.

n acelasi timp, trebuie verificata posibilitatea utilizirii apei drept agent termic pentru procesele tehno-
logice.

Pentru intreprinderi se admite aplicarea aburului in calitate de agent termic unic pentru procesele teh-
nologice, incélzire, ventilare si alimentare cu apa calda in cazul fundamentarii tehnico-economice.

7.2 Temperatura maxima de calcul a apei din retea la iesirea din sursa de caldura in retelele termice si
recipientele de caldura se stabileste in temeiul calculelor tehnico-economice.

n cazul existentei in sistemele de alimentare cu caldura a sarcinii alimentérii cu apa calda, temperatu-
ra minima a apei din retea la iesirea din sursa de caldura si in refelele termice trebuie sa asigure posi-
bilitatea incalzirii apei livrate pentru alimentarea cu apa calda pina la nivelul normat.

7.3 Temperatura apei din retea revenita la centralele termoelectrice cu producerea combinata a caldu-
rii si energiei electrice se determina prin calculul tehnico-economic. Temperatura apei din retea reveni-
ta la centralele termice nu este reglementata.

7.4 La proiectarea graficelor de temperaturi ale apei din retea in sistemele de alimentare centralizata
cu caldura, inceputul si sfirgitul perioadei de incalzire, se accepta la temperatura medie zilnica a aeru-
lui exterior +8°C n decurs de cinci zile.

Temperatura medie de calcul a aerului in incaperile de locuit, publice si de productie, se accepta dupa
CHwuI1 2.04.05 sau in conformitate cu normele de proiectare a cladirilor.

7.5 Reglarea energiei termice livrate prevede: centralizata — la sursa de caldura, de grup — in PTC,
individuala in PTI si BCA.

Criteriul de reglare de baza este mentinerea temperaturii si regimului hidraulic la consumatorul de
caldura.

La sursa de caldura trebuie sa fie prevazute urmatoarele metode de reglare:
e cantitativa — schimbarea debitului agentului termic in retelele termice la nodurile de iesire a
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sursei de caldura, in dependenta de temperatura aerului exterior,;

e calitativa — schimbarea temperaturii agentului termic la sursa de caldura, in dependenta de
temperatura aerului exterior;

e centralizata-calitativa — cantitativa centrala potrivit sarcinii comune a incalzirii, ventilatiei si ali-
mentdrii cu apa calda — prin reglarea la sursa de caldura atit a temperaturii, cit si a consumului
de apa din retea.

7.6 La reglarea livrarii agentului termic pentru incalzirea apei in sistemele de alimentare cu apa calda
menajera a consumatorilor, temperatura apei in cocnducta tur trebuie sa asigure, pentru sistemele
inchise si deschise de alimentare cu caldura, temperatura apei calde la consumator in diapazonul
stabilit de CanllvH 2.1.4.1074.

Tn cazul regldrii centralizat-calitative si calitativ-cantitative potrivit sarcinii comune a incalzirii, ventilatiei
si alimentarii cu apa calda, punctul de inflexiune a graficului de temperaturi al apei in conductele de tur
si retur trebuie admis, in cazul temperaturii aerului exterior, ce corespunde punctului de inflexiune a
graficului de reglare potrivit sarcinii de incalzire.

7.7 Pentru retelele termice de apa separate, de la o sursa de caldura spre intreprinderi si raioane de
locuit se admite prevederea diverselor grafice de temperaturi ale agentului termic.

7.8 In cazul alimentarii cu caldura de la punctele termice centrale a cladirilor cu destinatie publica si de
productie, pentru care este posibila reducerea temperaturii aerului pe timp de noapte si in orele peste
program, trebuie prevazut reglajul automat a temperaturii sau al consumului agentului termic in punc-
tele termice.

8. Regimul hidraulice

8.1 La proiectarea si reconstructia SACC existente, precum si la elaborarea masurilor de sporire a
gradului de exploatare si functionarea sigura a tuturor elementelor din sistem, este obligatoriu de efec-
tuat calculul regimurilor hidraulice.

8.2 Pentru retelele termice magistrale de apa trebuie prevazute urmatoarele regimuri hidraulice:

e de calcul — potrivit debitelor de calcul a apei din retea in perioada de incalzire;

e de vara — in cazul sarcinii maxime a alimentarii cu apa calda in afara perioadei de incalzire;

e static — Tn cazul lipsei circulatiei agentului termic n reteaua termica;
Pentru retelele termice de distributie trebuie prevazut regimul de calcul — dupa debitele de calcul a
apei de retea in perioada de incalzire.

8.3 Rezultatele calculului hidraulic, prezinta date initiale pentru alegerea instalatiei de pompare, locul
de instalare a nodurilor de sectionare, diametrul conductelor si alte elemente ale SACC.

8.4 Consumul de abur in retelele termice de abur, ce asigura intreprinderile cu diverse regimuri de
functionare, trebuie determinat luindu-se in considerare necoincidenta consumului de abur maxim pe
ora de catre intreprinderile separate.

Pentru conductele de abur saturat, trebuie de luat in consideratie ca in consumul comulativ se adauga
cantitatea suplimentara de abur care se condenseaza pe seama pierderilor de caldura in conducte.

8.5 Rugozitatea echivalenta a suprafetei interioare a conductelor din otel trebuie admisa:
e pentru retelele termice de abur k. = 0,0002 m;
e pentru retelele termice cu apa k., = 0,0005 m;
e pentru retelele de alimentare cu apa calda ke = 0,001 m.

8.6 Diametrele conductelor tur si retur ale retelelor termice de apa cu doua tevi se recomanda sa fie
admise identice Tn cazul furnizarii mixte a caldurii pentru incalzire, ventilatie si alimentarea cu apa cal-
da.

8.7 Cel mai mic diametru interior al tevilor in retelele termice trebuie admis nu mai mic de 32 mm, iar
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pentru conductele de circulatie de alimentare cu apa calda — de cel putin 25 mm.

8.8 Presiunea statica in sistemele de alimentare cu caldura, in cazul agentului termic al apei, trebuie
stabilita pentru temperatura apei din retea, egala cu 100 °C. In cazuri de regimuri statice urmeaza sa
fie exclusa sporirea inadmisibila a presiunii in conducte si utilaj.

Conditiile de limita la calculul regimului hidraulic

8.9 Presiunea apei in conductele tur ale retelelor termice de apa, la functionarea pompelor de retea,
trebuie admisa reiesind din conditia excluderii fierberii, in cazul temperaturii ei maxime in orice punct al
conductei de tur, Tn utilajul sursei de caldura si in aparatele sistemelor ale consumatorilor racordati
nemijlocit la retelele termice.

8.10 Presiunea apei in conductele retur ale retelelor termice de apa, la functionarea pompelor de re-
tea, trebuie sa fie excedentara (de cel putin 0,05 MPa) si sa nu depaseasca presiunea admisibila in
sistemele de eficienta termica ale consumatorilor.

8.11 Presiunea si temperatura apei pe racordurile de aspiratie ale pompelor de retea, de adaos, de
alimentare si de amestecare nu trebuie sa fie mai joase de presiunea cavitatii si nu trebuie sa depa-
seasca pe cele admisibile potrivit conditiilor de rezistenta a constructiilor pompelor.

8.12 Presiunea pompelor de retea trebuie determinata pentru perioadele de incalzire si in afara pe-
rioadei de incalzire, si sa se admita egala cu suma pierderilor presiunii in instalatiile sursei de caldura,
iar Tn conductele tur si retur — de la sursa de caldura pina la cel mai indepartat consumator si in siste-
mul consumatorului (inclusiv pierderile in punctele termice si in sala de pompe) in cazurile de debit
cumulativ de calcul al apei.

Presiunea pompelor de alimentare pe conductele tur si retur trebuie determinata dupa graficele piezo-
metrice Tn cazul debitului maximal de apa in conducte luindu-se in consideratie pierderile hidraulice Tn
utilaj si conducte.

8.13 Presiunea pompelor de adaos trebuie sa se determine reiesind din conditile de mentinere a pre-
siunii statice in retelele termice de apa si sa se verifice pentru conditiile de functionare a pompelor in
perioadele de incalzire si in afara perioadei de incalzire.

Se admite instalarea unor grupuri separate de pompe de adaos cu diverse presiuni pentru perioada de
incalzire si in afara perioadei de incalzire, precum si pentru regimul static.

8.14 Debitul (randamentul) pompelor de adaos la sursa de caldura in sistemele inchise de alimentare
cu caldura trebuie acceptat egal cu debitul de apa la compensarea pierderilor de apa din reteaua ter-
mica.

8.15 Presiunea pompelor de amestecare trebuie determinata potrivit celei mai inalte caderi de presiu-
ne intre conductele de tur si retur.

8.16 Numarul de pompe trebuie acceptat:

e de retea — nu mai puiin de doua, una din care este de rezerva; iar in cazul functionarii a cinci
pompe de retea intr-un grup, se admite sa nu fie instalatd pompa de rezerva;

e de alimentare si de amestecare (in retelele termice) — nu mai putin de trei, una din care este
de rezerva, totodata, pompa de rezerva va fi prevazuta indiferent de numarul pompelor de lu-
cru;

e de adaos — in sistemele inchise de alimentare cu caldura nu mai putin de doua, una din care
fiind de rezerva;

e in nodurile de divizare a refelei termice de apa pe zone (in punctele de sectionare) se admite
instalarea n sistemele inchise de alimentare cu caldura a unei pompe de adaos fara rezerva;

Numarul de pompe se stabileste luindu-se in considerare functionarea lor comuna in reteaua termica.

8.17 La determinarea presiunii pompelor de retea, caderile de presiuni la bransamentul retelelor termi-
ce de apa bitubulare in cladire (in cazul racordului de elevator al sistemelor de incalzire) trebuie admi-
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se egale cu pierderile de calcul ale presiunii la bransament si in sistemul local cu coeficientul 1,5 MPa,
insa nu mai putin de 0,15 MPa. Presiunea in exces sa se micsoreze n punctele termice ale cladirilor.

8.18 La proiectarea SACC, trebuie de determinat necesitatea sistemului de protectie complexa, ce
previne aparitia socurilor hidraulice, presiuni inadmisibile si efervescenta apei de retea in utilajul insta-
latiilor de Tncalzire a apei, in instalatiile de incalzire, Tn retelele termice si in sistemele consumatorilor
de energie termica.

In statiile pompelor de alimentare trebuie instalatd pe conducta de ocolire, clapeté reversibild care
conecteaza colectoarele de presiune si de absorbtie, cu diametrul egal diametrului potrivit conductei
statiei de pompare.

Refuzarea de la efectuarea masurilor de protectie trebuie sa fie argumentat conform cercetarilor expe-
rimentale sau de calcul.

9. Traseul si metodele de pozare a retelelor termice

9.1 In localitati de reguld, se prevede pentru retelele termice pozarea subterana (fird canale, in canale
sau n tuneluri (colectoare) in comun cu alte retele ingineresti).

La argumentare, se admite pozarea supraterana a retelelor termice cu exceptia teritoriilor institutiilor
pentru copii si medicale.

Conductele de ocolire a retelelor termice (la exploatarea lor mai putin de un an si care asigura alimen-
tarea consumatorilor cu energie termica fara intrerupere), utilizate la reconstructia si reparatia capitala,
de regula, se pozeaza suprateran.

La traversarea conductelor de by-pass pe teritoriul institutiilor de copii sau medicale, conform docu-
mentatiei de proiect trebuie sa fie executate cerintele ce vor asigura exploatarea sigura in conformitate
cu capitolul 6 si masurile prevazute, stipulate Tn Anexa E a prezentului normativ.

9.2 Pozarea retelelor termice pe teritoriul ce nu va fi supus constructiei in localitati, trebuie de prevazut
pozare supraterana, pe suporturi joase.

Nu se admite pozarea retelelor termice pe rambleuri ale drumurilor auto de uz comun de categoria I, Il
si lll.

9.3 La alegerea traseului se admite intersectia cladirilor de locuit si publice cu retelele termice de apa
de tranzit, cu diametrele conductelor pina la Dn 300 mm inclusiv, si presiunea Pc < 1,6 MPa cu condi-
tia pozarii retelelor Tn subsolurile tehnice si tuneluri (cu indltime de cel putin 1,8 m) cu instalarea putului
de drenare in punctul de jos la iesirea din cladire.

La executarea cerintelor din capitolul 6 si aplicarea masurilor in conformitate cu ANEXA E a normelor
prezente, se admite instalatia sa fie lipita de canal (lipita de fundamentul cladirii), cu toate acestea
instalatia respectiva nu poate fi amplasata mai jos de fundamentul cladirii.

9.4 Nu se admite intersectia retelele termice de tranzit cu cladirile si constructiile institutiilor prescolare,
scolare, medicale si de profilaxie pentru copii.

Pozarea retelelor termice pe teritoriul institutilor nominalizate se admite doar de tip subteran, in canale
de monolit din beton armat cu hidroizolarea consolidata. Totodata, nu se admite instalarea canalelor
de aerisire, gurilor de acces si iesirile la exterior din canale Tn limitele teritoriului institutiilor, armaturile
de inchidere trebuie instalate dupa hotarele teritoriului.

Racordarea de la retelele termice magistrale pentru alimentarea cu caldura a cladirilor si constructiilor,
care se atribuie la institutiile prescolare, scolare si profilactico-medicale si care sunt amplasate pe teri-
toriul lor, se pozeaza in canale monolite din beton armat (inclusiv si cele nisipoase), in canale de acu-
mulare din beton armat cu aplicarea hidroizolatiei-tapet si in conditile de monatare a construciiilor,
care asigura ermeticitatea canalelor.
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Instalarea armaturii de inchidere la racordare se permite doar cu aplicarea nodurilor fara canale si a
camerelor cu aplicarea masurilor de prevenire a accesului nesanctionat de persoanele straine si asigu-
rarea scurgerii libere a apei din camere in sistema de canalizare.

9.5 Pozarea retelelor termice la presiunea de lucru a aburului peste 2,2 MPa si temperatura mai sus
de 350 °C in tuneluri impreuna cu alte retele ingineresti, nu se admite.

9.6 Declivitatea retelelor termice, indijerent de directia circulatiei agentului termic si procedeul de poza-
re, trebuie sa fie de cel putin 0,002. In cazul suporturilor cu rulouri si pe bile declivitatea nu trebuie sa
depaseasca:

._0,05
r

1)
unde r — raza ruloului sau bilei, cm.

Declivitatea retelelor termice spre unele cladiri, in cazul pozarii subterane, trebuie admisa, de regula,
de la cladire spre cea mai apropiata camera.

Pe unele terenuri separate (in cazul intersectiei comunicatiilor, pozarii pe poduri etc) se accepta admi-
terea pozarii retelelor termice fara declivitate.

La pozarea retelelor termice din tevi flexibile pervederea declivitatii nu e necesar.

9.7 Se admite prevederea pozarii subterane a retelelor termice impreuna cu refelele ingineresti enu-
merate mai jos:
e 1n canale — cu conducte de apa, conducte cu aer comprimat avind presiunea pina la 1,6 MPa,
cabluri de control, destinate pentru deservirea retelelor termice;
e in tuneluri — cu conducte de apa cu diametrul de pina la 50 mm, cu cabluri de telecomunicatii,
cabluri de forta cu tensiune pina la 10 kV, conducte cu aer comprimat cu presiune pina la 1,6
MPa, conducte de canalizare sub presiune.

Pozarea conductelor retelelor termice ih canale si tuneluri cu alte retele ingineresti, cu exceptia celor
indicate, nu se admite.

Pozarea conductelor retelelor termice trebuie prevazuta intr-un rind sau deasupra altor retele ingine-
resti.

9.8 La noua constructie distanta pe orizontald si verticald de la marginea exterioara a constructiilor
canalelor si tunelurilor sau de la stratul izolarii conductelor, in cazul pozarii fara canale a retelelor ter-
mice, pina la cladiri, instalatji si retele ingineresti, trebuie admisa potrivit anexei A. La pozarea conduc-
telor termice pe teritoriul Tntreprinderilor industriale — potrivit normelor pentru intreprinderile industriale.

Micsorarea indicatiilor normative stipulate Tn anexa A e posibild prin argumentare si se reglementeaza
prin hotarirea guvernului al Republicii Moldova.

9.9 La reconstructia si reparatia capitala a retelelor termice, in conditile de construciii stingherite si
pastrarea hotarului zonei de protectie a retelelor termice e posibild micsorarea distantei normative pina
la cladire, constructii si retele ingineresti (anexa A) prin executarea masurilor de asigurare a integritatii
cladirilor existente, constructii si comunicatii ingineresti (anexa E).

9.10 Intersectia riurilor, drumurilor auto, liniilor de tramvai, precum si a cladirilor si instalatiilor de retele-
le termice trebuie prevazuta de reguld, sub unghi drept. Se admite, In cazul fundamentarii, intersectia
sub un unghi mai mic, insa nu mai putin de 45°, iar a instalatiilor cailor ferate — nu mai putin de 60°.

9.11 La intersectia subterana a cailor ferate de refelele termice, cele mai mici dinstante libere pe ori-
zontala trebuie admise, m:
e pina la macaz si pina la incrucisarea caii ferate si in locurile de racordare a cablurilor aspira-
toare la sinele cailor ferate electrificate — 10;
e pina la macaz si pina la incrucisarea caii ferate in cazul tasarii solului — 20;
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e pina la poduri, tevi, tuneluri si alte instalatji artificiale — 30.

9.12 Pozarea retelelor termice la intersectia cailor ferate cu refeaua comuna, precum si a riurilor, rave-
nelor, canalelor deschise pentru scurgerea apei trebuie prevazuta, de reguld, supraterana. Totodata,
se admite utilizarea permanenta a podurilor de autostrada si de cale ferata.

Pozarea retelelor termice fara canale, in cazul intersectiei subterane a cailor ferate, drumurilor auto,
magistralelor, strazilor, acceselor de importanta interurbana si raionala, precum si a strazilor si drumu-
rilor de importanta locala, a liniilor de tramvai nu se admite.

In cazul pozarii retelelor termice sub obstacole hidrografice, trebuie prevdzuta de reguld, instalarea
ducherilor.

Traversarea trecerii in limitele constructiei de cartier a retelelor termice din tevi flexibile trebuie execu-
tate Tn Tnvelisul cu colier cu suporturi axiale.

9.13 Lungimea canalelor, tunelurilor sau cutiilor in locul intersectiei este necesar sa fie admisa in fieca-
re parte de nu mai putin 3 m mai mare decit dimensiunile instalatiilor intersectate, inclusiv ale instalatii-
lor terasamentului cailor ferate si drumurilor auto, luindu-se in consideratie tabelul A.3.

n cazul intersectiei de retelele termice a céilor ferate din reteaua comuna, a liniilor metroului, riurilor si
bazinelor de apa, trebuie prevazuta armatura de inchidere din ambele parii ale intersectiei, precum si
dispozitive pentru evacuarea apei din conductele retelelor termice, canalelor, tunelurilor sau cutiilor la
distanta de cel mult 100 m de la hotarul instalatiilor intersectate.

9.14 La pozarea retelelor termice in cutii trebuie prevazuta protectia impotriva coroziunii a {evilor rete-
lelor termice si a cutiilor. In locurile de intersectie a cailor ferate si liniilor de tramvai electrificate trebuie
prevazuta protectia electrochimica.

Intre izolatia termica si cutie trebuie prevazut un rost de cel putin 100 mm.

9.15 In locurile de intersectie, in cazul pozarii subterane a retelelor termice cu conducte de gaze, nu se
admite trecerea conductelor de gaze peste constructia camerelor, canalelor nevizitabile si tunelurilor.

9.16 Tn cazul intersectiei de catre retelele termice a retelelor de apeduct si canalizare, amplasate dea-
supra conductelor retelelor termice, la distanta de la constructia retelelor termice pina la conductele
retelelor intersectate de 300 mm si mai putin (in lumind), precum si in cazul intersectiei conductelor de
gaze, trebuie prevazuta instalarea cutiilor pe conductele apeductului, canalizarii si de gaze cu lungime
de 2 m din ambele parti de la intersectie (in lumind). Pe cutii urmeaza prevazut stratul protector impo-
triva coroziunii.

9.17 In locurile de intersectie a retelelor termice, in cazul pozérii subterane in canale a acestora sau
tuneluri cu conductele de gaze, trebuie de prevazut pe retelele termice, la distanta nu mai mare de 15
m din ambele parti de la conducta de gaze dispozitive pentru prelevarea probelor asupra pierderilor de
gaze.

La pozarea retelelor termice cu drenaj secundar pe sectorul intersectiei cu conducta de gaze, tevile de
drenaj trebuie prevazute fara orificii la distania de 2 m in ambele parti de la conducta de gaze, cu in-
castrare etanga a jonctiunilor.

9.18 La bransamentele conductelor retelelor termice in cladirile raionale alimentate cu gaze, este ne-
cesar sa se prevada instalatii pentru preintimpinarea patrunderii apei si a gazului in cladire, iar in ra-
ioanele nealimentate cu gaze — doar a apei.

9.19 Tn locurile de intersectie a retelelor termice supraterane cu liniile aeriene de transport a energiei
electrice si caile ferate electrificate urmeaza prevazuta legarea de pamint a tuturor elementelor con-
ductoare de electricitate ale retelelor termice (cu rezistenta dispozitivelor de legare la pamint de cel
mult 10 Om), amplasate la distan{a pe orizontala a cite 5 m in fiecare parte de la conductoare.

9.20 Pozarea retelelor termice de-a lungul marginilor teraselor, ravenelor, taluzurilor, debleurilor artifi-
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ciale trebuie prevazuta peste hotarele prizmei de prabusire a solului Tn urma umezirii. Totodata, la
amplasarea sub taluzul cladirilor si instalatiilor cu diversa destinatie trebuie prevazute masuri pentru
evacuarea apelor de rezerva din retelele termice in scopul neadmiterii inundarii teritoriului constructiei.

9.21 n zona trecerilor de pietoni incalzite, trebuie previzuta pozarea retelelor termice in canal de be-
ton armat monolit, ce depasesc cu 5 m gabaritul trecerilor.

10. Constructia conductelor

10.1 Tevile, armatura si articolele din otel si fontd pentru retelele termice cu temperatura agentului
termic mai inalti de 115°C trebuie admise in conformitate cu [1].

Calculul conductelor de otel si fonta la rezistenta trebuie executat potrivit normelor de calcul, mentiona-
te in [2] si [3], durata calculata de functionare — nu mai putin de 30 de ani.

Se admite sa fie efectuate calcule la rezistenta conductelor din otel a retelelor termice, dupa metodo-
logie, coordonata cu serviciile ecologice si serviciile de supraveghere.

10.2 Pentru conductele retelelor termice trebuie prevazute {evi de otel sudate electric sau tevi de otel
fara sudura.

10.3 Pentru retelele de alimentare cu apa calda aplicate tevi din materiale rezistente la coroziune.

10.4 Distantele maxime intre suporturile mobile ale tevilor pe terenurile drepte urmeaza determinate
prin calculul la rezistenta, reiesind din posibilitatea utilizarii maxime a capacitatii portante a fevilor si
potrivit sagetii admisibile, admise de cel mult 0,02D,, m.

10.5 Pentru alegerea tevilor, armaturii, utilajului si pieselor conductelor, precum si pentru calculul la
rezistenta al tevilor si in cazul determinarii sarcinilor de la conducte pe suporturile tevilor si constructii,
presiunea de lucru si temperatura agentului termic trebuie admise:

a) pentru retelele cu abur:

e pentru obtinerea aburului nemijlocit de la cazane — potrivit valorilor nominale ale presiunii
si temperaturii aburului la iegirea din cazane;

e in cazul obfinerii aburului din prizele reglabile sau contra presiunii turbinelor — dupa presi-
unea si temperatura aburului, admise la iesire de la CET pentru sistemul dat de conducte
de aburi;

e in cazul obtinerii aburului dupa instalatiile de racire prin destindere de reductie sau frigori-
fice D, IR, IF) potrivit presiunii si temperaturii aburului dupa instalatie;

b) pentru conductele tur si retur ale retelelor termice de apa:

e presiunea — potrivit celei mai Thalte presiuni in conducta tur, dupa vanele la iesirea din sur-
sa de caldura, in timpul functionarii pompelor de retea, cu luarea in consideratie a reliefului
localitatii (fara evidenta pierderilor de presiune in retele), insd nu mai putin de 1,0 MPa;

e temperatura — potrivit temperaturii in conducta tur in cazul temperaturii de calcul a aerului
exterior pentru proiectarea incalzirii;

c) pentru retelele de condens:

e presiunea — potrivit celei mai mari presiuni in refea la functionarea pompelor, cu luarea in
considerare a reliefului localitatii;

o temperatura dupa separatoarele de condens — potrivit temperaturii de saturatie in cazul
presiunii maxim posibile a aburului nemijlocit inaintea separatorului de condens, dupa
pompele de condens — potrivit temperaturii condensului in rezervorul colector;

d) pentru conductele tur si de circulatie ale retelelor de alimentare cu apa calda:

e presiunea — potrivit celei mai inalte presiuni in conducta tur, in cazul functionarii pompelor,
luindu-se in consideratje relieful localitatii;

e temperatura — pinala 75 °C.

10.6 Presiunea de lucru si temperatura agentului termic trebuie admise unice pentru intreaga conduc-

ta, indiferent de lungimea ei de la sursa de caldura pina la punctul termic al fiecarui consumator sau
pina la instalatiile din reteaua termica, ce modifica parametrii agentului termic (preincalzitoare de ap3,
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regulatoare de presiune si temperatura, instalatii de reducere-racire si de pompare). Dupa instalatiile
indicate trebuie admisi parametrii agentului termic, prevazuti pentru aceste instalatii.

10.7 Parametrii agentului termic pentru retelele termice cu apa reconstruite se admit potrivit parametri-
lor retelelor existente.

10.8 In raioanele cu temperatura de calcul a aerului exterior pentru proiectarea incalzirii mai jos de
minus 10 °C nu se admite aplicarea armaturii din fonta cenusie pentru conductele refelelor termice, in
afara de punctele termice si retelele de alimentare cu apa calda menajera.

Nu se admite aplicarea armaturii din fonta cenusie pe instalatiile de evacuare, purjare si de drenaj.

Pe conductele retelelor termice se admite aplicarea armaturii din alama si bronz, in cazul temperaturii
agentului termic mai sus de 250 °C.

Pe bransamentele retelelor termice de la sursele de caldura si pe brangsamentele din punctele termice
centrale (PTC) trebuie prevazuta armatura de inchidere din otel.

10.9 La instalarea armaturii din fonta n retelele termice trebuie prevazuta protectia acesteia in urma
eforturilor de flexiune.

10.10 Nu se permite admiterea armaturii de inchidere in calitate de armatura de reglare.

10.11 Pentru retelele termice, de regula, trebuie admisa armatura cu capete sudate sau armatura de
flansa.

Se accepta admiterea armaturii tubulare cu sectiune conventionala D, < 100 mm, in cazul presiunii
agentului termic de 1,6 MPa si mai joase si temperaturii de 115 °C si mai joase in cazurile de aplicare
a tevilor conductoare de apa si gaze.

10.12 Pentru vanele si obturatoarele pe retelele termice de apa cu diametrul D, > 500 mm, in cazul
presiunii P, > 1,6 MPa si D, > 300 mm in cazul P, > 2,5 MPa, iar pe retelele de abur D, > 200 mm in
cazul P, > 1,6 MPa, trebuie prevazute conducte de ocolire cu armatura de inchidere (tronsoane se-
cundare).

La utilizarea armaturii sferice, instalatii de descarcare by-pass, de reguld, nu sunt necesare.

10.13 Vanele si obturatoarele cu D, > 500 mm trebuie sa fie prevazute cu dispozitive de actionare
electrica.

La telecomanda la distanta a vanelor, armatura pe by-pass trebuie admisa, de asemenea, cu dispoziti-
ve de actionare electrica.

10.14 Vanele si obturatoarele cu dispozitive de actionare electrica, in cazul pozarii subterane, trebuie
sa fie amplasate ih camere cu pavilioane supraterane sau in camere cu ventilatie naturala, ce asigura
parametrii aerului in conformitate cu conditiile tehnice la dispozitivele de actionare electrica la armatu-
ra.

In cazul pozarii supraterane a retelelor termice pe suporturi joase, pentru vane si obturatoare cu dispo-
zitive de actionare electrica, este necesar sa se prevada carcase metalice pentru a exclude acceseul
persoanelor straine si pentru a le proteja de precipitatii atmosferice, iar pe magistralele de tranzit, de
regula, - pavilioane. La pozarea pe estacade sau pe suporturi inalte amplasate separat - copertine
(acoperis de protectie) pentru a proteja armatura de precipitatiile atmosferice.

10.15 Armatura de inchidere in retelele termice trebuie prevazuta:

a) pe toate conductele bransamentelor ale retelelor termice de la sursele de caldura, indiferent de
parametrii agentului termic si diametrele conductelor si pe separatoarele de condens pe bran-
sament spre rezervorul colector al condensului; totodata, nu se admite dublarea armaturii in
interiorul si in exteriorul cladirii;

b) pe conductele retelelor termice de apa cu D, > 100 mm la distanta nu mai mare de 1000 m
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una de alta (vane de sectionare), cu instalarea batardoului intre conductele tur si retur, egal cu
0,3 din diametrul conductei, insa nu mai putin de 50 mm; pe batardou trebuie sa fie prevazute
doua vane si 0 supapa de control intre ele cu D, = 25 mm.

Se admite majorarea distan{ei intre vanele de sectionare pentru conducte cu Dc = 400-500 mm — pina
la 1500 m, pentru conducte cu D, > 600 mm — go 3000 m, iar pentru conductele cu pozare subterana
cu D, > 900 mm — pina la 5000 m, in cazul asigurarii scurgerii apei si umplerii tronsonului de sectiona-
re al unei conducte pe perioada de timp ce nu depaseste cea indicata in pct.10.17, la consumul ma-
xim, indicat in pct. 6.14.

Se admite sa nu fie instalate vane de sectionare pe refelele termice de abur si de condens.
¢) inretelele termice de apa si de abur pe conductele de ramificare cu D, mai mare de 100 mm.

10.16 in punctele inferioare ale conductelor retelelor termice de apa si de condens, precum si pe tron-
soanele de sectionare este necesar sa fie prevazute stuturi cu armatura de inchidere pentru scurgerea
apei (dispozitive de declansare).

10.17 Dispozitive de declansare ale retelelor termice de apa trebuie prevazute reiesind din asigurarea
duratei de evacuare a apei si umplerii tronsonului sectionat (al unei conducte), pentru conductele cu:

e Dc <300 mm — nu mai mult de 2 ore;

e Dc =350-500 mm — nu mai mult de 4 ore;

e Dc >600 mm — nu mai mult de 5 ore.

In cazul in care nu se asigurd evacuarea apei din conducte in punctele inferioare in termenii stabiliti,
trebuie prevazute suplimentar dispozitive de declansare intermediare.

Daca umplerea tronsoanelor de sectionare separate nu se asigura Tn termenii stabiliti, la debitele ma-
ximale de apa, aduse Tn pct. 6.15, atunci trebuie sa fie micsorate distantele dintre vanele de sectiona-
re.

10.18 Camerele de epurare in retelele termice de apa trebuie prevazute inaintea pompelor si inaintea
regulatoarelor de presiune in nodurile de sectionare. Nu se prevad camere de epurare in nodurile de
instalare a vanelor de sectionare.

10.19 Instalarea conductelor de ocolire in jurul camerelor de epurare si clapetelor de reglare nu se
admite, cu exceptia regulatoarelor de presiune “pina la sine” pe conducta retur a punctelor termice.

10.20 In punctele superioare ale conductelor retelelor termice, inclusiv pe fiecare tronson sectionat
trebuie prevazute stufuri cu armatura de inchidere pentru evacuarea aerului (conducte de aerisire).

In nodurile conductelor pe ramificatii pin& la vane si in flexiunile locale ale conductelor cu in&ltimea mai
joasa de 1 m se admite sa nu se prevada dispozitive pentru evacuarea aerului.

10.21 Evacuarea apei din conductele din punctele de jos ale retelelor termice de apa, trebuie prevazu-
ta separat din fiecare {eava, cu discontinuitatea jetului in fintinile de deversare, cu evacuarea ulterioara
a apei prin scurgere libera sau cu pompe mobile in sistemul de canalizare. Temperatura apei evacuate
trebuie redusa pina la 40 °C.

Nu se admite scurgerea apei nemijlocit in camerele retelelor termice sau pe suprafata solului. in cazul
pozarii supraterane a conductelor pe teritoriul neconstruit se poate de prevazut scurgerea apei in gro-
pile de descarcare din beton, cu evacuarea apei din ele prin rigole, canale sau conducte.

Se admite prevederea scurgerii apei din fintinile de deversare sau gropile de descarcare in bazinele
de apa naturale si pe relieful localitatii, cu conditia coordonarii cu organele corespunzatoare.

In cazul scurgerii apei in canalizarea pentru evacuarea apei menajere uzate prin conducta de gravita-

tie trebuie prevazute masuri, care vor exclude inundarea constructiilor metalice ale retelelor termice cu
apa reziduala, constructia sistemului a apei de eliminare trebuie sa fie impermeabilad pentru gaze.

20





NCM G.04.07:2014

Se admite deversarea apei nemijlocit dintr-un tronson al conductei in sectorul adiacent, de asemenea
din conducta de tur in cea retur.

10.22 In punctele de jos ale retelelor cu abur si inaintea pantelor verticale trebuie prevazut drenajul
permanent al conductelor de abur. Tot in aceste locuri, precum si pe tronsoanele drepte ale conducte-
lor de abur, peste fiecare 400 - 500 m in cazul declivitatii elicei si peste fiecare 200 - 300 m in cazul
declivitatii contrare trebuie prevazut drenajul de demarare a conductelor de abur.

10.23 Pentru drenajul de demarare a retelelor de abur trebuie prevazute stufuri cu armatura de inchi-
dere.

Pe fiecare stut la presiunea de lucru a aburului de 2,2 MPa si mai putin, trebuie de prevazut cite o
vana sau supapa; la presiunea de lucru a aerului mai sus de 2,2 MPa - cite doua supape amplasate
consecutiv.

10.24 Pentru drenajul permanent al retelelor de abur sau in cazul combinarii drenajului permanent cu
cel de demarare trebuie prevazute stuturi cu obturatoare si separatoare de condens, racordate la stuf
prin conducta de drenaj.

Tn cazul pozarii citorva conducte de abur, pentru fiecare din ele (inclusiv in cazul parametrilor identici ai
aburului), trebuie prevazut separator de condens aparte.

10.25 Evacuarea condensului de la drenajele permanente ale retelelor de abur in conducta de con-
dens sub presiune se admite cu conditia ca in locul de racordare presiunea condensului in conducta
de drenaj a condensului depaseste presiunea in conducta de condens nu mai putin de 0,1 MPa. in
celelalte cazuri deversarea condensului se prevede in exterior. Nu se prevad conducte de condens
speciale pentru deversarea condensului.

10.26 Pentru compensarea deformatiilor termice ale conductelor retelelor termice, calculate in confor-
mitate cu pct.10.1, trebuie aplicate urmatoarele metode si dispozitive compensatoare:
e compensatoare flexibile (de diverse forme) din tevi de otel si unghiuri de rotatiji ale conductelor
- in cazul oricaror parametri ai agentului termic si metode de pozare;
e compensatoare de silfon si lenticulare — pentru parametrii agentului termic si metode de poza-
re conform documentatiei termice a uzinelor producatoare;
e compensatoare de livrare, destinate compensarii partiale a deformatiilor termice pe seama
modificarii tensiunii axiale Tn teava incastrata.

Se admite aplicarea pozarii fara compensatoare, in cazul in care compensarea deformatiilor termice
se efectueaza partial sau in intregime pe seama modificarilor variabile ale tensiunilor axiale ale com-
presiunii — delatarii in teava. Totodata, verificarea la incovoiere este obligatorie.

10.27 In cazul pozarii supraterane trebuie prevazute carcase metalice, ce exclud accesul persoanelor
straine la compensatoarele axiale (cu silfon si cu lentild) si le protejeaza de precipitatiile atmosferice.

10.28 Instalarea indicatoarelor de deplasare pentru controlul asupra dilatatiilor termice ale conductelor
in retelele termice, indiferent de parametrii agentului termic si diametrele conductelor, nu se prevede.

10.29 Pentru retelele termice trebuie admise, de regula, piese si elemente ale conductelor de produc-
tie uzinala.

Pentru compensatoarele flexibile, unghiurile de rotatii si alte elemente curbate ale conductelor trebuie
admise racorduri cu curbura pronuntata de productie uzinala, cu raza flexiunii nu mai mica de un dia-
metru al tevii.

Pentru conductele retelelor termice de apa, cu presiunea de lucru a agentului termic pina la 2,5 MPa
si temperatura pina la 200 °C, precum si pentru retelele termice de abur, cu presiunea de lucru pina la
2,2 MPa si temperatura pina la 350 °C se permite sa fie admise bransamente de sector sudate.

Teurile de stantat sudate si bransamentele se permite sa fie admise pentru agentii termici cu orice tip
de parametri.
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Nota:

1.Brangamentele sudate de stantat si cele de sector sudate se permite sa fie admise cu conditia efectuarii controlului de 100% a
imbinarilor sudate ale brangamentelor prin defectoscopie cu ultrasunete sau transluciditate radioactiva.

2.Brangsamentele de sector sudate se permite sa fie admise cu conditia executarii lor cu sudare interioara a rosturilor de sudura.
3.Nu se admite confectionarea pieselor conductelor, inclusiv a brangamentelor din tevi sudate electric cu rost in spirala.

10.30 Distanta dintre legaturile rosturilor sudate pe sectoarele directe ale conductelor sunt indicate in

[1].
Distanta de la rostul sudat transversal pina la inceputul flexiunii trebuie sa fie nu mai putin de 100 mm.

10.31 Racordurile cu curbura pronuntatd se admite sa fie sudate intre ele fara tronson drept. Nu se
admite sudarea racordurilor cu curbura pronuntata si racordurile sudate nemijlocit in teava, fara stut
(tevi, racorduri).

10.32 Suporturile mobile ale tevilor trebuie prevazute:

e (glisante — indiferent de directia deplasarilor orizontale ale conductelor, in cazul tuturor proce-
deelor de pozare si pentru toate diametrele tevilor;

e cu rulouri — pentru tevi cu diametrul de 200 mm si mai mult, Tn cazul deplasarii axiale a tevilor
la pozarea in tuneluri, pe console, pe suporturi si rampe amplasate separat;

e pe bile — pentru tevile cu diametrul de 200 mm si mai mult, in cazul deplasarilor orizontale ale
tevilor sub unghi spre axa traseului la pozarea n tuneluri, pe console, pe suporturi si rampe
amplasate separat;

e suporturi elastice sau suspensii cu arcuri — pentru {evile cu diametrul de 150 mm si mai mult in
locurile deplasarilor verticale ale tevilor;

e suspensii rigide — in cazul pozarii supraterane a conductelor cu compensatoare flexibile si pe
tronsoanele de autocompensare.

Nota — Pe sectoarele conductelor cu compensatoare cu presgarnitura si compensatoare aneroide axiale nu se admite preve-
derea pozarii conductelor pe suporturi suspendate.

10.33 Lungimea suspensiilor rigide trebuie admisa pentru retelele termice de apa si de condens nu
mai mica decit cea inzecita, iar pentru retelele cu abur — nu mai mica decit de douazeci de ori mai
mare a deplasarii termice a tevii cu suspensie, cea mai indepartata de la suportul fix.

10.34 Compensatoarele aneroide axiale (CA) se stabilesc in incaperi, canale vizitabile. Se admite
instalarea CA la aer liber si in camere termice in invelis metalic ce protejeaza tuburile ondulate de la
actiunile exterioare si impuritati.

Dispozitivele de compensare aneroide axiale (DCA) (compensatoarele aneroide, protejate de impuri-
tati, actiuni exterioare si sarcini transversale cu carcasa rezistenta) pot fi aplicate la toate tipurile de
pozare.

Locul de instalare a CA si DCA pe conducta se determina conform calcului in conformitate cu cerintele
tehnice ale uzinei producatoare.

La alegerea locului de amplasare trebuie asigurata posibilitatea alunecarii carcasei a compensatorului
in orice parte pe lungimea deplina a acesteia.

10.35 La aplicarea CA si DCA pe conductele termice, in cazul pozarii subterane in canale, tuneluri,
camere, Tn cazul pozarii supraterane si in Tncaperi este necesara instalarea suporturilor de ghidare,
care se determina conform cerintelor intreprinderii producatoare si se confirma cu calculul de stabilita-
te si durabilitate a conductei.

La instalarea compensatoarelor de demarare suporturile de ghidare nu se instaleaza.

10.36 Suporturile de ghidare trebuie aplicate, de regula, de tip cuprinzatoare (cu bratari, tubulare, de
cadru), care limiteaza fortat posibilitatea alunecarii transversale si nu impiedica deplasarea axiala a
tevii.

10.37 Cerintele fata de amplasarea conductelor, in cazul pozarii lor in canale nevizitabile, tuneluri,
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camere, pavilioane, in cazul pozarii subterane si Tn punctele termice sint indicate in anexa B.

La reparatia capitala si reconstructia retelelor termice cu pastrarea constructiilor metalice a canalelor,
se admite micsorarea distantelor normative, stipulate in anexa B, la asigurarea posibilitatii de montare,
reparatie si verificarea conductelor.

10.38 Caracteristicile tehnice ale compensatoarelor trebuie sa satisfaca calculul la rezistenta in stare
rece si de lucru ale conductelor.

10.39 Conductele termice, in cazul pozarii fara canale (in afara de conductele termice din tevi flexibile cu
autocompensare), trebuie verificate la stabilitate (flexiune transversala) in urmatoarele cazuri:
e la adincimea mica a amplasarii conductelor termice (mai putin de 1 m de la axa tevilor pina la
suprafata solului);
e in cazul posibilitatii inundatiei conductelor termice de apele freatice, de viitura sau de alt tip;
e 1n cazul posibilitatii executarii lucrarilor terestre alaturi de retelele termice.

11. Izolatia termica

11.1 Pentru retelele termice trebuie, de regula, admise materiale si constructii termoizolante, verificate
in practica de exploatare. Noile materiale si constructii se admit pentru aplicare in cazul rezultatelor
pozitive Tn urma incercarilor independente, efectuate de laboratoarele specializate, acreditate pentru
executarea acestor testari in ordinea stabilita.

La alegerea constructiei izolante, durata ei de exploatare trebuie sa constituie nu mai putin de 10 ani.

11.2 Materialele izolatiei termice si stratului de acoperire ale conductelor termice trebuie sa corespun-
da cerintelor NCM G.04.08, normelor de securitate antiincendiara si sa fie selectate in functie de con-
ditiile concrete si metodele de pozare.

In cazul pozarii subterane mixte in tunelurile (colector de comunicatii) ale conductelor termice cu ca-
bluri electrice sau cabluri de curenti slabi, nu se admite aplicarea izolatiei termice din materiale com-
bustibile fara stratul de acoperire din material neinflamabil si instalatii de proiectie contra incendiilor cu
lungimea de 3 m la fiecare 100 m de conducta.

La pozarea separata a conductelor in canalele vizitabile si demi-vizitabile, fara prezenta permanenta a
personalului de deservire, se admite aplicarea materialelor izolante inflamabile si acoperirea elastica,
la instalatia de proiectie contra incendiilor cu lungimea de 3 m, la fiecare 100 m de conducte.

Pentru stratul de acoperire al izolatiei termice, la pozarea supraterana a conductelor termice, se reco-
manda aplicarea materialelor neinflamabile din grupele de combustibilitate G1 si G2.

11.3 Piesele de fixare a conductelor termice trebuie executate din materiale rezistente la coroziune
sau acoperite cu straturi anticorozive.

11.4 Selectarea materialului izolatiei termice si constructiei conductei termice trebuie efectuata potrivit
optimului economic al cheltuielilor de exploatare totale si investitiilor capitale in retelele termice, con-
structiile si instalatiile accesorii.

Alegerea grosimii izolatiei termice trebuie efectuatd conform NCM G.04.08 la parametrii prestabiliti,
luindu-se in consideratie datele climatologice ale punctului de constructie, costul constructiei termoizo-
lante si caldurii.

11.5 La calculul fluxului termic prin stratul izolat, temperatura de calcul a agentului termic se admite
pentru conductele termice tur ale retelelor termice de apa:
e latemperatura constanta a apei din refea si reglarea cantitativa — temperatura maxima a agen-
tului termic;
e la temperatura variabila a apei din retea si reglarea calitativa — temperatura medie anuala a
agentului termic se admite:
o 110 °C, in cazul graficului de temperaturi de reglare de 180-70 °C;
o 90 °Cin cazul de 150-70 °C;
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o 65°Cincazul de 130-70 °C;
o 55°Cincazul de 95-70 °C.

Temperatura anualda medie pentru conductele termice retur ale retelelor termice de apa se admite de
50 °C.

11.6 La amplasarea conductelor termice in incaperi de serviciu, subsoluri termice si in subsolurile
cladirilor de locuit, temperatura aerului interior se admite egala cu 20 °C, iar temperatura la suprafata
constructiei conductelor termice nu mai sus de 45 °C.

11.7 La alegerea constructiilor conductelor termice in cazul pozarii supraterane si cu canale trebuie
respectate cerintele fata de conductele termice in asamblare:

e la aplicarea constructiei cu invelisuri neetanse, stratul de acoperire al izolatiei termice trebuie
sa fie hidrofug si sa nu impiedice uscarea izolatiei termice umezite;

e la aplicarea constructiilor cu invelisuri etanse este obligatorie instalarea sistemului de control
operativ de la distanta (COD) a umezirii izolatiei termice;

e indicii rezistentei termice, opozitiei izolatiei trebuie sa se afle in limitele programate pe parcur-
sul intregului termen de functionare pentru fiecare element sau construciie.

11.8 La alegerea constructiilor pentru pozarile subterane fara canaluri ale retelelor termice, trebuie
examinate doua grupe de constructii ale conductelor termice:

e grupul “a” — conducte termice in pinza de protectie hidrofuga etansa la vapori. Constructie re-
prezentabila - conducte termice prefabricate in izolatie termica din poliuretan expandat cu pan-
ta subtire din polietilena potrivit GOST 30732;

e grupul “b” — conducte termice cu strat de protectie hidrofuga la vapori sau in izolatie termica de
monolit, statul compact exterior al careia trebuie sa fie impermeabil la apa si, concomitent,
permeabil la vapori, iar statul inferior adiacent tevii trebuie sa protejeze teava de otel impotri-
va coroziunii. Constructiile reprezentative sint conducte termice prefabricate in izolatie termica
din polimere minerale expandate sau din beton celular armat.

11.9 Cerintele obligatorii fata de conductele termice ale grupului “a”:

e densitatea uniforma a umplerii constructiei cu material termoizolant;

e etanseitatea pinzei subtiri si prezenta sistemului de dispecerat comasat (SDC). Organizarea
schimbului tronsonului umed cu cel uscat;

¢ indicii rezistentei termice trebuie sa se afle in limitele prestabilite pe parcursul duratei de calcul
de functionare;

e viteza coroziunii exterioare a tevilor nu trebuie sa depaseasca 0,03 mm/an;

e rezistenfa statului protector fata de abraziune — nu mai mult de 2 mm/25 ani.

Cerintele obligatorii fata de caracteristicile fizico-tehnice ale constructiilor conductelor termice din gru-
pul “b”:
¢ indicii rezistentei termice trebuie sa se afle in limitele prestabilite pe parcursul duratei de calcul
de functionare;
e viteza coroziunii exterioare a tevilor de otel nu trebuie sa depaseasca 0,03 mm/an.

11.10 La calcularea grosimii izolatiei si determinarea pierderilor anuale de caldura de catre conductele
termice, pozate fara canaluri, la adincimea amplasarii axei conductei termice mai mult de 0,7 m, drept
temperatura de calcul a mediului inconjurator se admite temperatura medie anuald a solului la aceasta
adincime.

In cazul adincimii pozérii conductei termice de la coronamentul constructiei termoizolante mai putin de
0,7 m, drept temperatura de calcul a mediului inconjurator se admite aceeasi temperatura a aerului
exterior precum in cazul pozarii supraterane.

Pentru determinarea temperaturii solului in cimpul de temperatura a conductei subterane, temperatura
agentului termic trebuie admisa:
e pentru retelele termice de apa — potrivit graficului de temperatura de reglare, in cazul tempera-
turii medii lunare a aerului exterior pentru luna de calcul;
e pentru retelele de alimentare cu apa calda — potrivit temperaturii maxime a apei fierbinti.

11.11 Tn cazul alegerii constructiilor conductelor termice supraterane trebuie luate in considerare urma-
toarele cerinte fata de caracteristicile fizico-tehnice ale constructiilor conductelor termice:
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e indicii rezistentei termice trebuie sa se afle in limitele prestabilite pe parcursul duratei de calcul
de functionare a constructiei;
e viteza coroziunii exterioare a tevilor de otel nu trebuie sa depaseasca 0,03 mm/an.

11.12 La determinarea grosimii izolatiei termice a conductelor termice, pozate in canale vizitabile si
tuneluri, temperatura in ele trebuie admisa nu mai mare de 40 °C.

11.13 La determinarea pierderilor anuale de caldura de catre conductele termice, pozate in canale si
tuneluri, parametrii agentului termic trebuie admisi potrivit pct. 11.5.

11.14 Tn cazul pozarii retelelor termice in canale nevizitabile si fara canaluri, coeficientul conductibilita-
tii calorice al izolatiei termice trebuie admis {inindu-se cont de posibila umezire a constructiei conducte-
lor termice.

12. Constructii

Pozarea subterana

12.1 Proiectarea constructiilor trebuie sa fie realizate Tn conformitate cu CHulI1 2.09.03, dar si cu luarea
in consideratie a cerintelor prezentelor norme.

12.2 Instalarea constructiilor retelelor termice se va efectua conform CHwuI1 3.03.01.

12.3 Carcasele, consolele si alte constructii din ofel, aflate sub conductele retelelor termice, trebuie
protejate impotriva coroziunii.

In calitate de mé&suri suplimentare pentru protectia contra coroziei a constructiilor din otel se admite ca
ele s& se betoneze.

12.4 Pentru suprafetele exterioare ale canalelor, tunelurilor, camerelor si ale altor constructii, in cazul
pozarii retelelor termice in afara zonei nivelului apelor freatice, trebuie prevazuta izolatia cu tencuiala si
hidroizolarea prin Tncleiere a acoperisurilor instalatjilor indicate.

12.5 Tn cazul pozarii retelelor termice in canale mai jos de nivelul maxim al apelor freatice, trebuie
prevazut drenaj secundar, iar pentru suprafetele exterioare ale constructiilor si pieselor incastrate -
izolatie hidrofuga protectoare.

in cazul imposibilitatii aplicarii drenajului secundar, trebuie prevazuta hidroizolarea prin incleiere la
inaltimea ce depaseste nivelul maxim al apelor freatice cu 0,5 m sau o alta hidroizolare eficienta.

In cazul pozérii fara canale a conductelor termice cu strat de acoperire din polietilen, instalarea dre-
najului secundar nu este necesara.

12.6 Pentru drenajul secundar trebuie admise tevi cu elemente prefabricate, precum si tevi-filtre finite.
Diametrul tevilor de drenaj trebuie admis potrivit calculului.

12.7 Pe unghiurile curbei si pe tronsoanele drepte ale drenajelor secundare trebuie prevazuta instala-
rea caminelor de vizitare nu mai rar decit peste 50 m. Cota fundului caminului de vizitare trebuie admi-
sa cu 0,3 m mai jos de cota pozarii in adincime a tevii de drenaj racordate.

12.8 Pentru acumularea apei trebuie prevazut un rezervor cu capacitate nu mai joasa de 30 % din
cantitatea maxima pe ora a apei de drenaj.

Evacuarea apei din sistemul de drenaj secundar trebuie prevazuta prin scurgere libera sau pomparea
acesteia cu ajutorul pompelor in canalizarea pluviala, bazine de apa sau rovene.

12.9 Pentru pomparea apei din sistemul de drenaj secundar, in lipsa posibilitatii conectarii lui la canali-

zarea de ploaie, trebuie prevazuta instalarea in sala de pompe a nu mai putin de doua pompe, una din
care este de rezerva. Debitul (randamentul) pompei de lucru trebuie admis potrivit valorii cantitatii ma-
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xime pe ora a apei livrate, cu coeficientul de 1,2 care se ia in considerare evacuarea apelor aleatoare.
12.10 Declivitatea tevilor drenajului secundar trebuie admisa nu mai putin de 0,003.

12.11 Constructia Tn canale a suporturilor fixe de tip placa, la utilizarea conductelor cu izolare suspen-
data, se admite numai cu rost de aer intre conducta si suport si care sa asigurare posibilitatea de
schimbare a conductelor f&ré distrugerea suportului din beton armat. n suporturile de tip placa trebuie
prevazute orificii pentru deversarea apei si ventilarea canalelor.

Constructia suporturilor fixe la utilizarea conductelor preizolate, se elaboreaza dupa scheme individua-
le cu efectuarea calculului la stabilitate si rezistenta.

Betonul suporturilor fixe la momentul testarii hidraulice si/sau punerea in exploatare a conductelor
trebuie sa atinga 100% rezistenta maxima calculata in proiect.

12.12 Tnaltimea canalelor vizitabile si a tunelurilor trebuie sa fie nu mai putin de 1,8 m. Latimea treceri-
lor intre conductele termice trebuie sa fie egala cu:
e diametrul exterior al tevii neizolate plus 100 mm, insa nu mai putin de 700 mm, la pozarea
conductelor termice cu izolare suspendats;
e diametrul exterior al {evii izolate plus 100 mm, insa nu mai putin de 700 mm, la pozarea con-
ductelor termice preizolate.

In&ltimea utila a camerelor de la nivelul pardoselii pind la partea inferioara a constructiilor proeminente
trebuie admisa de nu mai putin 2 m. Se admite reducerea locala a inaltimii camerei pina la 1,8 m.

12.13 Pentru tuneluri (colectoare) trebuie prevazute intrari cu scari la distantda nu mai mare de 300 m
una de alta, precum si trape de evacuare si de intrare, la distanta nu mai mare de 200 m pentru retele-
le termice de apa.

Trapele de intrare trebuie prevazute in toate punctele extreme ale sectoarelor finale ale tunelurilor, pe
curbe si in blocuri unde, potrivit conditiilor de grupare, conductele si armatura complica trecerea.

La utilizarea mijloacelor automatizate de transportare a personalului, distanta dintre iesirile cu scari se
admite sa fie de 1000m.

12.14 in tuneluri (colectoare), nu mai rar decit peste 300 m, trebuie prevézute goluri de montaj cu lun-
gimea nu mai mica de 4 m si latime nu mai mica decit cel mai mare diametru al {evii pozate plus 0,1 m,
insa nu mai putin de 0,7 m, pentru conductele neizolate si nu mai mica decit cel mai mare diametru al
conductei izolate plus 0,1 m, insa nu mai putin de 0,7 m, pentru conductele preizolate.

La utilizarea mijloacelor automatizate de transportare a personalului, distanta dintre camerele de mon-
tare se admite sa fie de 1000m.

12.15 Numarul de trape pentru camere care au armatura de inchidere (vane, conducte de evacuare si
aerisire) trebuie prevazut nu mai mic de doua, amplasate pe diagonala. Pentru camerele fara armatura
de Inchidere se admite instalarea unui singur trap.

12.16 Din gropile de descarcare ale camerelor si tunelurilor, in punctele inferioare trebuie prevazuta
evacuarea prin scurgere libera a apelor aleatoare in fintinile de deversare si instalarea clapetelor de
deconectare la intrarea in teava cu scurgere libera in fintind. Evacuarea apei din gropile de descarcare
ale altor camere (insa nu in punctele inferioare) trebuie prevazuta cu pompe mobile sau nemijlocit prin
scurgere libera in sistemul de canalizare, cu instalarea zavorului hidraulic pe conducta cu scurgere
libera, iar in cazul posibilitatii miscarii in sens opus a apei — cu instalarea suplimentara a clapetelor de
deconectare.

12.17 Tn tuneluri urmeazé sé fie prevdzuta ventilatia prin refulare si aspiratie. Ventilatia tunelurilor tre-
buie sa asigure atit Tn perioada de iarna, cit si in perioada de vara temperatura aerului in tuneluri nu
mai sus de 40 °C, iar pe timpul executarii lucrarilor de reparatie — nu mai sus de 33 °C. Se admite re-
ducerea temperaturii aerului in tuneluri de la 40 °C pina la 33 °C cu ajutorul instalatiilor mobile de
ventilatie.
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Necesitatea ventilatiei naturale a canalelor se stabileste in proiecte. In cazul aplicarii pentru termoizo-
larea tevilor a materialelor ce elimina in procesul de exploatare substante nocive in cantitati ce depa-
sesc concentrarea admisibila limita (CAL) in aerul zonei de produciie, instalarea ventilatiei este obliga-
torie.

In camere trebuie sa fie asiguratd schimbarea dubla a aerului timp de o ora, cu viteza nu mai mare de
1,5 m/s.

12.18 Canalele de aerisire pentru tuneluri pot fi combinate cu intrarile in acestea. Distanta intre cana-
lele de refulare si aspiratie trebuie determinata prin calcul.

12.19 La pozarea fara canale a retelelor termice, conductele se monteaza pe patul de fundatie din
nisip, Tn cazul capacitatii portante a solului nu mai putin de 0,15 MPa. In cazul capacitatii portante a
solului 0,15 — 0,1 MPa, terenul de fundatie trebuie aranjat dupa un proiect individual luindu-se Tn con-
sideratie cerintele din CHul1 3.02.01.

Pe terenurile slabe, cu capacitate portanta mai putin de 0,1 MPa, dar si terenuri cu posibila asezare
neuniforma (rambleu neintarit) se recomanda instalarea terenului de fundatfie artificial. Latimea de
baza trebuie determinata prin calcul.

12.20 Pozarea fara canale a conductelor termice poate fi proiectata sub partea necarosabila a strazi-
lor, in interiorul cartierelor ansamblului de locuinte, sub strazi si drumuri de categoria V si de importan-
ta locala. Se admite pozarea in canale sau in cutii a conductelor termice sub partea carosabila a dru-
murilor auto de categoria I-1V, a drumurilor si strazilor magistrale.

12.21 in cazul intersectiei subterane a drumurilor si strazilor, trebuie respectate cerintele expuse in
anexa A.

12.22 La compensarea dilatatiilor termice pe seama unghiurilor curbei traseului, compensatoarele in
forma de P, G si Z, in cazul pozarii fara canaluri a conductelor, trebuie prevazute straturi de amortizare
in locurile cu deplasare maximala (unghiul curbei). Grosimea straturilor de amortizare trebuie determi-
nata prin calcul.

Derivatiile conductelor trebuie prevazute cu instalarea straturilor de amortizare.

12.23 La elaborarea documentatiei de proiect la efectuarea reparatiei capitale si reconstructia retelelor
termice cu utilizarea constructiiilor existente, trebuie de efectuat studiul de pre-proiect a acestor con-
structii cu scopul de determinare a posibilitaii lor de functionare pe toata durata de viata a retelei repa-
rate (reconstruite).

Pozarea supraterana

12.24 Pe estacade si pe suporturile situate separate in locurile de intersectie a cailor ferate, riurilor,
ravenelor si pe alte sectoare greu accesibile pentru deservirea conductelor, trebuie prevazute punti de
trecere cu lungime de cel putin 0,6 m.

12.25 Intervalul pe verticala de la cota de nivelare a solului pina la partea de jos a conductelor trebuie
admis:
e pentru suporturile joase — de la 0,3 m pina la 1,2 m, In functie de nivelarea solului si declivitati-
le conductelor termice;
e pentru suporturile si estacadele situate separate — pentru asigurarea trecerii transportului fero-
viar si auto sub conductele termice si construciiile estacadelor, dupa Anexa A (Tabelul A.1).

12.26 La pozarea supraterana a retelelor termice trebuie respectata declivitatea conductelor termice.

12.27 Pentru deservirea armaturii $i echipamentului amplasate la inaltimea de 2,5 m si mai mult, trebu-
ie prevazute platforme stationare cu latimea de 0,7 m cu Tngradiri si scari.

Scarile cu unghiul declivitatii mai mult de 75° sau cu inal{ime mai mare de 3 m trebuie sa dispuna de
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ingradiri.

13. Protectia conductelor impotriva coroziunii

Protectia impotriva coroziunii interioare

13.1 La alegerea procedeului de protectie a tevilor de otel ale retelelor termice Tmpotriva coroziunii si
schemei de pregatire a apei de adaos, trebuie sa se {ina cont de urmatorii parametri de baza ai apei
de adaos si de retea:
e duritatea;
indicele de hidrogen pH;
continutul oxigenului si bioxidului de carbon liber in ap3;
continutul sulfatilor si hidroclorurilor;
continutul adaosurilor organici in apa (oxidabilitatea apei).

13.2 Protectia tevilor impotriva coroziunii interioare trebuie efectuata prin:
e sporirea pH n limitele recomandarilor [4] si celor aduse in Anexa E;
e reducerea continutului de oxigen Tn apa din retea;
e acoperirea suprafetei interioare a tevilor din otel cu compozitii anticorozive sau aplicarea tevilor
din materiale rezistente la coroziune;
e aplicarea tehnologiilor corespunzatoare tratarii apei si dezaerarii apei de adaos;
e aplicarea inhibitorilor de coroziunie.
e aplicarea procedeului magnitic si electrochimic pentru tratarea apei fara reactivi.

13.3 Pentru controlul asupra coroziunii interioare, pe conductele tur si retur ale retelelor termice de
apa, pe racordurile de la sursa de caldura si in locurile cele mai caracteristice, trebuie prevazuta insta-
larea indicatorilor de coroziune.

13.4 Viteza admisibila a coroziunei interioare trebuie admisa 0,085 mm/an.
Protectia impotriva coroziunii

13.5 La proiectare trebuie prevazute solutii constructive, ce previn coroziunea exterioara a tevilor rete-
lei termice, luindu-se in consideratie prevederile [5], la care viteza coroziunei exterioare, calculata in
documentatia de proiect, pentru fevile de otel nu trebuie sa depaseasca 0,03 mm/an.

13.6 Pentru constructiile conductelor termice in termoizolatie din poliuretan expandat cu invelis exterior
etans executat dupa GOST 30732, nu este necesara aplicarea stratului anticorosiv pe tevile din otel.

Pentru constructiile conductelor termice cu alte materiale termoizolante, indiferent de procedeele de
pozare, trebuie aplicate straturi anticorozive, aplicate nemijlocit pe suprafata exterioara a tevii din otel.

13.7 Capetele sectiunilor de teava, brangsamentelor, mangsoanelor si ale altor constructii metalice, nei-
zolate in conditii uzinale, trebuie acoperite cu un strat anticoroziv.

13.8 La pozarea fara canale in conditii de Thalta activitate corosiva a solurilor, in cimpul curentilor peri-
odici, in cazul diferentei pozitive si alternante a potentialului intre conducte si sol, trebuie prevazuta
protectia suplimentara a conductelor metalice ale retelelor termice, cu exceptia constructiilor cu strat
protector etans.

13.9 n calitate de protectie suplimentard a conductelor din otel ale retelelor termice cu curenti periodici
impotriva coroziunii, Tn cazul pozarii subterane (in canale nevizitabile sau fara canale) trebuie prevazu-
te urmatoarele masuri:
e Tindepartarea traseului retelelor termice de la liniile de cale ferata ale transportului electrificat si
reducerea numarului de intersectii cu acesta;
e sporirea rezistentei de contact a constructiilor retelelor termice prin aplicarea suporturilor fixe si
mobile electroizolante ale tevilor;
e majorarea conductibilitdtii electrice longitudinale a conductelor prin instalarea batardourilor
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electrice pe compensatoarele cu presgarnitura si armatura de flanga;

e uniformizarea potentialelor intre conductele paralele prin instalarea batadourilor conductoare
de curent transversale intre conductele adiacente Tn cazul aplicarii protectiei electrochimice;

e instalarea flanselor electroizolante pe conducte la brangamentul retelei termice (sau in cea mai
apropiata camera) spre obiectele care pot fi surse ale curentilor periodici (depou de tramvai,
substatii de tractiune, baze de reparatii etc);

e protectia electrochimica a conductelor.

13.10 Batardourile transversale conductoare de curent trebuie prevazute in camere cu ramificatii ale
tevilor si pe sectoarele de tranzit ale retelelor termice.

13.11 Batardourile conductoare de curent pe compensatoarele axiale trebuie executate din conductor
de cupru multifilar, cablu de otel, in celelalte cazuri se admite aplicarea otelului in bare sau otel lat.

Sectiunea batardourilor urmeaza sa fie determinata prin calcul si admisd de nu mai putin de 50 mm?
pe cupru. Lungimea batardourilor trebuie determinata luindu-se in considerare dilatatia termica maxi-
ma a conductei. Batardourile de otel trebuie sa aiba strat protector impotriva coroziunii.

13.12 Punctele de control si masura pentru masurarea potentialelor conductelor de pe suprafata solu-
lui trebuie instalate cu interval nu mai mare 200 m:

e Tn camere sau in locurile instalarii suporturilor fixe ale tevilor in exteriorul camerelor;

e inlocurile instalarii flangelor electroizolante;

e in locurile de intersectie a retelelor termice cu liniile de cale ferata ale transportului electrificat;
la intersectia a mai mult de doua linii, se instaleaza puncte de control si masura pe ambele
parii ale intersecfiei, cu instalarea, la necesitate, a camerelor speciale;

e inlocurile de intersectie sau la pozarea paralela cu retelele si instalatiile ingineresti din otel;

e 1In locurile de apropiere a traseului retelelor termice cu punctele de conexiune a cablurilor de
intoarcere la sinele drumurilor electrificate.

13.13 Tn cazul pozérii subterane a conductelor termice, pentru efectuarea diagnosticului ingineresc a
starii corosive a tevilor de otel prin metode de incercare nedistructiva, trebuie prevazuta instalarea
locurilor de acces la tevi in camerele retelelor termice.

14. Punctele termice

14.1 In sistemele inchise de alimentare cu caldurd, modul de conectare a cladirilor la retelele termice
prin PTC sau PTI se determina in baza argumentat tehnico-economic a sarcinii de proiectare, luindu-
se in consideratie regimul hidraulic de functionare si graficul de temperatura a retelelor termice si a
cladirilor.

14.2 Proiectarea punctelor termice trebuie efectuate in conformitate cu CHull 2.04.05 si [6], cu cerinte-
le prezentului capitol, care se aplica la retelele termice, clasificate ca tipuri de construcitii ale retelelor
termice si care se afla la balanta companiei de alimentare cu caldura.

14.3 Instalatia racordului termic este obligatorie pentru fiecare cladire, indiferent de existanta PTC, din
aceste considerente in racordul termic se prevede doar acele masuri, care sunt necesare pentru co-
nectarea cladirii si care nu sunt prevazute in PTC.

14.4 Tn punctele termice se prevede amplasarea echipamentului, armaturii, aparatelor de control, de
comanda si de automatizare, prin intermediul carora se efectueaza:

e transformarea tipului de agent termic sau a parametrilor lui;

e controlul parametrilor agentului termic;

e evidenta sarcinilor termice, consumului de agent termic si condensului;

e reglarea consumului de agent termic si distribuirea pe sistemele de consum a caldurii (prin re-
telele de distributie Tn PTC sau nemijlocit in sistemul PTI);
protectia sistemelor locale impotriva sporirii forfate a parametrilor agentului termic;
e umplerea si suplimentul sistemelor de consum a caldurii;
e colectarea, racirea, returnarea condensului si controlul calitatii lui;
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e acumularea caldurii;
e tratarea apei pentru sistemele de alimentare cu apa calda.

In punctul termic, in functie de menirea lui si conditiile locale, pot fi efectuate toate masurile nominali-
zate sau numai o parte a lor. Aparatele de control al parametrilor agentului termic si de evidenta a
consumului de caldura trebuie prevazute in toate punctele termice.

14.5 Cerintele de baza fata de amplasarea conductelor, utilajului si armaturii in punctele termice trebu-
ie admise dupa anexa B.

14.6 Racordarea in punctele termice a consumatorilor de caldura la retelele termice trebuie prevazuta
dupa schemele ce asigura consumul minim de apa in retelele termice, precum si economisirea caldurii
pe seama aplicarii regulatoarelor de consum a caldurii si limitatoarelor de consum maxim a apei din
retea, a pompelor de corectie sau elevatoarelor cu reglaj automat, ce reduc temperatura apei livrate in
sistemul de incalzire, ventilatie si conditionare a aerului, in dependenta de temperatura exterioara a
aerului.

14.7 Temperatura de calcul in conductele tur dupa PTC trebuie admisa:

e la racordarea sistemelor de incalzire a cladirilor potrivit schemei directe — egala, de regula, cu
temperatura de calcul a apei in conducta tur a retelelor termice pina la PTC;

e potrivit schemei independente — egala sau nu mai mare decit 30 °C mai joasa de temperatura
de calcul a apei in conducta tur a retelelor termice pina la PTC, insa nu mai inalta 150 °C si nu
mai joasa de cea de calcul, admisa in sistemul consumatorului;

e la conectarea cladirii la PTC cu temperatura diferita de calcul a apei in sistemul de incalzire,
temperatura dupa PTC trebuie admisa dupa temperatura mai ridicata, organizata cu ajutorul
pompelor de amestec n circuitele de recirculare separate cu temperatura apei de lucru pentru
fiecare consumator.

Conductele autonome de la PTC pentru racordarea sistemelor de ventilatie, in cazul schemei inde-
pendente de racordare a sistemelor de incalzire, sint prevazute in cazul sarcinii termice maxime pen-
tru ventilatie mai mult de 50 % din sarcina termica maxima pentru incalzire.

14.8 La calculul suprafetei de incalzire a preincalzitoarelor de apa — apa pentru sistemele de alimenta-
re cu apa calda si de incalzire, temperatura apei in conducta tur a retelei termice trebuie admisa egala
cu temperatura in punctul de inflexiune a graficului de temperaturi al apei sau cu temperatura minima a
apei, In cazul in care lipseste inflexiunea graficului de temperaturi, iar pentru sistemele de incalzire -
de asemenea, si temperatura apei corespunzatoare temperaturii de calcul a aerului exterior pentru
proiectarea incalzirii. In calitate de valoare trebuie admisa cea mai mare din valorile obtinute ale supra-
fetei de incalzire.

14.9 Temperatura apei calde la iesire din preincalzitor trebuie sa asigure temperatura apei calde la
consumator in limitele reglementate de CaHlluH 2.1.4.2496, luindusu-se Tn consideratie si micsorarea
temperaturii apei calde in retelele termice si in coloanele cladirii.

14.10 Pentru preincalzitoarele apa — apa sectionale rapide trebuie admisa schema cu contracurent a
fluxurilor de agenti termici, totodata, apa de incalzire din refeaua termica trebuie sa debiteze:

e in preincalzitoarele tubulare cu manta a sistemelor de incalzire — in tuburi;

e aceeasi, de alimentare cu apa calda - in spatiu intertubular;

e in preincalzitoarele cu placi — dupa schema producatorului.

In preincalzitoarele apa-abur aburul trebuie introdus in spatiul intertubular.

Pentru sistemele de alimentare cu apa calda, cu retele termice de abur, se admite aplicarea preincalzi-
toarelor de apa cu capacitate mare pentru a fi utilizate in calitate de rezervoare-acumulatoare de apa
calda, cu respectarea conditiei de corespunderie a capacitatii lor necesara la calcul pentru rezervoare-
le-acumulatoare.

Pe linga aplicarea preincalzitoarelor de apa rapide, este posibila aplicarea acestora de alt tip, care
dispun de caracteristici termotehnice si de exploatare inalte, precum si de gabarite mici.
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14.11 Numarul minim de preincalzitoare apa-apa trebuie admis:
e doua, conectate paralel, fiecare din ele trebuie calculat pentru 100 % din sarcina termica —
pentru sistemele de incalzire a cladirilor ce nu admit intreruperi in livrarea caldurii;
e doua, calculate la 75 % fiecare din sarcina termica — pentru sistemele de incalzire a cladirii;
e unul — pentru celelalte sisteme de Tncalzire;
e cite unul in fiecare treapta de incalzire — pentru sistemele de alimentare cu apa calda menaje-
ra.

in cazul sarcinii termice in sistemul de ACM mai mare de 2 MW — doua schimbétoare de caldura in
fiecare treapta de incalzire calculate la 50% din sarcina termica.

La instalarea in sistemele de incalzire, ventilatie sau alimentare cu apa calda a preincalzitoarelor abur-
apa, numarul lor trebuie admis nu mai putin de doua, conectate in paralel, preincalzitoare de rezerva
se admite sa nu fie prevazute.

Pentru instalatiile tehnologice, ce nu admit intreruperi in livrarea caldurii, trebuie prevazute preincalzi-
toare de apa de rezerva, destinate pentru sarcina termica, in conformitate cu regimul de functionare a
instalatiilor tehnologice ale intreprinderii.

14.12 Pe conducte trebuie prevazute instalarea stufurilor cu armatura de inchidere, cu sectiune con-
ventionala de 15 mm pentru evacuarea aerului in punctele superioare ale tuturor conductelor si cu
sectiune conventionala de nu mai putin 25 mm — pentru scurgerea apei in punctele inferioare ale con-
ductelor de apa si condensului, de asemenea se admite instalarea exhaustorului de aer automat, co-
nectat la conducta prin armatura de inchidere.

Se admit dispozitive pentru a efectua scurgerea apei nu in groapa de descarcare a PTC, ci Thafara
acestuia, Tn camere speciale cu ulterioara scurgere libera a apei in puturile de acumulare.

14.13 Colectoarele de sedimentare si/sau filtrele trebuie instalate:
e 1n punctul termic pe conductele tur la brangsament;
e pe conducta retur Thaintea dispozitivelor de reglare si aparatelor de evidenta a debitelor de apa
si caldura — nu mai mult de unu;
e in PTl —indiferent daca acesta exista in PTC;
e in nodurile termice ale consumatorilor de categoria lll — pe conducta tur la brangament.

In cazul cind sunt instalate filtre la intrare in punctul termic, nu mai este necesar de a fi instalate supli-
mentar filtre Thaintea apometrelor mecanice (cu elice, cu turbind), schimbatoarelor de caldura cu placi
si alte instalatii, cu exceptia cerintelor speciale puse de producatorii de instalatii.

14.14 Nu se admite instalarea in punctele termice a batardourilor de demarare intre conductele tur si
retur ale retelelor termice, precum si a conductelor de ocolire, cu exceptia pompelor (fiind excluse
pompele de alimentare), elevatoarelor, supapelor de reglare, colectoarelor de sedimentare si aparate-
lor pentru evidenta debitului de apa si caldurii.

In cazul instalarii pe conducta retur a regulatorului de presiune (pina la sine) la iesirea din punctul ter-
mic, in imprejurul lui trebuie sa fie prevazutd o conducta de ocolire cu instalatie de inchidere pentru
posibilitatea de umplere a sistemului de alimentare cu caldura.

Regulatoarele de deversare si separatoarele de condens trebuie sa dispuna de conducte de ocolire.

14.15 Pentru protectia impotriva coroziunii interioare si formarea crustei in conductele si echipamente-
le sistemelor centrale de alimentare cu apa calda, racordate la retelele termice prin preincalzitoarele
de apa, trebuie prevazuta tratarea apei, care se efectueaza, de regula, in PTC. Retragerea apei din
reteaua termica pentru suplimentul sistemelor de alimentare cu apa calda menajera in cazul schemei
independenta de conectare, se interzice.

Pentru protejarea conductelor retelelor termice de depunerea sarurilor dure, se admite utilizarea meto-

delor de tratare a apei, utilizarea carora sunt confirmate prin legislatia Republicii Moldova in domeniul
reglementarii tehnice si a bunastarii sanitaro-epidemiologice a populatiei.
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Decizia pentru alegerea tehnologiilor de tratare a apei, precum si refuzul de utilizarea acestor tehnolo-
gii de tratare a apei trebuie admise in baza analizei chimice a apei initiale.

14.16 Tratarea apei potabile nu trebuie sa inrautateasca indicii ei igienico-sanitare. Reactivele si mate-
rialele aplicate pentru tratarea apei, livrate in sistemul de alimentare cu apa calda menajera, trebuie sa
fie permise de autoritatile de supraveghere.

14.17 Tn cazul instalarii rezervoarelor- acumulatoare pentru sistemele de alimentare cu apa cald& in
punctele termice cu dezaerarea apei, este necesar sa fie prevazuta protectia suprafetei interioare a
rezervoarelor impotriva coroziunii i a apei in ele impotriva aerarii prin aplicarea lichidelor de etansare.
In lipsa dezaerérii, suprafata interioara a rezervoarelor trebuie protejata impotriva coroziunii pe seama
aplicarii straturilor protectoare sau protectiei catodice. in constructia rezervorului trebuie prevazut dis-
pozitivul ce exclude patrunderea lichidului de etansare in sistemul de alimentare cu apa calda.

14.18 Pentru punctele termice (in afara de PTI cu puterea mai mica de 0,7 MW) trebuie prevazuta
ventilatia prin refulare si aspiratie, destinatd pentru schimbul de aer, determinat dupa degajarile de
caldura de la conducte si utilaj. Temperatura de calcul a aerului in zona de lucru in perioada rece a
anului trebuie admisa nu mai inalta de 28 °C, iar in perioada calda a anului — cu 5°C mai Tnalta decit
temperatura aerului exterior. La amplasarea punctelor termice in cladiri de locuit si publice trebuie
efectuat calculul de verificare a debitului flux termic din punctul termic in incaperile adiacente. In cazul
depasirii temperaturii admisibile a aerului in aceste incaperi, urmeaza sa fie prevazute masuri privind
termoizolarea suplimentara a construciiilor de ingradire ale incaperilor adiacente.

Pentru punctele termice incorporate in cladirile separate (parti ale cladirii) cu sarcina mai putin de 0,7
MW si care au ingradiri din grilaj din plasa sau metal, instalatia de ventilare nu este necesara.

Amplasarea pompelor de alimentare cu conducte de apa in aceste puncte, nu se admite, pompele de
incalzire si de alimentare cu apa calda menajera se instaleaza fara rezerva.

Proiectarea PTI trebuie efectuate conform cerintelor tehnice a organizatiei de exploatare a retelelor
termice cu indicarea tuturor parametrilor a conductelor tur si retur, limitind debitul maxim si cerintele
tehnice la nodul de evidenta.

14.19 Tn pardoseala punctului termic trebuie instalata o scaré, iar in cazul imposibilitatii evacudrii apei
prin scurgere libera — instalatd groapa de descarcare colectoare, cu marimea nu mai mica de
0,5x0,5x0,8 m. Groapa de descarcare se inchide cu grilaj demontabil.

Pentru pomparea apei din groapa de descarcare colectoare in sistemul de canalizare, drena sau dre-
naj secundar, trebuie prevazuta o pompa de drenaj. Pompa destinatd pentru evacuarea apei din
groapa de descarcare colectoare, nu se admite sa fie folositd pentru spalarea sistemelor de consum a
caldurii.

14.20 n punctele termice trebuie previzute méasuri privind prevenirea depasirii nivelului de zgomot
admisibil in conformitate cu NCM E.04.02.

14.21 Distantele minime libere de la PTC supraterane situate separat pina la peretii exteriori ale cladi-
rilor de locuit si constructii trebuie sa fie nu mai mici de 25 m.

in conditiile extrem de dificile se admite reducerea intervalului pina la 15 m, cu conditia intreprinderii
masurilor suplimentare pentru a reduce zgomotul pina la nivelul admis de normele sanitare. Din aceas-
ta cauza efectuarea calculului al indicatorilor de zgomot este obligatorie.

14.22 Punctele termice, potrivit amplasarii pe planul general, se divizeaza in situate separat, anexate
la cladiri si instalatii si incorporate in cladiri si instalatii.

14.23 Punctele termice incorporate in cladiri trebuie amplasate in ihcaperi separate, linga peretii exte-
riori ai cladirilor. In conditii deosebit de stingherite se admite amplasarea PTI in subsolul cladirii, cu
executarea obligatorie a lucrarilor pentru izolarea zgomotului in aceasta camera

14.24 Din punctul termic central trebuie prevazute iesiri:
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e in cazul lungimii incaperii punctului termic de 12 m si mai putin — o iesire in incaperea inveci-
natd, in coridor sau casa scarii;

e 1n cazul lungimii Tncaperii punctului termic mai mult de 12 m — doua iesiri, una din care trebuie
sa fie nemijlocit in exterior, a doua — in incaperea vecina, casa scarii sau coridor.

Incaperile punctelor termice ale consumatorilor de abur cu presiune mai mare de 0,07 MPa trebuie s&
dispuna de cel putin doua iesiri, indiferent de gabaritele incaperii.

14.25 Goluri pentru iluminatul natural al punctelor termice nu se cere sa fie prevazute. Usile si portile
trebuie sa se deschida din incapere sau cladirea punctului termic de la sine.

14.26 Potrivit pericolului de explozie si incendiu, Tncaperile punctelor termice trebuie sa corespunda
categoriei D conform NCM E.03.04.

14.27 Punctele termice amplasate in Tncaperile cladirilor de productie si de depozit, precum si in cladi-
rile administrativ-sociale ale intreprinderilor industriale, in cladirile de locuit si publice, trebuie separate
de alte incaperi prin pereti despartitori sau pereti protectori ce previn accesul persoanelor straine in
punctul termic.

14.28 Pentru montarea utilajului, gabaritele caruia depasesc dimensiunile usilor, in punctele termice
supraterane trebuie prevazute goluri de montaj sau porti in pereti.

Totodata, dimensiunile golului de montaj si portilor trebuie sa fie cu 0,2 m mai mari decit dimensiunile
de gabarit ale celui mai mare utilaj sau bloc de conducte.

14.29 Pentru deplasarea utilajului si armaturii sau a partilor nedemontabile ale utilajului, trebuie preva-
zut dispozitiv de inventar pentru ridicat si transportat.

In cazul imposibilitatii aplicarii dispozitivelor de inventar, se admite prevederea dispozitivelor de ridicat
si transportat stationare:
e la masa incarcaturii deplasate de la 0,1 pina la 1,0 t — monosine cu palane manuale si furci de
siguranta sau poduri rulante suspendate cu o singura grinda;
e aceeasi, mai mult de 1,0 t pind la 2,0 t — poduri rulante suspendate manuale cu o singura grin-
da;
e aceeasi, mai mult de 2,0 t — poduri suspendate electrice cu o singura grinda.

Se admite sa fie prevazuta posibilitatea utilizarii mijloacelor de ridicat si transportat mobile.

14.30 Pentru deservirea utilajului si armaturii amplasate la inalfimea de la 1,5 pina la 2,5 m de la par-
doseald, trebuie prevazute platforme mobile sau dispozitive portabile (scari mobile). in cazul imposibili-
tatii crearii trecerilor pentru platformele mobile, precum si deservirii utilajului si armaturii amplasate la
inaltimea de 2,5 m si mai mult, este necesar sa se prevada platforme stationare cu ingradire si scari
stationare. Dimensiunile platformelor, scarilor si ingradirilor trebuie admise Tn conformitate cu prevede-
rile GOST 23120.

Distanta de la nivelul platformei stationare pina la planseul de sus trebuie sa fie de cel pufin 2 m.

14.31 In PTC cu personal de deservire permanent trebuie prevazut grupul sanitar cu lavoar.

15. Alimentarea cu energie electrica si sistemul de comanda
Alimentarea cu energie electrica
15.1 Alimentarea cu energie electrica a receptoarelor electrice ale retelelor termice sunt stipulate n [7].
Receptoarele retelelor termice, potrivit fiabilitatii alimentarii cu energie electrica, trebuie prevazute de:
e categoria | — pompe de alimentare ale statiilor de pompare, noduri de sectionare, armatura de

inchidere si de reglare a retelelor termice cu diametrul {evilor mai mult de 500 mm si pompe de
drenaj ale conductelor sub apa, puncte de dispecer;
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e categoria Il — armatura de inchidere cu telecomanda, pompe de alimentare, amestecare si de
circulatie ale retelelor termice in cazul diametrului tevilor mai mic de 500 mm si sistemelor de
incalzire si ventilatie In punctele termice, pompe suplimentare in nodurile de sectionare;

e categoria lll — celelalte receptoare electrice.

15.2 Aparatura de comanda a instalatjilor electrice in punctele termice si camere subterane trebuie
amplasata mai sus de nivelul posibil de scurgere a apei in caz de avarie. Indltimea revarsarii apei,
trebuie determinata prin calcul, iar in lipsa calculelor - de amplasat mai sus de nivelului solului.

15.3 lluminatul electric trebuie prevazut in statile de pompare, puncte termice, pavilioane, tuneluri si
conductele sub apa, camere echipate cu utilaj electric, precum si pe platformele estacadelor si supor-
turilor Tnalte situate separat in locurile de instalare a armaturii cu dispozitiv de actionare electrica, regu-
latoare, aparate de control si masura. lluminatul trebuie admis potrivit normelor in vigoare. lluminatul
de avarie si de evacuare permanent trebuie prevazut in incaperile in care se afla permanent persona-
lul de exploatare si reparatie. In celelalte incdperi iluminatul de avarie se efectueaza cu corpuri de
iluminat de acumulare portabile.

Automatizarea si controlul

15.4 Tn retelele termice trebuie previzute:
a) regulatoare automate, dispozitive de soc si blocare, ce asigura:

e presiunea prestabilita a apei in conducta tur si retur ale retelelor termice de apa, cu menti-
nerea in conducta tur a presiunii permanente, ,dupa sine” si in conducta retur — “pina la
sine” (regulatorul retinerii);

e divizarea (sectionarea) retelei de apa pe zone hidraulice independente, in cazul cresterii
presiunii apei peste valoarea admisibila;

e conectarea dispozitivelor de alimentare in nodurile de sectionare pentru mentinerea presi-
unii statice a apei in zona deconectata la nivelul prestabilit;

b) dispozitive de calitate cu armatura de inchidere necesara pentru masurarea:

e temperaturii apei in conductele tur (selectiv) si retur inaintea obturatoarelor de sectionare
si, de reguld, in conducta retur a ramificatiilor Dc > 300 mm inaintea obturatorului pe cur-
sul apei;

e presiunii apei in conductele tur si retur pina si dupa obturatoarele sectionare si dispozitive-
le de reglare si, de regula, in conductele tur si retur ale ramificatiilor Dc > 300 mm Thaintea
obturatorului;

e debitului apei in conductele tur si retur ale ramificatiilor Dc > 400 mm;

e presiunii aburului in conductele ramificatiilor naintea obturatorului;

c) protectia echipamentului retelelor termice si sistemelor de utilizare a caldurii ale consumatorilor
impotriva variatiilor inadmisibile ale presiunilor in nodurile de reglare.

In nodurile de reglare a presiunii si a sectionérii trebuie sa fie asigurata:
e dublarea armaturii de reglare si de inchidere instalata in paralel;
e linia de by-pass, pe care este instalata o clapeta care va asigura deschiderea rapida sau a
dispozitivelor de sigurantd cu membrana.

15.5 Tn camerele termice trebuie prevézuta posibilitatea de masurare a temperaturii si presiunii agentu-
lui termic in conducte.

15.6 Automatizarea statiilor de pompare de alimentare pe conductele tur si retur ale retelelor termice
de apa trebuie sa asigure:

e presiunea constanta prestabilitd pentru fiecare regim de functionare a retelelor statiei de pom-
pare pe conducta tur in colectorul de presiune;

e presiunea constanta prestabilita pentru fiecare regim de functionare a retelelor statiei de pom-
pare pe conducta retur in colectorul de aspiratie;

e conectarea pompei de rezerva, instalatd pe conducta retur, in cazul cresterii presiunii peste li-
mita admisibila in conducta de aspiratie a statiei de pompare sau instalata pe conducta tur — la
micsorarea presiunii Tn conducta de refulare a statiei de pompare;

e pornirea automata a pompei de rezerva (PAPR) la deconectarea pompei in functiune sau la
majorarea presiunii in colectorul de absorbtie a statiei de pompare, mai mare decit valoarea
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prestabilita in conducta retur;

e inchiderea automata a vanei de presiune a pompei in functiune la deconectarea ei si deschide-
rea vanei corespunzatoare la conectarea pompei de rezerva;

e pornirea sursei de alimentare de rezerva la caderea tensiunii la sursa principala: pornirea au-
tomata a inrerupatorului la disparitia tensiunii la una din secfiile sursei de alimentare;

e sectionarea refelei termice pe zone hidraulice independente, daca in regimul static sau in re-
gimul de lucru (la deconectarea statiei de pompare) presiunea in reteaua termica se majorea-
za peste limita admisibila;

e deconectarea toturor pompelor de retea puse in functiune la inchiderea complecta a clapetei
de sectionare;

e oprirea succesiva a tuturor pompelor de alimentare la micsorarea presiunii in colectorul de re-
fulare sau de absorbtie a statiei de pompare in conducta tur pina la presiunea de fierbere si
blocarea la pornirea PAPR a pompelor de alimentare.

15.7 Pompele de drenaj trebuie sa asigure pomparea automata a apei livrate.

15.8 Automatizarea pompelor de amestecare trebuie sa asigure stabilitatea coeficientului de amestec
prestabilit si protectia retelelor termice dupa pompele de amestec de la majorarea temperaturii apei in
raport cu cea prestabilita, Tn cazul opririi pompelor

15.9 Statiile de pompare trebuie sa fie echipate cu set de aparate indicatoare si de inregistrare (inclu-
siv masurarea consumului de apa) instalate n locul potrivit sau pe panoul de comanda care semnali-
zeaza despre starea si defectiunile utilajului de pe panoul de comanda.

15.10 Rezervoarele - acumulatoare (inclusiv pompele pentru incarcarea si descarcarea rezervoarelor)
de alimentare cu apa calda trebuie sa fie utilate cu aparate de control si masura pentru masurarea:

e nivelului — aparat de inregistrare;

e presiunii la toate conductele de alimentare si evacuare — aparat indicator;

e temperaturii apei in rezervor — aparat indicator;

e Dlocarii ce asigura sistarea completa a livrarii apei in rezervor, in cazul obtinerii nivelului limita
superior de umplere a rezervorului, intreruperea impartirii apei in cazul obtinerii nivelului inferi-
or (deconectarea pompelor de descarcare);

e semnalizarii nivelului limita superior (inceputul deversarii in feava de deversare);

e semnalizarea deconectarii pompelor.

15.11 Tn cazul instalarii rezervoarelor-acumulatoarelor la obiectele cu personal de deservire perma-
nent, semnalizarea sonora si luminoasa se instaleaza in incéperea personalului de serviciu.

La obiectele ce functioneaza fara personal de deservire permanent, semnalul de avertizare se insta-
leaza la punctul de dispecerat. La locul de comanda se fixeaza cauza apelului personalului de deservi-
re.

15.12 Punctele termice trebuie echipate cu mijloace de automatizare, aparate de control termotehnic,
de evidenta si reglare, care se instaleaza pe loc sau pe panoul de comanda.

15.13 Mijloacele de automatizare si control trebuie sa asigure functionarea punctelor termice fara per-
sonal de deservire permanent (cu aflarea personalului nu mai mult de 50 % din timpul de munca).

15.14 Automatizarea punctelor termice trebuie sa asigure:

e reglarea debitului de caldura Tn sistemul de incalzire si limitarea consumului maxim al apei din
retea la consumator;

e temperatura prestabilita a apei in sistemul de alimentare cu apa cald3;

e mentinerea presiunii statice in sistemele de consum al caldurii, care sunt cu schema de conec-
tare independenta;

e presiunea prestabilitd in conducta retur sau caderea presiunii necesare a apei in conductele
tur si retur ale retelelor termice;

e protejarea sistemului de alimentare cu caldura privind majorarea presiunii in cazul aparitiei pe-
ricolului de depasire a parametrilor limitd cu instalarea clapetelor de sectionare cu actionare
raaida de la retelele magistrale si instalatiilor de evacuare rapida;

e protectia sistemelor de alimentare cu caldura privind majorarea temperaturii apei in cazul apa-
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ritiei pericolului de depasire a parametrilor limita;
conectarea pompei de rezerva in cazul deconectarii celei de lucru;
intreruperea livrarii apei in rezervorul- acumulator, in cazul atingerii nivelului superior al apei in
rezervor si impartirii apei din rezervor in cazul atingerii nivelului inferior;
e protectia sistemului de Tncalzire impotriva golirii.

Conducerea de dispecerat

15.15 La intreprinderile retelelor termice, instalatiile carora sint dispersate teritorial, trebuie prevazute
de conducerea de dispecerat.

15.16 Conducerea de dispecerat trebuie elaborata luindu-se in considerare dezvoltarea de perspectiva
a retelelor termice ale intregului oras. In cazuri justificate — pentru o parte a orasului, {inindu-se cont de
dezvoltarea sistemului de alimentare cu caldura.

15.17 Pentru retelele termice, de regula, se prevede structura cu o treapta a conducerii de dispecerat
cu un punct de dispecerat central. Pentru sistemele de alimentare cu caldura de dimensiuni mari trebu-
ie de prevazut o structura cu doua niveluri de supraveghere cu punctele de dispecerat centrale si raio-
nale.

Conducerea de dispecerat a retelelor termice cu sarcini termice de 100 MW si mai putin se stabileste
prin structura de conducere a serviciilor comunale orasenesti si, de regula, este o parte a serviciului de
dispecerat unificat al oragului (SDU) sau al raionului.

15.18 Punctele de dispecerat recent construite ale intreprinderilor retelelor termice trebuie, de regula,
amplasate in incaperea bazei de reparatie si de exploatare.

15.19 Pentru retelele termice ale oraselor se admite prevederea sistemului de comanda automat al
punctului termic (SCA al PT), in cazul fundamentarii tehnico-economice.

Telemecanizarea

15.20 Aplicarea mijloacelor tehnice de telemecanizare se stabileste potrivit obiectivelor conducerii de
dispecerat si se elaboreaza in ansamblu mijloacelor tehnice de control, semnalizare de comanda si
automatizare, determinate de sarcina de proiectare.

15.21 Telemecanizarea trebuie sa asigure functionarea statiilor de pompare fara personal de deservire
permanent.

15.22 Pentru statiile de pompare si punctele termice centrale trebuie prevazute urmatoarele dispozitive
de telemecanica:
e telesemnalizarea despre defectiunile utilajului sau despre nerespectarea valorii prestabilite a
parametrilor de verificare (semnal generalizat);
e telecomanda demararii, opririi pompelor si a armaturii cu dispozitiv de actionare electrica, care
au valoare operational3;
o telesemnalizarea pozitiei armaturii cu dispozitive de actionare electrica, pompe si aparataj
electric de comutare, ce asigura admisiunea tensiunii Tn statia de pompare;
e telemasurarea presiunii, temperaturii, consumului de agent termic, in motoarele electrice — a
curentului statorului.

Armatura pe conductele de ocolire ale obturatoarelor care sunt supuse telecomenzii trebuie admisa cu
dispozitiv de actionare electrica, in schemele de comanda trebuie sa fie asigurata blocarea motoarelor
electrice, obturatorului principal si a conductei ei de ocolire.

n nodurile de reglare ale retelelor termice, dupa necesitate, trebuie prevazute:
e telemasurarea presiunii agentului termic in conductele tur si retur, a temperaturii in conductele
retur ale ramificatiilor;
e telecomanda armaturii de inchidere si a supapelor de reglare, ce au valoare operationala.

15.23 Pe bransamentele retelelor termice de la sursele de caldura trebuie prevazute:
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e telemasurarea presiunii, temperaturii si consumului de agent termic in conductele tur si retur
ale conductelor de apa din retea, precum si in conductele de abur si condens, a consumului
apei de adaos;

o telesemnalizarea de avarie si avertizare a valorilor limita a consumului apei de adaos, a caderii
de presiune intre magistralele tur si retur.

15.24 Aparatajul telemecanicii, detectoarele teleinformatiei trebuie amplasate in incaperi speciale,
imbinate cu incaperile dispozitivelor electrotehnice, ce exclud actiunea apei si aburului asupra acestui
aparataj in cazul aparitiei situatiilor de avarie.

15.25 Alegerea detectoarelor trebuie efectuata cu conditia transmiterii concomitente a semnalizarii la
punctul de dispecerat si la panoul de comanda al obiectului controlat.

Legatura
15.26 La punctele de dispecerat se prevede instalarea legaturii telefonice (de dispecerat) operativa.

15.27 PTC cu aflare permanenta a personalului trebuie utilate cu legatura telefonica.

16. Cerinte suplimentare la proiectarea retelor termice in conditii de construc-
tie naturale gi climaterice deosebite

Cerinte generale

16.1 La proiectarea retelelor termice si instalatiilor pe ele, in raioanele cu seismicitate de 8 si 9 grade,
pe teritoriile afectate de exploatari subterane, in raioanele cu soluri sensibile la umezire de tipul Il, cu
terenuri impregnate cu sare, umflate Tn urma excesului de umeditate, paralel cu prevederile prezente-
lor norme si reguli, trebuie respectate de asemenea, prescriptiile n constructii fata de cladirile si insta-
latiile amplasate 1n raioanele indicate.

Noti — Tn cazul solurilor sensibile la umezire de tipul |, retelele termice pot fi proiectate fara a fi luate in considerare prevederile
prezentului capitol.

16.2 Armatura de inchidere, reglare si de siguranta, indiferent de diametrul t{evilor si parametrilor agen-
tului termic urmeaza sa fie admisa de otel.

16.3 Distanta intre obturatoarele de sectionare trebuie admisa nu mai mult de 1000 m. in cazul funda-
mentarii se admite majorarea intervalului pe conductele de tranzit pina la 3000 m.

16.4 Pozarea retelelor termice trebuie prevazuta cu utilizarea conductelor metalice si nemetalice flexi-
bile, admise la utilizarea in conditii naturale si climaterice Th corespundere cu legislatia Tn vigoare.

16.5 Nu se admite pozarea comuna a retelelor termice cu conductele de gaze in canale si tuneluri,
indiferent de presiunea gazului.

Se admite prevederea pozarii comune cu conducte de gaze naturale doar in tuneluri intercartiere si in
santuri comune, in cazul presiunii gazului nu mai mult de 0,005 MPa.

Raioane cu seismicitatea de 8 si 9 grade

16.6 Seismicitatea de calcul pentru cladirile si instalatiile retelelor termice trebuie admisa egala cu
seismicitatea raionului de constructie.

16.7 Se admite prevederea pozarii fara canale a retelelor termice pentru conductele cu D, < 400 mm.

Pozarea fara canale a conductelor cu D, 500 — 700 mm e posibila la executarea cerintelor hotarfrii
guvernului Republicii Moldova. Pozarea fara canale pentru conductele cu D, < 700 mm se interzice.

16.8 Nu se admite pozarea retelelor termice de tranzit sub cladirile de locuit, publice si de productie,
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de asemenea, pe peretii cladirilor, fermelor si coloane etc.

16.9 in locurile de trecere a conductelor retelelor termice prin fundatiile si peretii cl&dirilor trebuie pre-
vazut rostul intre suprafata constructiei termoizolante a fevii si partii de sus a golului, care va asigura
deplasarea conductelor, fara botirea izolatiei, dar nu mai putin de 0,2 m. Pentru incastrarea rostului
trebuie aplicate materiale hidrofuge elastice.

16.10 Tn locurile de racordare a conductelor la pompe, pentru preincélzitoarele de apa si rezervoare
trebuie prevazute masuri ce asigura deplasarile longitudinale si unghiulare ale conductelor.

16.11 Suporturi mobile cu rulouri si pe bile ale tevilor nu se admit.
16.12 Tn cazul pozarii supraterane, trebuie aplicate estacade sau suporturi joase situate separat.

Pozarea pe suporturi Tnalte situate separat si utilizarea tevilor retelelor termice pentru legatura intre
suporturi nu se admite.

Teritorii afectate de exploatari subterane

16.13 in cazul tuturor procedeelor de pozare a retelelor termice, pentru compensarea dilatatiilor termi-
ce a conductelor si deplasarilor suplimentare in urma actiunii deformatiei suprafetei terestre, trebuie
admise compensatoare flexibile din {evi si unghiuri de rotire.

16.14 La determinarea dimensiunilor compensatoarelor flexibile, in calculul sectoarelor conductelor la
autocompensare, cu exceptia deformatjilor termice de calcul, suplimentar trebuie luate in considerare
deplasarile in urma efectului deformatiei suprafetei terestre Al..

A/gz + mg el
unde:
m— coeficientul admis potrivit tabelului 4,
¢ — valoarea de referinta a deformatiei orizontale relative a suprafetei terestre, admisa pentru fiecare
sector al traseului Tn hotarele zonelor de influenta a deformatiilor de la fiecare excavatie potrivit datelor
exploatarii miner-geologice, mm/m;
L — intervalul intre compensatorale adiacente, in cazul pozarii fara canale, a retelelor termice sau intre
suporturile fixe ale tevilor, in cazul celorlalte procedee de pozari, m.

Tabelul 5
h]unglmea tronsonului prelucrat al traseului conductelor, 30-50 51-70 71-100 101 si mai mult
Coeficientul m 0,7 0,6 0,5 0,4
Nota:

1. Tn cazul valorii e<1 mm/m nu se cere a fi luata in consideratie suplimentar alungiriea Al; .
2. In cazul pozarii fara canale a retelelor termice cu izolare, ce admite deplasarea tevii in interiorul izolatiei, nu se cere sa se ia in conside-
rare deplasarile suplimentare a Al: , la determinarea dimensiunilor compensatoarelor.

16.15 Rosturile de deformatie trebuie prevazute in canale si tuneluri, distanta dintre rosturile de defor-
matii se determina conform calculului,insa nu mai putin de 50 m.

16.16 Declivitatile retelelor termice, In cazul pozarii subterane, si ale tevilor de drenaj secundar trebuie
admise {inindu-se cont de declividitatile ateptate ale suprafetei terestre in urma actionarii excavatiilor
subterane.

16.17 La pozarea retelelor termice in subsoluri si subsolurile cladirilor, forta suporturilor fixe nu trebuie
sa se transmita asupra constructiilor cladirilor.

16.18 La proiectarea retelelor termice si instalatiilor pe ele, trebuie respectate, de asemenea, prevede-
rile punctelor 16.9 si 16.10.

Soluri sensibile la umezire, impegnate cu sare si gonflate
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16.19 La proiectarea retelelor termice este necesar sa fie prevazute masuri de prevenire a tasarii con-
structiilor, ce pot provoaca flexiunea conductelor mai mult decit valoarea de calcul admisibila.

16.20 In cazul pozarii subterane a retelelor termice, nu se permite aplicarea pozarii fira canale.

16.21 in cazul pozarii subterane, nu se admite intersectarea cladirilor de locuit, publice si de productie
de catre retelele termice.

16.22 In cazul pozarii subterane a retelelor termice paralel fundatiilor cladirilor si instalatjilor in solurile
impegnate cu sare si gonflate, cele mai mici distante utila pe orizontala pina la fundatiile cladirilor si
instalatiilor trebuie sa fie nu mai putin de 5 m. In solurile de tipul Il de tasabilitate - se admit potrivit
tabelului 6.

Tabelul 6
Grosimea stratului solului sensibil la Sectiunea conventionald a tevilor, mm
. pina la 100 [ de la 100 pina la 300 | mai mult de 300
umezire, m T n n o
Cele mai mici intervale libere pe orizontald, m

Pindla5 Ca pentru solurile sensibile la umezire de tipul | potrivit tabelului A.3 al anexei A.
De la 5 pina la 12 5 7,5 10
Peste 12 7,5 10 15

In cazul pozarii retelelor termice la intervale mai mici decit cele indicate in tabelul 6, trebuie previzute
constructii impermeabile ale canalelor si camerelor, de asemenea, evacuarea permanenta a apelor
aleatoare si de avarie din camere.

Tabelul 7
Temperatura medie anuala a solului, °C
Sol de Ia‘O pina la de la minus 2 pina la minus 4 mai jos de minus 4
minus 2
Cea mai mica distanta utila pe orizontalda, m

Argilos 7 6 6
Nisipos 8 7 6
Clastic 10 8 8

Cea mai mica distanta utila pe orizontala, de la peretele exterior al canalului sau tunelului pina la con-
ducta de apa D, < 500 mm — 3 m, D> 500 mm — 4 m.

Cel mai mic interval pe orizontala pina la piatra de bordura a drumului auto pentru conductele cu dia-
metrul mai mare de 100 mm trebuie admis de nu mai putin de 2 m.

La constructia cladirilor si instalatiilor in solurile de tipul Il, proprietatile de tasare ale carora sint inlatu-
rate prin compactare, consolidare, sau la instalarea sub cladiri si instalatii a fundatiilor de pilotj, interva-
lele pe orizontald de la marginea exterioard a constructiilor retelelor termice pina la fundatiile cladirilor
si instalatiilor in lumina trebuie admise dupa tabelul A.2 al anexei A ca pentru solurile sensibile la ume-
zire de tipul 1.

16.23 La fundatia camerelor trebuie sa se prevada compactarea solurilor la adincimea nu mai mica de
1m.

La fundatia canalelor, in cazul valorii tasarii mai mult de 0,4 m, trebuie prevazuta compactarea solurilor
la adincimea de 0,3 m, iar in cazul valorii de tasare mai mult de 0,4 m trebuie prevazuta suplimentar
asezarea stratului de sol argil cu nisip, prelucrat cu materiale hidrofuge (bitumuri sau din gudron), cu
grosime nu mai mica de 0,1 m pe intreaga latime a sanfului.

16.24 Instalatiile capacitive trebuie amplasate, de regula, pe sectoarele cu existentul stratului de drenaj
si cu grosime minima a solurilor sensibile la umezire, impegnate cu sare si gonflate. La amplasarea pe
versant a santierului de constructii pentru instalatiile capacitive trebuie prevazut sanful de garda pentru
evacuarea apelor pluviale si celor provenite din topirea zapezii.

16.25 Intervalul de la instalatiile capacitive pina la cladirile si instalatiile cu diversa destinatie trebuie sa
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fie:
e in cazul solurilor impegnate cu sare si gonflate - nu mai putin de 1,5 din grosimea stratului so-
lului impegnat cu sare sau gonflat;
e in solurile de tipul Il de tasabilitate in cazul solurilor permiabile (drenante) subiacente — cel pu-
tin 1,5 din grosimea stratului sensibil la umezire, iar in cazul solurilor subiacente (nedrenante)
— nu mai putin de grosimea tripla a stratului sensibil la umezire, insa nu mai mult de 40 m.

Nota — Valoarea stratului solului sensibil la umezire, impegnat cu sare si gonflat trebuie admisa de la suprafata reliefului natural,
iar in cazul existentului nivelarii prin ajustare sau umplutura - respectiv de la cota ajustarii sau umpluturii.

16.26 Sub pardoselile punctelor termice, statiilor de pompare etc., precum si sub instalatiile capacitive
trebuie prevazuta compactarea solului la adincimea de 2,0-2,5 m. Conturul solului compactat trebuie
sa fie mai mare de gabariturile instalatiei de cel putin 3,0 m in fiecare parte.

Pardoselile trebuie sa fie impermiabile si sa aiba declivitate nu mai mica de 0,01 in partea gropii de
descarcare impermiabile. In locurile de Tmbinare a pardoselilor cu peretii trebuie prevazute plinte
impermiabile la inaltime de 0,1 — 0,2 m.

16.27 Pentru asigurarea controlului asupra starii si functionarii retelelor termice, la proiectarea lor pe
soluri sensibile la umezire, impegnate cu sare si gonflate, este necesar sa fie prevazuta posibilitatea
accesului liber la elementele si blocurile lor principale.

16.28 Trecerea fevilor si canalelor prin peretii instalafiilor este necesar sa fie efectuata cu ajutorul
presgarniturilor ce asigura deplasarea orizontala a acestora in interiorul si peste hotarele instalatiei cu
1/5 din valoarea posibila a tasarii, tasarii de sufozie sau umflarii solurilor la fundatie.

16.29 Brangsamentele retelelor termice in cladiri trebuie admise etanse.

La fundatii (peretii subsolurilor) rostul intre suprafata constructiei termoizolante a tevii si batardoul
deasupra golului trebuie prevazut de nu mai putin 30 cm si nu mai putin de valoarea de calcul a tasarii
in cazul executarii cladirilor cu aplicarea complexului de masuri. Rostul trebuie incastrat cu materiale
elastice.

Fundul canalului alaturat cladirii trebuie sa fie mai sus de talpa fundatiei cu cel putin 0,5 m.

16.30 Tn cazul marimii tasarii fundatiei mai mult de 0,2 m canalele pe bransamentele in cladiri, la inter-
valul indicat Tn tabelul 7, trebuie admise impermeabile.

16.31 La proiectarea retelelor termice si instalatiilor pe ele trebuie, de asemenea, respectate prevede-
rile pct. 16.10.

Soluri miloase

16.32 Traseul retelelor termice trebuie prevazut pe sectoarele cu cea mai mica grosime nominala a
straturilor de turba, milurilor si solurilor de umplutura;

16.33 Nu se accepta admiterea pozarii fara canale in cazul pozarii subterane a retelelor termice.
16.34 Pentru suporturile situate separat si suporturile estacadelor trebuie admise fundatii pe piloti.

16.35 In cazul pozarii subterane nu se admite intersectarea cl&dirilor de locuit, publice si de productie
de catre retelele termice.

17. Eficientaretelor termice
17.1 Eficienta retelelor termice se caracterizeaza prin raportul dintre energia termica primita de catre

toti consumatorii (instalatiile de deschidere) la energia termica, livrata de la sursa (instalatiile de inchi-
dere).
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2Q

n= Q.

unde:
ZQn - energia termica, primita de catre to{i consumatorii;

Q, - energia termic3, livrata de la sursa.

17.2 Eficienta retelelor termice se caracterizeaza prin urmatorii indicatori:
e pierderile si consumurile de agent termic in procesul de transportare si de distributie a energiei
termice;
e pierderile de energie termica, determinate prin pierderile de agent termic;
pierderile de energie termica a transferului de caldura prin constructiile conductelor izolate a
retelei termice;
volumul suplimentului retelelor termice;
consumul de energie termica (flux termic) in reteaua termica;
temperatura agentului in conducta tur a retelei termice de la sursa de caldura;
temperatura agentului Tn conducta retur a retelei termice de la sursa de caldura;
consumul de agent termic in conducta tur a retelei termice;
consumul de energie electrica la transportarea agentului termic, inclusiv consumul de catre
grupurile de pompe a surselor de alimentare cu caldurg;
e consumurile specifice de energie electrica la transportarea energiei termice, inclusiv consumul
de catre grupurile de pompe a surselor de alimentare cu caldura;

17.3 Eficienta energetica a retelelor termice trebuie asigurata din contul schemelor de alimentare cu
caldura, inclusiv realizarea urmatoarelor masuri:

e optimizarea regimurilor hidraulice;

e optimizarea diametrelor retelelor termice;

e optimizarea temperaturii agentului termic;

e echilibrarea hidraulica a retelelor termice.

17.4 Ca masuri de conservare a energiei la proiectarea izolatiei in retelele termice trebuie ca in docu-
mentatia de proiect sa fie luate In consideratie:
e aplicarea izolatiei conductelor cu coeficient de conductibilitate termica jos;
e aplicarea constructii izolatiei termice ce va exclude deformarea ei si alunecarea stratului ter-
moizolant in procesul de exploatare. In componenta elementelor de constructii termoizolante si
a conductelor trebuie prevazute elemente de reazem si de descarcare, care vor asigura rezis-
tenta mecanica si fiabilitatea de exploatare a constructiei.

La aplicarea conductelor preizolate cu PPU este obligatorie utilizarea sistemelor operative de control la
distanta.

17.5 La proiectarea elementelor de constructie a canalelor retelelor termice si camerelor trebuie pre-
vazute:
e dispozitiv pentru drenarea retelelor, care vor asigura evacuarea apelor aleatoare si de retea
din camere si canale (evacuare prin scurgere libera, pompe de drenaj);
e dispozitiv hidroizolant a elementelor de construciii a canalelor si camerelor;
e ventilarea canalelor.

17.6 La proiectarea retelelor termice termenul de exploatare al conductelor se admite nu mai mic de
30 ani.

17.7 Pentru reducerea pierderilor de agent termic in calitate de armatura de inchidere, de regula se
aplica vanele sferice; la utilizarea compensatoarelor axiale, a da prioritate compensatoarelor silfonice,
in loc de cele cu presgarnitura.

17.8 In documentatia de proiect trebuie prevazute mésuri de protectie a conductelor de la depunerea

coroziunei interioare si exeterioare, din contul aplicarii:
e protectiei catodice;
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protectiei cu drenare electrica;

protectiei cu protectoare;

in contracurent a apei de adaos a retelelor termice tratata cu natriu-cationit;

cationitilor de carboxilul de inalta eficacitate in schemele de cationizare cu hidrogen;
tehnologiilor cu membrane;

inhibitorului de coroziune si depunerile de sare;

agentilor activi de suprafata;

dispozitivelor pentru eliminarea impuritatilor mecanice din apa de retea;

dispozitivelor pentru eliminarea din apa de adaos a hidrogenului si a bioxidului de carbon.

17.9 Pentru instalatia de pompare trebuie prevazuta instalarea convertizoarelor de frecventa care re-
gleaza toratia.
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Anexa A (obligatorie). Intervalele de la constructiile retelelor termice sau invelisul
izolatiei conductelor, in cazul pozarii fara canaluri, pina la cladiri, instalatii si
retele ingineresti

Tabelul A.1 —Intervale pe verticala

Instalatii si retele ingineresti

Cele mai mici intervale
utile pe verticala, m

Pozarea subterana a retelelor termice

Pina la conducta de apa, canalul de scurgere a apei, conducta de gaze, canaliza- 0,2

re

Pina la cabluri de telecomunicatii, armate cu benzi de ofel 0,5

Pina la cablurile de forta si de control cu tensiune pina la 35 kV 0,5 (0,25 in conditii difici-

le) in cazul respectarii
prevederilor notei
Pina la cablurile umplute cu ulei cu tensiune peste 110 KV 1,0 (0,5 in conditji dificile)
— Tn cazul respectarii
prevederilor notei 5

Pina la blocul canalizarii de telecomunicatii sau pina la canalul de telecomunica- 0,15
tii, armat cu benzi de otel in tevi

Pina la talpa sinelor de cale ferata ale intreprinderilor industriale 1,0
Aceeasi, a cailor ferate din refeaua comuna 2,0
—"— linia de tramvai 1,0

Continuarea tabelului B.1
Pina la partea de sus a pavajului drumurilor auto de uz comun de categoria |, Il si 1,0
1}
Pina la fundul rigolei sau al altor instalatii pentru scurgerea apelor sau pina la 0,5
fundatia rambleului terasamentului liniei de cale ferata (la amplasarea retelelor
termice sub aceste instalatii)

Pina la instalatiile metroului (la amplasarea retelelor termice sub aceste instalatii) 1,0
Pozarea supraterana a retelelor termice
Pina la capul de sine ale cailor ferate Gabaritele"C", "Cn" si
"Cy" potrivit GOST 9238
si GOST 9720
Pina la partea de sus a partii carosabile a drumului auto 5,0
Pina la partea de sus a drumurilor pentru pietoni 2,2
Pina la pariile retelei de contact a tramvaiului 0,3
Aceeasi, a troleibuzului 0,2

Pentru liniile aeriene de transport a energie electrice in cazul celei mai mari sageti
din greutatea proprie a conductoarelor in cazul tensiunii, kV:

pina la 1 1,0
peste 1 pina la 20 3,0
35-110 4,0
150 4,5
220 5,0
330 6,0
500 6,5
Note:

1.Adincimile minime de pozare a retelelor termice de la suprafata solului sau suprastructura drumului (cu exceptia drumurilor
auto de categoria |, Il si lll) trebuie sa fie:
a) pina la partea superioara a planseelor si tunelurilor — 0,5 m;
b) pina la partea superioara a caminelor termice — 0,3 m;
c) pina la partea superioara a invelisului pozarii fara canale 0,7 m. Pe partea necarosabila se admite sa iasa la
sprafata solului planseele caminilor si canalelor de ventilare ale canalelor si tunelurilor la Tnaltimea nu mai mica de
0,4;
d) la bransamentul retelelor termice in cladire se admite ca adincimea de pozare de la suprafata solului pina la partea
superioara a planseelor canalelor sau tunelurilor sa fie de 0,3 m si pina la suprafata invelisului pozarii fara canale —
0,5m;
e) in cazul cotei inalte a apelor freatice se admite prevederea reducerii marimii adincirii canalurilor si tunelurilor, pre-
cum si a amplasarii planseelor mai sus de suprafata solului la inaltime nu mai mica de 0,4 m, daca pe linga aceasta,
nu se Tncalca conditiile de deplasare a transportului.
2. Tn cazul pozérii supraterane a retelelor termice pe suporturi joase distanta libera de la suprafata solului pina la partea de
jos a izolatiei termice a conductelor trebuie sa fie, m, cel putin:
la latimea grupului de tevi pinala 1,5 m - 0,35;
—'— mai mult del,5m -0,5.

43





NCM G.04.07:2014

3. In cazul pozarii subterane, retelele termice la intersectarea cu cablurile de forta, de control si cablurile de telecomunicatii,
pot fi amplasate sub sau deasupra lor.

4. In cazul pozarii fara canale distanta libera de la retelele termice de apa ale sistemului deschis de alimentare cu caldura
sau ale retelelor de alimentare cu apa calda pina la retelele termice amplasate mai jos sau mai sus de fevile de canalizare
se admite de cel putin 0,4 m.

5. In locurile de intersectie a retelelor termice cu cablurile electrice la adincimea pozarii cablurilor de forta si de control cu
tensiune pina la 35 kV temperatura solului nu trebuie sa sporeasca mai mult de 10 °C in raport cu temperatura medie lunara
de vara a solului si cu 15 °C — cu temperatura joasa medie lunara de iarna la interval pinda la 2 m de la cablurile marginale,
iar temperatura solului la adincimea amplasarii cablului cu ulei sub presiune nu trebuie sa sporeasca mai mult decit cu 5 °C
n raport cu temperatura medie lunara in orice anotimp a anului, la interval pina la 3 m de la cablurile marginale.

6. Adincimea de pozare a retelelor termice in locurile de intersectie subterana a cailor ferate din refeaua comuna in subso-
luri umflate se stabileste prin calcul potrivit conditiilor in care se exclude actiunea degajarilor de caldura asupra uniformitatji
umflarii produse de inghet. in cazul imposibilitatii de a asigura regimul de temperatura prestabilit pe seama adincirii retelelor
termice, se prevede ventilarea tunelurilor (canalelor, cutiilor), inlocuirea solului umflat pe sectorul de intersectare sau poza-
rea supraterana a retelelor termice.

7. Intervalele pina la canalizarea de telecomunicatii sau pina la cablul blindat de telecomunicatii in tevi trebuie concretizate
dupa norme speciale.

8. In locuri de intersectii subterane ale retelelor termice cu cablurile de telecomunicatji, blocurile de canalizare de telecomu-
nicatii cablurile de forta si control, cu tensiune pina la 35 kV se admite, in cazul fundamentarii respective, reducerea interva-
lelor libere pe verticala, in cazul instalarii izolatiei termice amplificate si respectarii prevederilor pct. 5, 6, 7. ale prezentelor
note.

Tabelul A.2 — Distantele pe orizontala de la constructiile retelelor termice sau inveligul
izolatiei conductelor, in cazul pozarii fara canale, pina la cladiri, instalatii si retele ingineresti

Cladiri, instalatii si retele ingineresti Cele mai m::' ?T:stange libe-
Pozarea subterana a retelelor termice
Pina la fundatia cladirilor si instalatiilor:
a) in cazul pozarii in canale si tuneluri si in soluri insensibile la umezire (de la pere-
tele exterior al canalului, tunelului) cu diametrul tevilor, mm:
D. < 500 2,0
D. = 500 -800 5,0
D¢ =900 si mai mult 8,0
Aceeasi, In solurile sensibile la umezire de tipul | in cazul :
D. < 500 5,0
D. 2 500 8,0
b) in cazul pozarii fara canale in soluri insensibile la umezire (de la invelisul pozarii
fara canale), cu diametrul tevilor, mm:
D. <500 5,0
D. = 500 —-800 7,0
D¢ = 900 si mai mult 9,0
Aceeasi, n solurile sensibile la umezire de tipul | cu diametrul:
D. < 100 5,0
D¢ > 100 pina la D < 500 7,0
D. = 500-800 8,0
D. > 800 12,0
Pina la axa celui mai apropiat ecartament al liniei caii ferate 15-20 mm 4,0 (insa nu mai putin de
adincimea santului retelei
termice pina la talpa ram-
bleului))
Aceeasi, ecartamente de 750 mm 2,8
Pina la cea mai apropiata instalatie a terasamentului caii ferate 3,0 (insa nu mai putin de
adincimea santului retelei
termice pina la fundatia
instalatiei marginale))
Pina la axa celei mai apropiate linii a caii ferate electrificate 10,75
Pina la axa celei mai apropiate linii de tramvai 2,8
Pina la piatra de bordura a strazii drumului (marginile partii carosabile, banda con- 15
solidata a acostamentului)
Pina la marginea exterioara a rigolei sau talpii rambleului 1,0
Pina la fundatjile ingradirilor si suporturilor conductelor 1,5
Pina la pilonii si stilpii iluminatului exterior si retelei de telecomunicatii 1,0
Pina la fundatjile suporturilor podurilor viaductelor 2,0
Pina la fundatjile suporturilor retelei de contact a cailor ferate 3,0
Aceeasi, a tramvaiurilor si troleibuzelor 1,0
Pina la cablurile de forta si de control cu tensiune pina la 35 kV si cablurile cu ulei 2,0
sub presiune (pina la 220 kV) (vezi nota 1)
Pina la fundatiile suporturilor liniilor aeriene de transport a energiei electrice cu
tensiune, kV (in cazul apropierii si intersectarii):
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pindala 1 1,0
peste 1 pinala 35 2,0
peste 35 3,0
Pina la blocul canalizarii de telecomunicatii, cablului blindat de telecomunicatji Tn 1,0
tevi si pina la cablurile de transmisiune radio
Pina la conductele de apa 15
Aceeasi, in solurile sensibile la umezire de tipul | 2,5
Pina la drenaje si canalizarea pluviala 1,0
Pina la canalizarea industriala si menajera (in cazul sistemului inchis de alimentare 1,0
cu caldura)
Pina la conductele de gaze cu presiunea pind la 0,6 MPa la pozarea retelelor ter- 2,0
mice Tn canale, tuneluri, de asemenea, la pozarea fara canale cu drenaj secundar
Acceasi, mai mult de 0,6 pina la 1,2 MPa 4.0
Pina la conductele de gaze cu presiune pina la 0,3 MPa la pozarea retelelor termi- 1,0
ce fara canale si fara drenajul secundar
Aceeasi, mai mult de 0,3 pina la 0,6 MPa 15
Aceeasi, mai mult de 0,6 pina la 1,2 MPa 2,0
Pina la trunchiul arborilor 2,0 (vezi nota 10)
Pina la arbusti 1,0 (vezi nota 10)
Pina la canale si tuneluri cu diversa destinatie (inclusiv pina la marginea canalelor 2,0

retelelor de irigatie - canale de irigatie)

Pina la rezervoarele statiilor de alimentare cu benzina (SAB):
a) la pozarea fara canale 10,0
0) la pozarea in canale (cu conditia instalarii caminelor de aerisire pe canalul 15,0
retelelor termice)

Pozarea supraterana a retelelor termice

Pina la cea mai apropiata instalafie a terasamentului cailor ferate 3
Pina la axa liniei caii ferate de la suporturile intermediare Gabaritele "C", "Cn", "Cy"
potrivit GOST 9238 si
GOST 9720
Pina la axa celei mai apropiate linii de tramvai 2,8
Pina la piatra de bordura sau pina la marginea exterioara a rigolei drumului auto 0,5
Pina la linia aeriana de transport a energiei electrice cu cea mai mare deviere a
conductelor, cu tensiune, KV (vezi nota 8)
pinala 1 1
peste 1 pinala 20 3
35-110 4
150 4,5
220 5
330 6
500 6,5
Pina la trunchiul arborelui 2,0

Pina la cladirile de locuit si publice pentru retelele termice de apa, conductele de
abur cu presiune P¢ < 0,63 MPa, retelele termice de condens, cu diametrele tevilor,
mm:
D. dela 500 pinala 1400 25 (vezi nota 9)
Dc de la 200 pina la 500 20 -«-
D¢ < 200 10 -«-
Pentru retelele de alimentare cu apa calda 5
Aceeasi, pentru retelele termice de abur:
Pc de la 1,0 pina la 2,5 MPa 30
peste 2,5 pina la 6,3 MPa 40

Note:

1. Se admite reducerea intervalului citat in tabelul A.2, in cazul respectarii conditiei ca pe intregul sector de apropiere a retele-
lor termice cu cabluri, temperatura solului (se admite conform datelor climaterice) in locul trecerii cablurilor pe orice timp a
anului, nu va spori in comparatie cu temperatura medie lunara mai mult de 10 °C pentru cablurile de forta si control cu tensiu-
ne pind la 10 KV sicu 5 °C — pentru cablurile de forta de control cu tensiune de 20-35 kV si pentru cabluri de ulei sub presiune
pinala 220 kV.

2. Tn cazul pozérii in santuri comune a retetelor termice si a altor retele ingineresti (in cazul constructiei lor concomitente) se
admite reducerea intervalului de la retelele termice pina la conducta de apa si pina la canalizare pina la 0,8 m, la amplasarea
tuturor retelelor la un nivel si cu diferenta in cota amplasarii nu mai mult de 0,4 m.

3. Pentru retelele termice, pozate mai jos de terenul de fundatie a suporturilor, cladirilor, instalatiilor, trebuie suplimentar sa se
ia Tn calcul diferenta in cotele de amplasare, tinindu-se cont de taluzul natural al solului sau sa se ia masuri in vederea conso-
lidarii fundamentelor.

4. Tn cazul pozarii paralele a retelelor termice si a altor retele ingineresti la diversa adincime a amplasérii, citate in tabelul A.2,
intervalele trebuie s& fie majorate si admise nu mai mici de diferenta de amplasare a retetelor. in conditii limitate si imposibili-
tatii majorarii intervalelor trebuie prevazute masuri in vederea protectiei retelelor ingineresti impotriva prabusirii in timpul repa-
ratiei i constructiei retelelor termice.
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5. In cazul pozarii paralele a retelelor termice si ingineresti se admite reducerea intervalelor citate in tabelul A.2, pina la instala-
tiile pe retele (fintinilor, camerelor, niselor etc) pina la marimea de cel putin 0,5 m, prevazindu-se masuri in vederea asigurarii
integritatii instalatjilor la executarea lucrarilor de constructie si montaj.

6. Distantele pina la cablurile speciale de telecomunicatii trebuie prevazute potrivit normelor corespunzatoare.

7. Intervalul de la pavilioanele terestre ale retelelor termice pentru amplasare armaturii de inchidere si reglare (in cazul lipsei
pompelor in acestea) pina la cladirile de locuit se admite de cel putin 15 m. In conditii deosebit de limitate se admite reducerea
lui pina la 10 m.

8. In cazul pozérii paralele a retelelor termice cu linii de transport a energiei electrice cu tensiune peste 1 pind la 500 KV in
afara localitatilor, intervalul pe orizontala pina la conductorul marginal trebuie admis nu mai mic de inaltimea suportului.

9. In cazul pozarii supraraterane a retelelor termice de apa temporare (conductelor de ocolire) (pina la 1 an de exploatare,
intervalul pina la cladirile de locuit si publice poate fi redus, la asigurarea masurilor de securitate a locuitorilor (controlul de 100
% a rosturilor de sudura, incercarea conductelor la 1,5 de la presiunea maxima, de lucru, insa nu mai putin de 1,0 MPa, aplica-
rea integrala a armaturii de inchidere acoperite, executata din otel etc.).

10. In cazuri de exceptie, la necesitatea pozarii retelelor termice sub sol, mai aproape de 2 m de la arbori, 1 m — de la arbusti si
alte zone verzi, grosimea stratului termoizolant al conductelor trebuie admisa in marime dubla.
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Anexa B (obligatorie). Cerinte fata de amplasarea conductelor la pozarea lor in
canale nevizitabile, tuneluri, supraterana si in punctele termice

B.1. Intervalele minime utile, Tn cazul pozarilor subterane si supraterane ale retelelor termice, intre
constructii si conducte trebuie admise potrivit tabelului B.1 - B.3.

Tabelul B.1 — Canale nevizitabile, mm

Intervalul de la suprafata constructiei termizolante a conductelor utile, nu mai putin
Sectiunea conventionala a . inala suprafata constructiei N e
: diametruluti pini la pere- ptermoizglanté a conductsei pind la |nch|c!erea pina la fundul canalului
tele canalului adiacente canalului
La utilizarea izolatiei suspendate
25-80 70 100 50 100
100-250 80 140 50 150
300-350 100 160 70 150
400 100 200 70 180
500-700 110 200 100 180
800 120 250 100 200
900-1400 120 250 100 300
La utilizarea conductelor preizolate
25-150 250 150 100 250
150-300 250 250 100 250
350-1400 300 250 100 300
N o ta: — Lareconstructia retelelor termice cu utilizarea canalelor existente se admite abaterea de la dimensiunile indicate in tabe-
lul dat

Tabelul B.2 —Tunelurile, pozarea supraterana si punctele termice, mm

Intervalul de la suprafata constructiei termizolante a conductelor utile, nu mai putin

Sectiunea conventional pind la ping Ia fun- p_)iné la syprafa;a qopstruc;iei tel:nloizolante a cor_'nfluctei
a conductelor pina la pere- planseul dul tunelu- adiacente in tuneluri, in cazul pozarii supraterane si in punc-
tele tunelului ) . tele termice
tunelului lui
pe verticala [ pe orizontala

La utilizarea izolatiei suspendate
25-80 150 100 150 100 100
100-250 170 100 200 140 140
300-350 200 120 200 160 160
400 200 120 200 160 200
500-700 200 120 200 200 200
800 250 150 250 200 250
900 250 150 300 200 250
1000-1400 350 250 350 300 300
La utilizarea conductelor preizolate
25-150 250 250 250 150 150
150-300 250 250 250 250 250
350-1400 300 300 300 250 250

N o t 3 : La reconstructia retelelor termice cu utilizarea constructiilor existente se admite abateri de la dimensiunile indicate in tabelul
dat.

Tabelul B.3 — Ansamblul de conducte in tuneluri, camere, pavilioane si puncte termice

. Intervalul liber, mm, insa nu mai
Denumirea .
putin

De la pardoseala sau planseu pina la suprafata constructiilor termoizolante (pentru racor- 700
dare)
Treceri laterale pentru deservirea armaturii si compensatoarelor cu presgarnitura (de la
perte pina la flansa armaturii sau pina la compensator) cu diametrele tevilor, mm:

pinala 500 600

de la 600 pinala 900 700

de la 1000 si mai mult 1000
De la perete pina la flansa corpului compensatorului cu presgarnitura (din partea racordu-
lui), cu diametrele tevilor, mm:

pinala 500 600 (de-a lungul axei tevii)
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600 si mai mult 800 (de-a lungul axei tevii)
De la pardoseala sau planseu pina la flanga armaturii sau pina la axa buloanelor presgarni- 400
turii
Aceeasi, pina la suprafata construciiei termoizolante a ramificatiei de tevi 300
De la tija proeminenta a obturatorului (sau a mansei cu volan) pina la perete sau planseu 200
Pentru tevi cu diametrul 600 mm si mai mult intre peretii tevilor adiacente din partea com- 500
pensatorului cu presgarnitura
De la perete sau de la flanga obturatorului pina la stuturile pentru evacuarea apei sau aeru- 100
lui
De la flanga obturatorului pe ramificatie pina la suprafata construciiilor termoizolante a 100
tevilor de baza
Tntre constructiile termoizolante ale compensatoarelor conexe cu silfon, in cazul diametrelor
compensatorilor, mm:
pina la 500 100
600 si mai mult 150

B.2 Intervalele minime de la marginea suporturilor mobile pina la marginea constructiilor de suport

(epiuri, console, talpe de reazem) trebuie sa asigure deplasarea maxim posibila a suportului in directie
laterala, cu rezerva de nu mai putin 50 mm. Pe linga aceasta, intervalele minime de la marginea epiu-
lui sau consolei pina la axa tevii, fara luarea in considerare a deplasarii, trebuie sa fie nu mai mici de
0,5 Dp.

B.3 Intervalele maxime libere de la constructiile termoizolante ale compensatoarelor cu silfon pina la
pereti, plansee si fundul tunelurilor trebuie admise:

* cuD.=<500-100 mm;

* cuD. =600 si mai mult- 150 mm.

Tn cazul imposibilitatii respectdrii intervalelor indicate, compensatoarele trebuie instalate dispersat cu
deplasarea in plan de nu mai putin 100 mm una de alta.

B.4 Intervalul de la suprafata constructiei termoizolante a conductei pina la constructii sau pina la
suprafata constructiei termoizolante a altor conducte dupa deplasarea termica a conductelor trebuie
sa fie n lumina de nu mai putin 30 mm.

B.5 Latimea trecerii libere n tuneluri trebuie admisa egala cu diametrul celei mai mari tevi plus 100
mm, Tnsa nu mai putin de 700 mm.

B.6 Conducta de tur a tevilor termice de apa bitubulare, in cazul pozarii acestuia intr-un rind cu con-
ducta retur, trebuie amplasata din partea dreapta pe cursul agentului termic de la sursa de caldura.

B.7 La conductele cu temperatura agentului termic mai sus de 300 oC se admite, in cazul pozarii su-
praterane, consolidarea tevilor cu diametre mai mici.

B.8 Se admite instalarea in camere a compensatoarelor cu presgarnitura pe conductele de tur si retur
ale retelelor termice de apa, cu deplasarea cu 150-200 mm Tn raport unuia fata de altul in plan, iar
vanele cu flanga Dc £ 150 mm si compensatoarele cu silfon — dispersat, cu interval (pe axa) in plan
intre ele de nu mai putin 100 mm.

B.9 Tn punctele termice trebuie admisa I&timea trecerilor libere, m, nu mai mica:
+ Intre pompe cu motoare electrice cu tensiune pinala 1000V - 1,0;
* aceeasi, 1000 V si mai mult - 1,2;
» intre pompe si perete - 1,0;
» intre pompe si panoul de distribufie sau panoul ACMA - 2,0;
» intre partile proeminente ale utilajului sau intre aceste parti si perete - 0,8.

Pompele cu motoare electrice cu tensiune pina la 1000 V si diametrul racordului de pompare de nu
mai mult 100 mm se admite sa fie instalate:
+ linga peretele fara trecere; totodata, distanta de la partile proeminente ale pompelor si motoa-
relor electrice pina la perete trebuie sa fie in lumina de cel putin 0,3 m;
+ doua pompe pe o fundatie fara trecere intre ele; totodata, distantele intre partile proeminente
ale pompelor cu motoarele electrice trebuie sa fie in lumina de cel putin 0,3 m.
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B.10 In PTC trebuie prevazute platforme de montaj, dimensiunile cirora se determina dupa gabaritele
celei mai mari unitati a utilajului (cu exceptia rezervorului cu capacitate mai mult de 3 m?) sau blocului
utilajului si conductelor pus pentru montaj in forma prefabricata, cu asigurarea trecerii in jurul lor de

cel putin 0,7 m.
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Anexa C (recomandata). indicii specifici a sarcinii termice maxime pentru incilzire si
ventilare a cladirilor de locuit, W/m?

Tabelul C.1

Temperatura de calcul a aerului exterior pentru proiec-
Numar de etaje a cladirilor de locuit tarea incalzirii te,, °C

-5 | -10 | -15 | -20
Pentru constructia cladirilor pina in anul 1995
1-3-etaje cu o camera separata 146 155 165 175
2-3-etaje cu o camera blocate 108 115 122 129
4-6-etaje din caramida 59 64 69 74
4-6-etaje din panouri 51 56 61 65
7-10- etaje din caramida 55 60 65 70
7-10- etaje din panouri 47 52 56 60
Mai mult de 10 etaje 61 67 73 79
Pentru constructia cladirilor dupa anul 2000
1-3-etaje cu o camera separata 76 76 77 81
2-3-etaje cu o camera blocate 57 57 57 60
4-6-etaje 45 45 46 50
7-10-etaje 41 41 42 46
11-14-etaje 37 37 38 41
Mai multe de 15 etaje 33 33 34 37
Pentru constructia cladirilor dupa anul 2010
1-3-etaje cu 0 camera separata 65 66 67 70
2-3-etaje cu o camera blocate 49 49 50 52
4-6-etaje 40 41 42 44
7-10-etaje 36 37 38 40
11-14-etaje 34 35 36 37
Mai multe de 15 etaje 31 32 34 35
Pentru constructia cladirilor dupa anul 2015
1-3-etaje cu 0 camera separata 60 61 62 64
2-3-etaje cu o camera blocate 47 48 49 51
4-6-etaje 37 38 40 42
7-10-etaje 34 35 36 37
11-14-etaje 31 32 33 35
Mai multe de 15 etaje 30 31 32 33
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Anexa D (recomandata). Consumul apei normative de catre consumatori si ma-
rimea specifica orara de caldura pentru incalzirea ei

Tabelul D.1
Norma con- Norma spatiului total | Marimea specifi-
. . U sumului de ; - = L.
Consumatori Unitate de masura = = /util la 0 unitate de ca a energiei
apa calda a, " < 2 . >
Uz masura S;,m°/pers termice gnw W/m
1 Case de locuit indiferent de(1 locuitor 105 25 12,2

numarul de etaje, echipate cu
lavuare, spalatorii si bai, cu regu-
latoare de presiune de aparta-
ment

Aceeasi, cu densitatea populatiei|1 locuitor 105 20 15,3
20 m°/pers

2 Aceeasi, cu lavuare, spalatorii si|1 locuitor 85 18 13,8
camere de dus

3 Hoteluri si pensiuni cu camere|1 domiciliat 70 12 17,0
de dus in toate camerile separate

4 Spitale cu blocuri sanitare, in|1 bolnav 90 15 17,5
apropiere de camere

5 Policlinici si ambulatorii 1 bolnav in tura 5,2 13 1,5
6 Cresa si parcuri pentru copii cu|l copil 115 10 3,1
aflarea copiilor pe timp de zi si

cantine pe semifabricate

7 Cladire administrativa 1 lucrator 5 10 1,3
8 Scoli de cultura generala cu sali|1 scolar 3 10 0,8
de gimasticd ce poseda camere

de dus si cantind pe semifabricate

9 Complexuri sportive 1 persoana 30 5 17,5
10 Tntreprinderile de alimentare|1 vizitator 12 10 3,2
publica pentru prepararea hranei

comercializata in sala de prinz

11 Magazin alimentar 1 lucrator 12 30 1,1
12 Magazin de marfuri 1 lucrator 8 30 0,7

Nota:

1 Consumul normativ de apa este determinat pentru consumatorii de baza si include toate consumurile suplimentare (per-
sonalului de serviciu, camere de dus pentru personalul de serviciu, vizitatori, pentru curatirea incaperilor si altele).

2 Pentru consumatorii de apa a cladirilor civile, constructiilor si cladirilor civile, constructiilor si Tncaperilor, care nu sunt indi-
cate in prezentul tabel, consumul normativ de apa trebuie determinat pentru consumatorii cu caracter analogi de consum de

apa conform prezentei anexe.
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Anexa E (obligatorie). Masuri ce asigura securitatea in exploatare

Tabelul E.1

Tipul pozarii, teritoriul

Masuri ce asigura securitatea in exploatare si activitate vitala a cetatenilor®

Pozarea by-passurilor pe
teritoriul institutiilor de copii
si medicale.

Stabilirea lucrarilor de reconstructie a retelelor termice in perioada vacantei (pentru
institutiile de copii).

Izolarea zonei unde sunt efectuate lucrari si unde sunt conductele de bz-pass, cu
ingradirea cu Tnalfimea de 2,5 m pentru excluderea acceselui persoanelor straine pe
toata perioada de lucru.

De a fi efectuata evacuarea apei intimplatoare si apei agentului din retea prin scur-
gerea libera din constructiile ingradite. De a fi efectuat aranjamentul pentru efectua-
rea evacuarii apei din conductele de bz-pass dupa teritoriul institutiilor de copii si
medicale.

De a fi organizat controlul la 100% a conexiunilor sudate a conductelor, care trec pe
teritoriul institutiilor de copii si medicale.

De a fi prevazuta dispozitivul pentru deconectarea armaturii in afara teritoriului.

Pozarea retfelelor termice
de tranzit cu D 400 — 600
mm prin cladirile locative si
publice.

Pozarea retelelor se efectueaza in pozarea subterana tehnica si tuneluri (inaltimea
nu mai mica de 1,8m) cu instalatia fintinei de drenare in punctul cel mai de jos la
iesirea din cladire.

Pozarea trebuie prevazuta in canalele vizitabile din monolit-beton armat cu izolatie
de metal sau cu o izolatie analogica, asigurind etansietatea canalului si integritatea
acesteia cand este expusa la temperatura apei de 100 °C si o presiune de 0,5 MPa
timp de 3 ore.

De prevazut constructia canalului, cu asigurarea evacuarii apelor aleatoare si de
avarie la o distanta nu mai putin de 5 m de la fundamentul cladirii.

Conductele de golire a apei cu diametrul 300 mm trebuie sa fie efectuate din puncte-
le joase ale canalelor dupa teritoriul cladirii in canalizarea de ploaie.

La montaj este obligatoriu verificarea la 100% a sudurii a tevilor de caldura.
Armatura de inchidere si de reglare trebuie sa fie instalata in afara cladirii.
Conductele de caldura in interiorul cladirii nu trebuie sa aiba racordari.

Grosimea peretelui tevii in interiorul cladirii se admite cu coeficientul 1,2 in raport cu
cea calculata in conformitate cu [2].

Pozarea retelelor termice la
reconstructia si reparatia
capitala cit si la apropierea
ne normativa catre cladiri,
constructii si comincatiile
ingineresti.

De a elabora un complex de masuri necesare tehnico-ingineresc si organizatorice cu
plan operativ de actiuni in caz de avarie, restrictii, deconectarea consumatorilor de la
serviciile comunale, utilizarea schemelor cu posibilitatea schimbarii in caz de avarie
si ordinea de deconectare a obiectivelor, cu prevederea actiuii reciproce cu alti deti-
natori a retelelor ingineresti.

De determinat ordinea comutarii la schemele de rezerva a agentului termic in tur in
cladire si constructie.

La etapa de reconstructie a magistralelor termice trebuie realizata programa
monitoringului de producere pentru depistarea a posibililor schimbari a starii cladirlor
si constructiilor.

n locurile distanata nenormats pind la cladire, executarea cercetarilor inginero-
geologice Tn componenta si in volum, ce asigura prognoza a deformatilor suplimen-
tare a cladirilor existente.

La construirea canalelor retelei termice in zona de actionare la cladirile invecinate la
necesitate de prevazut intarirea temeliei si fundamentului, a constructiilor de sus a
cladirii, dispozitiv de despartire a peretelui, compensator de injectarea mortarului
tare.

Efectuarea diagnosticii in interiorul {evii cu utilizarea robotului-complex de diagnosti-
care ca este teleghidat de la distanta pentru masurarea grosimea peretelui a tevii,
indentificarea sectoarelor nesigure si efectuarea videocontrolului a starii cordoanelor
de sudura cu transmiterea informatiei totale despre obiect si distanta, pe care o face
robotul in teava, pe monitorul operatorului.

Utilizarea aerocartografie cu termoveziune pentru estimarea resurselor de exploata-
re a conductelor si determinarea locurilor pierderilor totale sau partiale.
Implimentarea metodologiei de formare, alegerea si amplasarea mijloacelor tehnice
ce asigura calitatea controlului automatizat a procesului de siguranta electrochimic a
conductelor luindu-se in consideratie influenta factorilor destabilizatori.

De admis grosimea peretelui a conductelor in conformitate cu calculul la rezistenta
luindu-se Tn consideratie coeficientul de siguranta K = 1,1. Utilizarea sistemului-tele
pentru dirijare programatica a proceselor tehnologice, controlul si reglarea parametri-
lor tehnologici, asigurarea utilajului de la regimurile de avarie.

La montare este obligatoriu de verificat la 100% cordoanele de sudura a tevilor de
otel ale conductelor de caldura.
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De elaborat masuri complexe pentru asigurarea comunicatii ingineresti in siguranta,
care intra in zona de executare a lucrarilor.

" Méasuri suplimentare sau analogice (in locul la cele aduse) pentru asigurarea: siguranta de exploatare pot fi stabilite de or-
ganizatiile de exploatare si de supraveghere.
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Anexa F (obligatorie). Cerinfele la calitatea apei de retea si de adaos in retelele
termice

Regimul de tratarea chimica a apei in retelele termicetrebuie sa asigure o exploatare fara deteriorare
si reducerea eficientii, produse de coroziunea echipamentelor de retea, precum si formarea depuneri-
lor si a namolului in instalatiile si conductele retelelor termice.

Pentru a satisface aceste conditii indicatorii de calitate a apei de retea in toate punctele din sistem nu
trebuie sa depaseasca valorile indicate in tabelul F.1 [4, 9].

Tabelul F.1 —Normativul calitatii apei de retea

Denumirea indiciului Norma
Continutul de acizi carbonici liberi 0
Valoarea pH 8,5-10,5
Continutul de fier, mg/dm®, nu mai mult de 0,5
Continutul de oxigen dizolvat, mkg/dm®, nu mai mult de 20
Cantitatea de substante in suspensie, mg/dm°, nu mai mult de 5
Continutul de produs petrolier, mg/dm®, nu mai mult de 1

" De comun acord cu organele imputernicite cu putere executiva se admite 0,5 mg/dm?®.

La inceputul sezonului de incalzire si dupa perioada de reparatie se admite depasirea normelor in
decurs de 4 saptamini pentru sistemele inchise dee alimentare cu caldura dupa continutul de fier —
pina Ias1 ,0 mg/dm3, oxigenului dizolvat — pina la 30 mg/dm3 si substantelor in suspensie — pina la 15
mg/dm”.

La sistemele deschise de alimentare cu caldura in comun acord cu organele sanitare se admite abate-
rea de la normele in vigoare pentru apa potabila dupa dupa indicatorii de culoare pina la 70% si conti-
nutul de fier pina la 1,2 mgr/dm3 pe termen de 14 zile in perioada de conectare a sistemelor de ali-
mentare cu caldura, conectarea noilor sisteme, precum si dupa reparatia lor.

Calitatea apei de adaos dupa continutul de acizi carbonici, valoarea pH, cantitatea substantelor in
suspensie si confinutul de propus petrolier, nu trebuie sa depaseasca valorile indicate in tabelul F.1.

Continutul de oxigen dizolvat in apa de adaos trebuie sa fie nu mai mult de 50 mkg/dm3.

Calitatea apei de retea si de adaos la sistemele deschise de alimentare cu caldura si calitatea apei de
alimentare cu apa calda menajera in sistemele inchise de alimentare cu caldura trebuie sa satisfaca
cerintele la apa potabila in conformitate cu CanluH 2.1.4.1074 si CanluH 2.1.4.2496.

Utilizarea apei in sistemele inchise de alimentare cu caldura se admite prin dezaerarea termica a apei
cu temperatura nu mai putin de 100 °C (degazor de presiune atmosferica).

Pentru sistemele deschise de alimentare cu caldura conform CanlluH 2.1.4.2469 dezaerarea trebuie
deasemenea efectuata la temperatura nu mai putin de 100 °C.

Adaosul de hidrazina si alte substante toxice in sistemul de alimentare cu caldura se interzice.

Ali{i reactivi (acid sulfuric, hidroxid de sodiu, silicat de natriu si alte), utilizate pentru prelucrarea apei de
adaos si de retea in sistemele inchise si deschise de alimentare cu caldura, trebuie sa corespunda
cerintelor in vigoare.

La utilizarea tehnologiilor pentru prepararea apei de adaos a retelei termice, legate de schimbarea
compozitiei sale ionice (cationizare de natriu si hidrogen, prelucrarea membeanei si altelor), pentru
estimarea proprietatilor depunerilor de saruri se utilizeaza indicatorul — indicile de carbon - valoarea
limita de producere alcalinitatii totale si duritatii calice a apei (mg-echi/dmz), mai sus de care decurge
depunderea de saruri de carbon cu intensitatea nu mai mare de 0,1 g/(m*“h).
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In conformitate cu definitia data, valoarea limita (normativa) a indicatorului de carbonat din apa de
retea Wk, este egala:
Uke = Cac x L. (F.1)
unde:
Ca, - valoare admisibila maximala a duritatji calice a apei de retea, mg-echi/dm3;
L. - valoare admisibila maximala a alcalinitatii totale a apei de retea, mg-echi/dm3.

Valorile normative Uk, la Tncalzirea apei de retea in preincalzitorul de retea sunt aduse in tabelul
F.2, iar la incalzirea in cazanul de apa calda — in tabelul F.3 [4, 9].

Tabelul F.2 —Valorile normative Uk la incalzirea apei de retea in preincalzitorul de retea in
dependenta de pH-ul apei

Temperatura de incalzire a apei de retea, Uk. (mg-echiv/dm®)” la valorile pH
°C Nu mai mult de 8,5 8,51-8,8 8,81-9,2 9,21-10,0*
70-100 4,0 2,6 2,0 1,6
101-120 3,0 2,1 1,6 1,4
121-140 2,5 1,9 1,4 1,2
141-150 2,0 1,5 1,2 0,9
151-200 1,0 0,8 0,6 0,4

Tabelul F.3 - Valorile normative Ukc la incalzirea apei de retea in cazanul de apa calda in
dependenta de pH-ul apei

Temperatura de incalzire a apei de re- Uk, (mg-echiv/dm®)” la valorile pH
tea, °C Nu mai mult de 8,5 8,51-8,8 8,81-9,2 9,2-10,0*
70-100 3,2 2,3 1,8 1,5
101-120 2,0 1,5 1,2 1,0
121-130 15 1,2 1,0 0,7
131-140 1,2 1,0 0,8 0,5
141-150 0,8 0,7 0,5 0,3

* La pH apei de retea mai inalt de 10,0 valoarea Wk, nu trebuie sa depaseascé 0,1 (mg-echividm®)®.

Pentru sistemele inchise de alimentare cu caldura cu admiterea energosistemului a valorilor limite
superioare ale pH Tn apa de retea si de adaos se admite nu mai mult de 10,5 [4].

Valoarea Wik, apei de adaos pentru sistemle inchise de alimentare cu caldura trebuie sa fie asa ca sa
asigure valoarea normativa Uk, a apei de retea luind Tn considerare adaugarea apei potabile in apa
de retea.

Indicile de carbon a apei de adaos este egal:
ks = Cap x LU, (FZ)
unde:
Ca,, — duritatea admisibila a calciului in apa de adaos, mg-echiv/dm3;
L, — alcalinitatea apei de adaos, dependent de tehnologia de tratare a apei de adaos, mg-echiv/dm3.

Valoarea Ca, se calculeaza in modul urmator.

La valoarea cunoscuta a alcalinitatii apei de adaos si apei din conducta de apa, alcalinitatea apei de
retea va constitui:

U, = (L, + 0,01a x LU)/(1 + 0,01a) (F.3)
unde:
L, = . — alcalinitatea apei din conducta de apa este egala cu alcalinitatea apei de retea, mg-
echiv/dm?;
a — partea reala a apei potabila din conducta de apa adaugata (%) in raport cu consumul apei de ada-
0s:

a = [(K. = XK,)/(PKs = K.)] x 100 % (F.4)
unde XK., XK, 1 X, — duritatea totala a apei de retea, de adaos, apei potabile, mg-echiv/dm?®.
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La absenta datelor de exploatare la adaugarea apei potabile, partea adaugata se recomanda de ad-
mis egal cu 10 % la utilizarea preincalzitoarelor cu tuburi apa-apa si 1 % la utilizarea preincalzitoarelor
cu placi, conform [9].

La aceasta valoarea L. duritatea admisibila a calciului Tn apa de retea Ca. va constitui:
Ca; = Uy, / LU, (F.5)
unde Uy - Indicile de carbon a apei de adaos dupa tabelul F.2 sau F.3.

Duritatea admisibila a calciului in apa de adaos Can nu trebuie sa depaseasca valoarea, calculata
dupa formula (F.6):

Ca,=(1+0,01a) x Ca,—0,01a x Cg (F.6)
unde Ca; - duritatea admisibila a calciului in apa potabila, mg-echiv/de.

Intreprinderea, care exploateaza retelele termice, trebuie s& organizeze un control permanent dupa
calitatea apei de retea in conductele retur si depistarea abonatilor, care Tnrautatesc calitatea ei.

Se admite schimbarea tehnologiei de tratarea apei de adaos in sistemul de alimentare cu caldura,
legate de schimbarea compozitiei sale de ioni, cu alte modalitati efective cu conditia functionarii fiabile
a sistemului fara deteriorarea elementelor in urma depunerii crustei, namolului si lipsa intensificarii a
proceselor de coroziune.

Se admite utilizarea inhibitorilor la formarea crustei si a coroziunei, a conditiilor corespunzatoare de
exploatare a utilajului.

Tipul si doza inhibitorilor utilizati pentru fiecare caz concret se determina de catre organizatiile specia-
lizate, care elaboreaza tehnologiile de utilizare a lor in conformitate cu [10].

Necesitatea abordarii individuale la alegerea tipului si doza inhibitorilor este conditionata de influenta
numarului de factori importanti la eficacitatea utilizarii lor, in primul rind concentrarea si tipul conectarii
organice n apa de adaos.

Furnizarea inhibitorilor pentru corozie si pentru formarea crustei trebuie sa se desfasoare in conformi-
tate cu cerintele tehnice si de a avea documentele necesare pentru utilizarea lor in conditiile cores-
punzatoare.

Pentru a preveni formarea crustei si a coroziunei in retelele termice se utilizeaza deasemenea metode
cu magnit, ultrasunet, electrochimice si alte metode fizice de impact asupra apei de retea si de adaos.

Conditiile optimale de utilizarea acestor tehnologii se determina de organizatiile, care realizeaza livra-
rea utilajului corespunzator.

Utilizarea inhibitorilor pentru corozie si pentru formarea crustei, precum si tehnologiilor fizice de tratare
a apei permit exploatarea retelelor termice la valorile indicilui de carbonat, semnificativ (de citeva ori)
ce depaseste valorile indicate in tabelele F.2 si F.3, reduce procesele de coroziune, reducerea
consturilor pentru prepararea apei de adaos, asigurarea functionarii retelei termice fara formarea mi-
neralizarea apelor uzate.

56





NCM G.04.07:2014

Bibliografie

[1] MB 10-573-03 lNpaBuna ycTponcTea n 6e3onacHom akcnyaTaumm TpybonpoBo4OB Napa 1 ropsyen
BOAbI

[2] PO 10-400-01 Hopmbl pacyeTa Ha NPOYHOCTbL TPYOONPOBOAOB TENMOBLIX CETEN

[3] PO 10-249-98 HopMmbl pacyeTa Ha MPOYHOCTb CTaLMOHAPHBIX KOTMNOB M TpybonpoBoaoB napa u
ropsiyen Boabl

[4] CO 153-34.20.501-2003, P 34.20.501-95 lNpaBuna TeXHUYECKON IKCMnyaTauumn 3NeKTpUYecKnx
cTtaHuum n ceten Poccuiickon depepaunm

[5] PO 153-34.0-20.518-2003 TunoBas MHCTPYKUMS MO 3awimTe TpybonpoBOAOB TEMMOBbLIX CETen OT
HapYy>XHON KOpPPO3nK

[6] CIM 41-101-95 lNpoekTupoBaHMe TEMNNOBLIX MYHKTOB
[7] MY3 Mpaewnna ycTponcTBa 3nekTpoyCcTaHOBOK

[8] PO 153-34.0-20.507-98 TunoBas MHCTPYKLUMSA MO TEXHUYECKOW IKChnyaTaumm CUCTEM TpaHcrnopTa
W pacnpegeneHus TeNIoBon 3Heprum (TEMMOBbLIX CETEN)

[9] CTO 70238424.27.100.031-2009 BopgonoarotoBUTENbHbIE YCTAHOBKM W BOAHO - XUMWYECKUN
pexum TAC. Ycnosusi noctaBkn. Hopmbl 1 TpeboBaHus

[10] CO 34.37.536-2004 MeToamyeckme pekomeHgaumMm no NpUMMEHEHNIO aHTUHAKUMNHOB N UHIMBUTO-
poB koppo3un O3OPK, A®OH 200-50A, APOH 230-23A, NAD-13d, MOMC-1 n ux aHanoros,
npoBepeHHbIX 1 cepTudmrumpoBaHHbix B PAO «ESC Poccumny, Ha sHepronpeanpuatTusix

[11] Directive 2010/31/EC of the European Parlament and of the Council on the Energy Performance
of Buildings (OupektnBa EBpocotoda 2010/31/EC SHepreTnyeckas apeKTMBHOCTb 34aHNN)

[12] SM SR EN ISO 13790:2012 Performanta energeticaa cladirilor. Calculul necesarului de energie
pentru incalzirea si racirea spatiilor (ISO 13790:2008)

[13] SM SR EN ISO 15927:2012 ,Performanta higrotermicaa cladirilor - Calculul si prezentarea datelor
climatice” cuprinde sase parti

[14] EN 15217:2007 Energy performance of buildings. Methods for expressing energy performance
and for energy certification of buildings

57



file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/10612.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/8030.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/7246.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/39492.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/1668.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/10072.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/3803.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/6060.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/38329.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/59132.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/51965.htm



NCM G.04.07:2014

Traducerea autentica a prezentului document normativ in limba rusa

Hauvano nepesoaa

CopepxaHue:

L. OOBNACTD NMPUMEHEHMS ....uuveeeieeeieiieiitteeeeeeesassataeeeeeesesaaesteaeraaeessaasstaeseeaesssaasnteseeeaesssaansnsenseeeesssanns 59
P o [0 o1 b=y ] =T o F= Y oo =Y 3 [ 59
T = oY 17 1 T ey o =Y (= 3 T=Y 1 P 60
O b= Teler To o) 1= L1 L L PP 62
LT @ [ 11T T g (o) 00 =Y 2 1 O PTORR 62
6. CxeMbl TENNOCHABGKEHUSA N TEMIOBBIX CETEM.....uuviiiieeeieiiiiiiieeeaeasaaanieeeeeeesessaannreseeeeaeesasanreeeeeeeens 63
7. TEnNOHOCUTENM M NX MAPAMETPDI c..uvvveieiuitrieeiitteeeaautteaesastteeesasbeeesassbeeesanbeeeeanbeeesaanbaeeeaannneeesanens 71
8. TVOPABIINUECKME PEIKMMDI ....cceiitiieeiiiiiteeeiitete e e ettt e e e sttt e e e sabe e e e e aabe e e e e eab et e e e aabe e e e e anbe e e e e anbee e e e anbneeeeanene 72
9. Tpacchl 1 cnOCOBbI NPOKMAAKM TEMMOBBIX CETEM .....uuviieiiiiieeiiieeeaaiieee et eesaibee e s sibee e s anbeeeeenaeee 74
10. KOHCTPYKLUMNSA TPYOOMPOBOOB ....ceeiuiveeeeeiutieeeesittteeeauteeeeesatseeeesntneeessntseeesanbeeeesanbneeessnbneeeesnbneeeean 77
11. TEMIOBAS MBOTIALIMS ...evneeeeeieteeeeee e e sttt e e e e et e e e ea e e s et eesa b e e e eaaa e s s aaa s e s s baesssaanssssasnssessbassesesnseees 82
12. CTPOUTENBHDBIE KOHCTPYKLIMM . ......eeiiiieeeeeeeeeieittteeseeeesesasstssssseaeesssasstssesseeeesasnsnsesseseeeesaansnsnsneesees 84
13. CETINN7 k=T yo)Y(oToTpTo o] =ToTalo)= o) o] o] ol 1 SRR 87
14, TEIMITOBBIE MYHKTDI 1.vvtvtvvsvutstsesesusssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnsnnnsnnnnnnns 89
15. ONEKTPOCHABKEHNE U CUCTEMA YTIPABITIEHUSI ...vvveeeeeeeiiiiiieeeeeeesesiatrreeeeeeesesssntnsseeeeeeseansnssnneeeees 93
16. HononHutensHble TpeboBaHNA K NPOEKTUPOBAHMIO TENMOBLIX CETEN B OCOBLIX MPMPOAHBIX U
KNMUMATUYECKUX YCITOBUSX CTPOMTEITBCTBA ..ceuuvvvreesnurreeesansreeesassseeesassneeesansseeesanssesessnssseessnsseessnsseessanens 97
17. OHepreTuyeckas 3PPEKTUBHOCTb TEMIOBBIX CETEM ....ccvvviviiiiiieiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee e 101

MpunoxeHue A (o6s3aTenbHoe). PaccTosHMA OT CTPOUTENbHBIX KOHCTPYKLWIA TEMMOBLIX CETEN Nnu
06onoukn nsonsaumm Tpybonposogos npu BeckaHanbHON NPOKNaake 40 34aHUN, COOPYXEHUIA U
=T o o Qo= =Y T 103

MpunoxeHue B (o6s3aTtensHoe). TpeboBaHus Kk pasmeLleHrto TpybonpoBoaoB Npu UX NPOKagke B
HenpoXoAHbIX KaHanax, TOHHeNSAX, HAA3EMHOMN U B TEMMOBBIX MYHKTAX ....vveervrrerireerreesnireesreeenineenens 106

MpunoxeHue C (pekomeHgyemoe). YaenbHble nokasatenu MakcMMarbHON TENOBOW Harpy3ky Ha
oTOMNMeHne N BEHTUNSALIUIO XKUIbIX JOMOB, BT/M ettt 109

Mpunoxenue D (pekomeHgyemoe). Hopmbl pacxoga ropsyen Bogbl noTpebutensamu n yaenbHas
YacoBas BEJTIUUUHA TEMITOTBI HA €€ HAIPEB .....ciciiiiieieieieieiet et et et et et ettt et et et et e e et et et et et et e e et et e e e e e e e e e e e e e eeeeees 110

MpunoxeHue E (ob6asatensHoe). MeponpusaTtus, obecneunsatolne 6e3onacHocTb akcnnyaTaumm . 111

MpunoxeHue F (06sa3atenbHoe). TpeboBaHWs K ka4eCTBy CETEBOW M NOAMUTOYHOW BOAbI TEMOBbLIX

58





NCM G.04.07:2014

1. O6nactb NpuMeHeHus

1.1 Hactoswumn HOpMaTMBHbBIA [OKYMEHT (ganee HopmaTuB) ycTaHaBnuBawT TpeboBaHua Mo
NPOEKTMPOBAHMNIO TEMSOBbIX CETEN, COOPYXEHUN Ha TEMMOBbIX CETAX BO B3aUMOCBS3N CO BCEMM
3MneMeHTaMmmn CUCTEMbI LIeHTPann3oBaHHOro TennocHabxeHus (ganee - CLT).

1.2 HopMmbl pacnpocTpaHstoTCa Ha TensoBble CETU (CO BCEMM COMYTCTBYHOLUMMWU KOHCTPYKLUMSAMU) OT
BbIXOAHbIX 3aMOpHbIX 3aABWXKEK (MCKMYasa UX) KONMEKTOPOB UCTOYHMKA TENNOThbl UMM OT HaPY>KHbIX
CTEH UCTOYHUKA TENNOTbl OO BbIXOAHBLIX 3anMOpHbIX 3aABWXKeK (BKMYasa MX) LeHTpanbHbIX TEMMOBbIX
MYHKTOB U [0 BXOAHbIX 3anOpHbIX OpraHoB WMHAMBMAYaNbHbIX TEMMOBbIX MYHKTOB (Yy3N0B BBOJOB)
3[aHUN (CeKuUn 3a4aHWIN) U COOPYKEHUIN, TPAHCMOPTUPYIOLLIME ropaYyto Boay ¢ TemnepaTtypon go 200
°C v gaBneHvem go 2,5 Mla BkntounMTenbHO, BOASIHOM nap ¢ Temnepatypon oo 440 °C n gaBneHMem
0o 6,3 MlMNa BkntounTenNbHO, KOHOEHcaT BOASHOIO napa.

1.3 B coctaB TensnoBblX CEeTEW BKIIOYEHbI 34aHWS WM COOPYXEHWsI TEMMOBbIX CETEW: HACOCHbIE,
LeHTparnbHble TEMNOBbLIE NYHKTbI, NABUIbOHbI, KAMEPbI, APEHAXHbIE YCTPOWCTBA U T.1.

1.4 B Hopmax paccmaTpyBalTCs CUCTEMbl LIEHTPanv30BaHHOIO TenrnocHabXeHns B 4acTu ux
B3aVMOAEWNCTBNS B €OMHOM TEXHOSIOrMYeckoM npouecce MpPOW3BOACTBA, pacnpegerneHus,
TpaHCNOPTUPOBaHMSA 1 NOTPEBNeHNs TennoTol.

1.5 Hopwmbl crniegyeT cobniogaTtb Npu MPOEKTUPOBAHMMN HOBbLIX W PEKOHCTPYKUMKW, MOAEpHM3auumn n

TEXHUYECKOM NEePEBOOPYKEHUN U KanuTanbHOM PEMOHTE CYLLECTBYHOLLMX TEMOBLIX ceTel (BknoYas
COOPYKEHMS HA TEMSOBbLIX CETAX).

2. HopmatuBHbI€ CCbINKKU

B HacTosawmx Hopmax ncnonb3oBaHbl CCbINKW Ha cregytolumMe HopMaTUBHBbIE JOKYMEHTbI:
NCM D.03.01-2006 XenesHble goporu koneun 1520 mw;

CP D.03.01-2009 XeneaHble goporu konen 1520 mm;

GOST 9238-83 MNabaputbl NpMbNMXeHUs CTPOEHUI U NOABMXXHOIO COCTaBa KEeNe3HbIX SOPOr Koreu
1520 (1524) mwm;

GOST 9720-76 NabapuTbl NpMBAWKEHUS CTPOEHMI M MOOBWKHOIO COCTaBa >XenesHbIX AOPor Koneu
750 mm;

GOST 23120-78 JlecTHUUBI MapLUeBble, NAOWAAKN N OrpaXXaeHus cTanbHble. TexHUnYeckue ycrnoBus;
GOST 30494-96 3gaHus xunble n obLLecTBeHHble. [TapameTpbl MUKpOKIIUMAaTa B MOMELLEHUSX;

GOST 30732-2006 Tpybbl M acoHHble Wu3genus cTalnbHble C TEnfoBOM U30onAuuen U3
neHononuypeTaHa ¢ 3awmMTHOM 060N04YKON. TeXHUYeCKne yCrnoBus;

CHwuI 2.04.01-85* BHyTpeHHMIA BogonpoBoa U kaHanusauns 3gaxHun (CM 30.13330.2012);
CHwuIM 2.09.03-85 CoopyxeHusa npomblluneHHblx npeanpuatuin (CM 43.13330.2012);

CP F.01.02-2008 lNpoektupoBaHme N yCTPOMCTBO OCHOBaHUN N PYHAAMEHTOB 3[1aHUN N COOPYXEHUN
(CI 45.13330.2012 «CHwlN 3.02.01-87 3emnsHbIE COOPY>KEHNS, OCHOBAHNSA U OYHAAMEHTbI»);

CHwuI1 3.03.01-87 Hecywwe n orpaxgatowmne koHcTpykumm (CM 70.13330.2012);

CHwuI1 2.04.05-91* OTonneHue, BeHTUNAUMS, koHanumoHmposaHue (CI1 60.13330.2012 «CHwul1 41-01-
2003 OTonneHue, BEHTUNALNS, KOHOULNOHNPOBAHUE BO3QyXa»);

59



file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/2061.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/2062.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/2301.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/4846.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/49401.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/62096.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/62848.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/62090.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/63924.htm



NCM G.04.07:2014

NCM G.04.08-2006 Tennosas usonauua obopygoBaHus u Tpybonposogos (CI1 61.13330.2012
«CHwl 41-41-03-2003 Tennosas nsonauns obopygoBaHns n TpybonposoaoB»);

CP G.04.05-2006 lNMpoekTnpoBaHue TEMMOBON n3onsaumnm odbopyaoBaHus n TpybonpoBoaoB;
NCM E.03.02-2013 lNMoxapHas 6e30nacHOCTb 30aHUN 1 COOPYXKEHWIA;

NCM E.03.04-2004 OnpepgeneHne kaTeropuin MNOMELLEHUA W 34aHUA MO  B3PbIBOMOXAPHOW MU
noxapHon onacHoctn (CI 12.13130.2009 OnpegeneHve KaTteropum MNOMELEHNA, 30aHUA 1
HapPYXHbIX YCTAHOBOK MO B3PbIBOMOXXAPHOW M NOXXapHOW ONacHOCTK);

CanllvH 2.1.4.1074-01 TwutbeBass Bopa. [uWrmeHuveckme TpeboOBaHMS K KayecTBY BOAbI
LleHTpann3oBaHHbIX CUCTEM NMUTLEBOrO BOAOCHa0XeHus. KOHTponb kayecTBa;

CaHluH 2.1.4.2496-09 TlutbeBas Boga. [urueHnyeckme TpeboBaHMA K KavyecTBy BOAbI
LEeHTpanu3oBaHHbIX CUCTEM MWUTbEBOro BogocHabxeHusi. KoHTponb kadectBa. [urmeHundeckue
TpeboBaHus kK obecneveHnto 6e30MacHOCTN CMCTEM ropsvero BogoCHabXeHns;

NCM E.04.02-2006 3awwuta ot wyma (CH 2.2.4/2.1.8.562-96 LlWym Ha pabounx mecTtax, B
NOMELLEHUAX XUMbIX, OOLLECTBEHHbIX 34aHUN N HA TEPPUTOPUN XKNION 3aCTPOMNKN).

MpumMeyvyaHwUe -Mpy nonb3oBaHNM HAaCTosLLMMM HopMamm LienecoobpasHo NPOBEPUTL AENCTBUE CCINMOYHbIX
CTaHAAPTOB M KNnaccmugmnkaToposB B MHOPMAaLMOHHOM CUCTEME OBLLEro MoMb30BaHWA - Ha OuumanbHOM cante
HaumoHanbHoro opraHa Pecny6nvkv Mongosa no ctaHaapTusauuy B cet IHTEpHET nnn No eXxerogHo nsgasaemomy
ykasatento «HauunoHanbHble cTaHAapThl». ECNU CCbINOYHbIA JOKYMEHT 3aMeHEH (M3MEHEeH), TO NPU NoSb30BaHNN HACTOSLLMMM
Hopmamu criegyeT pykoBOACTBOBaTLCS 3aMEHEHHBIM (M3MEHEHHbIM) AOKYMEHTOM. ECnn CCbINOYHbIN 4OKYMEHT OTMEHeH 6e3
3aMeHbl, TO NOSOXeHWe, B KOTOPOM aHa CCbIfika Ha Hero, MPYMEHSIETCH B 4acTu, He 3aTparnBatoLLent 3Ty CCbIrKy.

3. TepMVIHbI nonpeperneHns
B Hopmax NPUHATBLI crneagywimne TepMnUHbl C COOTBETCTBYHOLLMMWM onpeneneHnammn:

3.1

cucTtema LeHTpanu3oBaHHOro TtensiocHabxenusa (CLT): Cuctema, cocTtosias M3 OQHOIO WU
HECKOIbKMX WCTOYHUKOB TEnmnoTbl, TEennoBbiX ceTer (He3aBMCMMO OT JuameTpa, 4ucna u
NPOTSHYKEHHOCTW HAPYXXHbIX TEMMONPOBOAOB) U NOTPebuTeneln TENNOTHI;

3.2

BEpPOSATHOCTL 6e30Tka3HoM paboTbl cuctembl [P]: CnocobHOCTb cUCTEMbI HE oMnycKaTh OTKA30B,
NPMBOZALNX K MageHWo TemnepaTypbl B OTanMBaeMblX MOMELLEHUSX XUMbIX U 0BOLLECTBEHHbIX
30aHNIA HWXKE HOPMATUBHbIX;

3.3

ko3 cpuumeHT rotoBHOCTHK (kavecTBa) cuctembl [Kr]: BeposaTHOCTb paboTOCNOCOOHOIO COCTOAHMS
CUCTEMbI B MNPOWU3BOMbHBLIA MOMEHT BpPEMEHU MNOAAEpXMBATb B OTanfMBaeMblX MNOMELLEHUSIX
pacyeTHY0 BHYTPEHHIOK TeMmnepaTypy, KpOMe MNepuOAOB CHWXKEHUS TemnepaTypbl, LOMYCKaeMbIX
HOpMaTUBaMu;

3.4
XuBydyecTb cuctembl [X]: CnocoOHOCTE cuUCTEMBbI COXpaHATb CBOK pPaboTOCNOCOGHOCTL B
aBapUNHLIX (3KCTpeMarnbHbIX) YCIOBUSIX, a Takke Nocrne AnuTenbHbiX (bonee 54 4) 0cTaHOBOB;

3.5

CpPOK cnyxbbl TennoBbIX ceTeu: [lepuon BpemMeHM B KaneHAapHbIX rogax Co AHS BBoda B
aKcnnyartaumio, No UCTeYEeHNN KOTOPOro criedyeT NPOBECTU SKCNepTHoe obcrnenoBaHne TEXHUYECKOro
cocTosiHUA TpyGonpoBoda C LUenbio onpedeneHnus OonycTUMOCTM, MapaMeTpoB U YCIoBWiA
AanbHelien skecnnyaTtayum Tpybonposoaa Unm HeobXxoaAMMOCTM ero JEeMOHTaxXa;

3.6

MarucTpanbHble TennoBble ceTu: TennoBble ceTU (CO BCEMMU COMYTCTBYIOLLMMU KOHCTPYKLUSIMU 1
COOPYXEHMAMWN), TPAHCMOPTUPYIOLLIME TOpsYYi0 BOAY, Nap, KOHAEHcAT BOASIHOrO napa, OT BbIXOAHOW
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3anopHoOr apmatypbl (MCKMYas ee) UCTOYHMKa TENnoThl A0 MNEePBOW 3anopHOW apMaTypbl (BKMoyas
ee) B TeNnoBbIX NYHKTaXx;

3.7
pacnpegenuTenbHble TENnoBble CeTU: TennoBble CeTM OT TEMMOBbIX MYHKTOB [0 34aHun,
COOpYyXeHuin, B Tom Yncne ot LUUTM go UTTT;

3.8
KBapTanbHble TennoBble ceTu: PacnpenenutensHbie TENMNOBbLIE CETU BHYTPU KBapTanoB ropoacKoii
3aCTpoKkK (Ha3bIBAOTCA MO TEppUTOPUanbHOMY NPU3HAKY);

3.9

OTBeTBJIeHUe: Y4acTOK TEnsioBOW CeTw, HenocpeacTtBeHHO I'IpVICOGD,VIHFII-OUJ,VIVI TennoBown NYHKT K
MaructpanbHbIM TenrnoBbiM CETAM UMK OTAENIbHOE 34aHMe U COOpyXeHue K pacnpenennteribHbIM
TENNOBbLIM CETAM;

3.10

TOHHeIlb (KOﬂﬂeKTOp KOMMyHMKauMOHHbIﬁ): HDOTFI)KGHHOG noa3emMHoe COoOopyXeHune C BbICOTOM
npoxonda B CBETY HE MeHee 1,8 m, npegHa3Ha4yeHHoe Anda NpoKragky TenoBbiX ceTen, OTAENbHO Unu
COBMECTHO C ApYyrMmMn KOMMYHUKaLUMUAMUN C NOCTOAHHbIM NPUCYTCTBMEM 06CJ'Iy)Kl/IBaPOLLI,eFO nepcoHana;

3.11

npoxoaHon KaHan: [poTshkeHHOe MOoA3eMHOe COOpYXXeHue C BbicoToW npoxoda B cseTy 1,8 m, u
LUMPVHON Npoxoda Mexay W3onMpoBaHHbIMKU TpybonpoBodaMu paBHbi [H + 100 MM, HO He MeHee
700 MM, npegHasHaydeHHoe QAN MPOKNagKM TennoBbiX ceTeln 6e3 MOCTOAHHOrO MPUCYTCTBUS
obcnyxumBaroLLero nepcoHana;

3.12

TennoBoW NyHKT: CoopyxeHue C KOMMMEeKToOM o6opyooBaHUsi, MNO3BONSOLEE W3MEHUTb
TemnepaTypHbIA U TMAPABINYECKUA PEXUMbI TEMMOHOCMTENS, obecneynTb y4yeT n perynupoBaHune
pacxofa TenrnoBOW 3HEPTUM N TEMNOHOCUTENS;

3.13

vHaMBuAayanbHbil  TennoBoM nyHKT (UTM): Tennosom nyHKT, npegHasHa4YyeHHbI Ans
NPUCOEAMHEHUSI CUCTEM OTOMMIEHUs,, BEHTUNALUMM, ropsiyero BOOOCHAOXeHWs U TEeXHOMOrnYeckux
Tennoncnonb3yLWmnX yCTaHOBOK OAHOMO 34aHUst UMW ero 4acTw;

3.14
ueHTpanbHbIN TennoBoun NyHKT (LITM): To xe, AByx 3gaHun unum 6onee;

3.15

aBTOMaTU3MpPOBaHHbIN Yy3en ynpaBneHua (AYY): YCTpOWUCTBO C KOMMIEKTOM oOopyLoBaHus,
yCTaHaBnMBaemMoe B MeCTe MNOAKMYEHUA CUCTEeMbl OTOMMAEHUW 3OaHWs WM ero 4actm K
pacnpegenuTensHbiM TennosbiM ceTam oT LTI n nossonswoliee U3MEHUTb TemnepaTypHbIn U
rMapaBnnYecknii pexnmbl CUCTEM OTOMMEHUS, obecneunTb y4eT U perynmpoBaHne pacxoga TennoBow
aHepruu;

3.16

y3en BBopga: YCTPOWCTBO C KOMMJSIEKTOM OOOpYyAOBaHUSA, NMO3BOMISOLEE OCYLLECTBNATL KOHTPOIb
napamMeTpoB TEMNIOHOCUTENS B 30aHUW WU CEKUUW 30AaHUS UM COOPYXXEHWW, a TakKke, Mpu
HeOOXOAMMOCTU, OCYLLECTBMATL pacnpeferneHne NOTOKOB TEMMOHOCUTENS MeXay noTpebuTensmu.
Mpu nogkniodeHum ot LTI n otcytctBum AYY - y3en BBOAa AOMOMHUTENbHO OCYLLECTBNAET y4yeT
pacxofa TensmnoBOW 3Hepruu;

3.17
HadeXHOCTb TenmnocHabXxeHUA: XapakTepUCTUKA COCTOSIHUSI CUCTEMbl TEMNnocHabXeHus, npu
KOTOpOM 0DecneunBatoTcsi KayecTBo U 6e30MacHOCTb TeNNocHabXeHus;

3.18
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cxema TensiocHabxeHus: [JOKYMEHT, coaepXaluin npeanpoekTHble mMaTtepuanbl No 060CHOBaHMIO
achbdekTnBHOro n HesonacHoro yHKLUMOHMPOBAHNS CUCTEMbI TennocHabxeHus, ee pasBuTUSA C
Y4E€TOM MPaBOBOrO PErynmpoBaHust B obnactn 3HeprochepexeHnss U MoBbILEHUS SHEPreTM4eckon
3 PEKTUBHOCTY;

3.19

notpebutenb TenNfoBOM 3Hepruu: Jlnuo, npnobpeTaroLLee TEMMNOBYO 3HEPIUIO, TENMOHOCUTENb AN
MCNONb30BaHUSA Ha MpuUHagexalWmnx eMy Ha npaBe COOCTBEHHOCTU UM MHOM 3aKOHHOM OCHOBaHUK
TennonoTpebnawLwmx ycTaHOBKax nMOO ANs oOkas3aHWst KOMMYHAasbHbIX YCINyr B 4acTu ropsiyero
BOAOCHADXEHUSA 1 OTONNEHUS,;

3.20
Tennon0Tpe6nmou.|aﬂ yCTaHOBKa: yCTpOVICTBO, npegHa3Ha4yeHHoe Ald UCnoJib30BaHUA TennoBown
3HEepPruun, TennoHocuTena and Hyxa I'IOTp66VITeJ'IF| Tennosown SHEpPrun.

4. Knaccudukaumsn

4.1 TennoBble ceTW NOAPA3AENAIOTCA Ha MarucTpanbHble, pacnpefenutenbHble, KBapTalbHble U
OTBETBMNEHUS OT MarucTpasnbHbIX U pacnpefenuTenbHbiX TENOBbLIX CETEN K OTAENbHbIM 30aHUAM U
COOpPYXEeHNAM. Pasp,eneHme TENMOBbIX CETEWN yCTaHaBnMBaeTCA MNPOEKTOM Unu SKCI'IJ'IyaTaLLI/IOHHOIZ
opraHusaumen.

4.2 MNoTpebuTteny TennoTbl MO HAAEXKHOCTU TENNOCHAOXEHNs AEeNATCS Ha TPU KaTeropun:

e [lepBas kateropusa - noTpebutenu, He [JonyckawliMe NepepbiBOB B MNojave pacyeTHOro
KonmMyecTBa TEeNnoTbl W CHWKEHUS TemnepaTtypbl BO3dyxa B MOMELLUEHUSAX HMXKE
npegycMoTpeHHbix GOST 30494. Hanpumep, 6onbHMUbI, poaunbHble Aoma, OeTcKue
OOLLUKONbHbIE YYpEeXOEeHUs! C KPYrIOCYTOYHbIM MpebbiBaHMEM OEeTel, KapTUHHbIE ranepewu,
XUMWUYECKME U CreLmanbHble NPOM3BOACTBA, LWaxThl U T.1.

e BTopas kaTeropusi - notpebutenu, gonyckatLwme CHWKEHNE TemnepaTypbl B OTanvMBaeMbix
NnomeLLieHMAX Ha Nepuoa NUKBMaaLmMm asapmm, Ho He 6onee 54 u:

o Kunble n obLecTBeHHble 3gaHusa o 12 °C;
o npombilneHHble 3gaHnsa o 8 °C.
e TpeTbsa KaTeropus - octanbHble NoTpebutenu.

5. Oo0wme nonoxeHusa

5.1 B Hopmax yctaHoBneHbl TpeboBaHus no:
e 6e30MacHOCTM, HAOEXHOCTU, a TAKKE XMUBYYECTU CUCTEM TEMNITOCHAOXEHUS;
e (Ge3onacHOCTM MpU OMacHbIX MNPUPOAHBLIX Mpoueccax U SABMAEHUsX U (UNKN) TEXHOFEHHbIX
BO3ENCTBUSIX;
e 0Oes3onacHbIX Ofs 300pOBbS YErIOBEKA YCMOBUIA MPOXUBAHMSA U NpebbiBaHMsa B 30aHUAX U
COOPYXEHUSIX;
©e3onacHOCTU A4na Nonb3oBaTenen 34aHusMm U COOPYKEHNUSIMU;
obecneyeHnto aHepreTnyeckon ahpekTUBHOCTY;
obecneyeHunto aHeprocbepexXxeHns 1 NOBbILLEHNSI SHepreTudeckon apdeKTUBHOCTY;
obecneyeHnto y4yeTa UCNoNb3yeMbIX SHEPTreTUYECKUX PECYPCOB;
obecneyeHno HadeXHoro TennocHabxeHns notTpebutenen;
obecneyeHnto onTMManbHOM paboTbl CUCTEM TEMNIOCHAOXEHUSI C Y4ETOM 3HEeprocoepexeHus
B TEKYLLEM COCTOSIHMM U Ha JOJNTTOCPOYHYIO NMEPCMNEKTUBY;
e obecneyeHnto akonornyeckon 6e3onacHoCTu.

5.2 PelueHuss No nepcrnekTUBHOMY pPasBUTUIO CUCTEM TENNOCHABGXEHWS HaceneHHbIX MYHKTOB,
NPOMbILLNEHHbIX Y3110B, FPYMMn NPOMBbILLNEHHbIX NPeanpUATUA, patoHOB U APYrMX agMUHUCTPATUBHO-
TeppuTOpUuanbHblX obpasoBaHuii, a Tawkke otaenbHbix CLIT cnegyet paspabaTbiBaTb B cxemax
TennocHabxeHus. [Mpu paspaboTke CXeM TennocHabXeHUsi pacyeTHble TeNnoBble Harpysku
onpeaensTcs:
a) AnA CyWecCTBYIOLWEA 3acTPOVKM HaceneHHbIX MYHKTOB M OEWCTBYIOLIMX MNPOMBbILLNEHHbIX
NpeanpusATAN - NO NPOeKTaM C YTOYHeHNeM No dhakTUYECKUM TeNnnoBbIM Harpyskam;
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b) Ons HameyaeMblXx K CTPOMTENbCTBY MPOMbIWMEHHBIX MPEANPUATUA — MO YKPYMNHEHHbIM
HOpMaM pasBUTUS OCHOBHOMO (MPOCUIBLHOMO) NMPOU3BOACTBA MMM MPOEKTaM aHanorMyHbIX
NPOW3BOACTB;

C) Ans HameyaeMblX K 3acTPOWVKe XWUIblX PaNoHOB - MO YKPYMHEHHbIM NoKasaTensiM NIoTHOCTU
pasMeLleHMs TEMMOBbLIX HAarpy3oK Unv Npu U3BECTHOW 3TAaXXHOCTU W O6LLIEN NNoLLaan 34aHui,
COrnacHo reHepanbHbIM NlaHaM 3acTPOWKN PalioHOB HACENEHHOro MyHKTa - MO YAenbHbIM
TennoBbIM XapakTepucTukam 3gaHui (npunoxexue C).

5.3 PacueTHble Tensosble Harpy3km npum npoeKkTnpoBaHnUn TenjioBbiX ceTten onpegenAarnTca no
OaHHbIM KOHKPEeTHbIX MNPOEKTOB HOBOIO CTpOUTENbCTBA, a CleJ,GCTByIOIJJ,GVI - no C*)aKTVI‘-IeCKI/IM
TennoBbIM Harpy3kaMm.

[onyckaeTcs npy OTCYTCTBUM TaKMUX AaHHbIX PYKOBOACTBOBATLCA ykadaHusmn 5.2. CpegHue 4acoBble
HarpyskuM Ha ropsiiee BogocHabeHwe oTaenbHbIX 34aHun criegyet onpeaenate no CHull 2.04.01,
SM SR 15316-3:2012.

PacuyeTHble Tennosble Harpy3kmn nna TennoBbIX ceTen no cucrtemam ropa4ero BOAOCHabXeHust
cnepnyert onpenendatb Kak CyMmMy cpeHe4YacoBblX HAarpy3oK oTAesibHbIX 30aHUNA.

Harpyskvu gnsi TennoBbIX CeTell MO cUcTeMam ropsiyero BOOOCHAaGXEHUst Mpu WM3BECTHOW NnnoLwaam
30aHuUi oNpeaenstoTCs COrNacHo reHepanbHbIM NnaHam 3acTPOVKM PakioHOB MO YAENbHbIM TEMMOBbLIM
xapakrtepucTtukam (npunoxenue IN).

5.4 PacuyeTHble noTepun TennoTbl B TENMOBbIX CETAX crneayeTt onpenendatb Kak CyMMmy TennoBbiX
noTepb 4epea3 n3onmpoBaHHble MOBEPXHOCTU pr60|'IPOBO£I,OB N C NnoTepAaAMM TensioHocuTena.

5.5 TMNpn aBapusx (oTkasax) B CMUCTEME LIEHTPanM3OBaHHOrO TEMMOoCHabXeHns B TeyeHue BCero
PEMOHTHO-BOCCTAaHOBUTENBHOMO Nepuoaa OoSmkHa obecneyunsaTbes:
e nogaya 100 % Heobxogumow TennoTbl NOTpedbuTensM NepBOM KaTeropuum (ecnm uHble
peXUMbl He NpegyCMOTPEHbl JOroBOPOM);
e nofaya TenmnoTbl Ha OTOMNMEHME U BEHTUMALMIO XUNMULLHO-KOMMYHANbHBLIM U NPOMBbILLUSIEHHBIM
noTpebutensm BTOPOW U TpeTbeln KaTeropmin B pasmepax, ykasaHHbIx B Tabnuue 1;
e 33afaHHbIi noTpebutenem aBapuiiHbI PEXMM pacxoda napa U TEeXHOMOrMYeckon ropsven
BOAbI;
e 33faHHbIi noTpebuTenem aBapuiHbIA  TEMSOBOM pexuM paboTbl  HEOTKMNYaeMbixX
BEHTUNSALMOHHBLIX CUCTEM;
e CpefHeCyTOYHbI pacxoA TemmnoTbl 3@ OTONWUTENbHbIA NepuoA Ha ropsiyee BogocHabxeHune
(MPY HEBO3MOXXHOCTW €ro OTKITIOYEHMS).

Tabnuuya 1
PacyeTHas TeMnepaTypa HapyXXHoro Bo3ayxa ans
HanmeHoBaHue nokasatens NPOEKTUPOBAHUsI OTONMIIeHus to, °C
MuHyc 10 MUHyc 20
JonycTnmoe cHuxeHvne nogayu Tennotsl, %, 4o 78 84

MpnmedyaHne - Tabnumua cCOOTBETCTBYET TemnepaType HapyHOro BoO3dyxa HauGoriee XONoAHoW
NATUAHEBKM obecneyveHHocTbio 0,92.

5.6 Mpu coBmecTHOW paboTe HECKOMbKUX MCTOYHUKOB TEMMOTbl Ha eWHY TEMNOBY CEeTb palioHa
(ropoga) [OOMKHO — MpedycMaTpuBaTbCs  B3aWMHOE  PE3ePBUPOBAHME  WCTOYHMKOB  TEMMOThI,
obecneunBaoLLee aBapuiHbIA pexum no 5.5.

6. Cxembl TennocHaoXeHUs U TennoBbIX ceTen

6.1 Bbl60p CUCTEMbI TennocHabxeHust obbekTa npon3BognTcA Ha OCHOBaHUA yTBep)Kﬂ,eHHOVI B
YCTaHOBJIEHHOM MNMopAOKe CXemMbl TennocHadXxeHus.

MpuHATas Kk paspaboTke B MPOeKTe cxema TennocHabxeHus 4omkHa obecrneynsars:

e 6e30nMacHOCTb 1 HAZEXHOCTb TENNOCHAbXeHNA noTpebutenen;
e 3HepreTUyeckyo apEKTUBHOCTL TENNOCHAGXEHNS U NOTpebrieHNs TenmnoBo SHepruu;
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e HOpPMAaTMBHbIA YPOBEHb HAAEXKHOCTW, ONPeAensieMbli TPEMSI KPUTEPUSIMU: BEPOSTHOCTBLIO
©e30TKa3HOM paboTbl, FOTOBHOCTLIO (KAYECTBOM) TEMNOCHAOXEHUSA U XKUBYYECTbLIO;

e TpeboBaHusi aKonorunm;

e Be3onacHOCTb aKcnnyaTaLuu.

6.2 OyHKUMOHMPOBaHWe TennoBbix ceTel n CLIT B LenomM He A0mKHO NpMBOANTL!

a) K KOHUEHTpauuu, npeBblllaowen npeaensHO OOMNYyCTUMYIO, B MpoLecce 3Kchnyatauuu
TOKCUYHBbIX W BpPedHbIX [ANA HaceneHusl, PEeMOHTHO-IKCMyaTauMoHHOIO nepcoHana u
OKpyXalollen cpedbl BELIeCTB B TOHHENsX, KaHanax, kamepax, MOMELLEHWSX U OpYyrux
COOpYXeHusix, B aTmoccepe, C y4eTOM CMOCOGHOCTU aTMocdepbl K CaMOOYMLLEHUIO B
KOHKPETHOM >XUITOM KBapTasne, MMKpopanioHe, HaceneHHOM MyHKTe U T.4.;

b) Kk CTOMKOMY HapylIEHUIO eCTECTBEHHOro (MPMPOAHOrO) TEMSIOBOTO PEXWMa pacTUTENIbHOro
MOKPOBa (TpaBbl, KYCTAPHWKOB, AEPEBLEB), MO KOTOPLIM NPOKIIaAbIBaKOTCSA TEMONPOBOAbI.

6.3 TennoBble ceTn, HE3aBUCUMO OT cnocoba NPOKNaaKkM U CUCTEMbI TENNOCHABXeHUs, He AOMKHbI
npoxXoauTb NO TEPPUTOPMM KNagoduLl, CBanoK, CKOTOMOTMITbHUKOB, MECT 3aXOPOHEHUS PaanOaKTUBHBIX
OTXOAOB, MOMeN opoLleHud, nonen unbTpaumm 1 Opyrmx y4acTkoB, NPencTaBnsAOLWMX ONacHOCTb
XUMUNYECKOro, B1MoONorM4ecKoro U pagnuoakTMBHOIO 3arpsa3HEHNs TENNIOHOCUTENS.

TexHonornyecke annapatbl MPOMBbILLNEHHbLIX MPEANPUATUA, OT KOTOPbLIX MOryT MocTynaTb B
TEnnosble CceTW BpedHble BeLlIecTBa, AOSKHbl MNPUCOEOUHATLCA K TEnnoBbiM CeTaM  4yepes
BOAOMNOAOrpeBaTesb C AONOMHUTENbHBIM MPOMEXYTOUYHBLIM LIMPKYMNALMOHHBIM KOHTYPOM MEXAY Takum
annapatoM W BogonogorpesaTternieM npu obecnevyeHuM OaABMIEHWS B MPOMEXYTOYHOM KOHTYpe
MeHblLe, Yem B TennoBoi ceTu. MNpu aTom crnedyeT npegycmaTpuBaTb YCTAaHOBKY MPOGOOTOOPHbLIX
TOYEK AMNs KOHTPONSA BpedHbIX NpUMeceil.

Cuctemsbl ropa4ero BOAOCHabXeHUs I'IOTpe6VITeJ'Iel7I K nmapoBbiM CeTAM [AOOJIKHblI NMPUCOEOANHATBLCA
Yyepes3 napoBoaAHble nNoaorpeBaTenn.

6.4 besonacHas akcnnyataums TEnnoBbIX CeTen AorkHa obecrneumBaTbCA MnyTem paspaboTku B
npoeKTax Mep, UCKMYaoLLNX:

e BO3HMKHOBEHWE HanpsbkeHW B 0bopygoBaHuM W TpybonpoBodax Bbie NpeaenbHO
AONYCTUMBIX;

e BO3HWKHOBEHME MepeMeLleHVUn, MPUBOAALIMX K MoTepe YCTOMYMBOCTM TpybonpoBOoAoB U
o6opyaoBaHus;

® N3MEHEHWUs napameTpoB TEMMOHOCUTENSA NPUBOASALLME K BbIXOOY U3 CTPOS (OTKasdy, aBapuu)
TpyOONpPOBOAOB TEMSOBLIX CeTe U 0b6opyAoBaHUS UCTOYHMKA TennocHabXeHus, TennoBoro
nyHKTa unu notpebutens;

e  HeCaHKLMOHWPOBAHHbLIA KOHTaKT Nogen HeNnocpeaCTBEHHO C ropsyen BOAOW UNN C ropsaynMm
noBepxHocTAMKU TpybonpoBoaoB (M obopydoBaHMsA) Mpu TemnepaTypax TennoHOCUTens
bonee 55 °C;

e MOCTyMneHWe TennoHocuTena B CUCTEMbl TennocHabXeHns C TemnepaTypamu Bbllle
onpegensiemMbix Hopmamu 6e3onacHocTy;

e CHwkeHve npu oTkasax CUT TtemnepaTtypbl BO3gyxa B >KUMNbIX U NPOU3BOACTBEHHbIX
nomMeLleHusx notpebutenen BTOPOM 1 TpeTbEN KaTeropun Hxe AONYCTUMbIX BENWYWH (4.2);

e CNVB CETEBOW BOAbl B HENPEAYCMOTPEHHBIX NMPOEKTOM MecTax;

e MpeBbilleHME YPOBHS LWyma 1 BUbpaumm oTHocutensHo TpebosaHuin NCM E.04.02;

e HEecoOTBETCTBME MapameTpaM U KpuTepusiMm, obo3HaveHHbIM B pasgene «besonacHocTb u
HadEeXHOCTb TennocHabXeHns» YTBEPXOEHHOW B  YCTAaHOBMEHHOM MOPSAAKE CXEMbI
TennocHabxeHus.

6.5 TemnepaTypa Ha MOBEPXHOCTU TEMMOU3ONSALMOHHON KOHCTPYKLUUKW TENnonpoBoaoB, apMaTypbl U
obopynoBaHust gomkHa cootBeTcTBoBaTb NCM G.04.08 1 He AomkHa NpeBblLaTh:
e NpW NpoKnagke TennonpoBOoAOB B Noasanax 34aHWN, TEXHUYECKMX NOANOMbAX, TOHHENSX n
NPOXOAHbIX kKaHanax - 45 °C;
e MpV HAg3eMHOWN NPOKNagke, B MecTax JOCTYMNHbIX Ans obcnyxunaHns — 45 °C.

6.6 Cuctema TennocHabxeHusi, B TOM 4YuCne C OTAENbHLIMU CETSMU FOpSYEro BOAOCHabGXeHMs,
BblIGMpaeTCcs Ha OCHOBAHWW YTBEPXKAEHHOW B YCTAHOBMNEHHOM MOPSIAKE CXEMbl TENNOCHAGXEHUS.
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6.7 HenocpencTteeHHbIN Bogopa3bop ceTeBow BoAbl Y NOTpebuTenen B cuctemax TennocHabXeHus
He gonyckaeTcs.

6.8 B coctaBe CLUT gomkHbl NnpegycMaTpuBaThCs:
e  aBapUHO-BOCCTaAHOBUTENbHbIE CNyXbbl (ABC), 4nMCrneHHOCTb MnepcoHana W TexXHudeckas
OCHAaLLEHHOCTb KOTOPbIX AOMKHbI 06ecrneynmBaTb NMOMHOE BOCCTAaHOBIEHME TEMOCHAGXEHNS
npu OoTKasax Ha TEeMNMoBbIX CETAX B CPOKW, YKasaHHble B Tabnvue 2;

Tabnuuya 2
nuameTp pr6 TennoBbIX CETeVI, MM BpeMﬂ BOCCTaHOBJ1I€HUA TennocuaG)Keva, Y
300 15
400 18
500 22
600 26
700 29
800-1000 40

e COBCTBEHHblE PEMOHTHO-3KCMNyaTaunoHHble 6a3bl (POB) - ans panoHOB TennoBbIX ceTen C
obbemom akcnnyatauum 1000 ycrnoBHbix eanHul M Gonee. YnCneHHOCTb nepcoHana u
TexHuyeckass ocHaweHHocTb POB onpegensiTca ¢ ydyeTom coctaBa 06opygoBaHus,
NPUMEHSAEMbIX KOHCTPYKLMA TENSONPOBOAOB, TEMMOBOW U30NSALUUN U T.4.;

e MEexaHW4yeckne MacTepckue- [Ans  ydacTkoB (UexoB) TEMnoBbiX CeTen € 0bbemMoMm
akcnnyatauun meHee 1000 ycnoBHbIX eanHuL;

e eOuHble PEeMOHTHO-3KCMIyaTaunoHHble 0a3bl - AN TEnnoBbiX CETEW, KOTOpble BXOAAT B
COCTaB noApasgeneHvr  TEMMOBbIX  3ANEeKTPOCTaHLUMMW, PaWOHHbIX  KOTEMbHbIX UMK
NPOMBILLIEHHbIX NPEANPUATUAN.

Cxembl menoebix cemeu

6.9 BopgsiHble TENNOBbIE CETM HAAMNEXUT NPOEKTMPOBaTb, Kak NpaBuno, ABYXTPYOHLIMKU, NogaoLWLMMM
OQHOBPEMEHHO TEMsoTy Ha OTOMMEeHMe, BEHTUNALMIO, ropsiiee BoAOCHabXeHNe 1 TeXHOMornyeckmne

HYXX[bI.

MHOFOTDY6HbIe n Oﬂ,HOpr6HbIe MaruncTpanbHble TenrnoBble CeTU OO0NyCKaeTCA MNPUMEHATb MNpu
TEXHUKO-3KOHOMNYECKOM 0OOCHOBaHNN.

MHoroTpy6Hble pacnpefenuternbHble TEMMoBble CETW criefyeT MpoknagbiBaTb NOcne LeHTpanbHbIX
TENMOBbIX MYHKTOB MpU HanuiuM Yy noTpedbutenen CUCTEMbl LIEHTPANIM30BAHHOIO ropsivyero
BOOOCHaOXeHUsl, a Takke NpW pasnuyHbIX TemnepaTypHbiX rpadukax B CUCTEMax OTOMMEHWus,
BEHTUISALMUN N TEXHONOMMYECKMX NOTPedbuTenen npy He3aBMCUMOM NPUCOEANHEHUN.

CamocTodaTenbHble TENNoBble ceTu And npuncoegnHeHna TexXHONorn4ecknx n0Tpe6V|Tene|7| TEennoTbl
cnenyet npegycmMmatpuBaTtb, €CliM Ka4eCTBO U NapaMeTpbl TEMNNMOHOCUTENA OTIMYHAKOTCA OT NPUHATBLIX
B TENJI0BbLIX CETAX.

6.10 Cxema 1 KOH(Urypaumsi TENMOBLIX CETEN OOMKHbI 0bGecnednBaTb TennocHabXeHne Ha ypoBHe
3alaHHbIX NokasaTenen HagexXHoCTn nyTem:

e NpPVMEHEHNs Hanboree NPOrpPecCMBHBIX KOHCTPYKLUA U TEXHUYECKMX peLLEHNI;

e COBMECTHOW paboTbl HECKONbKUX MCTOYHUKOB TEMMOThI;

e MPOKNagKku pes3epBHbIX TENMONPOBOAOB;

e YCTPOWCTBA NepeMblHeK MeXay TEMMOBbIMU CETAMU CMEXHbIX TENOBbLIX PaiOHOB.

6.11 Tennosble ceT MOryT ObITb KOMbLUEBbIMA W  TYNWKOBbIMKU, PE3EPBUPOBAHHBLIMU U
Hepe3epBUPOBaHHbLIMU.

Uncno v Mecta pasMelleHUs pe3epBHbIX TPyOONpPOBOAHbLIX COEAMHEHWA MeXAY CMEXHbIMU
TennonpoBoAamu crieyeT onpeaensite No KpUTEPUO BEPOSITHOCTM 6e30TkasHo! paboThbl.

6.12 Cucrtembl oOTOMNNEHUN n0Tpe6MTene|7| MOryT nNpUCoOeUHATBCA K ﬂ,ByXpr6HbIM BOOAHbIM

TENnoBbIM CETAM MO He3aBMCMMOM U 3aBUCHMOW CXeme B COOTBETCTBMW C 3ajaHWeM Ha
NPOEKTMPOBaHWE.
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Mo He3aBMCUMOM cxeme, npegycmartpusaioLLen YCTaHOBKY B  TenmnoBbIX NyHKTax
Bogonoaorpesartenen, [onyckaeTcd MNpUCOeanHsITb, npy OBOCHOBaHMK, CUCTEMbI OTOMMAEHMS U
BEHTUNALUMM 30aHMM B 12 3STaxeh M Bbllle, a Takke APYrMx notpedbutenen, ecnu Takoe
npucoeguHeHne 00yCrioBNEHO rMAPaBIMYECKUM PEXUMOM paboTbl CUCTEMBDI.

6.13 lNopsiyas Boga, mocTynawwas K noTpebuTtento, AoMmKHa oTBeYaTb TPebOBaHUSM TEXHUYECKMX
pernamMeHToB, CaHUTapHbIX NPaBuil 1 HOPMaTMBOB, onpeaensLnx ee 6€30MacHOCTb.

KauecTBO BOAbI ropsiyero BOAOCHAGXEeHNs1 OOIMKHO yOOBNeTBOPATb TpeboOBaHMAM K NMTLEBOW BOAE B
cooTtBeTcTBUM ¢ CaHlnH 2.1.4.1074.

Mcnonb3oBaHne B cuUCTEMAX TEMMNOCHAOXEHUS1 TEeXHUYECKOn BOAbl O0NyCKaeTcA npu Hanndnun
TepMuyeckon aeaspauuu ¢ Temnepartypon He meHee 100 °C (geaspaTopbl aTMOCEPHOro AaBMNeHUs).

Opyrne TpeboBaHudA, NpeabsBNAEMble K KayecTBY CETEBOW U MNOAMWTOYMHOW BOAbl, NPUBEAEHbI B
npunoxexum F.

6.14 YcTtaHoBKa A4ns NOANUTKU CUCTEMbI TENNOCHAOXEHUSI HA TENNOUCTOYHKKE AOMKHa obecneynBaTb
nodayy B TEnnoByl ceTb B paboyeM pexume BoAy COOTBETCTBYHOLLErO KayecTBa W aBapUHYHO
MOANUTKY BOAOW U3 CUCTEM XO3ANCTBEHHO-MUTLEBOMO MM NPOM3BOACTBEHHOrO BOAOMNPOBOAOB [4, M.
4.11.6].

Pacxog noanuToyHol BoAbl B paboyemM pexume [OOMMKEH KOMMEHCUMpPOBaTb pacyeTHble
(HopMmUpyeMble) NOTepK CeTeBO Boabl B CUCTEME TeNNOoCHabXeHMs.

PacueTHble (HOpMMpyemble) MOTEPUM CETEBOM BOAbl B CUCTEME TEMNOCHAOXEeHWs BKM4YalT
pacyeTHble TEeXHOJorMYeckMe noTepu (3aTpaTtbl) CeTeBOW BoAbl W MOTEpM CeTeBOW BoAabl C
HOPMaTUBHOM YTEYKOM U3 TEMSIOBON CETU U CMCTEM TennonoTpebneHuns.

CpepgHerogoBas yTeyka TennoHocUTens (M3/L|) 13 BOASIHbIX TEMNMOBbIX CeTen AoImkHa ObITb He Bonee
0,25 % cpegHerogoBoro o6bemMa BOAbl B TEMNOBOW CETM U MNPUCOEAMHEHHbIX CUCTEMax
TEeNnnocHabXeHnss He3aBMCUMO OT CXeMbl MPUCOEAMHEHUS (3@ WCKIIOYEHMEM CUCTEM TOpsSYero
BOAOCHabXeHWs, MNpuUcoeauHeHHbIX 4epe3 Bogonogorpesateny). Ce3oHHas HOpMa  YTEYKM
TennoHOCMTeNs ycTaHaBnNnBaeTCs B Npedenax CpeaHeroqoBoro 3HavyeHus.

TexHonornyeckne noTepu TENfOHOCUTENsl  BKMOYalT  KONMYECTBO BOAbl Ha  HaMoOfHeHwe
TpyOONpOBOAOB U CUCTEM TEMNONoTpebneHns npyu Mx MIaHOBOM PEMOHTE M MOAKMYEHUN HOBBIX
y4acTKOB CETU M NoTpebutener, NPOMbIBKY, Ae3UHEEKLMIO, NPOBEAEHMNE PErMaMEHTHBIX UCNbITAHUA
TpybonpoBoAoB 1 060pynoBaHUSA Tennosbix ceTen [4, n. 4.12.30].

[nsi koMnNeHcaummn aTUX pacyeTHbIX TEXHOMOMMYECKMX MOTepb (3aTpaTt) ceTeBOW BoAbl, Heobxoauma
OOMNOMHUTENbHAs MNPOM3BOAUTENBHOCTL BOOOMNOATOTOBUTENBHOMW YCTAHOBKM UM COOTBETCTBYHLLENO
obopynoBaHus (cebiwe 0,25 % obbema TennoceTun), KOTopas 3aBUCUT OT UHTEHCUBHOCTY 3aNOSTHEHUS
TpybonpoBoaoB. Bo u3bexaHue ruapaBnMyecknux yOapoB W nydlwero yganeHus Bo3gyxa U3
TpyOOMNpPOBOAOB MakcMMarnbHbI 4acoBow pacxod Boabl (Gy) npv 3anofnHeHun TpybompoBOAOB
TENnoBon CeTU C YCMoBHbIM AvameTpom ([,) He JorKeH npesbilaTbh 3HaYeHWN, NPUBEAEHHbLIX B
Tabnmue 3. [lpy 3TOM CKOPOCTb 3amnoSIHEHWs] TEMMOBOW CEeTM [JOfKHa ObiTb yBsi3aHa C
NPON3BOANTENBHOCTBIO MCTOYHMKA MOAMUTKU U MOXET BbITb HUXKE yKka3aHHbIX pacxoaos [8, n. 5.2.1.4].

Tabnuua 3 - MakcMmanbHbIA 4acOBOW pacxon BoAbl NMPU 3anofiHEHMKM TpyGonpoBoaoB
TENJIOBOW CETU

0Oy, MM G, M4 Oy, Mm Gy, M4 Oy, Mm G, M4 Oy, Mm G, M4
100 10 350 50 600 150 1000 350
150 15 400 65 700 200 1100 400
250 25 500 85 800 250 1200 500
300 35 550 100 900 300 1400 665

B pesynbTate ansa cucrtem TennocHabKeHnss MakCumarbHbIA YacoBOW pacxod noanutodHoun Bogbl (G,
M°/4) cocTaBnsieT:
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Gy - pacxog BoAbl Ha 3anofnHeHwe HaubonbLlero no AuameTpy CEeKUMOHMPOBAHHOIO y4vacTka
TENMOBOW CeTW, MPMHUMaeMbln No Tabnuue 3, NMBo HXKE NPU YCNOBMM TaKOro COrnacoBaHus;

V1c - 06BbeM BOAbl B CUCTEMAX TEMNNOCHABXEHNS, me,

lMpu oTcyTCTBMM OaHHbIX MO akTuyeckum obbemam BoAbl AOMYCKaeTCcs MpuHMMaTtb obbem BoAbl
paBHbIM 65 m® Ha 1 MBT pacyeTHOM TEMNIIOBOW Harpysku B cucteme TennocHabxeHus n 30 m® Ha 1
MBT cpefHel Harpy3ku - 4ns OTAENbHbIX CeTeln ropsiHero BogocHabXeHus.

B cuctemax TennocHabXeHWst Ha MCTOYHMKaxX TennoTbl MolwHocTeto 100 MBT u Gonee cnegyet
npegycmatpuMBaTb YCTaHOBKY 0akoB 3anaca XumMudeckn ob6paboTaHHOW U OeaspupoBaHHON
noanMToYHoOM Boabl BMeCTUMOCTbIO 3 % obbema BoAbl B CUCTEME TeNnnocHabXeHus.

BHyTpeHHs11 NOBepXHOCTb BakoB AOMmMKHA ObITh 3aLuLleHa OT KOPPOo3un, a BOAa B HMX - OT aspauuu,
npu 3TOM JOIMKHO obecneunBaTbCca OOHOBNEHWE BOAbI B Hakax.

Yucno 6akoB npyHMMaeTcs He MmeHee AByx no 50 % pabodero obbema Kaxapin.

6.15 YcrtaHaBnuBaTb Oakum-akkyMynsTopbl ropside BOAbl B XWMbIX KBapTanax He [OonycKaeTcs.
PaccTosHune ot 6akoB-akkyMynaTopoB ropsiyert Bodbl 40 rpaHuLbl XWUMbIX KBapTarnos AOMKHO BbiTb He
meHee 30 M. [pn 3TOM Ha rpyHTax 1-ro Tmuna NpocagoyHOCTH PacCTosiHWE, KpOMe TOro, AOMMKHO ObiTh
He MeHee 1,5 TONLWMHBI CNosi NPOCaa0YHOro rpyHTa.

6.16 Baku-akkymynatopbl OOMKHbI OblTb OrpaxgeHbl obWwum Banom BbICOTONM He MeHee 0,5 m.
O6BarnoBaHHas Tepputopust 4oMmkHa BMeLWaTb padbouunin obbem BoAdbl B HaubornblieM 6ake U MMeTb
OTBOZ, BOAbI B PEHAXHYIO CETb UMM CUCTEMY [0XAEBOW KaHanM3auuu.

Ons  noBblleHUst  3KCNyaTauMOHHOW  HafeXHocTM  BaKoB-akkyMyMNsiTOpoB — criefyeT — Takke
npegycmatpuBaTtb YCTPOWCTBO ANSA 3aLUUTbl OT JTaBUHOOOPAa3HOro paspyLueHust.

Mpn pasmeweHnn 6GakoB-akKyMynaTOPOB BHE TEPPUTOPMM  MUCTOYHUKOB TennoTbl crnegyeT
npegycMmatpmBaTh UX OrpaXgeHne BbICOTOM HE MeHee 2,5 M Ans UCKIIoYEeHUs AoCTyna NOCTOPOHHUX
nuu kK 6akam.

6.17 Baku-akkymynsiTopbl ropsideit Boabl y NoTpebutenei OoMmKHbI NpedycMaTpuBaTbCa B cUCTEMax
ropsiyero BOAOCHAGXKEHWUS MPOMbILLNIEHHbIX MPEANPUATAA AN BblpaBHUBAHUS CMEHHOro rpaduka
noTpebneHnsi Boabl 06 beKTamMu, UMELLUMM COCPENOTOUEHHbIE KpaTKOBPEMEHHbIE pacXodbl BoAbl Ha
ropsiyuee BogocHabxeHue.

Ons 00beKkToB NPOMbILUJIEHHbIX I'IpeD,FIpVIﬂTVIVI, nMerwmnx oTHoweHune cpe,u,He|7| Tennosoun Harpys3ku Ha
ropa4yee BOAOCHabXeHne K MakcMMarbHOW TennoBow Harpys3ke Ha oTonneHune MeHblue 0,2, 6aku-
AKKYMYIATOPbI HE YCTaHaBIIMBAOTCA.

6.18 [Ona cuctem TennocHabXeHnsa [orKHa NpeaycMaTpyMBaTbCA AOMOMHUTENbHO aBapuiiHas
noAanuTKa XMMM4eckn He obpaboTaHHOW N He Aea3pMpoBaHHON BOAOW, pacxon KOTOPOWN NpUHMMaeTCs
B Konu4yectBe 2 % cpegHerogoBoro obbema BOAbl B TEMMOBOW CETU U NMPUCOEAMHEHHbIX CUCTEMaX
TEeNnocHabXeHnss He3aBWCUMO OT CXeMbl MPUCOEANHEHUS (3@ WCKIIOYEHWEM CUCTEM TOpSYero
BOAOCHabXeHUsl, MPUCOEANHEHHbIX Yepe3 BOAOMOAOrpeBaTenu), ecnu Apyroe He npegycMOTPeHO
NMPOEKTHBIMW (JKCMITyaTauMOHHBIMK) pelleHnsMu. [pn HanMunm HECKONbKUX OTAENbHbIX TEMMOBbIX
ceTen, OTXOASALMX OT KOMMekTopa UCTOYHUKA Tenna, aBapuHyo NoanNuTKy AonyckaeTcs onpeaensTb
TONbKO AN ogHon HanbonbLuel No 06 beMy TENNOBON CETU.

6.19 [Ons ymeHblleHNa noTepb CEeTEeBOW BOAbl M COOTBETCTBEHHO TEMMOTbl MPW MfaHOBbIX UMK
BbIHYXXAEHHbIX OMOPOXHEHWUSIX TEMNMONPOBOAOB [OMNYCKaeTCs YCTaHOBKA B TEMMOBbIX CETAX
chneumanbHblx GakoB-HakonUTenen, BMECTUMOCTb KOTOPbIX onpedenseTcd o6beMoM TensonpoBoaoB
MeXay ABYMS CEKLIMOHNPYIOLLMMN 3aBWKKaMMU.

HadexHocmb
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6.20 CrnocoOHOCTb MPOEKTUMPYEMLIX U OEWCTBYIOLLUMX WUCTOYHMKOB TEMMOTbI, TEMMOBbIX CETEN U B
uenom CLT obGecneuvBaTb B TeyeHWe 3agaHHOrO BpeMeHu Tpebyemble pexvMbl, NapameTpbl U
KayecTBO TennocHabXeHns (OTOMMEHWs,, BEHTUNAUMM, ropsdero BoJocHabXeHus, a Takke
TEXHOMNOrMYeckmMx NoTpebHOCTEN NPeanpUsaTUA B Nape 1 ropsyen Boge) cneayet onpeaendrb No Tpem
nokasaTensm (Kputepusim): BepoATHOCTM Ge3oTkasHowm paboTbl [P], koadduumeHTy rotoBHocTH [K],
xusydectu [X].

Pacyet nokasatenei cuUCTEMbI C Y4EeTOM HAOEXKHOCTW [OSPKEH MPOU3BOAMTBCA ANt KaXdoro
notpedurens.

6.21 MyHUManbHO OONyCTUMbIE MoKa3aTenu BEPOSTHOCTU 6e30Tka3HoM paboTbl cnegyeT NpyHMMaTh
ans:

McToYHKMKa Tennotbl P, = 0,97;

Tennosbix ceten P, =0,9;

notpebutensa Tennotsl P,; = 0,99;

CUT B uenom Pg,; = 0,9 x 0,97 x 0,99 = 0,86.

3akasumk Bnpaese YyCTaHaBMBaTb B Te€XHUYECKOM 3adaHMWM Ha NPOEKTUpoBaHUE Oonee BbICOKME
nokasartersu.

6.22 [ina obecnevyeHns 6€30Tka3HOCTU TENMOBLIX CETEN CneayeT onpeaensrb:

e MpedenbHO AOMYCTUMYIO ANMHY Hepe3epBUPOBaHHbIX Y4aCTKOB TEMMOMpPOBOAOB (TYMMKOBBIX,
pagmnanbHbIX, TPAH3UTHbIX) 40 KaXX4oro NoTpedbutens unmn TennoBOro NyHKTa;

e MeCTa pasMelleHWs pes3epBHblX TpybONPOBOAHbLIX CBA3eM Mexay paguanbHbiMU
Tennonposogamu;

e [OCTATOMHOCTb  AMaMeTpoB  BblbMpaembix  MNpU  MPOEKTUPOBAHWM  HOBbIX WK
PEKOHCTPYMpYEMbIX CYLLECTBYIOLLMX TEeNnonpoBOAOB AnsA obecneveHuns pesepBHON nogayuu
TennoTbl NoTpebuTensamM nNpu oTkasax;

e HeoOXOOMMOCTb 3aMeHbl Ha KOHKPETHbIX Yy4yacTKkax KOHCTPYKUWMW TEMmoBbIX CeTen U
TennonposoaoB Ha 6onee HagexHble, a Takke ODOCHOBaHHOCTb Mepexoda Ha Haa3eMHYHo
WNWN TOHHENbHYIO NPOKNaakKy;

e 04YepedHOCTb PEMOHTOB M 3aMeH TennonpoBOAOB, YaCTUYHO WMAM MOMHOCTbIO YTPaTUBLUMX
CBOW pecypc;

e HeobXoaMMOCTb NpoBeAeHWs paboT No AOMONHUTENBHOMY YTENNEHNIO 30aHNN.

6.23 [OTOBHOCTb CUCTEMbI K MCNpaBHOW paboTe crniegyeT onpegensTb MO YUCIY YacoB OXuOAHWSA
FOTOBHOCTU: UCTOYHMKA TeNnoTbl, TENSIOBbIX ceTen, noTpebuTeneln TennoThl, a Takke - YMCNy YacoB
Hepac4eTHbIX TemnepaTyp HapyXHOro Bo3gyxa B JaHHON MECTHOCTH.

6.24 MuHMManbHO AoNyCTMMbIA Moka3aTenb rotoBHocTM CLT k ncnpaesHow paboTe K, npuHumaeTca
0,97.

6.25 [1na pacyeTa nokasaTens roToBHOCTU criefyeT onpeaensTs (y4uTbiBaTh):

e roTtoBHOCTb CLT K OTONUTENBHOMY CE30HY;

e [OCTaTOYHOCTb YCTAHOBIIEHHOW TEMOBOW MOLLHOCTM UCTOYHMKA TENNoThl Ans obecrneyeHns
ucnpasHoro yHkunoHmposaHus CLUT npu HepacyeTHbIX NOXONoAaHUsX;

e CnocobHOCTb TennoBbiXx ceTen obecneynTb ucnpaBHoe @YyHKUMOHMpoBaHue CUT npu
HepacyeTHbIX MOXONOAAHUSX;

e OpraHu3auWOHHble W TEXHUYeckue Mepbl, Heobxoaumble AN obecrneyeHus MCnpaBHOrO
dyHKunoHnposaHua CLT Ha ypoBHe 3ajaHHOM rOTOBHOCTY;

e MakcumarnbHO JOMYCTMMOE YUCIIO YacoB rOTOBHOCTU ANs UCTOYHWUKA TENSOThI;

e TemmepaTypy HapyXHOro BO3gyxa, Mpu KoTopon obecnedvBaeTcs 3afjaHHas BHYTPEHHSAS
TemrnepaTypa Bo3ayxa.

Pe3epeuposaHue
6.26 CnenyeTt npeaycMaTtpuBaTth criegytoLime cnocobbl pe3epBUpOBaHNS:

e OpraHusauuto COBMECTHOWN pa60TbI HECKOJIbKMX UCTOYHMKOB TennoTbl Ha €OUHYKH0 CUCTtemMmy
TPaAHCNOPTUPOBAHUA TENIOThI,
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e pe3epBUPOBaAHMNE TEMIOBLIX CETEN CMEXHbIX PaiOHOB;
e  YCTPOWCTBO pe3epBHbIX HACOCHBLIX N TPYOOMpPOBOAHbLIX CBA3EN;
e  YCTaAHOBKY DaKOB-aKKyMYnsiTOPOB.

lMpn noasemHoV Npoknagke TenmnoBbIX CeTer B HEMPOXOAHbIX KaHanax v GeckaHanbHOW Mpoknagke
BenuvdnHa nogdaunm Tennotel (%) Ans obecneyeHus BHYTPEHHEW TemnepaTypbl BO3Ayxa B
OoTannuBaeMbiX MOMeLLeHUsIX He Huwxke 12 °C B TeyeHue PeMOHTHO-BOCCTaHOBUTENbLHOrO nepuoaa
nocne oTkasa goJKHa NpuHUMaTbLCs No Tabnuue 4.

Tabnuuya 4
PacyeTHasi TeMnepaTypa HapyXHoro Bo3ayxa ans
OuameTp Tpy6 TennoBbIx ceTen NPOEKTUPOBaHUs oTonseHus to, °C
MM MuHyc 10 [ MuHyc 20
[donyckaemoe CHMKeHue nogayu Tennotbl, %, Ao
300 32 50
400 41 56
500 49 63
600 52 68
700 59 70
800-1000 66 75
1200-1400 71 79

6.27 Y4yacTKu HaA3eMHOW NPOKIaAKM NPOTSHXKEHHOCTLIO 40 5 KM [omnyckaeTcsi He pe3epBunpoBaTh.

PesepBupoBaHve nogayv TennoThbl Mo TENMOBLIM CETAM, NPOKNaAbiBaeMbIM B TOHHENSAX U NPOXOOHbIX
KaHanax, 4onyckaeTcs He npedycMaTpuBaTth.

6.28 [Ina noTpebuTenei nepBoi kaTeropuu OOMyckaeTcs npeaycmaTpuBaTb MECTHble pe3epBHble
WCTOYHMKM  TenmnoTbl (CTauMOHApHble WNM  NepedBWKHbE) MpU  OTCYTCTBUMM  BO3MOXHOCTU
pe3epBUPOBaHUSI OT HECKOJSIbKMX HE3aBUCKMbIX UCTOYHMKOB TEMNsa Uin TennoBbIX CEeTeil.

6.29 [na pesepBMpPOBaHWS TEMNNOCHAOXKEHNS MPOMbLIWIIEHHBIX NPeanpuATM  JonyckaeTcs
npeaycmaTpmBaTh MECTHbIE MCTOYHUKU TEMMOTHI.

Xueyyecmsb

6.30 MuHumanbHaa nogada TennoTbl MO TensonpoBOAaM, PacrofOXeHHbIM B HeoTanMBaeMblX
NMOMELLEHMAX U CHapyxu, B nogbesdax, NeCTHUYHbIX KreTkax, Ha yYepdakax W T.M., AOfKHA ObiTb
OOCTaTOMHOW  Ana  noggepXXaHusa  Temnepatypbl BoAbl B TEYEHWE  BCEr0  PEMOHTHO-
BOCCTaAHOBUTENbHOrO Nepuoga nocrie otkasa He Huxe 3 °C.

6.31 B npoekTax AormkHbl OblTb paspaboTaHbl MepONpUATAS MO 0BeCneyYeHnto XMBYHECTN INeMEHTOB
CUCTEM TEennocHabXeHus, HaxodsWMXCA B 30HaX BO3MOXHbIX BO3AEWCTBUMA OTpuULaTEnbHbIX
TemrnepaTyp, B TOM yucne:
e OpraHusauus rnokarbHOW LIMPKYNsauMM CeTEBOW BOAbLI B TEMMOBLIX ceTaX Ao u nocre LTTT;
e  CMyCK CeTeBOM BOAbl N3 CUCTEM TEMNIOMCMNOoNb3oBaHNsa Yy noTpebuTtenen, pacnpegenurenbHbIX
TENIOBbIX CeTEWN, TPAH3UTHBLIX U MarncTpanbHbIX TENNONPOBOAOB;
e MpPOrpeB W 3anosfHEHWE TENMOBLIX CEeTEN M CUCTEM TeMmnouCnonb3oBaHUs noTpebutenen Bo
BPEMS 1 MOCIe OKOHYaHWNSi PEMOHTHO-BOCCTAHOBUTENbHbLIX paboT;
e [poBepKa MPOYHOCTU SMEMEHTOB TEMMOBbIX CETeNW Ha [AOCTAaTOMHOCTb 3anaca MNpPOYHOCTU
o6opyanoBaHUs Y KOMNEHCUPYIOLLMX YCTPOWCTB;
e obecneyeHne HeobxoguMmoro npurpysa OeckaHanbHO MNPONIOXKEHHbIX TEnsonpoBOAOB Npwu
BO3MOXHbIX 3aTOMNMEHNSX;
e BpPEMEHHOe UCMNoNnb30oBaHWe, NpPU BO3MOXHOCTN, NepeaBMXHbIX UCTOYHUKOB TENOThI.

C6op u so3epam KoHOeHcama
6.32 Cuncrtembl cbopa u BO3BpaTa KOHAEHCATa MCTOYHWMKY TEnmnoTbl credyet npegycMaTpuBaTth

3aKpbITbIMWU, NMPU 3TOM n3bbITOYHOE OaBreHne B C60prIX Oakax koHOeHcaTa AOMMKHO ObITb HE MeHee
0,005 Mra.
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OTKpbITbIE CUCTEMBI cOOpa M BO3BpaTa KOHAEHcaTa AonyckaeTcs npeaycMmartpuBaTth Npy KONU4ecTse
BO3Bpalllaemoro koHgeHcaTa meHee 10 T/4 1 paccTosHMM 40 UCTOYHKUKA TennoTbl 4o 0,5 km.

6.33 BosBpaT koHAeHcaTa OT KOHOEHCAaTOOTBOAYMKOB MO OOLLUEN ceTn JonyckaeTcsl NPUMEHATb npu
pasHuUe B JaBNeHUN napa nepej koHgeHcaTooTBogumkamum He 6onee 0,3 Mra.

I'IpM BO3BpaTe KOHAEeHCaTa HacoCaMun 4uUCio HacocoB, nogakwuwmx KoHAOeHcaT B o6u.|,y}o CeTb, He
orpaHn4ymnBaeTcA.

I'Iapanneanaﬂ pa60Ta HaCcoCOB 1 KOHOEHCaTOOTBOAYUKOB, OTBOOALLUMX KOHOEHCAaT OT I'IOTp6‘6VITeJ'Iel7I
napa Ha 06LU,YIO KOHOEHCAaTHYI CeTb, HE AO0MNYCKaeTCA.

6.34 HanopHble KOHAEHCATONPOBOAbI CrieQyeT paccyMTbiBaTh NO MakCUManbHOMY YacoBOMY pacxogy
KOHAeHcaTa, ucxoas u3 ycrnosuin paboTbl TpyOONpoBOAOB MOMHBIM CEYEHMEM MpU BCEX PEXMMAaX
BO3BpaTa KoHAeHcaTa U NpedoXpaHeHMs X OT OMOPOXHEHUSA Npu nepepbiBax B nogadve KoHAeHcarta.
[laBneHue B ceTn KOHOEHCATONPOBOAOB NPW BCEX PEXUMAX LOMKHO NPUHNMATBCHA N30bITOYHbIM.

KoHageHcaTonpoBoabl OT KOHAEHCATOOTBOAYMKOB [0 COOpHbIX 6GakoB KoHAeHcata cregyet
paccuuTbiBaTb C y4eTOM 0Opa3oBaHusi NapoOBOASIHON CMECH.

6.35 YaenbHble NoTepyu AaBreHUs Ha TpPeHWe B KOHAEHCATONpPoOBOAAax MOCMEe HAacOCOB HaONeXuT
npuHumatb He Gonee 100 [Ma/Mm npu SKBMBANEHTHOW LLEPOXOBATOCTU BHYTPEHHEN MOBEPXHOCTU
KoHaeHcaTtonpoBoaos ka = 0,001 m.

6.36 BmecTmocTb COOpHbIX GakoB KOHAEHCAaTa, yCTaHaBNMBaeMbIX B TEMMOBbLIX CETHX, HA TENMOBbIX
nyHKTax noTpebutenew AoMKHA MPUHMMATbLCA He MeHee 10-MMHYTHOMO MakcuMarnbHOro pacxoa
KoHZeHcaTa. Yucno 6akoB npu KpyrmorogumyHon paboTte crnegyeT nNpuHMMaTb He MeHee [ABYX,
BMeCcTMMOCTbI0 No 50 % kaxabin. Mpu ce3oHHow pabote M meHee 3 Mec. B rogy, a Tawkke npu
MakcMmarnbHOM pacxofe KoHAeHcaTta Ao 5 T/4 gonyckaeTcs yctaHoBka ofgHoro 6aka.

|_|pl/l KOHTpOI1e Ka4yeCcTBa KoHAeHcaTa 4Yncrno bakoB cnenyet NpUHUMaTh, Kak NpaBuio, He MeHee Tpex
C BMECTMMOCTLHI Kaxkaoro, obecneymsaroLlen no BpemMeHu npoBegeHne aHann3a KoHgeHcaTta no Bcem
HeobxoaMMbIM NnokasaTensm, HoO He MeHee 30-MVIHyTHOFO MaKkCMMaribHOro nNocTynneHna KoHgeHcarTa.

6.37 MNMopava (NpoM3BOAMTENBHOCTL) HACOCOB AN NepekaykyM KoHAeHcaTa AoMKHa onpeaensTbes no
MaKkcMMaribHOMY 4acoBOMY pacxofy KoHAeHcaTa.

Hanop Hacoca pomkeH onpegenstbCs MO BENUYMHE MOTEPU OABMEHUs B KOHOEHcaTonpoBode C
y4eTOM BbICOTbl MOgbEMA KOHAEHcATa OT HACOCHOW A0 cOopHoro 6aka M BenUYUHbI U3OLITOYHOMO
AaBreHus B cOOpHbIX Hakax.

Hanop HacocoB, nopatoLlmx KoHAeHcaT B OOLLYI0 CeTb, AOMMKEH ONPEAENATLCS C YYETOM YCIOBUIA UX
napannenbHow paboTbl MpU BCEX PEXMMax Bo3BpaTa KoHAeHcaTa.

Yucno HacocoB B KaXaoOW HACOCHOM crneayeT NpUHUMaTb He MeHee ABYX, OAMH U3 KOTOPbIX SBNSETCS
pe3epBHbIM.

6.38 T1OCTOSIHHbIN WM aBapwuiHbIA cOpocbl KOHOeHcaTa B CUCTEMbl [OOXAEBOM WNN ObITOBON
KaHanMsauuu OOnycKalTcs nocrne oxnaxaeHust ero go Temnepatypel 40 °C. MNpn cbpoce B cuctemy
NPOV3BOACTBEHHOW KaHaNM3auum ¢ NOCTOSHHbIMM CTOKaMW KOHAEHCAT A0MYyCKaeTCs He oxnaxaaThb.

6.39 BosBpalwaembli OT noTpebutenern K MCTOYHWKY TEennoTbl KOHAEHCAT [OIMKEH oOTBevaTtb
TpeboBaHNAM NpaBU TEXHUYECKOW IKCMyaTaunm aNekTPUYECKUX CTaHLUNUA U CETEN.

TeMHepaTypa BO3BpallaeMoro KoHgeHcaTta Aa5d OTKPbITbIX U 3aKPbITbIX CUCTEM HE HOPMUPYETCA.

6.40 B cuctemax cbopa v BO3BpaTa KoOHAeHcaTa criedyeT npegycmaTpyBaTb MCMONb30BaHUE €ero
TEeNnoTbl AN COOCTBEHHbIX HYXA NpeanpuaTus.
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7. TennoHocuTenu u ux napameTpbl

7.1 B cuctemax LEeHTPamIm30BaHHOIoO TennocHabxeHus ANs OTOMNMEHUs!, BEHTUNALUN WU ropa4ero
BOOOCHAOXEHNS XXWIbIX, OOLECTBEHHbLIX U Npon3BOAOCTBEHHbIX 30aHNn B KayecTBe TenroHocuTens
cnenyert, Kak npaBuno, npuHMMaThb BoAY.

Cnep,yeT Takke npoBepAaTb BO3MOXHOCTb TMNMPUMEHEHUA BOAbl KaK TennoHocutena Aand
TEXHONTOr’M4YeCcKnx npoLeccos.

I'IpvlmeHeHme ana I'IpG,EI,I'IpVIFlTI/IVI B Ka4yecTtBe eauUHOro TenryioHocUTenAa napa Aanda TeXHOJTorm4ecknx
npoueccoB, OTOoMNneHnd, BEHTUNAUUKU WU ropayvero BO,IJ,OCHaﬁ)KeHI/IH ,EI,OI'IyCKaeTCFl npn TEXHUKO-
3KOHOMMYECKOM 060CHOBaHUN.

7.2 MakcumarnbHas pacyeTHas TemnepaTypa CETEBOW BOAbl Ha BbIXOA4E W3 UCTOYHMKA TEnnoTbl, B
TENMOBbIX CETAX M MPUEMHMKAX TEMMOTbl YCTaHaBNMBAETCS HA OCHOBE TEXHUKO-3KOHOMMWYECKMX
pacyeToB.

Mpy HanuumMu B cucTemax TEMOCHAOXEHNS Harpysku ropsiyero BOAOCHAOXEeHWs MUHMManbHas
TemnepaTtypa CeTeBOW BOAbl Ha BbIXOAE W3 WCTOYHWKA TEMnoTbl U B TEMMOBbLIX CETAX [AOJMKHA
obecneumBaTb BO3MOXHOCTb MOJOrpeBa BOAbI, MOCTyMalLleln Ha ropsiiee BoaocHabxeHue, 00
HOPMUPYEMOTO YPOBHSI.

7.3 TemnepaTypa ceTeBoW BoAbl, BO3BpaLLaemMoi Ha TenoBble 3NeKTPOCTaHLMUN C KOMBUHUPOBAHHOIA
BbipabOTKOM TennoTbl W SMNEKTPOIHEPrnM, OMpeaenseTcss TEeXHUKO-3KOHOMUYECKUM pacyeToM.
TemnepaTtypa ceTeBoit BoAbl, BO3BPALLAeMON B KOTESbHbIE, HE perfameHTMpyeTcs.

7.4 Tlpu pacyeTe rpadukoB TemnepaTyp CETEBOW BOAbl B CUCTEMax LEHTpanM3oBaHHOMO
TennocHabXeHWs Hayano W KOHeL OTOMUTENbHOrO nepuoda NpUHMMAETCs MpU CPeaHEeCYTOYHOM
Temnepartype HapyXHoro Bosayxa +8°C B Te4YeHue NsATU CYTOK.

YcpeOHeHHas pacyeTHas TeMnepartypa oTanvMBaeMbIX XUMbIX, OOLLECTBEHHbIX U NMPOU3BOACTBEHHbIX
nomelleHun npuHumaetca no CHwull 2.04.05 unm no COOTBETCTBYIOLIMM HOPMaM MPOEKTUPOBaHUS
30aHUN.

7.5 PerynupoBaHune oTnycka TennoThl NpegycMaTpuBaeTCs: LieHTpanbHOe - Ha UCTOYHUKE TennoThl,
rpynnosoe - B LITMN, ungusnayansHoe 8 UTIM n AYY.

OCHOBHbIM KpUTEPUEM PETYNMPOBaHUS SBNSIETCA NoAaepXaHne TeMnepaTypHOro U rmapaBnimMyYeckoro
pexuma y notpebutens Tenna.

Ha uctouHuke Tenna criegyeT npegycMaTtpuBaTh criegytoLime cnocobbl perynmpoBaHus:

e  KONMUYECTBEHHOE - U3MEHEHMWE B 3aBUCMMOCTU OT TEMMNEPATYpbl HAPYKHOrO BO3AyXa pacxona
TENNOHOCUTENS B TEMNJIOBbLIX CETSX Ha BbIXOAHbIX 3aABWXKKaX MCTOYHUKA TENIOThI;

e KayeCTBEHHOE- MW3MeHeHVWe B 3aBMCMMOCTM OT TemrnepaTypbl HapyXHOro BO3ayxa
TeMnepaTtypbl TEMMOHOCUTENS HA UCTOYHUKE TENNOThI;

e LEHTpanbHOE KayeCTBEHHO-KOJIMYECTBEHHOE MO COBMECTHOW Harpyske OTOMJSIeHus,
BEHTUNSALMUN U TOPsSIHEro BOAOCHABXKEHUs - MyTeM peryiMpoBaHus Ha UCTOMHUKE TeMmnoThl, Kak
TeMnepaTyphbl, Tak 1 pacxoia CETEBOW BOAbI.

7.6 Tpu perynupoBaHum OTNycka TENmoTbl ANS NogorpeBa BOAbI B CUCTEMAx ropsivyero
BOAOCHaOXeHMs noTpebutenen TemnepaTypa BoAbl B nojawlem TpybonpoBode [AormkHa
obecneunBaThb, A4S OTKPbLITLIX U 3aKPbITLIX CUCTEM TEMNOCHAOXEHWs, TEMNepaTypy ropsiiert Boabl y
notpebutens B guana3oHe, yctaHoBreHHoM CaHluH 2.1.4.1074.

Mpy LeHTpanbHOM KayeCTBEHHOM W KayeCTBEHHO-KONMYECTBEHHOM PEryrMpoBaHMM No COBMECTHOW
Harpyske OTOMMEHNs!, BEHTUNSALMKU U ropsiyero BoaocHabxeHust Todka uanoma rpacuka Temneparyp
BOAbI B MoJatoLleM 1 obpaTHoM TpybonpoBogax AOMKHA NPUHMMATLCS MpY TeMMepaType Hapy»KHOro
BO3lyXa, COOTBETCTBYIOLLEN TOUKE U3NOMa rpadmka peryniMpoBaHust Mo Harpyske OTOMIEHUS.
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7.7 Ona pasgenbHbiX BOAAHBLIX TEMMOBLIX CETE OT OJHOIO WCTOYHWMKA TENMOThl K NPeAnpuUaTUaM U
XUNbIM parioHaM gornyckaeTcs npegycMaTpuBaTh pasHble rpaduku TemnepaTyp TennoHoCUTenNs.

7.8 Tlpu TennocHabXeHuu OT LUeHTpanbHbIX TEMNMoBbIX MYHKTOB 30aHUA OOLLECTBEHHOro U
NPON3BOACTBEHHOIO Ha3Ha4YeHWsi, ONs KOTOpbIX BO3MOXHO CHWXEHME TemnepaTypbl Bo3dyxa B
HOYHOe ” Hepabo4vee Bpewms, crnegyet npegycmaTpuBaTb aBTOMAaTMYECKOE perynupoBaHve
TemnepaTypbl UM pacxoda TenoHOCUTENS.

8. Fm:l,paBn n4yeckune pexmmbl

8.1 lNMpK NPOEKTUPOBAHUN HOBLIX U PEKOHCTPyKUuMn gencteytowmx CLT, a Tawke npu paspaboTke
MEpPONPUATMIA NO MNOBBILUEHWIO 3KCMNyaTauWUOHHOW TFOTOBHOCTM W 6e30TkaszHOCTM paboTbl BCex
3BEHBbEB CUCTEMbI pacyeT rMApaBMyecKMX pexmnvon obs3aTeneH.

8.2 [na wmaructpanbHbiX BOAAHbIX TEMMOBbLIX CETEN creayet npegycMaTpuBaTth criegyolime
rMapaBNYeCcKne pexnmvel:
e pacyeTHbIN - N0 pacyYeTHbIM pacxo4aM CETEBOMN BOA4bI B OTONUTENbHBIN NEpUos;
e ETHWI - NP MaKCMMarnbHOW Harpy3ke ropsavyero BoOAOCHabXeHUsA B HEOTOMUTENbHbIVM NEPUOL;
e  CTaTMYECKWUN - NPU OTCYTCTBUN LIMPKYNSALMM TENSTIOHOCUTENS B TENJTOBOW CETY;
Onsi pacnpepenutenbHbIX TENMOBbLIX CETEN crnefyeT npeaycMaTpyBaTb PacYETHbIA PEXUMM - MO
pacyeTHbIM pacxo4am TEMNIOHOCUTENS B OTONMUTENbHbIN Nepuos.

8.3 PesynbTaTthl MMApaBnMYeckoro pacyeTta ABNAKTCA UCXOAHLIMU OaHHLIMK AN Bbi6opa HAaCOCHOro
obopyaoBaHusl, MECT YCTAHOBKM Y3/I0B pacceyek, AMaMeTpoB TpyGonpoBOAOB U APYrMX 3/1eMEHTOB
cuT.

8.4 Pacxop napa B MNapoBbiX TeNnioBbIX CEeTAX, obecneunBaoLmnX npegnpuAaTna C pasfim4HbIMU
CYTOYHbIMU pEXUMaMU pa6OTbI, cnepnyeT onpenendte C y4eToM HecoBnageHua MaKCUMalbHbIX
HacCoBbIX pacxooB napa otaesnbHbIMU NpeanpnaATuAMNn.

[na naponpoBOAOB HaCbLILWEHHOrO Mapa B CyMMapHOM pacxode [AOIMKHO  YYUTbIBaTbCA
[AOMNOMHUTENBHOE KONMUYECTBO Napa, KOHAEHCUPYHIOLLLErocst 3a CHeT NOTePb TENNOThI B TpyGonpoBoaax.

8.5 OKBMBANEHTHYIO LLEPOXOBATOCTb BHYTPEHHEN NOBEPXHOCTU CTanbHbIX TPYO cnegyeT NnpyHMMaTh:
e [7151 NapOBLIX TENNOBbLIX ceTen k, = 0,0002 m;
e NS BOASHbIX TeNnoBbIxX ceTen k, = 0,0005 wm;
e Ond ceTewn ropsvero BogocHabkeHusa k, = 0,001 m.

8.6 [InameTpbl NofatoLlero u o6paTHOro Tpy6onpoBoAoB ABYXTPYGHbLIX BOAAHBIX TEMSOBLIX CETEN Npu
COBMECTHOM nMogaye TennoTbl Ha OTOMSIEHWe, BEHTUNAUMIO W ropsiiee BofocHabxeHue
pekoMeHayeTCs NPUHMMaTb OANHAKOBLIMU.

8.7 HanmeHbLnn BHYTpeHHU guameTp Tpyb AOMmKeH NPUHMMAaTLCHA B TENMNOBbLIX CETSAX HE MeHee 32
MM, @ ANS LMPKYNAUMOHHBIX TPY6ONpOBOAOB ropsyero BogocHabxeHus - He meHee 25 M.

8.8 CraTuyeckoe [aBrieHME B CUCTEMax TennocHabXeHus npu TennoHocuTene BOAE [LOMMKHO
onpefenaTeCcs AnNd TemnepaTtypbl ceTeBon Boabl, paBHow 100°C. CrnegyeT wucknodatb npwu
CTaTMYECKNX pexnmax HeJonycTMMOE MoBbILLEHNE AaBneHus B TpybonpoBogax n 06opyaoBaHum.

MpaHuy4HbLIe ycrioeusi npu pacyeme 2udpaesiudecKux pexumos

8.9 [laBneHuve BoAbl B nogawlimx TpybonpoBogax BoAsHLIX TEMNMOBbIX ceTel npu paboTe ceTeBbIX
HacoCOB [OJDKHO MPMHMMATBLCS, MCXOAs M3 YCIIOBMIA HEBCKMMaHWS BOAbl MPU ee MakCUMarbHO
Temnepatype B ntoboi Touke nogatowero Tpybonposoda, B 060pyaoBaHUM UCTOYHMKA TENSOTHl U B
npubopax cuctemM notpebuTenei, HENOCPEACTBEHHO NPUCOEANHEHHBIX K TEMMOBLIM CETSM.

8.10 [aBneHune Boabl B 06paTHbIX TpybonpoBogax BOASAHbLIX TEMMOBLIX CETeW npu paboTe ceTeBbiX

HaCOCOB [OIMKHO ObITb M3ObLITOYHBLIM (He MeHee 0,05 MI1a) n He npeBbILWAaTL 4ONYCKAEMOro AaBIEHNS
B cMCTeMax TEMNoMCcnonb30BaHus NoTpebuTenen.
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8.11 [aBreHue M TemnepaTypa BOAbl Ha BCacbiBalOWWMX NaTpybKax CETEBbIX, MOAMWUTOYHBLIX,
NoAKaYMBAIOLMX U CMECUTENbHBIX HACOCOB He [AOSMKHbI OblTb HWUXKE OaBMNeHus KaBuTauuu M He
[AOJDKHbI MPEBbILIATL AOMYCKAEMbIX MO YCIIOBUSIM NMPOYHOCTU KOHCTPYKLIMIA HACOCOB.

8.12 Hanop ceTeBblx HacocoB criedyeT onpeaenaTb AN OTOMUTENBHOMO W HEOTOMUTENbHOro
nepvodoB M MPUHMMAaTb pPaBHbIM CyMMeE MOTepb Hamopa B YCTAHOBKAaX Ha WCTOYHMKE TensoThbl, B
nogatwowem K obpaTHom TpybonpoBogax OT WCTOYHMKA TennoTel A0 Haubonee yganeHHOro
noTpebutens (c y4eToM HeOGXOAMMOIO pacrioniaraeMoro Hamopa Ans 3Toro norpebutens) v B
cucteme notpebutens (Bknioyasi NOTEPU B TEMSOBLIX MYHKTAX W HACOCHbIX) MPU CyMMapHbIX
pacyeTHbIX pacxodax BoAbl.

Hanop nogkayvBatoLlLmMx HAacoCOB Ha nojarwolemMm u obpaTtHom Tpybonposodax crnefyeT onpenensTb
no nNbe3oMeTpuyecknm rpadukam npyv MakcuMmarbHbIX pacxogax BoAbl B TpybonpoBogax ¢ y4yeTom
rmgpasnunyeckux notepb B o6opyaosaHmMm 1 TpybonpoBoaax.

8.13 Hanop noannUTOYHbIX HAacoCOB AOJDKEeH onpenenAaTtbCA U3 YCJ'IOBVI17I nogaepxaHunda B BOOAHbIX
TEeNnnoBbIX CeTAX CTaTUYECKOro gaBleHna U npoBepATbCA ANA yCJ'IOBI/IVI pa6OTbI ceTeBbIX HAacoCOB B
OTOMNUTENbBHbINA U HEOTOMUTENbHbIN nepmnoaobl.

,D,OﬂyCKaeTCﬂ npegycMmaTpuBaTb YCTAHOBKY OTAENIbHbIX rpynn nognnUTO4YHbIX HAcoCOB C pa3sfiMyHbIMU
Hanopamun gna otonnteribHOro, HEOTONUTESNTbHOIo NepmnoaoB U AnA CtTatu4ecKoro pexmmMa.

8.14 TlMopavy (Npov3BOAUTENBHOCTL) pPaboumx MNOAMUTOYHBIX HACOCOB Ha WCTOYHMKE TEnnoTbl B
cuctemMax TennocHabxeHust cnedyeT MPUHMMAaTb PaBHOM pPacxody BOAbl Ha KOMMEHCaLMIO MoTepb
CeTeBOW BOAbl U3 TEMMOBON CETHU.

8.15 Hanop cmecuTenbHbIX HAcCOCOB crieAyeT onpedensaTb No Havbonbliemy nepenagy AaBleHWUi
Mexgy nogarLmm 1 obpartHeiv Tpybonposogamu.

8.16 Yncno HacocoB cnegyeT NpUHUMATh:

e CeTEBbIX - HE MeHee [BYX, OAVMH W3 KOTOPbIX SABMSETCA pPEe3epBHbIM; NpU NATM paboumx
CeTeBbIX Hacocax B OOHOW rpynmne pe3epBHbIN HAacOC AONYCKaeTcs He yCTaHaBNMBaTh;

e [OAKa4YMBaKOLINX U CMeCUTENbHbIX (B TEMNMOBbIX CETAX) - HE MeHee TpeX, OAUH U3 KOTOpPbIX
ABNAETCA pe3epBHbIM, MPW 3TOM pe3epBHbI Hacoc npegycmaTpuBaeTcs He3aBUCUMO OT
yucrna pabovnx HacocoB.;

e MOAMUTOYHLIX - HE MEHEE ABYX, OONH N3 KOTOPbIX SABMSAETCA PE3EPBHbIM;

e B y3Max [feneHus BOASIHOM TEnnoBOW CETM Ha 30Hbl (B y3max pacceydku) [onyckaetcs
yCcTaHaBnvBaTb OAMH NOANUTOYHBIN Hacoc 6e3 pesepBa.

Yucno HacocoB onpepnendeTcda Cc y4eToM nx COBMECTHOW pa6OTbI Ha TennoByk CeTb.

8.17 Tpu onpegeneHMn Hamopa CeTeBblX HACOCOB Mepenaj AaBreHui Ha BBOAE ABYXTPYOHbIX
BOASAHbIX TEMNMOBbIX CETeN B 34aHMA (MpU aneBaTopHOM NPUCOEAMHEHUN CUCTEM OTOMNSEHNUs) cneagyeT
NpMHUMaTb pPaBHbIM pacyeTHbIM MNOTepsM [JaBrfieHWss Ha BBOAE W B MECTHOMW cuUcTeMe C
koacpuumeHtom 1,5, Ho He meHee 0,15 Mla. M36bITOYHBLIM HaANOp racuMTb B TEMMOBbIX MYyHKTaX
30aHWN.

8.18 MMpu npoektupoBaHun CUT crneayeT onpedensite HEOGXOAMMOCTb KOMMMEKCHON CUCTEMbI
3alWuWThl, NPeaoTBpaLlaloLLei BOSHUKHOBEHNE MMAPaBIMYECKUX YOapoB, HEAOMYCTUMbIX OaBMNeHWUn u
BCKWUMNaHWsA ceTeBoi Boabl B 060pyaoBaHNM BOOONOAOrpeEBATENbHBIX YCTAHOBOK UCTOMHUKOB TEMMOThI,
B TEMNIOBbIX CETAX, CMCTeMax Tenoncnornb3oBaHus NnoTpeduTeneil.

B nogkaumBaloLMxX HACOCHbIX CTaHUMAX crieayeT ycTaHaBnvMBaTb Ha 06GBOAHOM NMHUK, COEAMHAIOLLEN
HanopHble W BcacblBaloLlMe KONMeKTopbl, 00paTHbI KnanaH, AMamMeTpoM paBHbIM AvMaMeTpy
NoOXOASLLEro K HACOCHON cTaHUuUM Tpybonposoaa.

OTka3 OT BbINOSIHEHMST 3aALUUTHbBIX MepOFIpI/IﬂTI/IVI JomkeH OblTb obocHoBaH pacyeTHbIMN UM
AKcnepmnmMmeHTarbHbIMU nccrnegoBaHUAMN.
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9. Tpaccbl n cnocoObl NPOKNaaKu TennoBbIX ceTen

9.1 B HaceneHHbIX MyHKTax ANS TENMoBblX CeTeil npegycMaTpuBaeTCs, Kak npasBuno, noasemHas
npoknagka (GeckaHanbHas, B KaHamax WM B TOHHENAX (KONsieKkTopax) COBMECTHO C ApYrumu
VHXEHEPHBLIMU CETAMM).

Mpu obocHoBaHMM JonyckaeTcs HaAa3eMHas Npoknaaka TENMoBbIX CETEN, KPOMe TEPPUTOPUIN OETCKMX
1 neyvebHbIX yYpexxaeHnn.

BavnacHble TpybonpoBoabl TENMOBLIX CETEN (MPU UX IKCAMyaTaunum MeHee OAHOro roaa u cnyxatiue
ana 6GecnepebonHoro TennocHabxeHus noTpebutenen), Mcnonb3yemble MNPU PEKOHCTPYKUUM W
KanuTanbHOM PeMOHTE, NPOKNaabIBATCS, Kak NpaBunno, Ha3eMHo.

Mpu npoxoxaeHwn BannacHelx TPYOONPOBOAOB MO TEPPUTOPUM AETCKUX U NEYEeOHbIX y4pexaeHun
NPOEKTHOWM AOKYMeHTauMen JOIMKHbI ObITb BbIMONHEHbI TpeboBaHus, obecneynBatowime 6e3onacHoOCTb
aKcnnyaTaumMmM B COOTBETCTBUM C pas3geriom 6 v npegycMOTpeHbl MEpornpusiTUS, YCTAHOBIEHHbIE
npunoxexHunem E.

9.2 lpoknagky TennoBbiX CETEW MO TEPPUTOPMM, HE noanexallen 3acTporke BHE HacCeneHHbIX
NyHKTOB, criefyeT npegycMaTpuBaTh HAA3EMHYHO Ha HU3KMX Onopax.

Mpoknagka TennoBbiXx CETEN MO HacbinaM aBTOMOOWMbHbIX Aopor obuwero none3oBaHus |, 1l n I
KaTeropumn He JonyckaeTcs.

9.3 IMNpwu BbIGOPE Tpacchl A4OMNYCKAeTCA NepeceyveHne Xumbix U OBLECTBEHHbIX 34aHUA TPaH3UTHLIMU
BOASAHbIMW TEMnoBbIMKM CeTAMWM C auameTpamu TennonposogoB Ao [y 300 BkIOUYUTENBHO U
pasnexHvem Py < 1,6 Mla npu ycnosBuy npoknagkM ceTer B TEXHUYECKMX NOAMOMbSAX M TOHHENsX
(BbiCOTON He MeHee 1,8 M) C YCTPOMCTBOM APEHUPYIOLLEro KOrogua B HUWXKHEW TOYKe Ha BbIXxoAe M3
30aHus.

Mpv BbINONHEeHUU TpeGoBaHWii pasgena 6 W MNPUMEHEHWM MEepPOoNpUATUA B COOTBETCTBUU C
npunoxeHvem E HacToswmx HopM gonyckaeTcs YCTPOMUCTBO MNPUCTEHHOrO (MPUCTPOEHHOTo K
dyHOaMeHTy 30aHuA) kaHana, npyv 3TOM  YCTPOMCTBO MPUCTEHHbLIX KaHamoOB HWKE YPOBHS
byHOaMeHTOB 30aHuii He JonyckaeTcs.

9.4 MNepeceyeHne TPAH3UTHLIMU TEMMOBLIMW CETSMU 30AHUIA U COOPYKEHUA OETCKUX AOLLKOMbHbIX,
LUKOJbHbIX 1 le4eBGHO-NPOoUNaKTUYECKUX YYPEXAEHNIA HE O0MYyCKaeTCs.

Mpoknaaka TPaH3WUTHbIX TEMNMOBbLIX CETEW MO TEPPUTOPUN NEPEUUCTIEHHBIX YUPEXAEHUIA AonycKaeTcs
TONMbKO MOA3EMHAs B MOHOMUTHBIX >XENe300eTOHHbIX KaHanmax ¢ rugpousonsiynen. MNpu aTom
YCTPOWCTBO BEHTUISILMOHHBIX LLAXT, JIIOKOB U BbIXOAOB HapYXXy M3 KaHaroB B Npeaenax Tepputopum
yypexaeHuii He [OMyckaeTcsl, 3arnopHas apmaTypa Ha TpaH3WTHbIX TpybonpoBofax [OorkHa
ycTaHaBnMBaTbCs 3a Npefenamu TeppuTopum.

OTtBeTBnNEHNS OT MarnctparbHbIX TENOoBbIX ceTel ANs TennocHabXeHus 3gaHui u coopyx(eHMPl,
OTHOCALLMNXCA K AETCKMM OOLUKOJIbHbIM, LUKOJIbHbIM U J'Ie‘-le6H0-I'IpO(*)I/IJ'IaKTI/I‘-IeCKVIM ydpexgeHmam un
pacnoJyioXXeHHbIX Ha UX TeppUTopun, NpoknaabiBatoTcA B MOHOJIUTHbIX ene3obeToHHbIX kaHanax (B
TOM 4ucrne " 3al'|eCOLIeHHbIX), B C60prIX Kene3obeTOHHbIX KaHanax c NPpUMEeHEeHNnem OKrnee4yHom
rmgpounsonaunun n npu yCnoBmun MOHTaXa KOHCprKLI,VIIZ, obecneynBatoLnx repMeTn4yHOCTb KaHana.

YcTaHOBKa 3amopHOM apmaTypbl Ha OTBETBMEHMSIX [OOMyCKaeTcs TOSMIbKO C  MpUMEHeHVeM
GeckaHarbHbIX Y3M0OB M KamMep C  YCTPOWCTBOM  MEepOonpuaTMA Mo NpesoTBpalleHuio
HeCaHKLMOHNPYEMOro A0CTyna TPeTbuX Nl U 06ecrneyvYeHnio caMoTe4YHOro BOAOBLINYyCka U3 KaMep B
cucTeMy JOXOEeBOW KaHanm3aumu.

9.5 Mpoknagka TennoBbix ceTel Npu paboyem AaeneHum napa eeiwe 2,2 MlMa n TemnepaTtype Bbille
350 °C B TOHHENAX COBMECTHO C APYTUMMUN NHXEHEPHBIMU CETAMW HE JOMyCKaeTcs.
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9.6 YKMNOH TenmnoBbIX CeTel He3aBUCUMO OT HanpaBreHus ABWXKEHUSA TenrioHocuTenst u crnocoba
npoknagkn gormkeH 6biTb He meHee 0,002. MNpu KaTKOBbIX M LLIAPUKOBBLIX OMOpPaXx YKMOH He [OMXeH
npesbIWaThb

._0,05
r

1)

rae r - paguyc Katka Unm Lwapuka, cm.

YKIOH TENMNOBLIX CETEMN K OTAENbHLIM 34aHMUsIM MPY NOA3EMHON NPOKNaaKe AOMKEH NPUHUMATBLCS, Kak
npaBuno, OT 30aHnd K brnvxanLen kamepe.

Ha oToenbHbix y4yacTkax (Npu nepeceyeHny KOMMYHMKaUWIA, MpoKnagke Mno Moctam M T.M.)
AOrnycKaeTcs NPMHMMAaTb NPOKNaaKy TEMNMOBLIX ceTel 6e3 yKkroHa.

9.7 TllogsemHyl0 nNpoKnagKky TENnoBbIX ceTen [JonyckaeTca npegycMaTpuBatb COBMECTHO C
NepeYnCriEHHbIMU HXKE NHXEHEPHBIMUN CETAMMU:
e B KaHamnax - C KOHTPOJbHbIMK Kabensamu, npeaHasHa4YeHHbIMU ANt 06CNy)XKMBaHMSA TEMMOBbIX
ceTten;
e B TOHHeNnsx - € BogonpoBogamu avametpoMm go 500 mm, kabensamu cBA3WM, CUNOBLIMU
kabenamun HanpshxkeHnem go 10 kB, TpybonpoBogamu cxaTtoro Bo3gyxa gasneHuem o 1,6
MIla, TpybonpoBoAammn HaNnoOpHOWM KaHanM3auumn, Xoro4onpoBoAaMu.

I'IpOKna,qKa prGOHpOBOﬂOB TENNOBbIX CeTer B KaHanax W TOHHEenNsx C OPpYrmiMn MNHXEeHEepPHbIMKN
CeTdaMU, KpoMe yKa3aHHbIX, HE OOoMnyCKaeTCA.

Mpoknagka TpyGonpoBOAOB TEMNJOBbLIX CeTeil AOMMKHa NpeaycMaTpuBaTbCsl B OOHOM PSiAy WM Hag
APYTMMU UHXEHEPHBIMU CETAMM.

9.8 lMpn HOBOM CTPOUTENLCTBE PACCTOSHUS MO FOPU3OHTANM W BEpPTUKaNM OT HapYXHOW rpaHu
CTPOUTENbHBIX KOHCTPYKLUWMA KaHamnoB W TOHHenew wunv obonodku usonsuum Tpybonposogos npwu
BbeckaHanbHON Npoknagke TEenmnoBbIX CeTel A0 34aHUN, COOPYKEHUN N MHXEHEPHbIX ceTen criegyet
npvHUMaTb Mo npunoxeHuio A. lNpu npoknagke TennonpoBOAOB MO TEPPUTOPUM MPOMbILLIIEHHBIX
NpeanpusTUNA - N0 COOTBETCTBYIOLMM HOPMaM A1 MPOMbILLIIEHHbIX NPEeAnPUATUNA.

YMeHbLUeHne HOPpMaTUBHbIX yKa3aHl/Il7I B NMPUNoXxeHun A BO3MOXHO npu 00OCHOBaHUN U
pernaMmeHTnpyeTcd noctaHoB1€HNEM npaBMTeﬂbCTBa PeCI'Iy6J'Il/IKVI MongoBa.

9.9 lpn pPEeKOHCTPYKUUM W KanuTarbHOM PEMOHTE TEMNoBbIX CeTeW, NPU CTEeCHEHHbIX YCMOBUSAX
CTpOMTENbCTBA U COXPAHEHWUM rpaHUL, OXPaHHOW 30Hbl TEMnOBOW CEeTU BO3MOXHO YMeHbLUeHue
HOPMaTUBHLIX PacCTOSIHUN A0 3[4aHWUN, COOPYXEHUA N UHXEHEPHbIX ceTen (npunoxeHue A) nytem
BbINOMHEHUST MEPOMPUATMI MO 06ECNEYEHNI0 COXPAHHOCTU CYLLECTBYIOLUX 34aHUIN, COOPYXEHUA W
WHXXEHEePHbIX KOMMYHWKauun (npunoxexue E).

9.10 MNepeceyeHne TEMMOBbLIMK CETAMU PeK, aBTOMODWMbHBLIX AOPOr, a Takke 34aHuA 1 COOpPYXXEeHWI
crnegyeT, kKak npasuno, npegycmatpuBaTtb nogd npsiMbiM yriom. [onyckaetcsa npu o6ocHOBaHWM
nepecevyeHne nog MeHbLUMM YrfoM, HO He MeHee 45°, a COOpYXEeHUN MeTPOMNONUTEHa, Xemne3HbIX
Jopor - He meHee 60°.

9.11 lNpu NnoA3eMHOM NepeceyeHnn TENOBLIMU CETAMU XenesHbIX OPOr HaMMeEHbLLNE PacCTOAHNS
Mo ropusoHTanu B CBETY criefyeT NPUHUMaThb, M:
e [10 CTPEeriok N KPEeCTOBWH XENe3HOOOPOXKHOro MyTM U MECT NPUCOEANHEHMS OTcacbiBaoLLMX
kabenen Kk penbcamM aneKTpnuduLMpoBaHHbIX xenesHblx gopor - 10;
e [0 CTPENOK U KPECTOBUH >XENe3HO40POXKHOro MyTW NpU NpocagouHbIX rpyHTax - 20;
e [0 MOCTOB, TOHHENEN 1 APYrMx UCKYCCTBEHHbLIX cOopyXeHun - 30.

9.12 lMpoknagka TensnoBbIX CETEN NPU NMEepecevYeHumn XernesHbiX AOpor obLier ceTn, a TakkKe pekK,

oBparoB, OTKPbITbIX BOAOCTOKOB AOJIKHaA npeaycMaTtpuBaTbCA, KakK npasuno, Ha43E€MHOWN. I'IpM 3TOM
40NnyCcKaeTcAa UCnonb3oBaTb NMNOCTOAHHbIE aBTOL4O0POXHbIE N XeNe3HOAOPOXHbI€ MOCTbI.
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BeckaHanbHass npoknagka TENnoBbIX ceTel MpuM  NOA3EMHOM  MEPECeYeHUn  KeresHblX,
aBTOMOOUIBbHbLIX, MarncTparnbHbIX AOPOr, YNuL, Npoe3aoB 06LLLErOpOACKOro U PaNoOHHOMO 3HAYeHUs!, a
Takke ynuL 1 gopor MeCTHOro 3HayYeHusl He JomnycKaeTcs.

Mpv npoknagke TennoBbiX ceTel NoA BOAHbIMU Mperpagamu criedyeT npedycMaTpuBath, Kak
npaBumo, yCTPOMCTBO AOKEPOB.

9.13 [nuHy kaHanos, TOHHenen unu yTnspoB B MecTax nepecevyeHun Heobxoaumo NpvHMMaTh B
Ka)XOylo CTOPOHY HEe MeHee 4yeM Ha 3 M Bonblle pa3MepoB NepecekaeMbiX COOPY)KEHUI, B TOM Yucrne
COOPYXKEHWI 3EMISHOMO MOJIOTHA XKENEe3HbIX 1 aBTOMOOUIBHBIX JOPOT, C y4eTOM Tabnumubl A.2.

lMpn nepecevyeHUn TennOBbIMU CETAMU XenesHblx Aopor oblien ceTu, pek U BOOOEMOB cnenyer
npegycmatpmBaTh 3arnopHyl0 apmaTtypy ¢ obenx CTOPOH nepeceyeHus, a Takke YCTpOoWCTBa Ans
cnycka Boabl 13 TpybonpoBoaoOB TEMMOBLIX CETEMN, KAHANOB, TOHHENEN Unn pyTNApoB Ha PacCTosAHUM
He 6onee 100 M OT rpaHULbl NepecekaeMbIX COOPYKEHUN.

9.14 Tpwn npoknagke TennoBbIX ceTen B yTnapax LOIPKHA NpegycMaTpmBaTbCs aHTUKOPPO3MOHHAs
3awmta Tpyd TennoBbIX ceTem u yTnApoB. B mMecTax nepeceveHus anekTpurLMpOBaHHbIX
)KenesHbIX OPOr A0MKHA NpegycMaTpuBaThCs AMEKTPOXMMUYEcKas 3almTa.

Mexay TennoBon nsonsumen n pyTnsapom SOSMKeH npegycmatpmBaTtbea 3a3op He meHee 100 mm.

9.15 B mecTtax nepeceyeHuss nNpu NOA3EMHOWM MpOKMNagke TEnfoBblX CETEN C rasonpoBodaMu He
AOMNyCcKaeTcs NpoXoXAeHWe ra3onpoBOAOB Yepe3 CTPOUTENbHbIE KOHCTPYKLMM KaMep, HEnpOXOOHbIX
KaHanoB 1 TOHHenew.

9.16 lMpu nepeceyeHUn TEMMOBbLIMU CETAMU CETEN BOAONPOBOAA M KaHanuM3auumm, pacrofioXeHHbIX
Hag TpybonpoBodaMu TensnoBbiX CETel, MpU pPacCTOSiHUM OT KOHCTPYKLMW TENMOBbIX ceTel Ao
TpybonpoBoaoB nepecekaembix cetern 300 MM M MeHee (B CBETYy), a Takke Npu nepeceyeHun
rasonpoBofoB crieayeT npegycmaTtpumsaTbh YCTPOMCTBO (PyTRsSpoB Ha TpybonpoBogax BoAONpoBoAa,
KaHanMsauuu 1 rasa Ha anuHe 2 m no o6e CTOpOHbI OT NepeceyeHust (B cBeTy). Ha dytnsipax cnegyet
npegycMmaTpuBaTh 3aLUUTHOE NOKPbITUE OT KOPPO3UN.

9.17 B mecTtax nepecevyeHus TennoBbIX CETEN NPW WX MNOA3EMHOW MpOKNagKke B KaHanax wunu
TOHHENAX € rasonpoBodamu AOMKHbI NpedycMaTpuBaThbCs Ha TENsoBbIX CETAX Ha PacCTOAHUM He
H6onee 15 M no obe CTOPOHbI OT ra3onpoBoda YCTPoONCTBa Ansa oToopa nNpob Ha yTeuky rasa.

Mpwv Npoknagke TennoBbIX ceTei ¢ NOMyTHbIM APEHAXOM Ha y4acTKe NnepeceyvyeHusl C ra3onpoBoaoM
ApeHaxHble Tpybbl criegyeT npegycmaTpmBaTb 6€3 OTBEPCTUIA HA PacCTOSHUM Mo 2 M B 06€e CTOPOHbI
OT rasonposopa, C repMeTUYHOI 3aeSKON CThIKOB.

9.18 Ha BBogax TpybONpoOBOAOB TEMMOBLIX CeTell B 30aHUs B rasMUUMPOBaHHbLIX paiioHax
HeobxoavMMO NpegycMaTpuBaTh YCTPOWCTBA, NpeaoTepaLlaoLme NpoHMKkaHue Boabl U ra3a B 34aHus,
a B HerasnmumnpoBaHHbIX - BOAbI.

9.19 B wMecTax nepeceyeHVss Haf3eMHblX TennoBblX CceTe C  BO3OyWHbIMA  JIMHUSMU
anekTponepenayun u 3NekTPUUUMPOBAHHLIMY Kene3HbIMU JoporaMu criegyeT npedycMaTpuBaTh
3a3eMfieHMe BCEeX 3reKTPONPOBOASALLMX SMEMEHTOB TEennoBblX ceTell (C  COMpOTMBMEHWEM
3a3eMMIALWMX YCTPOWCTB He 6onee 10 OM), pacrnonoXeHHbIX Ha PacCTOAHMM MO FOPU3OHTaNM Mo 5 m
B KaXKylo CTOPOHY OT NPOBO/OB.

9.20 lNMpoknagka TennoBbIX CeTen BOONb BPOBOK Teppac, 0BparoB, OTKOCOB, MCKYCCTBEHHbIX BbIEMOK
[AOIDKHa NpeaycMaTpyBaThCs 3a npefenaMu npusmbl oOpyLUeHNs rpyHTa oT 3amadmBaHus. MNpu atom
Npu pacronoXeHUn Mno4 OTKOCOM 34aHUA U COOPYXEHUM pasnMYHOro HasHadeHus cneayer
npegycmatpuMBaTb MeEpOMNpUATMS MO OTBOAY aBapuMHbIX BOA W3 TEMNOBbIX CeTel C  Lenblo
HeJonyLleHWs 3aTONMEHUS TEPPUTOPUM 3aCTPOMKN.

9.21 B 30He oTannMBaembiX MNeLexXoaHbIX nepexonoB crneagyet npegycMatpmBatb MNPOKNaaky

TENMoBbIX CeTel B MOHOMUTHOM Xerne3oBeToOHHOM KaHamne, Bbixoddllem Ha 5 M 3a rabaput
nepexoos.
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10. KoHcTpyKuMAa TpybonposoaoB

10.1 Tpybbl, apmatypy M u3genus M3 CTanyM W YyryHa Ans TennoBblX ceTerd C TemnepaTypon
TennoHocuTens Boiwe 115 °C cnegyeT npyHMMaTh B cooTBeTCTBUM C [1].

PacdeT cTtanbHbIXx TpybonpoBOAOB Ha MPOYHOCTb creadyeT BbIMNOMHATL MO HOpPMaMm pacyeTa,
ykasaHHbIM B [2] u [3], pacyeTHbI Cpok cnyxbbl - He meHee 30 nerT.

[onyckaeTca npou3BOANTb pacyeTbl HA MPOYHOCTb CTarbHbIX TPYOOMPOBOAOB TEMMOBLIX CETEN MO
MeToAMKaMm, CornacoBaHHbIM ¢ [0CyaapCTBEHHOM CNY>XO0N MO 3KOMOrM4eCKOMY U TEXHOMOrMYeCcKomy

Hag3opy.

10.2 Ons TpyGonpoBOOOB TEMMOBLIX CETEN crneayeT npegycMaTpuBaTb CTallbHble 3MEKTPOCBapHbIE
TpyObl Mnn 6ecLLoBHbIE CTanbHbIE TPYObI.

10.3 [Onsa ceTen ropsiyero BOAOCHaGXEHWUS AOIMKHbI NPUMEHATLCA TPYObl U3 KOPPO3MOHHO-CTOMKNX
mMaTepuaros.

10.4 MakcumarbHble pacCTosiHMS MeXAy MOABWXKHbIMK ornopamMu Tpyd Ha npsMbIX yvacTkax
HaaAnexXxuwt onpegendatb pacyeTtoM Ha [MpPOYHOCTb, MUCXOoAA W3 BO3MOXHOCTU MakCuMalribHOro
MCMONb30BaHWsA Hecyllel cnocobHocTu Tpyb 1 No gonyckaeMomy nporndy, npuHMMaeMomy He 6onee
0,02 ,, m
’ V2l .

10.5 Ons sbibopa Tpyb, apmaTypbl, 0bopyaoBaHus 1 geTtanen TpybonpoBoaos, a Takke Ans pacyeTa

TpybONpPOBOAOB Ha MPOYHOCTbL M NPW ONpeAeneHnn Harpy3ok oT TpybonpoBogoB Ha onopbl TPY6 u

CTpouTernbHblE KOHCTPYKL MU paboyee gaBneHne n TemnepaTypy TENNOHOCUTENS cneayeTt NpuHMMaTh:
a) Ans NnapoBbiX CEeTew:

e pu MOMy4YeHWM napa HenocpeAcTBEHHO OT KOTMOB- MO HOMWHAaIbHbIM 3Ha4YeHUAM
AaBreHns 1 TemnepaTypbl Napa Ha Bblxo4e 13 KOTIOB;

e [PV MONy4YeHWM napa u3 perynupyembix OTOOPOB MM NPOTUBOAABMNEHUS TypOWH - MO
OaBrieHnio 1 TemnepaTtype napa, npuHATBIM Ha BbiBogax oT TOL, ans gaHHowm cuctemsl
naponpoBOAOB;

e puM noOfyYeHWM napa nocrne peayKUNOHHO-OXNaaUTENbHbIX, PEeAYKUNOHHBLIX WUnn
oxnagutensHbIX yctaHoBok (POY, PY, OY) - no gaBneHuio n Temnepartype napa nocne
YCTaHOBKMU;

b) ans nogatowero n obpaTHoro TpybonNnpoBOAOB BOASAHLIX TEMNMOBbLIX CETEN:

e [aBneHve - No Haubonblemy AaBfeHWo B nogarwlieM TpybonpoBoae 3a BbIXOAHbIMU
3a0BWKKaMM Ha UCTOYHWMKE TennoTbl Npu paboTe ceTeBblX HACOCOB C y4eToM penbeda
MecTHocTM (6e3 yyeTa noTtepb AaBneHus B ceTax), HO He meHee 1,0 MIMa;

e Temnepatypy - no TemnepaTtype B nogatowem TpybonpoBoge nmnpu pacyeTHoOW
TemnepaType Hapy>KHOro Bo3ayxa AN NPOEeKTUPOBaHNS OTOMMEHMS;

C) ANd KOHOEHCaTHbIX ceTeun:
e [aBrfeHue - N0 Hanbonbluemy AABMEHWIO B CETU Npu paboTe HAacoCoB C y4eToM penbeda

MECTHOCTH;
e TemnepaTypy MOCfe KOHAEHCATOOTBOAYMKOB - MO TemrepaType HacbllleHus npu
MaKkcuMarbsHO BO3MOXHOM AaBreHun napa HernocpeacTBEHHO nepenq

KOHOEHCaTooTBOA4YMKOM, NOCIe KOHAEHCATHLIX HACOCOB - MO TeMnepaTtype KoHAeHcaTa B
cbopHoM Oake;
d) Ans nogarLlero u LMPKYNsUMOHHOro TpyboNpoOBOAOB CETEN ropsaYero BOgOCHabXeHUS:
e [aBneHWe - Mo Hambomnbluemy [aBMeHUO B nojarwllem TpybonpoBoge npu pabote
HACOCOB C Y4eTOM penbeda MEeCTHOCTU; Temnepartypy - oo 75 °C.

10.7 Pabo4ee faBneHue 1 Temnepartypa TENNOHOCUTENS AOMKHbLI NPUHUMATLCA eAUHbIMU AN BCEro
TpybonpoBoaa, HeE3aBUCUMO OT €ro MPOTSKEHHOCTM OT MCTOYHMKA TEnnoTbl OO TEMMOBOro MyHKTa
Ka)xgoro noTpebutens unm Ao yCTaHOBOK B TEMMOBOW CETU, M3MEHSIIOLLMX NapamMeTpbl TENNIOHOCUTENS
(BoponoporpeBaTenu, perynatopbl AaBfeHUss U TemnepaTtypbl, PeayKUMOHHO-OXNaauTenbHble
YCTaHOBKM, HacocHble). [locne ykasaHHbIX YCTaHOBOK [OMKHbI  MPUHMMATbLCH  MNapameTpbl
TENNOHOCUTENS, NPEAYCMOTPEHHBIE A5 3TUX YCTaHOBOK.
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10.8 lNapameTpbl TENNOHOCUTENSA PEKOHCTPYMPYEMbIX BOASHbLIX TEMSIOBbIX CETEN NPUHMMAOTCA MO
napameTpam B CYLLECTBYIOLLNX CETAX.

10.9 [Ons TpybonpoBOAOB TEMMOBbLIX CETEeN, KPOMEe TEMSMOBbIX MYHKTOB W CeTeh ropsayero
BOAOCHAOXeHWs, He AOoNyckaeTcs MPUMEHSITb apMaTypy U3 Ceporo 4yryHa B pavioHax C pacyeTHOMW
TemMnepaTypow Hapy>KHOro Bo3gyxa Ansi MPOEeKTMPOBaHNs OTOMNeHnst Huke MuHyc 10 °C;

Ha cnyckHbIX, MPOAYBOYHLIX U APEHAXHbLIX YCTPOWCTBaX MPUMEHSITL apMaTypy U3 Ceporo YyryHa He
AornycKaeTcs.

Ha TpybonpoBogax TeNnoBbLIX CETEN AOMNYCKaeTcs NPUMEHEHNE apMaTypbl U3 NaTyHU U BPOH3bLI Npwu
TemnepaType TennoHocutens He Boiwe 250 °C.

Ha BbiBOgax TenmnoBbiX CETEeN OT MCTOYMHWKOB TENnoTbl M Ha BBOAAxX B LeEHTparbHble TennoBble
nyHkTol (LUTTT) gomkHa npegycmatpuBaTbCs CTanbHas 3anopHas apmaTtypa.

10.10 lNpu ycTaHOBKE YYryHHOW apMaTypbl B TEMMOBbIX CETAX AOSMKHA MpedycmaTpuBaTbCs 3awmTta
ee OT n3rnbaroLmx yeunmn.

10.11 MpuHMMaTL 3arnopHy0 apMaTypy B Ka4ecTBe perynmpyoLLein He gonycKaeTcs.

10.12 [Insa TennoBbIX ceTeNn, Kak NpaBuno, A0MKHa NPMHMMAaTbLCA apMaTypa C KOHLaMu nog npuBapky
unn cnaHueBas.

MydToByt0 apmaTypy donyckaeTcs NpuHMMaTb YCnoBHblM npoxogom [, < 100 Mm npu gasneHun
TennoHocuTena 1,6 Mlla u Hwke u Temnepatype 115 °C n Huke B cnydasix MpUMEHEHUs
BOAOra3onpoBoHbIX TPYO.

10.13 [Ina 3agBuxek M 3aTBOPOB Ha BOASAHbLIX TEMMoBblX ceTaAx Auvametrpom [, = 500 mm npu
nasnexun Py = 1,6 MMa un 1, 2 300 mm npu Py, = 2,5 Mra, a Ha naposbix ceTsx [, =2 200 mm npu Py 2
1,6 Mlla crnegyetr npegycmaTpmBatb 006BoAHble TpybonpoBOAbl C  3amopHOW  apmaTtypown
(pasrpy3o4Hble Gannaceol).

Mpu npyMmeHeHUn LWapoBON 3anopHON apmaTypbl YCTPOMCTBO pa3rpy304HbiX Gannacos, Kak npasuIio,
He TpebyeTcs.

10.14 3agswxkn 1 3aTtBopbl Iy = 500 MM cnegyeT npegycMaTtpuBaThb C 3NeKTPONPMBOAOM.

I'IpM ONCTaHUMOHHOM TeneynpaslieHUN 3aBUXKaMWU apMaTypy Ha barnacax cneanyet npuUHMUMaThb
TaKkXe C afekTponpmneogom.

10.15 3aaBwkkM 1 3aTBOPbI C 3MEKTPONPUBOAOM NPUY NOA3EMHON NPOKNaake AOMKHbI pa3MeLLaTbecs B
Kamepax C Haa3eMHbIMW NaBUIIbOHAMMW WUNWN B MOA3EMHbIX Kamepax C eCTECTBEHHOW BEHTUNALMEN,
obecneumBarollei napameTpbl Bo3gyXxa B COOTBETCTBUM C  TEXHUYECKMMMU YCMOBUSIMU  Ha
3MEeKTPOonpMBOAbI K apMaType.

Mpn Hag3eMHOM Npoknagke TenmoBblX CeTeW Ha HWU3KMX onopax, ANnd 3adBWKeK U 3aTBOpPOB C
3ANEKTPONPUBOAOM crieayeT npegycMmaTpmBatb MeTannuMyeckme KOXYXW, MWCKMYaLwue [ocTyn
NOCTOPOHHUX fNL, U 3alimLlaolme nx oT atTMocepHbIX 0CagKoB, a Ha TPAH3UTHbBIX MarucTpanax, kak
npaswuno, nasusbOHbI. [py nNpoknagke Ha acTakagax WM BbICOKUX OTAENbHO CTOSALWMX onopax -
KO3bIpbKM (HaBEeChl) ANg 3aluTbl apMaTypbl OT aTMOCHEPHBIX 0CaaKOB.

10.16 3anopHyto apMaTypy B TEMNMOBbIX CETAX CNeayeT npegycmaTpuBaTh:

a) Ha Bcex TpybornpoBogax BbIBOLOB TEMOBLIX CETEN OT MCTOYHMKOB TEMMOThI, HE3ABUCKMMO OT
napameTpoB TEMMOHOCUTENS M AMaMeTpoB TPyOOMPOBOAOB M Ha KOHAEHcaTonpoBogax Ha
BBOOE k cObopHomy Baky KoHOeHcaTta; Mpu 3TOM He JdonyckaeTcs AybnupoBaHve apMaTypbl
BHYTPU U BHE 34aHUS;

b) Ha Tpy6onposoaax BoAsHbIX Tennosbix ceten [1, 2 100 Mm Ha paccTosiHun He Gonee 1000 m
OpYyr oT gpyra (CeKLMOHMNPYIOLLIME 3a[BMKKIN) C YCTPOMCTBOM MEPEMbBIUKM MEXAY MOoAALUM 1
obpaTHbIM TpybonpoBogamu gunameTpoMm, paeHbiM 0,3 guameTpa TpybonpoBopa, HO He
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meHee 50 MM; Ha nepembluke HaONexuT npegycmaTpuBaTb OBE 3a0BWKKU U KOHTPOMbHbI
BEHTUNb MeXay HuMmn [, = 25 mm.

[onyckaetca yBenuuMBaTb pPacCTOsiHUE MeXAy CEKUMOHUPYHOLUMM 3aABWKKaMU OIS
Tpybonpoeogos Iy = 400 - 500 mm- go 1500 m, ans Tpy6onposogoe [y = 600 mm - go 3000
M, a Ans Tpybonpoeoaos HafgsemHow npoknaaku I, = 900 mm - go 5000 M npu obecneveHun
crycka BoAbl 1 3arofIHEHNS CEKLIMOHMPOBAHHOIO y4acTka OAHOro TpybonpoBoaa 3a Bpemsi, He
npesblatolee ykasaHHoe B 10.18, npyu makcumarnbHbIX pacxogax BoAbl, yKkasaHHbIX B 6.14.

Ha NnapoBbIX N KOHOEHCATHbIX TEMJIOBbIX CETAX CEKUMOHUPYHOLWNE 3aaABVXKMN OOMYyCKaeTCA He
yCTaHaBnMBaThb.

C) B BOASIHbIX M MapoBbIX TEMMOBbLIX CETSIX Ha TpybonpoBogax OTBETBIIEHMI HE3aBUCUMO OT
ANaMeTpoB.

10.17 B HMxXHUX Toukax TPybonpoBOAOB BOASAHBLIX TEMMOBbLIX CETEN N KOHOEHCATONPOBOAOB, a TaKkke
CEeKLMOHUPYEMbIX y4acTKOB Heobxoaumo npegycMmaTtpmBaTb LUTYUEpbl C 3arnopHOW apmaTypow Ans
cnycka Bofpl (CNyCKHble YCTPOWCTBA).

10.18 CnyckHble yCTpoMCcTBa BOASHbIX TEMMOBbLIX CETel criedyeT npegycmaTtpuBaTb, Mcxoas U3
obecrneyeHunst NPOAOIMKUTENBHOCTM CrycKka BOAbI M 3aMOSNTHEHNSI CEKLMOHNMPOBAHHOIO y4acTtka (0gHoro
TpybonpoBoga):

e ana Tpybonposoaos [, < 300 mm - He Gonee 2 y;

e ans Tpybonposopos [, = 350 - 500 He 6ornee 4 y;

e ans Tpybonposoaos [, = 600 - He Gonee 5 4.

Ecnn Cnyck BoAdbl M3 TDYGOﬂpOBOD,OB B HWKHUX To4kax He obecneuymBaeTcs B YKa3aHHbl€ CpPOKWH,
OOJDKHbI AOMOJTHUTENIbHO nNpeaycMaTpuBaTbCA NPOMEXYTO4YHbIE CMYCKHbIE yCTpOIZCTBa.

Ecnn 3anonHeHne otaenbHbIX CEeKUMOHNPOBAHHbLIX y4aCTKOB HE obecneynBaeTcs B YKa3aHHbl€ CPOKU
npn MakcumalsibHbIX pacxogax BoAbl, NpUBEOEHHbIX B 6.16, TO JOMKHbI ObITb YMeHbLUEHbl paCCTOAHUA
mMexay CeKUMOHUNPYRLWNMN 3aaBWXKKaMN.

10.19 [psaseBvkM u/unu GunbTpbl B BOASAHBLIX TEMNMOBbIX CETAX crneayeT npedycMaTpuBaTtb Ha
TpybonpoBoaax rnepen Hacocamu v nepen perynatopamu AaBreHust B y3nax pacceyku. [psiseBuku
Wnn UNbTPLI B yanax yCTaHOBKY CEKLIMOHUPYIOLWUX 3aABWXEK NpeaycMaTpmBaTh He TpebyeTcs.

10.20 YcTpoiicTBO 06BOAHbLIX TPYGOMNPOBOAOB BOKPYr PErynupylolyx KrnanaHoB, Mpsi3eBUMKOB W/vnin
UNLTPOB He OOMycKaeTcs, KPOMe PEerynsTopoB AaBneHus «4o cebs» Ha obpaTHoMm TpyGonposoae
TENnoBbIX MYHKTOB.

10.21 B BbicuMX Toukax TpybonpoBogoB TENMOBLIX CETEN, B TOM YMCIIE HA KaXKAOM CEKLUOHMPYEMOM
yyacTke, AOIDKHbI MpefycMaTpuBaThCs LITYLEpbl C 3anopHOM apmMaTypov AN BbiNycka BO3gyxa
(BO3OYLUHUKN).

B y3nax pr6OI'IpOBOﬂ,OB Ha OTBETBMNEHUSX OO0 3aABWXEK M B MECTHbIX Mu3rnbax pr6OI'IpOBOﬂ,OB
BbICOTON MeHee 1 M yCTp0I7ICTBa 454 BbiNyCKa BO34yXa MOXHO He npeaycMaTtpuBaTth.

10.22 Cnyck Bogbl U3 TpybOMpPOBOAOB B HM3LWIMX TOYKax BOASIHbIX TEMSOBbIX CETEN [AOMKeH
npegycMaTtpmBaTbCsl OTAENbHO U3 KaXgon TpyObl C pas3pbiBOM CTpyu B COpOCHble KonoAupl C
nocregyowmMm OTBOAOM BOAbl CaAMOTEKOM WU MNEepenBwkHbIMM Hacocamu B CUCTEMY A0XOEBOMN
KaHanusauuu. Temnepartypa 0TBOAUMON BOAbI AOMMKHA ObiTb CHKeHa go 40 °C.

Cnyck BOAbl HENocpeacTBEHHO B Kamepbl TEMMOBbIX CETEW UMM Ha MOBEPXHOCTb 3eMN He
ponyckaetca. [Mpu HagsemMHoW npoknagke Tpy6omnpoBOAOB MO HE3aCTPOEHHOW TEPPUTOPUM CrycK
BOAbl MOXHO MpeaycmaTtpuBaTb B GeTOHWPOBaHHbIE MPUAMKU C OTBOAOM M3 HWUX BOAbl KloBETaMu,
notkamu unu TpyGonposoaamu.

ﬂ,OﬂyCKaeTCﬂ npegycmMmatpmuBatb 0TBO4 BOObI U3 C6pOCHbIX KonogueB uUnn npnaMKoB B eCTeCTBEHHbIE
BOOOEMbI N Ha penbe(b MECTHOCTM MNMpun yCrioB1K cornacoBaHnA ¢ COOTBETCTBYHOLWMMNU OpraHamMmu.
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I'Ipvl oTBOAE BOAbI B 6bITOByI'O KaHanun3auunt Ha CcaMOoTe4YHOM pr6OI'IpOBO,EI,e AOJXHbI
npeaycMaTpuBaTtbCA Mepbl, UCKMNK4Yawwmne noartonsieHne CTpOUTENbHbIX KOHCprKLI,I/II7I TEennoBbIX
ceTen CTOYHbIMM BogaMu, KOHCTPYKUUNA CUCTEMbI BOAOoOyAaneHnAa goJKHa ObITb ra30Henp0HV|u,aeM017|.

JonyckaeTcs cnvB BOAbl HEMOCPEACTBEHHO M3 OAHOrO yyacTka TPybonpoBofa B CMEXHLIN C HUM
y4acToK, a Takke U3 nogatoLlero Tpybonposoga B 06paTHbIN.

10.23 B HWXHMX TOYKax napoBbIX CeTen W neped BepTuKanbHbIMKM NogbeMamMu cnegyet
npegycMmatpmsaTb NOCTOSAHHBLIN ApeHax naponposBofoB. B aTmx e mecTax, a Takke Ha NpAMbIX
yyacTkax naponpoBogoB Yepe3s kaxable 400 - 500 M npu nonyTHOM YKroHe u Yepes kaxable 200 - 300
M NpuY BCTPEYHOM YKITOHE OOIDKEH npeaycMaTprBaTbCs MYCKOBOW ApeHax NaponpoBOAOB.

10.24 [Ina nycKOBOro ApeHaka NapoBbIX CETeW OOIMKHbI NpeAycMaTpyBaThbCH LITYLEpbl C 3anopHON
apmMaTypomn.

Ha kaxgom wrtyuepe npu paboyem gasneHun napa 2,2 MlNa n meHee crnegyeT npegycmaTpvBaTth No
OOHOW 3adBWXKKE WnNW BeHTUNo; npu pabodyem pasneHun napa Bblwe 2,2 MMa - no pgea
nocrneaoBaTeribHO PaCMnONOXEHHbIX BEHTUNMS.

10.25 [Ins nNOCTOSIHHOIrO ApeHa)ka NMapoBbIX CETEW MM NpW COBMELLEHUM MOCTOSIHHOIO ApeHaxa C
MyCKOBbIM [OSMKHbI MpeaycmaTpuMBaTbCs LWITyLepa C  3arfylkaMu W KOHOEeHCaTOOTBOAYMKM,
NoAKMOYEHHbIE K LUTYLEepY Yepes ApeHaxHbI TpyGonpoBoa.

I'IpM NPOKIiagke HECKOJIbKMX naponpoBOAOB AON1A KaXXOAoro m3 HUX (B TOM 4ucrne npum OoaguHaKOBbIX
napameTpax napa) AOOJIKEH npeagycmMmaTpmnBaTbCA OTAENbHbIN KOHAEHCAaTOOTBOAUMK.

10.26 OTBOA KOHAEHCAaTa OT MOCTOSAHHbIX APEHaXXeN NapoBbIX CeTeW B HAMOPHbIN KOHAEHCaronposog
AONyckaeTCs Mpu yCroBuM, YTO B MECTe NPUCOeAVMHEHWs OaBrieHWe KOHOeHcaTa B OpPeHaKHOM
KOHOeHcaTonpoBoAe MpeBbllaeT AaBfeHne B HanopHOM KOHAeHcaTonpoBoge He meHee vem Ha 0,1
MMa. B ocTtanbHbIXx cnyyasix cOGpoc KoHAeHcaTa npegycmatpuBaeTca Hapyxy. CneumanbHble
KOHAeHcaTonpoBoAbl AN cbpoca KoHaeHcaTa He npeaycMaTpuBaloTes.

10.27 Ons komneHcauun TennoBbix Aedopmaunin TpybonpoBoAOB TENSIOBbIX CeTeW, pacCyYMTaHHbIX B
cootBeTcTBMM ¢ 10.1, cnegyeT NPUMEHATb creayloLlme cnocobbl KOMNEHCaUUM U KOMMEHCUpyoLime
yCTpOWCTBA:
e MOKMe KomneHcaTopbl (pa3nuMyHon OpPMbI) M3 CTanbHbIX TPyd M yrmbl MNOBOPOTOB
TpybonpoBoaoB - Npu fobbix NapameTpax TeNNoHocUTens n cnocobax NPoKNaakw;
e CUNb(OHHbIE N NNH30BbIE KOMMNEHCATOPbI- ANS NapamMeTpoB TENIoHOCUTENs n cnocobos
NpoKNagkn cornacHo TEXHNYECKON JOKYMeHTauny 3aBOA0B-U3roToBUTENEN;
e CTapTOBble KOMMEHCcaTOopPbI, NpeAHa3Ha4YeHHble ANS YaCTUYHON KOMMEHcaunm TeMnepaTypHbIX
Aedopmaumn 3a cHeT M3MEHEHNSA OCEBOMO HaNPsKeHUS B 3allemneHHon Tpybe.

HonyckaeTcs npuMeHaTb GeckomneHcaTopHble MPOKNaAKW, Koraa KoMMeHcauus TemnepaTypHbIX
Aedopmaumii NOMHOCTLI0 UMM YacTUYHO OCYLLECTBMSIETCS 3@ CYET 3HAKOMEPEMEHHbLIX U3MEHEHWUMN
OCEBbIX HaMpshKEHWA cxaTua - pacTskeHus B Tpybe. MNpoBepka Ha MPoOAOSbHbIA M3rMG Mpu 3TOM
obssaTenbHa.

10.28 T[pu HagsemHoi npoknagke cnedyeT nNpedycMaTpuBaTb — MeTamnnnyeckne  KOXYXW,
MCKMNoYatoLwme AOCTYN K 0CeBbIM (CUMbMOHHBLIM U MUH30BbIM) KOMMEHcaTopam MOCTOPOHHMX ML U
3almiLaLme X oT aTMOCHEpPHbIX OCaKOB.

10.29 VYcTaHOBKY YyKasaTeneil nepeMelleHuss 0N KOHTPONs 3a TennoBbIMU  YANVMHEHUAMU
TpyGONpOBOAOB B TEMMOBbLIX CETAX HE3aBUCMMO OT MapaMeTPOB TEMNMOHOCUTENs W AMaMeTpoB
Tpy6onpoBoaoB NpeaycmaTpuBaTh He TpebyeTcs.

10.30 [Ons TennoBbIX ceTel [AOSDKHbl MNPUHUMMATLCHA, Kak MpaBuno, getann v 3NeMeHTbl
TpyGONpOBOAOB 3aBOACKOrO U3rOTOBIEHNS.
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Ans rMbk1Mx KoMNeHcaTopoB, YrToB MOBOPOTOB U APYIMX FHYTbIX 3N1EMEHTOB TPYGONpPOBOAOB AOMKHbI
NPUHUMATLCA KPYTOM3OrHYThble OTBO/bI 3aBOACKOIrO U3roTOBMEHMS C paanycoM rnba He MeHee 0OHOro
AnamMeTpa Tpyobl.

[nga TpybonpoBoaoB BOASHLIX TEMIOBLIX CeTen ¢ pabounm gaBneHnem TennoHocutensa oo 2,5 Mlla u
TemnepaTypon go 200 °C, a Takke AN NapoBbIX TEMSIOBLIX CeTel ¢ pabounm gasneHnem go 2,2 MlMa
n Temnepatypon go 350 °C gonyckaeTcst NpUHMMaTh CBapHbIE CEKTOPHbIE OTBOAbI.

LTamnocBapHble TPOWHWMKM W OTBOAbI AOMYycKaeTCs MpuHUMaTb [OSis  TEensioHocuTenen Bcex
napameTpoB.

MpumevaHua

1 UJTaMFIOCBaprIe N CBapHbl€ CEKTOpHble OTBOAbI AOMNYyCKaeTCcA nNnpuHMMaTb nNpu ycrioBun nposegeHusa 100 %-Horo KOHTpOnNA
CBapHbIX Coe,D,VIHEHVIVI oTBOAOB yanpa3ByKOBOl7I Aed)eKTOCKOI'IVIeVI nnun pagmaumoHHbIM npoceevynBaHneM.

2 CBapHble CeKTOpHble OTBOAbI AOMYCKAeTCs NMPUHUMAaTh NPU YCIOBUM UX U3FOTOBIIEHNS C BHYTPEHHUM MOABapOM CBapPHbIX
LLIBOB.

3 He AonyckaeTca usrotaeBnuneatb Aetanu pr60|‘IpOBOp,OB, B TOM 4ucne oTBOoAbl U3 3NEKTPOCBAPHbIX pr6 CO cnuparnbHbIM
LLIBOM.

10.31 PacctosiHne mexgy cocegHVMM CBapHbIMW LUBaMM Ha MNpsAMbIX ydacTkax TpybonpoBoaos
npveegeHsb! B [1].

PaccTosiHne oT nonepeyHoro CBapHOro Wea o Havana rmba gomKHO ObiTe He MmeHee 100 mm.

10.32 KpyTtomsorHytble OTBOAblI [ONyckaeTcsi cBapuBaTb Mexgy coboi 6Ge3 npsiMoro yyactka.
KpyTonsorHyTble M cBapHble OTBOAbl BBapuBaTb HEMOCpeACTBEHHO B TpyOy 6e3 wTyuepa (TpyObl,
natpybka) He gonyckaeTca.

10.33 lNogewkHble onopbl TPYO cnegyeT npeagycmatpuBaTh:

e  CKOMb3sLLME - HE3ABNCMMO OT HanpaBIieHWNsi FOPU30HTarbHbIX NepemeLLeHnin Tpybonposoaos
npu Bcex cnocobax Npoknagku 1 Ans Bcex AMameTpoB Tpyo;

e KaTkoBble - Ana Tpyo gmametrpom 200 mMm n Gonee npu oceBom nepemMelleHun Tpyo npu
npoknagke B TOHHENSAX, Ha KPOHLUTENHAX, Ha OTAENbHO CTOSALLMX ONopax 1 3cTakagax;

e LiapukoBble - Ans Tpyd anameTtpom 200 mm n 6onee npu ropusoHTarnbHbIX NepemMeLLeHNsaxX
TpyO nmop yrnoM K OCW Tpacchl MpWU NpoKNagke B TOHHENSAX, HAa KPOHLUTENHaX, Ha OTAENbHO
CTOSALUMX Onopax n actakagax;

e MPYXVHHbIE OMOpbI UNW nogBeckn - Ansa Tpyd guametpom 150 mm n Gonee B MecTax
BepTUKarbHbIX NepemeLLeHun Tpyo;

e JKeCTKMe NoABEeCKW - Npu Haa3eMHOW Npoknagke TpybonpoBOAOB C rMBKMMK KOMNEHcaTopamm
W Ha y4YacTkax caMOKOMMeHcauum.

MpumeyaHue - Ha yyacTkax TpyGONpoOBOAOB C OCEBLIMU CUMNbGOHHLIMM KOMMeHcaTopamy npegycMaTpuBaTb NpoKnagky
Tpy60oNpoBOAOB Ha NOABECHBIX OMopax He OMyCKaeTcs.

10.34 [nvHa XeCTKUX NoABecOoK AOMKHa MPUHMMATbCA ONA BOASAHbBIX U KOHAEHCATHbIX TEnnoBbIX
ceTen He MeHee OeCATMKPaTHOro, a AN NnapoBbiX ceTen - He MeHee ABafuaTUKPaTHOro TensioBoro
nepemeLleHmsa Tpyobl C NOABECKOMW, Hanboree yganeHHON OT HEMOABMKHON OMNOpbI.

10.35 OceBble cunbdoHHble kKomneHcaTopbl (CK) ycTaHaBnuBalTCs B NMOMELLEHUSAX, B NMPOXOOHbIX
kaHanax. [onyckaetca yctaHoBka CK Ha OTKpbITOM BO3gyxe M B TEMJIOBbIX Kamepax B
MeTannmMyeckon obonouke, 3almiiatoLlle CUnb@OHbI OT BHELLHUX BO3AENCTBUIA U 3arps3HEHUS.

OceBble cunbgoHHbIE KOMNeHcupylolmne yctponctea (CKY) (cunbgoHHbIE KOMNEHcaTopbl,
3alWMLLEHHbIe OT 3arpsi3HEHUsi, BHELLUHWX BO3AENCTBUIA U MOMNEPEYHbIX Harpy3oK MPOYHbIM KOXYXOM)
MOrYT NPUMEHATLCH NPU BCEX BUAAX MPOKIaaKN.

Mecto yctaHoBkm CK u CKY Ha TpybonpoBoge onpefensieTcsd pacdeToM B COOTBETCTBMU C
TEXHUYECKUMMW YCITOBUSIMU 3aBOAA-U3rOTOBUTENS.

Mpu BbIGOPEe MecTa pasMelleHnss JdorkHa 6biTb obecredeHa BO3MOXKHOCTb COBUIa KoXyxa
KoMneHcaTopa B ftoGyto CTOPOHY Ha €ro NOMHYH AMUHY.
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10.36 lpu npumeHeHmn CK un CKY Ha TenmonpoBogax npu Nog3eMHOM NpoKnagke B KaHanax,
TOHHENAX, KamMmepax, npu Hap,36MHOI7I npoknagake u B MNOMELWEHNAX HGOﬁXOﬂVIMOCTb YCTaHOBKM
HaMpaBnAwLWMX Ofnop onpegensdeTrca C yvyeTom TpeboBaHUW NPeanpuUATUS-U3roTOBUTENS W
NnoATBepXXAaeTcs pacyeToM TpybonpoBoAda Ha YCTOMYMBOCTb U MPOYHOCTD.

I'IpM YCTaHOBKE CTapTOBbIX KOMMEHCaAaTOpPOB HanpaslidloWKMe onopbl HE CTaBATCA.

10.37 HanpaBnstoLme onopbl cneayeTt NpUMEHsITb, Kak NpaBuno, oxXBaTbiBaloLero Tmna (XOMyToBble,
TpyboobpasHbie, paMOYHbIE), MPUHYANTENBHO OrPaHNYMBatOLLME BO3MOXHOCTb NMOMEPEYHOro CABUra u
He NPenaTCTBYIOLIME OCEBOMY NEpPeMELLEHNIO TPYObI.

10.38 TpeboBaHus k pa3MelleHuo TpyOOMNpoBOAOB MpU KX MPOKMagKe B HEMPOXOOHbIX KaHanax,
TOHHEnNSAX, Kamepax, nNnaBuMbOHax, NP HaA3EeMHOW MPOKMazke U B TEMMOBbIX MYyHKTaxX NMpuBeaeHbl B
npunoxeHun B.

Mpy kanuTanbHOM PEMOHTE W PEKOHCTPYKLUMU TEMMOBbIX CETeN C COXPaHEHUWEM CTPOUTEMNbHbLIX
KOHCTPYKLMI KaHanoB, [OMycKaeTCsl YMeHblUEHUWE HOPMAaTMBHLIX PAaCCTOSIHUA, YKa3aHHbIX B
npunoxeHumn B, npu obecrneveHMn BO3MOXKHOCTM MOHTaxa, PEMOHTa 1 OCMOTpa TPy6onpoBOAOB.

10.39 TexHM4eckne xapakTepUCTUKM KOMNEHCATOPOB AOMMKHbI YAOBMNETBOPSATL pacyeTy Ha NPOYHOCTb
B XONOAHOM ¥ B paboyeM COCTOsiHUM TpyGONpoOBOAOB.

10.40 TennonpoBoabl npu 6eckaHanbHOW NpOKNagke crefyeT MpOBepATb Ha YCTOMYMBOCTb
(MpodonkeHbIN U3rMb) B criegyroLwmx cnyvasx:
e Mpv manow rnybuHe 3anoxeHust TennonpoBogoB (MeHee 1 M OT ocu TpyDd OO NMOBEPXHOCTU
3emnu);
e Npy BEPOATHOCTM 3aTOMMEHWs TenrnonpoBoAa rPYHTOBLIMM, NABOAKOBBLIMU WM OPYrMMM
BOAaMM;
e  MpV BEPOATHOCTU BEAEHUS PAAOM C TEMNNOTPACCON 3EMMsHbIX paboT.

11. TennoBas nsonsiuns

11.1 na TennosbIX ceTewn cnenyert, Kak npasuiio, NpUHUMaTb TenJion3onAaunOHHbIE MaTepuanbl U
KOHCTPYKUUN, MNpoBEepEeHHbIe I'IpaKTVIKOIZ 3KcnnyaTtayun. HoBble mMmaTtepuarnbl U KOHCTPYKUUU
O0NyCKaknTCA K TMPUMEHEHUKD TMNpU NOJNIOXUTENbHbIX pe3dylibTaTaXx He3aBUCUMbIX ncnbiTaHum,
npoBedeHHbIX cneunann3npoBaHHbIMA ﬂa60paT0pMﬂMM, aKKkpeanToBaHHbIMW Ha BbINOJIHEHUNE OAaHHbIX
McnbiTaHui B YCTaHOBJ1IEHHOM MOPALKe.

I'IpM Bbl60pe N30MSLMOHHON KOHCTPYKUUUN CPOK ee CJ'Iy>K6bI [OIKeH cocTaBnATb He MeHee 10 ner.

11.2 MaTtepuanbl TEMMNOBOM M30MALMM W MOKPOBHOrO Crosi TEMMOMPOBOAOB [OOIMDKHbI OTBEYaTb
TpeboBaHnsm NCM G.04.08, HopMm noxapHon 6e3onacHOCTM U BbIGUPATBCS B 3aBUCUMOCTM OT
KOHKPETHbIX YCIMOBUIM 1 CNOCOBOB MpOKNagKu.

Mpn COBMECTHOM NOA3EMHON MNPOKNagke B TOHHENsX (KOMMYHUKAUMOHHbIX —KOMeKTopax)
TENMONPOBOAOB C 3IEKTPUYECKMMU UN CNAabOTOYHbIMK KabensiMn, He [OMyCKaeTCs MNPUMEHSITb
TENMOBYI M30MALMIO U3 TopoYUX MaTepuanoB 6e3 MOKPOBHOrO CIOS U3 HEeropr4vero marepvana u
YCTPONCTBA NPOTUBOMOXAPHbBIX BCTABOK ANIMHOM 3 M, Ha kaxable 100 m TpybonpoBoza.

Mpu Hag3eMHOW MpoKMNagke TennonpoBOAOB PEKOMEHAYETCS MPUMEHATb ANs MOKPOBHOMO Cros
TENMon3onauun Heroproune matepuansl rpynn roptodectn N mn 2.

11.3 [eTanu KpenneHus TenmonpoBOAOB AOJMKHbI BbIMOMHATLCSA U3 KOPPO3UOHHO-CTOMKUX
MaTepuarnoB UM NOKPbLIBATLCA aHTUKOPPO3UOHHBIMU MOKPLITUSIMU.

11.4 Beibop maTepuana TennoBow U3onsaumMm N KOHCTPYKLMM TENSTONPOBOAA cnegyeT Npou3BoAnTb Mo

3KOHOMMYECKOMY ONTUMYMY CYMMAapPHbIX 3KCnlyaTauMOHHbIX 3aTtpaTt w" KanuTanoBfOXeHUN B
TennoBble CeTu, CONyTCTBYIOLLMNE KOHCTPYKLUNN N COOPYXKEHUA.
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Bbi6op ToNWuHbI Tennousonauumn crnegyet npoussoantb no NCM G.04.08 Ha 3agaHHble napaMeTpbl C
y4€TOM KAMMaTOMOrMyecknux [AaHHbIX MyHKTa CTPOUTENbCTBA, CTOMMOCTU  TENSOU30NALNOHHOMN
KOHCTPYKUMUU U TENNOTHI.

11.5 Tlpu pacyeTe TENnOBOro MOTOKa Yepe3 W3OMNAUMOHHLIN CrOW pacyeTHas TemnepaTypa
TennoHocMTeNsa NpUHMMaeTCs Ansi NoAaoLmMX TENONPOBOAOB BOAAHBIX TEMOBbLIX CETEW:
e pV MOCTOSHHOW TemnepaType CeTeBOW BOAbl W KOMWYECTBEHHOM pErynvpoBaHun -
MaKcumMarbHasi TemnepaTypa TensioHOCUTENS;
e Mpyv MNEpemMeHHON TemnepaType CeTeBOM BoAbl W KAYECTBEHHOM PerynmpoBaHuun -
cpegHerofoBas Temnepartypa TeNNOHOCUTENS NPUHUMAETCS:
o 110 °C npu TemnepatypHoM rpaduke perynuposanusa 180 — 70 °C,
90 °C npn150 - 70 °C,
65 °C npn 130 — 70 °C,
55 °C npn 95 - 70 °C.

O O O

CpegHerogoBasi Temnepatypa Ans obpaTHbiX TENnonpoBOAOB BOASIHbIX  TEMMOBbLIX CcCeTen
npuHnmaetca 50 °C.

11.6 lpwn pa3smelleHMn TENNOMPOBOAOB B CIYXEOHbIX MOMELLEHUSAX, TeXHUYECKUX MOAMNOMbSAX W
noasanax Xurnbix 3gaHui TemnepaTtypa BHYTPEHHEro Bo3gyxa NpuHMMaeTcs pasBHou He Bbiwe 20 °C,
a Temnepartypa Ha NOBEPXHOCTU KOHCTPYKLUMM TENTONPOBOAOB He Bbiwwe 45 °C.

11.7 Tpwn BbIGOpE KOHCTPYKUMIA TENMonpoBOAOB HAO3EMHOW W KaHanbHOW MpoKnagku cregyet
cobnopgaTe TpeboBaHuMA K Tennonposogam B cOopke:

e PV MNPUMEHEHUN KOHCTPYKLUUA C HErepMeTuYHbIMWM MOKPbITUSIMW  MOKPOBHbIA  CrON
TennousonauMn AormKeH ObiTb BOOAOHENPOHMLAEMbIM M He MpensaTCTBOBaTb BbICbIXaHWMIO
YBNaXXHEHHOW Tennom3onauuu;

e PV MPUMEHEHUN KOHCTPYKUUA C repMeTUYHbIMW MOKPbITUAMU 0BA3aTenbHO YCTPOMCTBO
CUCTEMbI ONepaTUBHOIO ANCTaHUMOHHOro koHTpons (OOK) ysnaxkHeHmsa Tennonsonauuu;

e foKasaTenu TemnepaTypoCTOMKOCTW, MPOTUBOCTOSIHUSA WHCOMSALUMW OOIDKHbI HaxXxoAWTbCH B
3adaHHbIX Npefjenax B Te4eHne BCero pacyeTHOro cpoka cryx0bl AN KaX4oro anemeHTa unm
KOHCTPYKLMK.

11.8 lNpw BbIGOPE KOHCTPYKLUMI ANs NoA3eMHbIX 6eckaHanbHbIX NPOKNaAoK TEMNMOBLIX CeTen crieqyeT
paccmaTtpusaTb ABe rpynnbl KOHCTPYKUUIA TEMNONPOBOAOB:

e [pynna «a» - TEennonpoBoAdbl B TrepMETUYHOW MapOHENPOHULLAEMON rMOpo3aLLUTHON
obonouke. lNMpeacrtaBuTenbHass KOHCTPYKUMST - TEMNMONPOBOAblI 3aBOACKOINO WM3rOTOBMEHUS B
NEeHONoNMypeTaHoOBOW TENTOU30NALUN C NONNATUNEHOBOM 06onoykon no GOST 30732;

e rpynna «6» - TennonpoBoAbl C MNApPOMPOHULAEMbIM TMAPO3ALUTHBIM MOKPbITUEM WU B
MOHOSUTHOW TEMMOU30NALUN, HAPYXKHbIA YNMOTHEHHBIN CMAOM KOTOPOW [OIMKeH ObiTb
BOAOHENPOHULAEMbIM W OOHOBPEMEHHO MApONPOHWLAEMbIM, a BHYTPEHHUI CrioWn,
npunerawwun K Tpyde, - 3awmwartb cTanbHyio Tpyby OT Kopposun. [peacrtaBuTenbHbIE
KOHCTPYKUMM - TENMONpoBOAbl 3aBOACKOro M3roTOBNEHUs B MEHONONUMEPMUHEPATbHON UNu
apMoneHo6eTOHHOM TeNNOU30NALNN.

11.9 O6sa3aTenbHble TpeboBaHMSA K TEMNONPOBOAAM IPYNMbl «ax»:

e paBHOMeEpHas MIOTHOCTb 3aMOSIHEHNSA KOHCTPYKLMM TENNON3ONSALUMOHHBLIM MaTepuanom;

e repMeTU4HOCTb 060504KkM N Hanuume cuctembl OJK, opraHvM3auns 3ameHbl BNAXXHOTO yyacTka
CYyXUM;

e [oKasaTenu TemMnepaTypoOCTOMKOCTU AOMKHbI HAXOAUTLCH B 3aaHHbIX Mpefenax B TeveHue
pacyeTHOro cpoka Cryxobi;

e  CKOPOCTb HapyXHOW koppo3un Tpyb He aosmkHa npesbiwaTb 0,03 mm/rog;

e  CTOWKOCTb K UCTUPaHWIO 3aLLMTHOrO NOKPbITUS - Ha Bonee 2 Mm/25 ner.

Ob6ssartenbHble TpeboBaHUS K PU3NKO-TEXHUYECKUM XapakTepuUcTMKaM KOHCTPYKUMIA TennonpoBoaoB
rpynnbl «6»:
e loKkasaTenu TemnepaTypoCTOMKOCTU AOMKHbI HAXOAUTLCA B 3afaHHbIX npeaenax B TedeHue
pacyeTHOro cpoka Cryxobl;
e CKOpPOCTb HapY>KHOW KOppOo3uu cTanbHbIX TPy He gormkHa npesbiwath 0,03 mm/roga.
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11.10 Mpwu pacyeTe TOMAWWUHBI N3OMSALUN U ONpedeneHn rogoBbiX NOTEPb TEMMOThI TENNONPOBOAAMMU,
nponoxeHHbIMK 6eckaHanbHO Ha rnybuHe 3anoxeHuns ocu Tennonposoaa 6onee 0,7 M, 3a pacyeTHyLO
TemnepaTypy OKpyXallwen cpedbl NPUHMMAETCH CPedHsd 3a rog TemnepaTypa rpyHTa Ha 3aTown
rnyouHe.

Mpw rnybvHe 3anoXeHWs1 TENNONPOBOAA OT Bepxa TENON30NSALUMOHHOW KOHCTPYKUuKM MeHee 0,7 M 3a
pacyeTHyl0 TemnepaTypy OKpyXalolleih cpedbl NpUHMMAaeTCs Ta e Temnepatypa HapyKHOro
BO3yXa, YTO M NPV HaA3eMHOMN NpoKnagkKe.

Ons onpegeneHns TemnepaTtypbl FpyHTa B TeMnepaTypHOM Mofie MOA3EMHOro Tennonposoja
TeMnepaTypa TeNNOHOCUTENS AOMKHA NPUHUMATBLCS:
e ONdA BOASAHbLIX TEMMOBbLIX CETEN - N0 TeMMNepaTypHOMY rpaduKy perynupoBaHus npu cpegHen
MEeCSYHOW TemnepaType Hapy>KHOro BO3[yxa pacyeTHOro Mecsaua;
e ONd ceTewn ropsvero BoAOCHabXeHUS - N0 MakcuMarnbHOW TemMnepaType ropsyen Boabl.

11.11 Tpn BbIOGOPE KOHCTPYKUMA HaA3EMHbIX TEnnonpoBOAOB criegyeT yduTbiBaTb crnegyrowime
TpeboBaHMsA K PU3NKO-TEXHUHECKUM XapaKTePUCTUKAM KOHCTPYKLMIA TeNNonpoBOLOB:
e lokasaTenu TemnepaTypoCTOMKOCTM [AOSMKHbI HaXOAMTLCH B 3adaHHbIX Npefernax B TeyeHue
pacyYeTHOro Cpoka Crnyx0bl KOHCTPYKLUN;
e  CKOPOCTb Hapy>XHOWM KOPPO3un cTanbHbIX TPyO He gormkHa npesbiwaTe 0,03 mm/roa.

11.12 MNpw onpegeneHuy TOMLWMHbI TENMOU30NSALMN TEMNONPOBOAOB, MPONIOXKEHHbIX B MPOXOAHbLIX
KaHanax 1 TOHHeNsX, creayeT NpuHMMaTh TemnepaTypy Bo3ayxa B HUX He Gonee 40 °C.

11.13 lNpu onpeneneHMn rogoBbIX NOTEPb TEMMOThlI TENMONPOBOAAMU, MPONOXKEHHBIMU B KaHanax u
TOHHEnSIX, NapameTpbl TEMNOHOCUTENS credyeT npuHumaTh no 11.5.

11.14 lpu npoknagke TEnnoBblX CETEN B HEMPOXOOHbIX kaHanax u GeckaHanbHO KO3(MUUMEHT

TennonpoBoAHOCTU Tennoun3onAaunn AOOoJKeH NpuHMMaTbCA C Yy4€TOM BO3MOXHOIO YBIaXHEeHUA
KOHCTPYKUUM TennonposooB.

12. CTpouTenbHbIe KOHCTPYKLUN

lModsemHasi npoknadka

12.1 lMpoeKTupoBaHWe KOHCTPYKUWUA AOMMKHO OCYLLEeCTBNATbCA B cooTBeTcTBum ¢ CHull 2.09.03, a
Takke ¢ yyeTom TpeboBaHui HacToAwmx Hopm.

12.2 MoHTax cTpouTenbHbIX KOHCTPYKLMUIA TEMNMOBbLIX CETEN BbINOMHATL cornacHo CHul 3.03.01.

12.3 Kapkacbl, KpOHLITEWHbI U Apyrie cTanbHble KOHCTPYKUMKU Mof TpyGomnpoBoabl TENMOBLIX ceTel
[OIKHbI BbITb 3aLLMLLEHbI OT KOPPO3UMK.

B kauyecTtBe [OMONHUTESNBHLIX Mep no 3awute OT KOPpOo3nn CTallbHbIX KOHCprKLLI/II7I nonyckaeTtca
NPUMEHATb UX obeToHMBaHMeE.

12.4 NS Hapy>HbIX NOBEPXHOCTEN KaHanoB, TOHHENeN, kaMep U OPYrMX KOHCTPYKUMIA NpK Npoknaake
TENMoBbIX CEeTeil BHE 30Hbl YPOBHSI FPYHTOBLIX BOA AOMKHa MNpedycMaTpuBaTbcs oBGMasouHast
M30NALMA 1 OKIleeYHasi TMApPOoV30NnALMNS NepeKpbITUI YKasaHHbIX COOPYXKEHWIA.

12.5 MNpwn npoknagke TEnnoBbIX CETEN B KaHanax HUXe MaKCHMarnbHOrO YPOBHSI CTOSIHUSI FPYHTOBBIX
BOJ crnefyeT npegycmaTpvBaTb MOMYTHLIA ApEHaX, a AMsi HAPYXXHbIX MOBEPXHOCTEN CTPOUTEMbHbIX
KOHCTPYKLMI 1 3aKnafHbIX YacTel - rapo3alluTHY0 U30NALUUI0.

I'Ipvl HEBO3MOXHOCTU MNPUMEHEHUA NONyTHOro ApeHaXka AOJPKHa npeaycMaTpuBaTbCA OKNeevyHad

rMAapoOM30NALUSA Ha BbICOTY, MPEBbLILAIOLLYI MaKCMMarbHbIN YpOBEeHb rPyHTOBbLIX Bog Ha 0,5 m, unn
apyras appekTnBHas ruaponsonayms.
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Mpu BGeckaHanbHOW NPOKNagKke TEMNONPOBOAOB C MOJSIMATUNEHOBLIM MOKPOBHBLIM CIIOEM YCTPOWCTBO
nonyTHOro ApeHaxa He TpebyeTcs.

12.6 [ns nonyTHOro ApeHa)a AOMKHbl MPUHMMATbCS TPYObl CO COOPHBIMU drieMeHTaMu, a Takke
roToBble TPYGOMUNbTPLI. AuameTp ApeHaxHbIX TPYO AOIMKEH MPUHMMAaTLCS MO pacyeTy.

12.7 Ha yrnax noBopoTa U Ha MpAMbIX ydacTkax MONyTHbIX ApeHaxen He pexe yem 4vepe3d S50 m
cnegyeT npegycMmaTpvBaTb YCTPOWCTBO CMOTPOBbIX KomogueB. OTmeTka AHa Koroaua [OrmKHa
npuHMMaTbes Ha 0,3 M H1XE OTMETKM 3anoXeHNs NpUMbIKatoLLEen ApeHaKHON TPyobl.

12.8 [na cbopa BOAbl OOMXKeH npegycMaTpuBaTbCs pesepByap BMECTUMOCTbl0 He meHee 30 %
MaKCunMaribHOro 4acoBoro KormnumM4yecTtBa ﬂpeHa)l(HOVI BOAbl.

OTBOA BOAbBI U3 CUCTEMDI nonNyTHOro ApeHaXa AO0JKeH npeaycMaTtpnBaTtbCA CaMOTEKOM UIMKU OTKauyKom
HacoCaMu B AOXOEBYKO KaHanunsauun, BogOeMbl NN oBparu.

12.9 [1ns oTka4ku BoAbl U3 CUCTEMbI MONYTHOIO ApeHaka, NPu OTCYTCTBMM BO3MOXHOCTU COEANHEHMS
€ro ¢ camoOTEe4HOWN JOXAEBON KaHanm3aunen, JOrPkHa NpeaycMaTpuBaTbCs yCTaHOBKA B HACOCHOW He
MeHee [OBYX HACOCOB, OOWH M3 KOTOPbIX SBNSETCS pe3epBHbIM. [logava (Mpou3BOAUTENBHOCTBL)
paboyero Hacoca [OMKHa MPUMHMMATbCA MO BENUYMHE MaKCUMarbHOrO YacoOBOro Konmn4yecTtsa
nocTtynatoLlen Boabl ¢ koapdunumneHTom 1,2, yuntbiBaoWMM OTBOS CllyHalHbIX BOA,.

12.10 YknoH Tpyb NonyTHOro ApeHaxa JosmkeH npuHumMaTecs He meHee 0,003.

12.11 KoHCTpyKUMM LLMTOBbLIX HEMOABWKHBIX OMNOP B KaHanax, Mpy UCnonb30BaHWU TEMMONPOBOAOB C
HaBeCHOW nsonsuueit, JOMKHbI NPUHMMATBLCA TOMbKO C BO3AYLUHBIM 3a30pOM Mexay TpybonpoBoaomM
M Onopoir M Mo3BoNATb BO3MOXHOCTb 3aMeHbl TpybonpoBoga 6e3 paspylleHus xene3obeToHHOro
Tena onopbl. B WKUTOBLIX ONopax AOMMKHbI NpeaycMaTpuBaTbCs OTBEpPCTUs, obecrneumBatoLLime CTOK
BOAbI M BEHTUNSILMIO KaHana.

KOHCTpyKUMM HEMOABWXHBLIX OMOP NPV  UCMONb30BaHUU NPEAU30NUPOBaHHBLIX TEMNnonpoBOaOB
paspabaTtbiBalOTCA NO WHAMBMAYANbHbIM YepTexam C BbIMONIHEHMEM pacdeTa Ha YCTOMYMBOCTb WU
NPOYHOCTb.

BeToH HenoaBWXXHbIX OMOP K MOMEHTY FMApaBfMYeCcKUX WCMbITaHUA W/ MycKy B 3KCMfyaTauuio
TennonpoBoaoB AormkeH 4ocTUrHyTb 100 % NpOeKTHOW NPOYHOCTN.

12.12 BbicoTa NpoxoAHbIX KaHamnoB W TOHHenew gormkHa 6biTb He meHee 1,8 m. LWupuHa npoxonos
Mexay TennonpoBoAamMun AoMmKkHa ObiTb paBHa:
e HapyXHOMy guameTpy HemsonupoBaHHoW TpyObl nntoc 100 MM, HO He MeHee 700 MM, Npw
npoknazke TennornpoBoAoB C HABECHOM U3onsaunen;
e HapyXHOMy AuameTpy usonupoBaHHoro Tpybonposoga nntoc 100 mm, Ho He meHee 700, npu
npoknagke Npean3onnupoBaHHbIX TEMMONPOBOAOB.

BbicoTa KamMep B CBETY OT YPOBHA Nosia 0 HU3a BbICTynakwoLwnx KOHCTpYKLI,I/I17I AOJKHa NpuHMMaTbCaA
He MeHee 2 M. ﬂ,OﬂyCKaeTCﬂ MeCTHOEe YMEeHbLLUEeHNe BbICOTbl KaMepbl 40 1,8 m.

12.13 [inga ToHHenen (KONneKkTopoB) cnegyeT npegycMmatpyBaTh BXOAbl C NNECTHULLAMU HA PACCTOSHUN
He 6onee 300 M Apyr OT gpyra, a Takke aBapuiHble N BXOOHbLIE ITHOKM Ha paccTosiHum He 6onee 200 m
AN BOASIHBIX TEMMOBbLIX CETEN.

BxofHble 5OKM [OOMKHbI MPeAycMaTpuMBaTbCA BO BCEX KOHEYHbIX TOYKaX TYMUKOBbLIX Y4acTKOB
TOHHEMen, Ha MoBopoTax W B y3nax, rge Mo YCroBUsSIM KOMMOHOBKW Tpybonposoabl U apmaTypa
3aTPYAHSAIT Npoxos.

Mpn ncnonb3oBaHUM aBTOMATU3MPOBAHHLIX CPEeACTB NepeMeLLeHns nepcoHana pacCToAHUA Mexay
BbIXO4aMW C nectHuuamun gonyckaetcs ysenudmsatb o 1000 m.

12.14 B ToHHensax (konnekropax) He pexe 4yeM yepes 300 m cnefyeT npegycMaTpuBaTh MOHTaXHbIE
npoembl ONVHON He MeHee 4 M M LUMPUHOW He MeHee Haubonbllero guameTtpa npoknaabiBaeMon
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Tpybbl nnoc 0,1M, HO He MeHee 0,7 M, ONA HEU30NUPOBaHHbLIX TPybOMPOBOOOB M HE MeHee
HanbonbLlero gnameTpa msonuvpoBaHHoro Tpybonposoga nmoc 0,1 M, HO He mMeHee 0,7 M, Ans
npean3onnpoBaHHbIX TPyH6ONpoBOaOB.

Mpn ncnonb3oBaHMM aBTOMaTU3NPOBAHHbIX CPEACTB NEpPeMELLEHUS NepcoHana, pacCTosSHUA MeXay
MOHTaXXHbIMUW NpoeMamm gonyckaetcs ysenudmsatb 4o 1000 m.

12.15 Yucno nwoKOB ANs Kamep C YCTAHOBMEHHOW 3amnopHOM apmMaTypon (3aABWDKKW, CMYCKHUKMU,
BO3AYLLIHMKW) crieQyeT npegycmMaTpuBaTb HE MEHee OBYX, PacnOfOXeHHbIX Mo guaroHanu. [ns kamep
0e3 3anopHor apmaTypbl Takke creayeTt npegycMaTpuBaTb HE MEHee [BYX JIIOKOB, PacnosioXKeHHbIX
no anaroHanu.

12.16 VI3 NpUsAMKOB Kamep W TOHHENEeW B HWKHUX TOYKaX JOJKHbI MpeaycMaTpuBaThCs CamMOTEYHbIN
OTBO CNny4aiHblXx BoA B COpoCHble Koroaubl M YCTPOMUCTBO OTKIIOYAlOWMX KranaHoB Ha BXxone
camoTeyHoro Tpybonpoeoga B konogeu. OTBoA BoAbl M3 NPUSIMKOB OPYrUX kamep (He B HUXKHMX
TOYKax) OOMMKEH NpedycMaTpuBaTbCs NepeaBukHbIMY HacocaMm N HENOCPEACTBEHHO CaMOTEKOM B
CUCTEMbI KaHanu3auuy C YCTPOWCTBOM Ha camMoTeyHoM TpybonpoBoge ruaposaTsBopa, a B crydae
BO3MOXHOCTM 06paTHOro Xxoaa BoAbl -A0MOSTHUTENIBHO OTKHOYatoLWMX KrarnaHoB.

12.17 B TOHHenNsix HaanexuT npegycMaTpuBaTbh NPUTOYHO-BBLITSDKHYIO BeHTMRsuuMio. BeHTunsums
TOHHenen poskHa obecneuvBaTb kak B 3MMHEE, Tak U JleTHee Bpemsi TemnepaTtypy Bo3ayxa B
TOHHensx He Bbilwe 40 °C, a Ha Bpemsi MPOM3BOACTBA PEMOHTHbIX paboT - He Bblwe 33 °C.
Temnepatypy Bo3gyxa B TOHHensix ¢ 40 go 33°C gonyckaeTcsi CHUXKaTb C MOMOLLbIO NepeaBUkKHbIX
BEHTUISILMOHHbIX YCTAHOBOK.

HeobxoanMmocTb €CTeCTBEHHOW BEHTUNAUMW KaHanoB YycTaHaBnuBaeTca B npoektax. [lpu
npUMeHeHUn Ana Tennousonduum Tpyd MaTepuanos, BbIOENAOWMX B Npouecce 3Kcnnyataumm
BpedHble BellecTBa B KonuyectBax, npesbiwarowmx MNOK B Bo3gyxe paboyen 30HbI, YCTPOMCTBO
BEHTMNALMM 06A3aTenbHO.

B kamepax gomkeH ObiTb obecnedeH OBYXKpaTHbI OOMEH BO3dyxa B T€YEHMEe Yaca Mpu CKOPOCTU
JBWXeHusa He 6onee 1,5 Mm/c.

12.18 BeHTUNAUMOHHBIE LWaxTbl ANA TOHHeNen MoryT coBMmellaTbCca ¢ BXxogamu B HUX. PacctosHue
MeXay NPUTOYHBIMU U BbITSXKHBIMM LIAXTaMK crieyeT onpeaensaTb pacyeToMm.

12.19 lNpun BeckaHanbHOW MpOKNagKke TEnnoBbIX CEeTEN TEennonpoBoAbl YKNaAbliBalTCA Ha necyaHoe
OCHOBaHWe Npu Hecyllen cnocobHocTu rpyHToB He meHee 0,15 MIa. MNpu Hecywen cnocobHocTm
rpyHToB 0,15 - 0,1 MlNa ocHoBaHWe OOMKHO ycTpamBaTbCs MO MHAMBUOYaANbHOMY MPOEKTY C y4eToM
TpeboBaHun CHul1 3.02.01.

B cnabbix rpyHTax Cc Hecywen crnocobHocTbio meHee 0,1 Mlla, a Takke B rpyHTax C BO3MOXHOW
HEpPaBHOMEPHON  0OCadKoOM  (HecneXaBLUMXCS  HacbIMHbIX  FpyHTax) Tpebyetca  yCTPOWCTBO
WCKYCCTBEHHOr0 OCHOBaHus. LUnpuHy ocHOBaHuA cnedyeTt onpeaensTb pacyeToMm.

12.20 BbeckaHanbHas npoknanka TennonpoBOAOB MOXET MPOEeKTUPOBAaTLCA NoA HEnpoesXen YacTbio
YNWL U BHYTPW KBapTarioB XWIOW 3acTpoviku, nod ynuuamu v goporamu V kaTeropMm M MecTHOro
3HayeHus. lpoknagka TennonpoBOAOB Mo Mpoe3Xel 4YacTbld aBTOMOBOWUMbHLIX aopor | - |V
KaTeropuii, MarucTparnbHbIX JOPOr M yNuL AoNyckaeTca B kaHanax unu dyrnsapax.

12.21 lNMpwn nog3emMHOM nepeceyeHnn Jopor 1 ynuL, AOMKHbI cobntogaTeca TpeboBaHus, N3NOXEHHbIE
B NpunoxeHun A.

12.22 Tlpn KoMMeHcauuMuM TemnepaTypHbIX paclIMpeHnin 3a CYeT YrroB nosopoTa Tpaccsl, [1-
o6pasHbIx, [-00pa3sHbIX, Z-06pa3Hbix KOMNEHcaTopoB Npu 6eckaHanbHOW Npoknagke TpybonpoBoaoB
cnegyeT npegycmaTtpvBaTb amMOpTU3MPYHOLLME NPOKMNadku B MecTax MakCUmarnbHbIX MepemeLLeHui
(yrmax nosopota). TonwuHy amopTU3MpyoLLmMX NPOKNaaok cnegyeTt onpeaensTb pacyeToM.

OTBeTBNeHuss TpybonpoBoOoB crneayeT npedycMaTpuMBaTb € YCTPOWCTBOM  aMOPTU3UPYHOLLNX
NpoKnagok.
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12.23 lpn paspaboTke NPOEKTHOM AOKYMEHTAUMM Ha KanuTasrbHbIi PEMOHT U PEKOHCTPYKLMIO
TENMOBbIX CETEN C UCMNOMNb30BaAHUEM CyLLeCTBYOLWUNX CTPOUTENbHbIX KOHCprKLI,I/II7I, cnepnyert
NpoBOAWTbL NPeAnpoeKkTHoe 0bCcrefoBaHNe TakMx KOHCTPYKUMIA C Lenblo onpegeneHns BO3MOXHOCTU
UX UCMOMb30BaHWS Ha BECb CPOK CMyXObl pEMOHTUPYEMOW (PEKOHCTPYNPYEMOM) CETU.

HadsemHasi npoknadka

12.24 Ha actakagax u OTAENbHO CTOSALMX OMopax B MeCTax NepeceyveHuss XenesHblX OOpOor, PeEK,
OBparoB M Ha ApYrMx TPYAHOAOCTYMHbLIX ANSA 0OCNyXMBaHWsl ydacTkax TpybonpoBOOOB HaAneXuT
npegycMmatpuBaTtb NPOXOAHbIE MOCTUKN LUMPUHOW He meHee 0,6 M.

12.25 PacctosiHne no BepTUKanu OT MMaHMPOBOYHOM OTMETKM 3eMiM OO Hu3a TpybonpoBOAOB
cnegyeT NpUHMMATh:

e Anda Hu3kmx onop - ot 0,3 oo 1,2 M B 3aBUCMMOCTM OT MMAHUPOBKA 3EMIIM U YKIOHOB
TENnonpoBOAOB;

e [NA BbICOKMX OTAENbHO CTOSAWMX OMOp W 3cTakag - Ana obecneyeHuns npoesda nog
TENNonpoBOAaMN U  KOHCTPYKUMAMMW 3CTaKag >KENe3HOAOPOXHOro U  aBTOMOOWUIbHOro
TpaHcnopTa noA TensonpoBo4aMU M KOHCTPYKUMAMU 3cTakag no npurnoxeHuio A (tabnvua
A.1).

12.26 Mpu Hag3eMHol Npoknaake TENmnoBbIX ceTeil AoMmKeH cobnioaaTbCs YKIOH TENNonpoBo/0B.

12.27 Onsa oGcnyxkvBaHus apMaTypbl U 06OpyooBaHUs, pacrosfioKeHHbIX Ha BbicoTe 2,5 M 1 Gornee,
cnenyeT npedycMaTpuBaTb CTauMOHapHble Mrowagky wupuHoi 0,7 M C  OrpaXaeHusiMu K
necTHMUaMu.

JlecTHuubl ¢ yrnom HaknoHa 6onee 75° u BoicoTon 6onee 3 M AOMMKHBI UMETb OrPaXaAeHUs.
13. 3awmTa TpybonpoBOoAOB OT KOPPO3UU

3awyuma om eHympeHHel Koppo3uu

13.1 Mpwu BbIGOPE cnocoba 3awuThl CTanbHbIX TPYO TENMOBLIX CETEN OT BHYTPEHHEW KOPPO3UN U CXEM
noaroToBKM MNOAMUTOYHOW BOAbI CnegyeT y4yuMTbiBaTb CreAyloliMe OCHOBHbIE XapaKTepUCTUKU
noanMTOYHOM U CETEBOW BOABbI:
e  )KECTKOCTb;
BOOOPOAHbLIN NokasaTenb pH;
cofepXaHue B BoAe K1cnopoga u cBo6OHOM YronibHOW KUCHOTHI;
cogepxaHue cynbdaToB 1 XNopuaos;
cofepxaHue B BOAe OpraHn4eckux npumecen (OKMCNAemMocTb BoAbl).

13.2 3awmty Tpyb OT BHYTPEHHEN KOPPO3nKM CrieQyeT BbINOMHATb NyTEM:

e noBbleHns pH ceTeBon BoAbl B Npeaenax pekomeHgaunin [4] n npuBeAeHHbIX B NPUIOKEHUN
F;

e YMEHbLUEHMS COAEPXaHUS KMCNopoaa B CETEBOM BOAE;

e TOKPLITUS BHYTPEHHEN MOBEPXHOCTU CTallbHbIX TPYO aHTUKOPPO3MOHHBLIMW COCTaBaMu WU
NpUMeHeHUs Tpyo 13 KOPPO3MOHHO-CTOMKUX MaTeEPUATIOB;

e [PUMEHEHUS COOTBETCTBYIOLUMX TEXHOMOrMiA BOAOMOArOTOBKM U Aeaspauun MoAnUTOYHON
BOAbI;

e MPVIMEHEHNS NHIMBUTOPOB KOPPO3NK;

e npuMeHeHus Ge3peareHTHbIX MarHUTHOMO U 3NEKTPOXMMMYECKOro cnocoboB 0bpaboTkM BOAbI.

13.3 [Ina KOHTPONS 3a BHYTPEHHEN KOPpPO3Uen Ha nofarwmx n obpaTHbiX TpybonpoBogax BOASHbLIX
TENMOBbIX CETEN Ha BbIBOAAX C WCTOYHMKA TENsoTbl U B Haubornee xapakTepHbIX MecTax criegyet
npegycMmatpmBaTh YCTAHOBKY UHOUKATOPOB KOPPO3UN.

13.4 onyckaemyto CKOPOCTb BHYTPEHHeW koppo3un cnenyet npuHnumatb 0,085 mm/roa.

3awyuma om HapyxHoOU Koppo3uu
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135 Tlpn NpOEeKTMpoBaHWM  OOMKHbI  MNMpedycMaTpuMBaTbCA  KOHCTPYKTMBHbIE  pELUEHWs,
npeaoTBpaLlaloLLmMe HapYKHY KOppo3no Tpyb TennoBow cetTn, ¢ y4eToM TpeboBaHui [5], npyu aTom
CKOPOCTb HapPY>XHOW KOpPpPO3WMW, yduTbiBaemasi B MPOEKTHOW OOKYMeHTauuw, A CTanbHbiX Tpyd He
AorkHa npesbiwaTth 0,03 mm/roga.

13.6 [Ons KOHCTPYKLUMIA TENMonpoBOAOB B MNEHOMONMYypeTaHOBOW Tennousonaumm ¢ repmMeTuyHOn
HapyHol ob6ornoudkon no GOST 30732 HaHeceHue aHTUKOPPO3MOHHOIO MOKPbITUS Ha CTanbHble
TpyObl He TpebyeTcs.

[na KOHCTPYKUMIA TennonpoBOAOB C APYrMMU TEMMOU3ONSALMOHHBIMU MaTepuanamm He3aBuCUMO OT
cnocoboB  MNpoOKNagkM  OOMMKHbI  MPUMEHSTBCH  AHTUKOPPO3WMOHHBIE  MOKPbITUS,  HAHOCUMblE
HenocpeaCTBEHHO Ha HapYXHYH0 NOBEPXHOCTb CTanbHOW TPYyObl.

13.7 HewusonvpoBaHHble B 3aBOACKUX YCHOBUAX KOHLbI TPYOHbIX CEKUWUA, OTBOAOB, TPOWHWKOB W
APYrMX MEeTannNoKOHCTPYKLIMIA AOMKHbI MOKPLIBATLCA aHTUKOPPO3NOHHBIM CIIOEM.

13.8 lMpu GeckaHanbHON Npokaake B YCIOBUSIX BbICOKON KOPPO3UOHHOW aKTUBHOCTM FPYHTOB, B Nose
GnyXgalLWmMx TOKOB MpU MOMOXUTENBHOW M 3HAKOMEPEMEHHOW Pa3HOCTU MOTEeHLMAanoB Mexay
TpybonpoBogamu 1 3emreit JormkHa npegycmaTpyBaTbCs OOMONHUTENbHAS 3aluMTa MeTanimyeckux
TpyBGONpOBOAOB TEMMOBLIX CETEW, KPOME KOHCTPYKLUIA C repMeTUYHbIM 3aLLUTHBIM MOKPbITUEM.

13.9 B kayecTBe OOMOMHUTENBHOW 3alMTbl CTanbHbIX TPYOONPOBOAOB TEMMOBLIX CETEN OT KOPPO3MK
6nyxgalLwmMMm TokaMmyM Npy NoA3EMHON Mpoknagke (B HENPOXOAHbIX KaHanax wnm GeckaHanbHOW)
cnegyeT npegycMaTpuBaTb MEPONPUSATUS:

e yAaneHWe Tpacchbl TENnnoBbIX CeTel OT pPenbCoBblX MyTeh 3neKTpuduLMpoBaHHOro
TpaHCcnopTa U YMEHbLUEHME YMcra NnepecedeHnin C HUM;

e yBENMYeHue MNEepexO4HOro COMPOTUBIIEHNS CTPOUTENbHbLIX KOHCTPYKLWUA TEMnnoBbIX ceTew
nyTem NMpUMeEHeHNs 3NeKTPOU3ONMNPYIOLLMX HEMOABWPKHBIX U NOABUXHbBIX ONop Tpyo6;

e yBENMYeHMe NpoJOfbHON  3ANEKTPONPOBOAHOCTM  TPybONpoBOAOB MyTEM  YCTAHOBKM
anekTponepemMbl4ek Ha CUITbOHHBLIX KOMNeHcaTopax 1 Ha drnaHueBon apmaTtype;

e ypaBHMBaHWE MOTEHUMANoB Mexay napannenbHbiMy TpybonpoBogaMuM NyTeM YCTaHOBKM
nonepeyHbiX TOKOMPOBOAALWMX MepeMbldek MexAy CMexHbiMM TpybonpoBogamu npwu
NPUMEHEHNMN 3NEKTPOXMMNYECKOWN 3aLUNTbI;

e  YCTaHOBKY 31eKTpoM3onupyoLwmx dprnaHues Ha TpybonpoBogax Ha BBoAe TEMMOBOW ceTu (unu
B Gnwxkanwen kamepe) Kk obbekTam, KOTopble MOTyT SABAATLCH UCTOYMHMKaMu OnyxpgaroLwmx
TOKOB (TpamBaviHOe Aeno, TAroBble NOACTaHUMMW, PeMOHTHbIe 6a3bl U T.M.);

e  3JMEKTPOXMMMUYECKYHO 3awmTy TpybonpoBoaos.

13.10 lMonepeyHble TOKOMPOBOASLIME MEpPeMbldKM criedyeT npeaycMatpvBaTb B Kamepax C
OTBETBNEHNAMU TPYG 1 Ha TPAH3UTHBIX Y4acTKax TEMMNOBbLIX CeTeN.

13.11 TOKOI'IpOBOﬂ,FILLI,I/Ie nepemMbliKM Ha OCeEBbIX KOMMEeHCaTopax AOJDKHbl BbINONMHATECA W3
MHOIFOXuribHOro MegHoro nposoaa, kabens, cranbHoOro TpOCa, B OCTalibHbIX Cllydadax OONnyCKaeTcA
npuMeHeHune HDYTKOBOVI W NONOCOBOK CTanu.

CeueHne nepemMbldeK HaanNeXxuT onpenendatb pacy4eTtomMm U NpuMHMMaTb HE MeHee 50 MM2 no meau.
ﬂ,J'II/lHy nepemMbldek cnengyet onpegendts € y4eTOM MaKCUMMallbHOro TennoBoro yarnnHeHusA
prGOHpOBO,EI,a. CtanbHble nepemMblyKN OOJTKHblI UMEeTb 3alMTHOE NOKPbITUE OT KOPPO3UN.

13.12 KoHTponbHO-uameputeneHble NyHKTbl (KUTM) gna n3amepeHunsa noteHumanos TpyGoONpoBOAOB C
NMOBEPXHOCTM 3EMIN CriefyeT yCTaHaBnMBaTh C MHTepBanom He 6onee 200 m:

e B Kamepax WM MecTax YCTaHOBK/ HEMOABWXHbIX Onop Tpyb BHe kamep;

e B MeCTax yCTaHOBKM SMEKTPOU3ONUPYLLNX dnaHues;

e B MeCTax MnepecevyeHus TenmnoBblX CETEN C PenbCoBbIMU MYTAMU ONEKTPUDULMPOBAHHOTO
TpaHcnopTa; npu nepeceveHun Gonee ayx nyten KUIM yctaHaBnuBaiTcs no obe CTOPOHbI
nepecevyeHus ¢ yCTpoONCTBOM Npu He06XoaNMOCTY creuunanbHbIX Kamep;

e B MecCTax nepeceveHus uUnu npu napannernbHOW MpPOKnagke CO CTanbHbIMU UHXEHEPHbIMU
CETAMU U COOPYKEHUAMMU;
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e B MecTax COMMKEHUs Tpacchl TEMMOBbIX CETEN C NyHKTamMu NPUCOeOUHEHUS OTCACbIBaOLLIMX
kaberne K penbcam aneKTpunLMpOoBaHHbIX JOPOT.

13.13 llpu nog3emMHOM nNpoknagke TEnnonpoBOAOB ANA MNPOBEAEHUS WHXEHEPHOW AMarHOCTUKU
KOPPO3MOHHOIO COCTOSIHWA CTanbHbIX TPYO HepaspyLlalwmmMm MeTogammn cnegyeT npegycMmaTpmBaTth
YCTPOWCTBO MECT JOCTyna K Tpybam B Kamepax TensoBbIX CETEN.

14. TennoBble NYHKTbI

14.1 B cucteMax TennocHabxeHuss cnocob npucoeavHeHnst 3gaHni K TennoBbiM ceTsm yepes LTI
unun UTI onpegensieTcd Ha OCHOBaHUU TEXHUKO-3KOHOMUYECKOro 060CHOBaHWS MM B COOTBETCTBUM
C 3aJaHMEM Ha MPOEKTMPOBaHWe, C y4eTOM TMAPaBNNYECKOro pexuma paboTbl U TeMnepaTypHOro
rpacduka TennoBbIX CETEN N 30aHUN.

14.2 TNpoekTnpoBaHue TeNnoBbIX MYHKTOB AOMMKHO OCyLecTBnATeCa B cootBeTcTBUM ¢ CHUlM 2.04.05
n [6], c yyeTtom TpeboBaHW/A HaCTOsLIEro pasgena, KOTopble pacrnpoCTPaHAITCA Ha TennoBble
MYHKTbI, KnaccuuumpyemMble Kak COOPYXEHUS Ha TEeMmnoBbIX CETAX W Haxogswmecs Ha GanaHce
TennocHabxarLLen (TennoceTeBomn) KOMNaHUn.

14.3 YcTpoicTBo y3na BBoda obs3aTenbHO Ans KaX4oro 3gaHus HesaBucumo oT Hanwuuus LTI, npu
3TOM B Yy3ne BBOAa NpeaycMaTpuBalOTCA TOMbKO Te MEepPOonpusaTus, KOTOpble Heobxoaumbl Ans
npucoeanHeHns AaHHOTO 30aHNs U He NnpeaycmoTpeHsbl B LITTT.

14.4 B TennoBbIX NyHKTax npegycMaTpuBaeTcsi pa3MelleHne obopyaoBaHusi, apMaTypbl, NMpubopos
KOHTPONS, yNpaBneHus 1 aBToMatusaumm, NocpeacTBOM KOTOPbIX OCYLLECTBIATCS:

e npeobpasoBaHMe BMAaA TENNOHOCUTENS UK €ro NapaMeTpoB;

e  KOHTPOJSb NapameTpOB TEMNJIOHOCUTENS;

e y4yeT TENMOBbIX HAarpy3oK, pacxonoB TENMOHOCUTENS U KOHAEHCATa;
perynupoBaHMe pacxoja TEennoHOCUTENA W pacnpegeneHne no cucremam notpebneHus
TennoTbl (Yepes pacnpegenutensHble cetu B LTI nnn HenocpefctBeHHo B cuctembl UTI);
3alUMTa MECTHbIX CUCTEM OT aBapMNHOIO NOBbLILIEHWS NapamMeTPOB TEMNIOHOCUTENS;
3anosiHeHWe 1 NognuTKa cuctem noTpebnexHns TennoThbl;
cbop, oxnaxageHue, BO3BpaT KOHAEHCaTa M KOHTPOIlb ero KayecTsa;
aKKyMynvnpoBaHue TennoThl;
MOAroTOBKa BOAbl AJ1 CUCTEM rOopsAYero BoOAOCHaGXeHUsI.

B TennoBom nyHKTE B 3aBMCUMOCTU OT €ro Ha3HaYeHMs U MECTHbIX YCIOBUA MOTYT OCYLLECTBATLCS
BCE MEepeYNCNeHHblE MEPOMNPUATUS WM TOMbKO MX 4YacTb. [Mpubopbl KOHTpONst MapamMeTpoB
TEeNMoHOCMTENS K ydeTa pacxoa TeNNoThbl cneayeT NpeaycMaTpyBaTh BO BCEX TEMMOBbIX MYHKTaX.

14.5 OcHoBHble TpeGoBaHWA K pasMelleHVio TpybonpoBoaoB, 06OpydoOBaHWA WM apMaTtypbl B
TEnnoBbIX MyHKTaxX crnegyeT NPUHUMAaTh MO NPUIOXEHUIO B.

14.6 TMpucoeanHeHne noTpebuTenen TEnnoTbl K TEMMOBbIM CETAM B TEMMOBbIX NyHKTax criegyet
npegycMaTpueaTh Mo cxemam, obecrnevmBatoLlLIMM MUHMMAaNbHbBIA pacxon BOAbl B TEMMOBLIX CETSX, a
TakKe 3KOHOMWIO TEMMOTHl 32 CYET MPUMEHEHWUA PErynsTopoB pacxoda TennoTbl U orpaHuuuTenen
MakcuMarnbHOro pacxofa CeTeBOW BOAbl, KOPPEKTUPYIOLMX HACOCOB C aBTOMaTUYECKUM
perynMpoBaHvem TeMmrepaTypbl BoAbl, MNOCTyMalLWen B CUCTEMbI OTOMMEHMWS, BEHTUNSALUU
KOHOMLMOHMPOBaHUSI BO3yXa, B 3aBUCUMOCTM OT TEMMNEPATYPbl HAPY)XHOrO BO3AyXa.

14.7 PacuyeTHasa TemnepaTtypa BoAbl B nogatowux Tpybonposogax nocne LTI gomkHa npMHUMaThes:

e MpU NPUCOEANHEHUN CUCTEM OTOMMNEHUSA 34aHWI MO 3aBUCUMON CXEME - PaBHOM, Kak Npasusio,
pacyeTHOM TeMnepaType BoAbl B nogarowem Tpybonposoae TennoBbix ceter go LTIT;

e Mpu He3aBMCMMOWN cxeMe - He Gonee yem Ha 30 °C HWXKe pacyeTHOW TemnepaTypbl BOAbI B
nogatowem TpybonpoBoge TennoBbix ceTer o LTI, Ho He Bbiwe 150 °C M He Huxe
pacyeTHOW, NPUHATON B cMcTeMe nNoTpebutens;

e rpu npucoeanHeHun k LTI 3gaHun ¢ pasHoW pacyeTHOW TemnepaTypon BOAbl B CUCTEMax
oTonneHus, TemnepaTtypa nocne LUTIM pgomkHa npuHUMMaTtbess no  6Gonee  BbICOKOM
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TeMmnepaType, C opraHusaumen pasfenbHbiX KOHTYPOB LIMPKYMSAUMU C MOMOLLBbIO HacoCoB
CcMeLleHus ¢ paboyern TemnepaTypon BOAbI A8 KaXaoro notpebutens.

CamocTosiTenbHble TpybonpoBoabl oT LTI ana npucoeauHeHUss CUCTEM  BEHTUNAUMM  Mpu
HEe3aBMCUMOIN CXeMme MPUCOeaVHEHUSI CUCTEM OTOMSEHUsI MPEeAyCMaTpuBaloTCA NPy MakcUMarbHOW
TENNOBON Harpy3ke Ha BeHTUnAuuo 6onee 50 % mMakcUMarnbHOWM TEMOBOIN HArpy3Kky Ha OTOMSEHNE.

14.8 lMpu pacyeTe NOBEPXHOCTU HarpeBa BOAO-BOASHbIX BOAOMNOAOrpeEBATENei Ansi CUCTEM FrOpsiYero
BOOOCHAGXeEHNA M OTOMMEHUs TemnepaTypy Boabl B Mogatoliem TpyGonpoBode TennoBoW CeTu
credyeT MNpuHUMaTb paBHOW TemnepaType B TOYKe Wu3fnoma rpacduka TemnepaTyp BoAbl Wnv
MUHMMAarbHON TemrepaType BoAbl, €CrM OTCYTCTBYET M3NOM rpaduka TemnepaTtyp, a Ons CUCTeEM
OTOMMIEHUS] - TaKkke TemnepaTypy BoOAbl, COOTBETCTBYIOLLYH pacyeTHOM TemnepaType HapyKHOro
BO3Jyxa AN NPOeKTUPOBaHWUsSi OTOMMeHusl. B kayecTBe pacyeTHOW crnenyeT nNpuMHUMaTh Gonbluyo 13
NonyyYeHHbIX BENNYNH MOBEPXHOCTU HarpeBsa.

14.9 TemnepaTypa ropsyer BOAbl Ha BbIXOAE U3 NogorpesaTens AoMmkHa obecneymBaTb TemnepaTypy
ropsiden Bodbl y notpebutena B npegenax, pernameHTupoBaHHbiXx CanllvH 2.1.4.2496, ¢ y4yeTom
CHWXeHWs TemnepaTypbl ropsyven BoAbl B TEMNSIOBbIX CETAX U CTOSKaxX 34aHWN.

14.11 [ns CKOPOCTHbIX CEKLUMOHHbIX BOAO-BOASHLIX Bogonogorpesartenen cnegyet npuvHUMaTb
NMPOTUBOTOYHYIO CXEMY MOTOKOB TEMMOHOCUTENEN, Npu STOM rpelolas Boga U3 TensnioBon ceTu
AOJMKHa nocTynarhb:

e B KOXYXOTpYOHble BogonogorpeBaTeny CUCTEM OTOMNSIEHUS - B TPYOKM;

e TO Xe, ropavero BOAOCHabXeHWs - B MEXTPYOHOE NPOCTPaHCTBO;

e B MNactvHYyaTble BogoHarpesaTenu - No cxeme U3rotToBuTens.

B napoBodsdAHble Boaonogorpesatesii nap gojKeH noctynaTtb B Me)Kpr6H0€ NPOCTPaHCTBO.

Ons cuctem ropsiyero BoOAOCHaGXeHNS NPy NapoBbIX TEMMOBLIX CETSAX AOMNYCKAETCS NPUMEHSITb EMKUE
BOJOMNOAOrpeBaTenu, UCMomb3ys UX B KadyecTBe BakoB-akkyMynsiTOpOB ropsideit Boabl Npy yCrioBum
COOTBETCTBMSA X BMECTUMOCTU, TpebGyemoi npu pacyeTe aAns 6akoB-akkyMynsaTOpoB.

Kpome cKOpOCTHbIX BoOponogorpeBaTerieli BO3MOXHO MpUMEHEHWE BoAonodorpeBaTenen Opyrux
TUMOB, MMEILINX BbICOKME TEMMOTEXHUYECKME W SKCMNyaTaUMOHHbIE XapaKTepUCTUKW, Marble
rabapuTbl.

14.12 MnHuManbHOe YMcno BoAO0-BOASHLIX BogonodorpesaTenein cnegyet npuHUMaTh:

e [Ba, NapannenbHO BKITHOYEHHbIX, KaXObI U3 KOTOPbIX OOIMKEH paccuuTbiBaTbea Ha 100 %
TENMOBOW HArpy3ku - AN cCUCTeM OTONMEHUSA 34aHUA, He JoMNyCKaloLWMX NepepbiBOB B nofgaye
TennoTbl;

e [Ba, pacCyuTaHHbIX Ha 75 % TennoBOW Harpysku Kaxgbl - ANg CUCTEM OTOMNMNEHUs 34aHuN,
COOpYy)XaeMbIxX B paiOHax C pacyeTHOM TEMMNEepPaTypoOr HAPYKHOrO Bo3gyxa Huke MuHyc 40
°C:

e OJVH - Ans OCTanbHbIX CUCTEM OTOMNMEHUS;

e 10 OJHOMY B KaXOOW CTYMNEeHN Nogorpesa - A5 CUCTEM ropsAYero BoAOCHabXeHus.

Mpu Harpy3ke B cucteme NBC Gonee 2 MBT cnegyeT npuHMMaTth ABa TEMNNIOOOMEHHUKA B KaX4on
CTYNeHn HarpeBa paccynTaHHbix Ha 50 % Tennosow Harpysku.

Mpn ycTaHOBKE B CUCTEMAaX OTOMMEHWS, BEHTUMALMN UMM ropsaYero BOAOCHaGXKeHUA NapoBOASHbIX
BofOMNoaorpesaTene YACno Ux OOMKHO MPUHUMATLCS HE MeHee [BYX, BKMoYaeMblx napannensHo,
pe3epBHble BOAONOAOrpeBaTeny MOXHO He npegycmaTtpusaTh.

[ns TexHonormyeckmx ycTaHOBOK, He [OMyCKawlMX NepepbiBOB B nogaye TennoThbl, OOSMKHbI
npegycmaTpuMBaTbCsl pes3epBHble BOAOMNoAorpeBaTeny, paccyMTaHHble Ha TEMnoBYK Harpysky B
COOTBETCTBUU C PEXMMOM paboTbl TEXHOMOMMYECKNX YCTAaHOBOK NPEANpPUATHS.

14.13 Ha tpybonpoBogax crnegyeTt npegycmaTpmBaTb YCTPOWCTBO LITYLIEPOB C 3anOpHON apMaTypon
YyCNOBHbIM MNpoxogoM 15 MM gns BbiNycka Bo3dyXxa B BbICLIMX TOYKax BCEX TpybOMNpoOBOAOB U

90





NCM G.04.07:2014

YCMOBHbLIM MPOX0A0M He MeHee 25 MM - Ans cnycka BoAbl B HU3LIMX TOYKax TPyGonpoBoaoB BOAbl U
KOHAEeHcaTa, TakkKe [0MyckaeTcs yCTaHOBKa aBTOMaTUYECKMX BO3OyXOOTBOAYMKOB, NPUCOEANHEHHbIX
K TpyGonpoBoay Yepes 3anopHylo apMaTypy.

[onyckaeTcsa yCTpOMCTBO ANs ciycka BOAbl BbINOMHATE He B npusMke LTI, a 3a npegenamu LTI B
crneumnanbHbIX Kamepax ¢ NocrneayrLmMM CaMOTeYHbIM BOAOYAANIEHNEM B MPUEMHbIE KONoAUbI.

14.14 I'paseBukn n/vnn puneTpbl crieqyeT ycTaHaBnmBaTb:
e B TENIOBOM MyHKTE Ha NoAawLlnx TpybonpoBoaax Ha BBOAE;
e Ha obpaTtHoM TpybonpoBoae nepea perynupyrolmmu yCTpoucTBamu U npubopamu yyeTa
pacxofoB BOAbl 1 TENNOThI - He Bonee ogHOro;
e B WUTII - He3aBMCUMO OT Hanuuna nx B LITTT;
e B TENOBbIX y3nax noTpedbuTtenen 3- kateropmm - Ha nogatoLlem TpybonpoBoae Ha BBOJE.

Mpn ycTaHoBke UNbTPOB Ha BBOAE B TEMNSIOBOW MYHKT, AOMOMHUTENbHAasi yCTaHOBKa OUNbTPOB
nepes  MexaHW4eckMMM  BOAOCYETYMKaMM  (KpbinbYaTbiMK,  TYPOWHHBIMKM),  MRACTUHYATbIMU
TennoobMeHHWkamn 1 gpyrum obopygoBaHuMeM no xody Bodbl He Tpebyetcs, kpome 0cobbix
TpeboBaHWi 3aBOAOB-NPOM3BOAMTENEN 060PYAOBaHNS.

14.15 B TennoBbIX NMyHKTax He AOMYCKaeTcsl YCTPOMCTBO MYCKOBbIX NepeMbldek MeXay noaatoLmnm u
obpaTHbIM Tpy6onpoBogaMu TENMOBLIX CETE, a Takke 06BOAHLIX TPYOGONPOBOAOB NMOMUMO HACOCOB
(kpome nogkauMBaloLLMX), PEryNMPYIOLLMX KnanaHoB, rpsi3eBMKOB, UNbTPOB U NpUGOPOB Ans yyeTa
pacxofa BoAbl U TENMOThI.

Mpwn ycTaHoBKe Ha oGpaTHOM TPyGONPOBOAE Ha BbIXOAE U3 TEMMOBOIO MyHKTa perynstopa AaBreHust
«go cebsi», BOKpPYr Hero AofbkeH OblTb nNpegycMoTpeH oOBOAHOM TpyBoNpoBOA4 C  3anopHbIM
YCTPOWCTBOM /1S BO3MOXHOCTM 3arofIHEHMS! CUCTEM TEMNonoTpesteHus.

Perynsitopbl nepenuBa n KOHAEHCATOOTBOAYMKN AOMKHbI MMETb 06BOAHbIE TPYOONPOBOAbI.

14.16 [Ona 3awmMTbl OT BHYTPEHHEW KOppo3MM u o0bpa3oBaHMsA Hakunu TpybonpoBogoB U
000pyaoBaHUA LIEHTPanM30BaHHbIX CUCTEM ropsaYvero BOAOCHaGXEHMs, MPUCOeAMHAEMbIX K TEMMOBbIM
ceTaAM Yepes3 BogonogorpesaTeny, cnegyet npegycmatpuBaTb 06paboTky BoAbl, OCYLLECTBNSEMYIO,
kak npaswuno, B LITT. OT6op BoAbI M3 TENNOBOW CETU ANS MNOANMUTKA CUCTEM ropsaYvero BOAOCHabXeHs
npu He3aBUCMMOWN cxemMe NPUCcoeJUHEHUs HEe AOMYCKaeTCs.

Ona sawuTsl prGOHpOBOD,OB TENNOBbIX CETENW OT OTMIOXKEHUN CONen >XeCTKOCTU gonyckaetcsa
npumeHeHne mMeToaoB O6pa6OTKl/I BOAbl, BO3MOXHOCTb WUCMOJIb30OBaHUA KOTOPbIX NoATBEpXAEHa B
nopsaake, yCTtaHOBJIEHHOM 3akoHOAaTesibCTBOM PeCI'Iy6J'II/IKl/I MongoBa B 00nactn TexXHUYECKOro
perynmpoBaHnda U CaHUTapHO-aNnngeMmnosiormn4eckoro 6narononqu:| HaceneHuA.

PeweHune o Bbl60pe TEXHOJ0rnmn O6pa6OTKI/I BoAbl, @ Takke 06 OTkase B UCMONb30BaHUN TEXHOOrMn
06pa6OTKI/I BOAbl AOJDKHO NPUHMMaTbCA Ha OCHOBaHUN XMMUYECKOIro aHanmsa NCXOOHON BOAbI.

14.17 O6paboTka NUTLEBOM BOALl HE OOMKHA yXyAllaTb ee CaHWTapHO-TMrMEHNYECcKUe nokasaTenu.
PeareHTbl 1 MaTepuarsbl, NpuMeHsiemble Ans 06paboTku BoAbl, MOCTyNaloWen B CUCTEMY FOpsYero
BOOCHAGXeHWs!, 4OIDKHBI UMETb cepTudmkaTt cooTBeTcTBUs Pecnybnvkm Mongosa.

14.18 Tpu ycTaHoBKe GakoB-aKKyMynsTOPOB [AfI CUCTEM ropsidero BOAOCHaGXeHWsi B TennoBblX
NnyHKTax C peaspauvent Bodbl HeobXxoouMo npeaycMaTpuBaTh 3alUMTy BHYTPEHHEW MOBEPXHOCTU
6akoB OT KOPPO3UW M BOAbI B HUX OT aspauuy nytem npuMeHeHns repMeTUsMpyoLwnx xmakoctei. Mpu
OTCYTCTBUM [easpaLmn BHYTPEHHSISI NOBEPXHOCTb GakoB AOfHKHA ObiTb 3alyulieHa OT KOppo3uu 3a
CYET MPUMEHEHUS 3aLUUTHBIX MOKPLITUA WM KaTOAHOW 3awuTbl. B KoHCTpykuum Gaka cnegyet
npegycmaTpuBatb YCTPOWCTBO, MCKIOYatolLlee rnonajaHne repMeTusmMpytowen XUaKkoctu B CUCTEMY
ropsiyero Bo4oCHabXeHusl.

14.19 [Ona TennoBblX MYHKTOB (kpome BCTpOeHHbix WTI1 mowHocTelo meHee 0,7 MBT) cnegyet
npegycmatpmBaTb  MPUTOYHO-BBITSHKHYKD — BEHTUMALMIO,  pacCYMTaHHYlO Ha  BO34yXOOOMeEH,
onpegensiemMbln  No  TennoBbigeneHmsam oT  TpybonposBogoB wu  obopygoBaHus. PacueTHyio
TemnepaTypy Bo3gyxa B pabouer 30He B XONOAHbIN Nepuoa roda crneayet nNpuHMMaTth He Bbiwe 28
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°C, B Tennbl nepuod roga - Ha 5 °C Bbilwe TemnepaTypbl HapyxHoro Bo3ayxa. [pu pasmelleHun
TENMOBbIX MYHKTOB B XUIbIX U OBLLECTBEHHbIX 34aHUSX cnegyeT npoM3BoauTb NPOBEPOYHBINA pacyeT
TENnonoCTyNNEHNI U3 TENMOBOrO MyHKTa B CMEXHbIE C HUM MOMeLLeHnsi. B cnydae npeBbilleHns B
3TMX MOMELLEHUAX JOMyCKaeMon TemnepaTypbl Bo3ayxa cregyeT npegycmaTtpyMBatb MeEPONpUATUS Mo
AOMNONHUTENBHON TENTON30MNALNN OrPaXXAaoLLNX KOHCTPYKLMIA CMEXHBIX NOMELLEHWNIA.

1N BCTPOEHHbIX TEMSIOBbIX MYHKTOB OTAENbHbIX 34aHuI (YacTeln 3gaHun) ¢ Harpyskon meHee 0,7 MBT
N VMEKLLNE OTPaKOEHUSI U3 CETKM UMW MeTanfMyeckon peLleTkn YCTPONCTBO MPUTOYHO-BbITSHKHOW
BEHTUNAUMM He TpebyeTcs.

Pa3mellleHMe BOAOMNPOBOAHBLIX MOAKAYMBAIOLMX HACOCOB B TaKMX MyHKTAX He OOMycKaeTcs, Hacochl
OTOMMEHMUs U ropsaYero BogocHabxeHus ycTaHaBnmBatoTcs 6e3 pesepsa.

WTI1 cnegyeT npoekTMpoBaTb MO TEXHUYECKUM YCNOBUAM 3KCNIyaTUPYIOLEen opraHn3aumm TennoBomn
CeTn C ykasaHWeMm BCex MapameTpoB nojalollero u obpartHoro TpybonpoBOAoB, OrpaHnyeHvem
MaKCMMarbHOro pacxoda U TEXHUYECKMM YCNOBUSAM Ha y3en ydeTa.

14.20 B nony TennoBoro nyHkTa criegyeT ycTaHaBnuMBaTb Tparn, a npyv HEBO3MOXHOCTM CaMOTEYHOrO
0oTBOAA BOAbl - yCTpanBaTb BOOOCOOPHbLIN NPUAMOK pa3mepom He meHee 0,5 x 0,5 x 0,8 m. Mpusimok
nepeKkpbIBaeTCA CbEMHOW PELLETKOMN.

[na oTkaykm BoAbl M3 BOD,OC60pHOFO npuAaAMKa B CUCTEMY KaHalnn3auunn, BOAOCTOKa Wi NonyTtHOro
OpeHaxa cneanyet npegycMmatpmBatb OA4UH ﬂ,peHa)KHblVI Hacoc. Hacoc, I'IpeD,Ha3Ha‘-IeHHbll7l ansa
OTKa4kn BOObl U3 BOD,OC60pHOFO npuaMKa, He pgonyckaetcA uncnonb3oBaTb AOJ1A NMPOMbIBKM CUCTEM
n0Tpe6neH|/|$| TENNOThI.

14.21 B TenmnoBbIX NyHKTax crnegyet npegycmaTpuBatb MeEpPONpUATUS MO  NPefoTBPaLLEHUIO
NPEeBbILLIEHNA JONYCKaeMoro ypoBHs Wwyma B cooTBeTcTBuM ¢ NCM E.04.02

14.22 MuHuMarnbHble paccTOSAHMA B CBETY OT OTAENbHO CTOAWMX HasdeMHblX LITTT oo HapyxHbIX cTeH
XWUMbIX 30aHUIA U COOPYXXEHWUW OOIMKHbI ObITb HE MeHee 25 M.

B 0cob0 CTeCHEHHbIX YCMoBUSX AOMYCKAETCS YMEHblUeHWe paccTosiHua o 15 M npu ycnosuu
NPUHATUSI JOMONMHUTENBHBIX MEP HO CHWKEHWMIO LymMa [0 [OMYyCTUMOrO MO CaHUTapHbIM HopMam
ypoBHsi. [Mpy 3TOM NpoBeAeHMe pacyeTa LLYMOBOIO BO3eNCTBUSA 06513aTenNbHO.

14.23 TennoBble MyHKTbl MO pasMELLeHN0 Ha reHepansHOM MraHe noapasfensioTcs Ha OTAErNbHO
cTosiLMe, NPUCTPOEHHbBIE K 30aHNAM U COOPYXEHUAM N BCTPOEHHbLIE B 3JaHWNSI U COOPYXEHUS.

14.24 BcTpoeHHble B 3[aHusA TenmnoBble NYHKTbl criedyeT pasMellartb B OTAENbHbIX MOMELEHUsX y
HapyXHbIX CTeH 34aHMi. B 0cob0 CTeCHeHHbIX YCMoBUsiX [onyckaeTcs pa3mellenve WTI B
noBarbHbIX NOMELLEHUSIX 30aHUI, ¢ o6a3aTernbHbIM NPOBEAEHMEM B OaHHbIX NOMeLLeHMaX paboT no
o6ecneyeHmIo LWyMOon3onALnK.

14.25 N3 ueHTpanbHOro TennoBoro NyHkTa AOMKHbI NpeaycMaTpuBaThCs BbIXOAbI:
e MpU ANMHE MNOMELLEHWS TEennoBOro NyHkTa 12 M M MeHee - OOWMH BbIXO4 B cOcCefHee
nomeLLeHne, KOPUAoP UMM NECTHUYHYIO KNETKY;
e NpuW ANVHE MOMELLEHUs TennoBoro nyHkta Gonee 12 M - ABa BbIXOAa, OAMH W3 KOTOPbIX
[lofkeH ObiTb HENOCPEACTBEHHO HapyXy, BTOPON - B COCEAHEE MOMELLEHWE, NECTHUYHYHO
KNeTKy unm kopuaop.

lMomelLeHusa TennoBbIX NYHKTOB NoTpeduTtenen napa gasneHnem 6onee 0,07 MlMa gomKHBI UMETL He
MeHee [BYX BbIXOLOB HE3ABUCUMO OT rabapuTOB NOMELLEHMS.

14.26 I'IpoeMbl ana eCteCtBeHHOro oceelleHuna TenroBbiX NMYHKTOB npeaycMaTtpuBaTb He Tpe6yeTCF|.
,ﬂBepVI M BOpOTa AOJIKHbI OTKPbIBATLCA M3 NOMeELLEeHUA Unn 3aaHna TennoBoro nyHKTa ot cebs.

14.27 Tlo B3pbLIBOMOXapHOMW W MOXApHOW OMACHOCTU MOMELLEHUS TEeMMOBbIX MYHKTOB [OMXKHbI
cooTBeTcTBOBaTh kaTeropum [l no NCM E.03.04.
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14.28 TennoBble MyHKTbI, pasMellaemMble B MOMELLEHUSX NPOU3BOACTBEHHbIX W CKMaACKWX 3AaHWN, a
Takke agMUHUCTPATUBHO-OLITOBLIX 34AHMAX  MPOMbLILWMEHHBLIX MNPEAnpPUATUR, B  KUMbIX U
OOLLECTBEHHbIX 3[0aHUAX, [OOMKHbI OTAENATbCA OT APYrUX MOMELLEHUIn MneperopogkaMu Unu
orpaxkaeHusiMu1, NpeaoTepaLlaloLLMM OOCTYN NOCTOPOHHUX ML, B TEMNOBOMN MYHKT.

14.29 Ina moHTaxa obopyaoBaHus, rabaputsl KOTOPOro NPEBbLILLAIT pasMepbl ABEPEN, B HAa3eMHbIX
TeNnnoBbIX MyHKTax cnegyeTt npegycMaTpyuBaTh MOHTaXHbIE MPOEMbI UM BOPOTa B CTEHAX.

Mpu 3aTOoM pasmMepbl MOHTaXHOrO MpPoOeMa M BOPOT AOMMKHbI ObiTb Ha 0,2 M Gonee raGapuUTHbIX
pa3mepoB HanbornbLero obopynoBaHusi unv 6roka TpybonpoBoaoB.

14.30 [Ons nepemelleHuss oCOpydoBaHMS W apmaTtypbl WM HepasbeMHbIX 4acTeil 6rokoB
o6opynoBaHus criegyeT NpeaycMaTpuBaTh MHBEHTAPHbIE NOABEMHO-TPAHCNOPTHLIE YCTPOMCTBA.

MpM HEBO3MOXHOCTU MNPUMEHEHWs WHBEHTapHbIX YCTPOMCTB [JoMyckaeTcsa npegycMaTpuBaTtbh
CTauMoHapHbIe NOLbEMHO-TPAHCMOPTHLIE YCTPOWUCTBA:
e npu Macce nepemelyaemoro rpysa ot 0,1 go 1T - MOHOpernbCbl C PYYHbIMU TaNgMM U KOLLKaMu
UINK KpaHbl NoABECHbIE pYYHble 0gHOBANO4YHbLIE;
e TOXe, bonee 1 0o 2 T - KpaHbl NOABECHbIE PYy4YHble OAHOOAMNOYHbIE;
e TO Xe, bonee 2T - KpaHbl NOABECHbIE 3MEKTpUYECKue ogHobanoyHble.

,D,OI'IyCKaeTCFl npeaycMatpuBaTtb BO3MOXHOCTb UCMOJIb30BaAHNA NOABUMXHbLIX NOABEMHO-TPAHCMNOPTHbLIX
CPeAacTs.

14.31 Onsa obcnyxmBaHusa obopyaoBaHMs U apmaTtypbl, pacnonoXeHHbIX Ha BbicoTe oT 1,5 Ao 2,5 m
OT nona, OOIMKHbl npedycMaTpvBaTbCA MNepenBWKHble MIOLWaAKu WNM MepeHOCHble YCTPOMCTBa
(cTpemsiHkM). B cnydae HEBO3MOXHOCTU CO3[4aHUsI NPOXOAOB Afsi NepeaBWKHbIX MIIOLWaaokK, a TaKkke
o6cnyxmBaHMa 0bopyaoBaHMA U apMaTypbl, PacrnonoXeHHbIX Ha BbicoTe 2,5 M 1 6onee, Heobxoanmo
npegycmaTpuBaTb CTaluMOHapHbIE NMOLWAAKN C OrpaXKaeHNEM M MOCTOSIHHBIMM NeCTHULaMn. Paamepsl
NnowanokK, NecTHUL, U OrpaXxaeHun criegyeT nNpuvHUMaTb B COOTBETCTBMM C TpeboBaHusmu GOST
23120.

PaccTosiHMe OT ypOBHS CTaLMOHapHOM NNOLaAKN 40 BEPXHEro NepekpbiTUs AOMKHO ObiTb He MeHee 2
M.

14.32 B LTI ¢ nocTosiHHbIM 0GCNyXMBaOLWMM NEepCoHanom crieqyeT npegycMatpuBaTtb CaHy3en C
YMbIBaNbHUKOM.

15. OnekTpocHabXxeHue U cuctema ynpaBreHus
AnekmpocHabxeHue
15.1 OnekTpocHabXeHne aneKTPONpPUEMHUKOB TEMIOBLIX CETEN YCTAHOBIEHO B [7].

ONeKTponpueMHUKNn  TEennoBbIX  CeTem N0  HaOeXHOCTM  anekTpocHabxeHus  cnegyet
npegycmaTpuBaTh:

e | kaTteropmvm - MOAKAYMBAKOLLIME HACOCbI HACOCHbLIX CTaHLUUW, Y3rbl pacCeyku, 3amnopHo-
perynupylolias apmaTtypa TennoBbix ceTen gnameTpom Tpyb 6onee 500 MM 1 OpeHaxHble
Hacocbl AIOKEPOB, AUCneTYepcKme NyHKTb;

e |l kaTeropum - 3anopHas apMaTypa npuv TeneynpasneHuu, nogkadvsaroLme, CMecuTeNbHbIE U
LUUPKYMALUUOHHBIE HACOChl TEMSOBbIX CETen npu guvametpe Tpyd meHee 500 mMm u cuctem
OTOMMEHUST U BEHTUIALMM B TEMMOBbIX MyHKTaxX, HacoCbl AN 3apsgkv v paspsgkm 6akos-
aKKyMynsaToOpoB A7 MOANUTKU TENMOBbLIX CEeTeW B OTKPbITbIX CUCTEMax TenrnocHabxeHwus,
NOANUTOYHbIE HACOChI B y3Max pacceyku;

e |ll kaTeropum - octanbHble aNEKTPONPUEMHUKMN.

15.2 AnnapaTypa ynpaBfieHUs 3NeKTPOyCTaHOBKaMW B MOA3EMHbIX TEMMOBbIX MyHKTax U Kamepax
[IOKHa pa3MeLlaTbCsl Bbllle BO3MOXHOIO YPOBHSI aBapuiHOro pasnusa Bofbl. BbicoTy pasnusa
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BOAbl, cnenyeTt onpenendatb pacyeTom, a npu OTCYTCTBMM pacCHETOB -pacnonaratb Bbllle YpPOBHA
3eMnun.

15.3 OnekTpoocBeLLeHNe creayeT npegycMaTpmBaTh B HACOCHLIX, B TEMOBLIX MYHKTaX, NaBUIbOHaXx,
B TOHHENSIX W [tokepax, KaMepax, OCHaLLeHHbIX 3MeKkTpoobopyaoBaHUEM, a TakkKe Ha Mrollagkax
acTakaj M OTAENbHO CTOSILUMX BbICOKMX OMOp B MeCTaxX YCTAHOBKM apMaTypbl C 3MEeKTPONpMUBOAOM,
PErynsaTOpOB, KOHTPOSbHO-U3MEPUTENbHbIX MNPUGopoB. OCBELLEHHOCTb OOIPKHA MPUHUMATLCSH Mo
AencteylowMM  HopmaMm. [locTosiHHOe aBapuiiHoe U 3BaKyalMOHHOe OCBelleHue cnegyet
npegycmatpuMBatb B MOMELLEHUSX MOCTOSIHHOrO npebbiBaHWA 3KCMfyaTauMoHHOMO M PEMOHTHOro
nepcoHana. B ocTanbHbIX MOMELLEHNSIX aBapuUMHOE OCBELLUEHWE OCYLLECTBMSETCA NepPEHOCHbIMU
aKKyMYINATOPHbIMU CBETUINBbHMKaMM.

Aemomamu3auyusi U KOHMpOoJib

15.4 B TennoBbIX ceTaAX cnegyet npegycmatpmBaTth:
d) aBTOMaTuyeckune perynaTopel, NnpoTMBOYAapHbIE ycTponcTea n BnoKnpoBKuY,
obecneunBaroLLme:

e 3aJaHHOe [aBrfeHuMe BoAbl B Mojawwem wunu obpaTtHoM TpybonpoBogax BOASAHbLIX
TENnoBbIX CEeTEN C NogAepXXaHWem B nogatolem TpybonpoBoae MOCTOAHHOMO AaBrieHWs
«nocne cebs» n B obpaTtHoM - «fo cebsa» (perynstop noanopa);

e [JeneHve (pacceyky) BOOSHOW CEeTU Ha rMapaBiMyYeckun HEe3aBUCUMbIE 30HbI MPU
MOBbLILLIEHUN JABNEHNSI BOObI CBEPX AOMYCTUMOTrO;

e  BKIMIOYEHUE NOAMUTOYHBIX YCTPOWCTB B y3Max pacceudku Ans nogaeplKaHusa CTaTuyeckoro
OaBrieHns BOAbl B OTKITOYEHHOW 30HE Ha 3a4aHHOM YpPOBHE;

€) oTbopHbIe yCcTponcTBa C HEOOXOAMMONM 3anopHO apMaTypon Anst USMEPEHUS:

e TemnepaTtypbl BOAbl B MojawLmx (BbIOOpOYHO) M oOpaTHbIX TpybonpoBodax mnepen
CEKLUMOHUPYIOLWNMKN  3a[BMXKAMU W, Kak npaBurno, B obpaTHoM TpybonpoBoae
oreeTBneHui [l, = 300 nepen 3a4BMKKOW NO XO4Y BOAbI;

e [aBrieHus BoAbl B NogaroWmnx 1 obpatHblx TpybonpoBogax 4O UM NOCIE CEKLMOHUPYIOLLMX
3a0BWKEK W PErynupyloLnx YCTPOWCTB, W, Kak MpaBuno, B MNodawlwmx U obpaTHbIX
TpybonpoBoaax otBeTBneHun Ay = 300 nepen 3a4BUKKOW;

e pacxofa BoAbl B mogatoLmx 1 obpaTHbix TpybonpoBogax oTBeTBneHun [y = 400;

e [aBreHus napa B TpybonpoBogax OTBETBMNEHWI Nepes 3a4BWKKON;

f) 3awwuTy obopygoBaHWs TEMMOBbLIX CETEN U CUCTEM TENIOMCNONb30BaHWsa noTpebutenen ot

HeJoMyCTUMbIX U3MEHEHUI OABMNEHUS B y3nax perynmpoBaHus.

B yanax perynupoBaHus AaBNeHUs U pacceyku criegyeTt obecneynTs:
e [yGnupoBaHue perynupyoLLeii U 3anopHoi apMaTypbl YCTAHOBKOW B Napannernb;
e yCTpoKCTBO GainacHoi NIMHKMK, Ha KOTOPOM YCTAHOBIIEH KNanaH, obecneynBaloLLmnii ObicTpoe
OTKpbITUE UMM MeMBpaHHO-NpeaoXpaHUTenbHOe YCTPOMCTBO.

15.5 B TennoBbIX kamepax criefyeT npegycMaTpuBaTb BO3MOXHOCTb W3MEpPEHUs TemnepaTtypbl U
[AaBneHuns TennoHocuTens B Tpybonposoaax.

15.6 ABTOMaTM3auUsA NogKaYMBaAOLLMX HACOCHBIX CTaHLUMIA Ha NOA4AKLWMX U 06paTHbIX TpybonpoBoaax
BOASHbIX TEMJOBbLIX CETEN A0IMKHA obecneymBaTh:

e [OCTOSIHHOE 3afaHHOe [aBrfieHMe Mpu NodbIX pexrMmax paboTbl CETM HACOCHOW CTaHUMKU B
nogatoLlem TpybonpoBoae B HaNOpPHOM KOJNEKTOPE;

e [OCTOSIHHOE 3afaHHOE [aBrfieHMe Mpu NodbIX pexrMmax paboTbl CETM HACOCHOW CTaHUMU B
obpaTHOM TpybGoNpoBOAE BO BCACLIBAKOLLEM KOJITEKTOPE;

e BKIIOYEHME pE3epBHOr0 Hacoca, YCTaAHOBMEHHOro Ha obpaTHom TpybonpoBode, npu
NOBbLILLEHMN OABMNEHUS CBEPX OOMYCTUMOro BO BCaCbIBalOLLEM TpyOONpOBOAE HACOCHOW MIU
YCTaHOBIEHHOrO Ha nopjawlemM TpybonpoBode - NPW CHUXKEHWM OaBIEHWS B HArNoOPHOM
TpybonpoBOAE HACOCHOM;

e aBTOMATUYECKOE BKIHOYEHUEe pe3epBHoOro Hacoca (ABP) npu oTkntodeHumn paboTaroiero
Hacoca WM Npu MOBbILEHUN OAaBMEHUs BO BCACbIBAKOLLEM KOJIIEKTOPE HACOCHOW CTaHLuMK
BbiLle yCTaBkM B obpaTHoM TpybonpoBoae;

e aBTOMATU4YECKOE 3aKPbITUE HAMOPHOW 3aaBWXKKM paboyero Hacoca Mpu ero OTKITHYEHUU U
OTKpbITME COOTBETCTBYHIOLLEN 3a4BWKKN PE3EPBHOr0 Hacoca Npu ero BKIKOYEHNUN;
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e BKINIOYEHME pPE3epBHOMO WCTOYHMKA MNUTAHUS MPU NageHUM HanpsPkeHWs B OCHOBHOM
WCTOYHMKE: aBTOMATU4YEeCKOEe BKIIOYEHME CEKLMOHHOrO BbIKMOYaTENS MNPU MCYE3HOBEHUU
HanpsPKEHWS Ha OAHOM M3 CEKLUIM UCTOYHMKA NMUTaHUS;

e pacceyky TENnroBOW CETW Ha rMApPaBlIMYECKM HE3aBUCUMbIE 30HbI, €CrliM B CTaTM4YeCKOM
pexume nubo B pabouem pexume (Mpu OTKMOYEHHOW HACOCHOM CTaHuuKn) OaBneHue B
TENMOBOW CEeTWN NpPeBbILLAET JOMNYCTUMOE;

e OTKMHOYEHME Bcex paboTatolimx ceTeBbix HacocoB HIMC npu nonHoOM 3akpbITUM KhnanaHa
pacceyKu;

e [ocrnegoBaTeribHOE OTKMOYEHNE BCEX NepeKavmBatoLLMX HACOCOB NPU CHMXXEHWUM OaBMEHUS B
HaMoOpPHOM WNN BCacbIBaOLLEM KOJINIEKTOPE HACOCHOW CTaHUuKM B nogarollem TpybornpoBoae
00 OaBreHus BCKunaHusl n 6nokMpoBka Ha BkoveHne ABP nepekaymBarolmx HacocoB.

15.7 ,El,peHa>+<Hb|e HacoCbl OOIMKHbI obecneymBaTtb aBTOMAaTU4ECKY0 OTKa4Ky FIOCTyI'IaIOLU,eI7I BOAbl.

15.8 ABTOMaTM3auUWs CMECUTEMbHLIX HACOCHbIX AOMKHa obecneuvBaTb MOCTOSHCTBO 3a4aHHOTO
ko3hhuLMeHTa CMELLEHUS W 3aLLMTY TENOBbLIX CETeN NOCne CMeCUTENbHbIX HACOCOB OT MOBbILLIEHMS
TeMnepaTtypbl BoAbl NPOTUB 3a4aHHOW NpY OCTAHOBKE HACOCOB.

15.9 HacocHble A0mkHbl BbiTb OCHALLEHbI KOMMIEKTOM NMOKa3biBaOLWMX M PErNCTPUPYIOLLIMX NPUGopoB
(BknNtoyasi MsMepeHue pacxodoB BOAbl), YCTAHABNMBAEMbIX MO MECTY WM Ha LWuUTe YnpaBrieHus,
CUrHanm3aaumein CoOCTOSIHUA U HeMCNPaBHOCTU 060PYAOBaHUS Ha LMTE yrpaBieHus.

15.10 bBaku-akkymynaTopbl (BKMYash Hacocbl Ans  3apsgkym U paspagku  6akoB) ropsyero
BOOOCHaOXeHUss [OOMKHbl OblTb 060pyAOBaHbl  KOHTPOSIbHO-U3MepuTEeNbHbIMU  Npubopamn  Ans
n3MepeHus:
e  YPOBHS - pErnMcTpupyoLmn npnbop;
e [aBfeHus Ha BCex MoABOAAWMX M OTBOAAWMX TPybomnpoBoAdax - MokasblBawoWwmi npubop;
TemnepaTypbl Bogbl B 6ake - nokasbiBatowuii npnbop;
e OnokupoBkamu, obecneyvBalOWMMKU MOMHOE MpeKpaweHne nodayn BoAdbl B Gak npu
AOCTVXEHVNM BEpXHEro npeaernbHOro YpoBHA 3anonHeHus 6aka; v npekpalleHus pasbopa
BOAbI NPV JOCTMXKEHUN HUXKHETO YPOBHS (OTKIIOYEHMe paspsaHbIX HACOCOB);
e CUrHanusaumen BepxHero npeaenbHOro ypoBHS (Hadano nepenvea B nepenueHylo Tpyby);
cuUrHanusauuer oTKMIYEeHMs HaCOCOB Pa3psaaKu.

15.11 Mpu ycTaHoBKe 6aKOB-akKyMynaTOPOB Ha O6GbEKTax C MOCTOSHHBIM 0BCMyXXMBaAOLUM
NepcoHanoM CBETO3BYKOBAsi CUrHaNM3aLms BeIBOGMTCS B NOMELLEHWE OeXYPHOro nepcoHana.

Ha o6bekTax, pa60Tarou.|,v1x ©e3 NocTosAHHOro O6Cﬂy)KVIBalOLLI,eFO nepcoHana, curHan HemcnpaBHOCTU
BbIHOCUTCA Ha ,CI,VICI'IeT‘-IepCKl/Iﬂ MYHKT. Mo MecCTy (bMKCVIpyeTCFI npu4nHa Bbli30OBa 06CJ'Iy)KVIBaPOUJ,eFO
nepcoHana.

15.12 TennoBble nNyHKTblI CregyeT oOCHaWaTb CpeAcTBaMy  aBToMaTtu3auuu, npubopamu
TENNOTEXHMYECKOro KOHTPOSS, y4eTa U perynmpoBaHus, KOTOpble YCTaHaBnMBaTCsA No MECTY Unu Ha
LwmTe yrnpaBneHus.

15.13 CpefcTBa aBTOMaTM3aUMM U KOHTPONS OOMKHbI obecneymBaTb paboTy TeNsoBbIX NYHKTOB 6e3
NMOCTOSAHHOIO OOCNyXXMBaIOLWEro nepcoHana (¢ npebbiBaHMeM nepcoHana He 6onee 50 % pabouyero
BPEMEHMN).

15.14 ABTOMaTM3aumsi TEMMOBLIX MYHKTOB AOMMKHA 0becnevmBaThb:

e perynupoBaHWe pacxofa TensioTbl B CUCTEME OTOMSIEHMS U OrpaHUYeHue MakCUManbHOro
pacxofa ceTeBoM BoAbl y NoTpeburtens;

e 3ajaHHyl0 TeMnepaTypy BoAbl B CUCTEME rOPAYEro BOOOCHAOXKEHNS;

e [OAAEpXaHMe CTaTMYECKOro [AaBrieHUs B CUCTEMax MoTpebneHuss TennoTbl npu  UX
He3aBUCMMOM MPUCOEUNHEHWM;

e 3agaHHoOe JaBreHue B obpaTHoM TpybonpoBoge nnu TpebyeMbln nepenas AaBreHUn Bogbl B
nogatoLlem n obpatHom TpybonpoBoaax TENOBLIX CETEW;

e 3awuMTy cucteMm noTpebneHus TennoTbl OT MOBLILWEHHOrO [AaBlieHUs Bodbl B Criyyae
BO3HWKHOBEHUS OMACHOCTWU MpPEBbIWEHMS OONYCTUMbIX MpefdeSibHbIX MnapamMeTpoB C
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YCTaHOBKOW ObICTPOOEWCTBYIOLLUMX KManaHOB OTCEYKM OT MaructpanbHbIX CeTel W
ObICTpOAENCTBYIOLLUX COPOCHBIX YCTPONCTB;

e 3awWMTy cuctem noTpebreHus TenmnoTbl OT MOBbLIWEHWS TemnepaTtypbl BoAbl B criyyae
BO3HWKHOBEHWS] ONMACHOCTUN NPEBbILLIEHUSA AONYCTUMbIX NpedenbHbIX MapaMeTpoB;

e  BKITOYEHME Pe3epBHOro Hacoca Npu OTKNoYeHN paboyero;

e npekpallieHve nogayn BoAbl B Gak-akkyMynaTop Mpu LOCTUXKEHMU BEPXHEro YPOBHS BOAbI B
bake n paszbopa Boabl U3 Baka Npu AOCTUXKEHUU HUKHENO YPOBHS;

e  3alLMTY CUCTEMbI OTOMMEHUS OT OMOPOXKHEHNS.

HAucnemyepckoe ynpaeneHue

15.15 Ha npeanpuaTnax TennoBbIX CETeN, COOPYKEHUA KOTOPbIX TeppuTopuanbHO pasoblueHbl,
cnegyet npegycmatpuBaTth AMCNeTYepcKoe yrnpasneHue.

15.16 [ucneTtyepckoe ynpaBreHne crenyeT paspabaTtbiBaTb C Y4ETOM MEPCNEKTUBHOIO PasBUTHSA
TEnnoBbIX ceTei Bcero ropoaa. B 060CHOBaHHLIX Criydasix - AN 4acTu ropoda C y4eToM pasBuTUs
CUCTeMbl TeNnnocHabXeHus.

15.17 [Ona TenmnoBbiX ceTeil, Kak nNpaBuiio, npedycMaTpuBaeTCcs OAHOCTYMNeH4yaTtasi CTPyKTypa
AMCMEeTYepPCKOro yrnpasneHns ¢ OOHUM LeHTparnbHbIM AMCNETYEPCKUM MYHKTOM. [Ns KpYnHbIX CUCTEM
TennocHabxeHnss wnm  ocobo  CINOXHbIX MO CTPYKType HeobxodAMMo  npedycmaTpuBaTb
[ABYXCTYMNeH4yaTylo CTPYKTYpy AMCMEeTYepCKOro YnpaBfeHUss C LeHTpamnbHbiM U pPaloHHbIMM
ANCNEeTYEPCKUMM MYHKTaMMU.

[ucneTtyepckoe ynpaBfeHne TennoBbIMKM CETSAMM C TennoBbiMu Harpy3kamum 100 MBT n meHee
onpefensieTcsi CTPYKTYpOn ynpaBrneHns ropoacKMX KOMMYHarbHbIX Cyx0 1, Kak npaBumo, siBnseTcs
YyacTblo 00beANHEHHON aucneTyepckon cnyxobl ropoga (OAC) unu paroHa.

15.18 BHOBb CTpoOsILLMECA AMCMETYEPCKUE MNYHKTbl MPEeAnpUSTUA TEMNOBbIX ceTell creayeT, Kak
npaeuno, pacnonaraTb B MOMELLEHNN PEMOHTHO-3KCMNyaTaLUoHHO 6a3bl.

15.19 [nga TennoBbix ceTel ropodoB pJonyckaetca npegycmaTtpusatb ACY TIM npu TexHuko-
3KOHOMMYECKOM OBOCHOBaHUN.

TenemexaHu3sauyusi

15.20 I'IpmmeHeHme TEXHNYECKUX cpeacTtB  TenemMexaHunsauun onpegendaeTca 3agadvyamun
ONCneT4epcKoro ynpaeneHnda wu pa3pa6aTb|BaeTc;| B KOMMJieKCe C TEeXHU4eCckmmun cpeancresamm
KOHTpOId, CurHanusaduu, ynpasleHna wu aBToMatusauun, onpegenieHHbiMyi  3agaHnemMm  Ha
NPOEeKTUpoOBaHUE.

15.21 TenemexaHusauus p[ormkHa obecneuntb paboTy HACOCHBIX CTaHuMi 6e3 MNOCTOSIHHOrO
obcnyxuMBaroLero nepcoHarna.

15.22 [1ns HACOCHbIX M LeHTparnbHbIX TEMNMOBbIX MYHKTOB AOMMKHbLI NpedycmaTpuBaTbhCs cnegyolme
YCTPOMCTBA TeNeMEXaHUKHU:
e TenecurHanusauus O HeUCNpPaBHOCTSAX 06OpydoOBaHWS WAM O HapyweHWn 3adaHHoro
3HAYeHNs KOHTPONMpPyeMbIX NapameTpoB (0600LWeHHbIN curHan);
e TerneyrnpasrieHMe NMyCKOM, OCTaHOBKOW HaCOCOB M apMaTypoW C 3feKTPONpMBOAOM, UMetoLLee
onepaTuUBHOE 3HaYeHue;
e TernecurHanu3auusi  MOMOXEHUs  apMaTypbl C  9NeKTponpuMBo4amu,  HacocoB U
KOMMYTaLMOHHOM annapaTypbl, obecneunBatoLLert NoABog HaNPSXXeHUs B HACOCHYHO;
e TeneusMepeHve OaBneHusi, TemnepaTypbl, pacxoga TennoHocuTens, B aNekTpoaBuratensx -
TOKa cTraTopa.

ApmaTypa Ha Oarnacax 3aaBwxek, noanexawimx TeneynpasiieHUO, OO0JDKHa MNPpUHUMAaTbCA C
AneKTponpmneoaoMm, B cxemax ynpasneHnda OOJDKHa ObITb obecneveHa 6ﬂ0KMpOBKa
SJ'IeKTpo,D,BI/IFaTeﬂeVI, OCHOBHOW 3aBWXKN U ee Barnnaca.
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B yanax perynvmpoBaHusi TENMOBLIX CeTel Npy Heo6XxoaAMMOCTU criedyeT npegycmaTpuBaTh:
e TeneusmepeHue [OaBneHus TennoHocUTens B nodawleM u obpatHom TpyGonpoBodax,
TemnepaTypbl B 06paTHbIX TPYGONpoBoAax OTBETBIIEHNI;
e TerneynpaBfieHWe 3anopHOM apmaTypoll U PerynupylolmMMu  KrnanaHamu, VMELMMU
ornepaTMBHOE 3HaYeHue.

15.23 Ha BbiBOAax TEMNMOBLIX CETEl OT MCTOYHMKOB TENMOThl creayeT npeaycmaTpusaTh:

e TeneusmepeHue [nOaBfieHusl, TemrnepaTypbl M pacxoda TennoHoCcUTens B nogalllem W
obpaTHOM TpyGonpoBodax CeTeBOW BOAbl, a Takke TpybornpoBodax napa W KoHAeHcarta,
pacxoga noanuMTOYHON BOAbl;

e aBapuiHO-NpeaynpeauTenbHY0 — TerecurHanuMaauuio  npefenbHbiX — 3HayYeHuit  pacxoda
noAnuToYHON BoAdbl, Nepenana AaBneHnin Mexay nogatollein u obpaTHo MarucTpansamu.

15.24 AnnapaTypa TeneMmexaHuku, JdaTtdvku TenemHdopMauuu [OOIDKHbI — pacnornaratbCs B
cneumanbHbIX MOMELLEHMAX, COBMELLEHHbIX C MNOMELLEHUSMN SMNEKTPOTEXHUYECKUX YCTPOWCTB,
WCKIIOYaloLWMX BO34EWCTBME Ha 3Ty annapatypy BOAbl M napa npu BO3HWKHOBEHWUM aBapUHbIX
CcUTyauun.

15.25 BblGop AaTyMkoB crieayeT Npov3BoAUTbL U3 pacyeTa 0JHOBPEMEHHON nepeaayn curHanusauum
Ha OUCNeTYepCKUiA NMYHKT M Ha LLMT ynpaBneHuss KOHTPonMpyemMoro obbekTa.

Cesasb

15.26 Ha gucnetdepckux nyHKTax npegycMmaTpmBaeTcs YCTPOMCTBO OnepaTuMBHOW (OMCMEeTYEpPCKON)
TenedoHHON CBA3MN.

15.27 UTM c noctosHHbIM npebblBaHMeM nepcoHana AOoimkHbl ObiTb obopyaoBaHbl TenedoHHON
CBS3blO.

16. flononHuUTenbHble TPe6oBaHNA K NPOEKTUPOBAHUIO TENSIOBbLIX ceTel B
0COObIX NPUPOAHBLIX U KNMMATUYECKUX YCNOBUAX CTPOUTENbLCTBA

O6wue mpeboeaHusi

16.1 MNpun NpPOeKTMpPOBaHUM TENMOBbLIX CETEN N COOPY>KEHUIN HA HUX B paoHax ¢ CEMCMUYHOCTbLIO 8 1 9
OannoB, Ha noppabaTbiBaeMbiX TEPPUTOPUSAX, B paloHax C npocagouvHbiMu rpyHTamu |l Tmna,
3aconeHHbIMU, HabyxarLwmmm Hapsagy ¢ TpeboBaHuaMM HacToAWwmMX Hopm cneagyeT cobnogath Takke
cTpouTernbHble TpeboBaHMS K 34aHMAM U COOPYXXEHUAM, pasMeLlaeMbiM B yKa3daHHbIX paoHax.

MpumeyaHue - Mpu npocagoyHbIX rpyHTax | TMNa TennoBble CeTW MOryT NPoeKTUpoBaThes Ge3 yyeTa TpeGoBaHWi JaHHOMo
pasgena.

16.2 3anopHyto, perynvpyoLLyto 1 NpeaoxXpaHuTenbHY0 apMaTypy HE3aBUCMMO OT ANaMeTPOB TPY6 U
napameTpoB TENNOHOCUTENS CreayeT NPUHUMaTh CTanbHOM.

16.3 PaccTtosiHue mexay CEeKUMOHMPYHLMMN 3afBvkkamu criegyeT npuHumatb He G6onee 1000 m.
Mpn oBoCHOBaHUKM [OMYCKaeTCs yBENMMUYMBATL PACCTOsIHME Ha TPaH3UTHBLIX Tpybonposogax go 3000
M.

16.4 I'Ipoma,u,Ky TEnmnoBbIX ceTen cnenyet npegycMmatpmBatb C UCMOJNIb3OBaHMEM MeTalin4eCcKnx
prGOHpOBO,EI,OB pa3peLlleHHbIX K NCMNOJ1Ib30BAHUIO B 0CcOo0bIX NPMPOAHbIX N KNMMaTUYECKNX YyCITIOBUAX B
COOTBETCTBUUN C /J,eIZCTBleLLIMM 3aKoOHOOAaTENIbCTBOM.

16.5 CoBmecTHasi Npokiagka TenoBbIX CETEN C ra3onpoBofaMu B KaHarnax U TOHHENSIX HE3aBUCUMO
OT [aBneHns rasa He JonyckaeTcs.

JonyckaeTca npegycmaTpyBaTb COBMECTHYIO MPOKMaAKy C rasonpoBogaMu NpUpOAHOro rasa TosbKo
BO BHYTPUKBapTarbHbIX TOHHENAX M O6LLMX TpaHLUeax Npu AaerneHumn rasa He 6onee 0,005 MMa.
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PalioHbI ¢ celicMu4Hocmbio 8 u 9 6asnsnos

16.6 PacyeTHas CeMCMMUYHOCTb OJ18 30aHUA U COOPYXXEHWUIN TEMNMNOBbIX CETEWN OOSPKHA MPUHUMATLCS
paBHON CENCMUYHOCTU paloHa CTPOUTENbCTBA.

16.7 BeckaHanbHyl0 NPOKNaaKy TEMNMOBbLIX CETEN AoMycKaeTcs npeaycMaTpmBaTth Ans Tpy6onpoBoLoB
A, < 400.

BeckaHanbHasa npoknagka Tpybonposogos [y 500 - 700 MM BO3MOXXHaA Npu BbINOMHEHUN TpeboBaHU
noctaHoBneHus MpasutensctBa Pecnybnukn MongoBa. beckaHanbHas npoknagka TpybonposBonos
A, > 700 sanpetueHa.

16.8 MNMpoknaaka TpaH3UTHbIX TEMMOBLIX CETEeW Mo KUNbiMU, 0OLLIECTBEHHBIMW 1 NPOU3BOACTBEHHbLIMU
30aHMAMM, a Takke No cTeHam 3gaHui, hepmam, KOMOHHaM 1 T.M. He OonyCcKaeTcs.

16.9 B mecTax npoxoxaeHus TpyGonpoBOAOB TEMMOBLIX ceTeil Yyepes yHOaMeHTbl U CTeHbl 34aHui
[OJDKEH NpefycMaTpuBaThLCS 3a30p MeXAy NOBEPXHOCTbIO TEMMOM30NALMOHHON KOHCTPYKUMU TPYObI
1 BEpxoMm npoema, obecreumBarolLmii nepemelleHne Tpybonposoaa, 6e3 cMsATUS U30MALUKN, HO He
meHee 0,2 m. [ns 3agenku 3asopa credyeT NPUMEHSTb 3MacTUYHble BOAOra3oHEenpoHULaeMble
martepuarnbil.

16.10 B mecTtax npucoeanHeHnss TpyoonpoBoAOB K HAacocam, BogonodorpesaTtensm u 6akam AormkHbI
npegycmatpuBatbCcs Meponpusitusi, obecrneudvBatrolumMe NPOAOSbHbIE W YIMOBble NEpeMeLleHUs
TpybonpoBoaos.

16.11 MoaBwKHbIE KATKOBbIE Y LLIAPWUKOBbBIE ONOPbI TPYO NPUHUMATL HE AOMNYCKaeTCs.

16.12 Mpun Haa3eMHON Npoknagke AOMKHbI MPUMEHATLCS 3CTakadbl UM HU3KWE OTAENbHO CTosiLme
onopbl.

I'Ip0|<na,u,|<a Ha BbICOKMX OTAEJIbHO CTOALMX onopax U Mucnofib3oBaHue pr6 TENMoBbIX ceTen Ans
CBA3N MeXxay onopamMu He OonyCKarkTCA.

ModpabambieaemMble meppumopuu

16.13 Mpu Bcex crnocoBax MpOKMagKkuW TEMMOBLIX ceTel AN KOMMeHcauun TENnmoBbIX YOSIMHEHWUI
TpyGOMNpPOBOAOB W [OOMONHUTENbHBLIX MEepeMelLeHnii OT Bo3delcTBMsA dedopMaunii  3eMHOM
NOBEPXHOCTU AOJIKHbI MPUHUMATLCS TMOKME KoMMeHcaTopbl U3 TPY6 U yribl NOBOPOTOB.

16.14 Tpun onpegeneHMn pasmepoB rMOKUX KOMMEHCATOPOB, pacyeTe yyacTKOB TpybONpoBOAOB Ha
CaMOKOMIMEHcaLUmMo, KpOMe pacyeTHbIX TENMOBbLIX YANUHEHWUIN, AOMKHbI YYUTbIBATLCA OONONHUTENBHO
nepemMeLLeHms oT BO34enCcTBUA aedopmaunii 3eMHOM NOBEPXHOCTN Alg

Algz + Mg & L (2)
roe:
Mg - KO3MMDULIMEHT, MPUHUMAEMbIN Mo Tabnuue 6;
€ - oXuoaemasi BenMYMHa OTHOCUTENbHOW FOpU3OHTanbHOM AedopMauun 3eMHOM MOBEPXHOCTH,
NpMHUMaemMas Ons KaKOoro yyacTtka Tpacchl B rpaHvuax 30H BNUSHUS gedopMauuii OT Kaxkaon
BbIPabOTKM MO rOPHO-reosIorM4eCckMM AaHHbIM, MM/M;
L - paccTosiHMe Mexay CMEXHbIMU KOMMNeHcaTopamm rnpu 6eckaHanbHOM NpPoKnagke TeNSOBbIX CeTen
UM MEXAY HEMOABMKHBbIMU onopamu Tpyb Npu ocTanbHbIX cnocobax NPoKnaaku, M.

Tabnuuya 5
OnuHa nogpabaTbiBaeMoro y4actka Tpaccbl Tpy60npoBoAoB, M 30-50 51-70 71-100 101 n 6onee
KoadhpumumeHT me 0,7 0,6 0,5 0,4

MpumeyaHusna

1 Mpwu BenuunHe € < 1 MM/M yunTbIBaTh AOMNOMHUTENBHO yANMHeHNs Al He TpebyeTcs.

2 [Npu GeckaHanbHOW MpOKNaAKe TEMoBbIX CETer C U3oNsuMen, Oonyckalllel nepemelleHne Tpybbl BHYTPU M30NALmM,
YYUTbIBaTh JOMOMHMTENbHbIE NepemMelleHns Alg npy onpegeneHnn pasmepoB KOMNEHCaToOpPoB He TpebyeTcs.
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16.15 [edopmMaunoHHble LWBbI AOMKHbI NpeaycMaTpyMBaTbCs B KaHanax W TOHHEMsX, PacCTOSHUSA
mMexay AedopmaLMOHHBIMM LWBaMU ONpPeaensitoTCs pacyeToM, Ho He MeHee 50 M.

16.16 YKnOHbI TENnoBbIX CETEW Npu MOA3EMHOW MNpoknagke M Tpyd MOMyTHOro ApeHaxa crneayet
NPVYHUMATh C Y4ETOM OXUOAEMbIX YKITOHOB 3€MHOW MOBEPXHOCTU OT BIANSIHNS TOPHBIX BbIPABOTOK.

16.17 lMpu npoknagke TensnoBbIX CeTel B NoABanax U noanonbax 3aaHui yCunmst OT HENOABUXKHbBIX
Ornop He AOSMKHbI NepeAaBaTbCs Ha KOHCTPYKUUKW 34aHUN.

16.18 lNpu NpOeKTUPOBaAHUUN TEMMOBLIX CETEN U COOPYKEHUN HA HUX OOIMKHbI cOobnioaaTbCca Takke
TpeboBaHust 16.9 n 16.10.

lpocado4Hble, 3acosieHHbIe U Habyxaroujue e2pyHmMbli

16.19 T[lpn npoekTMpoBaHWM TennoBbiX CeTel HeobxoAMMo npeaycMaTpuBaTb MEpPONpUATUS,
npegoTBpallalolMe npocagky CTPOUTENbHbLIX KOHCTPYKUWMWA, Bbi3blBaOLy0 npornb TpybonpoBoaos
Bornee gonycTMMON pacyeTHON BENUYMHBI.

16.20 TlMpu nodseMHol Npoknagke TennoBbiX ceTel GeckaHanbHylo MpoKNaaky MNpUMEHATb He
FonyckaeTcs.

16.21 lNepeceyeHne TEMNOBLIMU CETSAMU KUIbIX, OOLLIECTBEHHbIX U NMPOVU3BOACTBEHHbIX 30aHWUIA MpK
noA3eMHoW NpoKnaake He JonycKkaeTcs.

16.22 [lpu nog3emMHON MpokNagke TENMoBbIX CeTern napannenbHo @yHaaMeHTam 34aHui u
COOPYXXEHUI B 3aCOSIEHHbIX U HabyXaloLWMX rPYHTax HaUMEHbLUME PaCCTOSHWMA MO FOPM3OHTanM Jo
YHOAMEHTOB 34aHWA U COOPY)XEHUM [OOIMKHbl OblTb He MeHee 5 M. B rpyHtax Il Tuna no
NpocagoYHOCTU - NMPUHMMATCA No Tabnuue 6.

Tabnuuya 6
YcnoBHbIW npoxoa Tpy6, MM
TonwmHa cnos NPocafio4HOro rPyHTa, M no 100 | ot 100 go 300 | Gonee 300
HaumeHbLmne paccToAHUA NO ropu3oHTanu B CBeTy, M
Jo5 Kak ans npocagoyHbix rpyHToB | Tuna no tabnuue A.2 npunoxexmsa A
OT15p0012 5 7,5 10
Csbilwe 12 7,5 10 15

Mpun npoknagke TennoOBbIX CeTeN Ha PacCTOAHUSIX MeHblUe YKa3aHHblX B Tabnuue 6 [OMKHbI
npegycMaTpusaTbCsl BOAOHENPOHMLIAEMbIE KOHCTPYKLMM KaHanoB W Kamep, a Takke MNoCTOsHHoe
yAaneHue U3 kamep criydanHbIX 1 aBapunHbIX BOA.

Tabnuuya 7
CpepHerogoBas TemnepaTtypa rpyHra, C
FpyHT ot 0 80 MUHYC 2 | OT MUHYC 2 O MUHYC 4 | HUXe MUHYC 4
HanmeHblune paccTosHUs B CBETY MO rOpU3oHTanu, M
MUHUCTBIN 7 6 6
MecyaHbIn 8 7 6
KpynHoo610MOYHbIV 10 8 8

HanmeHbluee paccToAaHne Nno ropusoHTanun B cCBeTy OT Hapy>+<H017| CTEeHKN KaHalna unm ToHHena Ao
Bogonposoga Ay < 500 mm - 3 m, Iy = 500 mMm - 4 m.

HavmeHbliee paccTosiHMe no ropu3oHTanuM o OOpTOBOro KamMHsi aBTOMOOWNBHOM Joporu Ans
TpybonpoBoaos anametpom 6onee 100 MM JOIMKHO NPUHMMATBLCS HE MEHEE 2 M

lMpu BO3BeAeHWM 34aHUA N COOPYXEHUW B rpyHTax Il Tuna, npocagoyHble CBOWCTBA KOTOPbIX
YCTpaHeHb! YNITIOTHEHNEM, 3aKpPENnIEHNEM, U NpU YCTPOUCTBE Mo 34aHUSA U COOPYKEHUSI CBaMHbIX
dyHOaMEHTOB pacCTOsiHUA MO FOPU3OHTaNM OT HaPY)XHOW [paHU CTPOUTENbHLIX KOHCTPYKL MK
TEennoBbIX ceTerl 0O (pyHAAMEHTOB 34aHWN U COOPYXEHUM B CBETYy MpuHMMaTtb no Tabnuue A.2
npunoxeHunst A kak ansg npocagoyHbIX rpyHToB | Tuna.
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16.23 B ocHOBaHMM kamep AOMMKHO NpefycMaTpuBaThbCcs YNITIOTHEHWE FPYHTOB Ha rnyounHy He MeHee 1
M.

B ocHoBaHMM kaHamnoB npu BenuyMHe npocagku Gonee 0,4 M [OMKHO NpedycMaTpuBaThbCs
yNoTHEHWE TPYHTOB Ha rny6uHy 0,3 M, a npu BenuynHe npocagku 6Gonee 0,4 M JoskHa
npeaycMaTpuBaTbCs  OOMOMHUTENbHO  YKMadka Criosi  CYMMMHUCTOrO TpyHTa, o6paboTaHHoro
BOAOOTTANKMBAOLWNUMK MaTepuanamm (butymamy vnu AertsapHbIMK), TOMLWMHON He meHee 0,1 M Ha
BCIO LUMPVIHY TPaHLUEN.

16.24 EMKOCTHble COOPYXEHUSI OOIDKHbI pacrnonaratbCs, Kak npaBuno, Ha yyacTkax C Hanuumem
OPEHVPYIOLLEro Crnosi U C MUHUMANbHOW TOMLMHOW MPOCaAOYHbIX, 3aCOMNEHHbIX UM HabyxaroLmx
rpyHTOB. [lpn pacnonoxeHuu nnowiagkm CTpPOUTENbCTBA ANA €MKOCTHbIX COOPYXXEHUN Ha CKIoHe
cnegyet npegycMatpmBaTth HaropHyo KaHaBy Anst OTBEAEHUA JOXAEBbLIX U TanbiX BOA.

16.25 PaccTosiHne OT eMKOCTHbIX COOPY>XEHUIM OO0 3O0aHUA N COOPYXEHWUA PasfMYHOro HasHadeHus
JOJITKHO ObIThb:
e [PM HanmMyuUM 3acOfEHHbIX M HabyxawwWmnx rPyHTOB - He MeHee 1,5 TONWMHbI cnos
3aCONeHHOro nnu HabyxatoLwero rpyHTa;
e B rpyHTax Il TNa no nmpocago4yHOCTN NPy BOAOMPOHULAEMbIX (OPEHaKHBIX) MOACTUNAIOLLMX

rpyHTax - He MeHee 1,5 TOMWWMHBI NPOCAAOYMHOIO Crosl, a Mpu HeAPEeHMPYIOLLUX
NOACTUMAOLLMX FPYHTaX - HE MeHee TPOMHOW TOMLWUHBI MPOCaA0YHOro cnos, HO He 6onee 40
M.

MpumMeyaHue - BenuunHy cnosi NpocagoyHOro, 3aconeHHoro, HaByxaloLwero rpyHTa HaAnexuT NpuHUMaTe OT NOBEPXHOCTU
€CTEeCTBEHHOro pernbeda, a npy HanuyMu MNaHWPOBKU CPE3KOW WMWY NOACHINKOW -COOTBETCTBEHHO OT YPOBHS CPE3KU WUnu
NOACHIMKM.

16.26 Moa nonamu TENMOBbLIX MYHKTOB, HACOCHBLIX U T.M., @ TAKKE €MKOCTHbIX COOPYXXEHUI criegyet
npeaycMaTpueaTh YNyioTHEHWE TPyHTa Ha rnybuHy 2 - 2,5 M. KOHTyp YNIIOTHEHHOrO rpyHTa AOJhKeH
GbITb Gonblue rabapuToB COOPYKEHMSI HE MEHEE YEM Ha 3 M B KaXKOyl0 CTOPOHY.

Monbl JOMmKHbI ObITb BOAOHENPOHMLAaeMble U MMeTb YKNoH He MeHee 0,01 B CcTOpOHY BOAOCOGOpPHOro
BOOOHENPOHMLAEeMOro npusiMka. B mMecTax cOMpsikeHWss MOMoB  CO  CTeHaMu  JOSKHbI
npegycmaTpmBaTbCa BOAOHENPOHULAaeMble NAMHTYChI Ha BbicoTy 0,1 - 0,2 m.

16.27 [Ons obecneyeHns KOHTPOIS 3a COCTOSIHWEM M paBoToii TEMMOBLIX CeTel Npu NpoeKTUpoBaHUN
MX Ha MNpPOCafoYHbIX, 3acOoMeHHbIX U Habyxawwux rpyHTax HeoBGxoauMMo npeaycMaTpusaTh
BO3MOXHOCTb CBOBOAHOIO AOCTYMNa K X OCHOBHbLIM 31IeMeHTaM U y3nam.

16.28 lMponyck Tpyb 1 KaHanoB 4Yepe3 CTEeHbl COOPYKEHUA HEOOXOOUMO OCYLLECTBMAATH C MOMOLLBIO
canbHKKOB, 0becneyvmBaloLmnX UX FOPU3OHTaNbHOE CMELLEHNEe BHYTPU U 3a Npeaernbl COOPYXKEHNUs Ha
1/5 BO3MOXHOW BENUYMHBI Mpocagky, cyddO3MOHHON 0cadKkn Unmn HabyxaHnsi (PYHTOB B OCHOBAHUN.
16.29 Beofbl TEMMOBLIX CETEN B 34aHMA crieayeT NPpUHMMaTh repMeTUYHbIMMN.

B chbyHOoameHTax (cTeHax noaBarnoB) 3a30p MeXAy MOBEPXHOCTbIO TEMNIOU30NALNUOHHOM KOHCTPYKLUUK
TpyObl M MEepemMblYKON Hag NPOEMOM [OIDKEH npegycmatpuBatbcs He MeHee 30 CM U He MeHee
pacyeTHOW BENWYUHbI NPOCaZKU NpU BO3BEAEHUU 34aHUA C NPUMEHEHWEM KOMMMeKca MeponpusTUn.
3a3op cnefyet 3agenbiBaTh 3MacTUYHBIMKU MaTepyanamu.

,ﬂHO KaHana, I'IpI/IMbIKaI-OLIJ.eFO K 30aHuto, AOJMKHO 6bITb Bbill€ NMOAOLUBbI prHp,aMeHTa Ha Beﬂl/l'-II/IHy He
meHee 0,5 m.

16.30 Mpu BenuuMHe NpocagkyM OCHOBaHWUA 34aHua 6onee 0,2 M KaHanbl Ha BBOAAX B 34aHUS Ha
paccTosAHUW, YKa3aHHOM B Tabnuue 7, A0MKHbI MPUHMMAaTLCS BOOOHENPOHMLIAEMbIMU.

16.31 Mpun nNpoekTUpoBaHWM TEMMOBLIX CETEN U COOPYXEHWW Ha HUX crepyeT Takke cobnogatb
TpebosaHus 16.10.

Unucmbie SPyHmMbI
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16.31 Tpaccy TennosbIX ceTen cnegyet npegycMaTpuBaTbh Ha y4acTkax C HaMMeHbLUEW CyMMapHOM
MOLLHOCTbIO CI10€B M1J1a U HAaCbIMHbIX TPYHTOB.

16.32 [llpyn noaseMHoON npoknagke TenmnoBblX ceTer 6GeckaHanbHYH MPOKNagky MpUHMMAaTL He
Aonyckaetcs.

16.33 [1ns oTAenbHO CTOALLMX OMOP U ONOp 3cTakazd crieqyeT NpUHMMaTh CBalHbI€ OCHOBAHMS.

16.34 lMepeceyeHne TeNnNOBbIMU CETAMU XUMbIX, 0OLLECTBEHHbIX N NPOU3BOACTBEHHbLIX 30aHUN Npu
noA3eMHOW Npoknagke He AonyckaeTcs.

17. OHepreTnyeckas 3¢pPeKTUBHOCTb TEMNOBLIX CEeTEN

17.1 OHeproadpeKTMBHOCTb TEMSOBbIX CETEl XapakTepuayeTcsi OTHOLUEHMEM TEMSOBOW 3HEpruu,
Mosny4yeHHoN BceMu noTpebuTensiMm (Ha BXOAHbLIX OTKIIOYALWMUX YCTPOMCTBAX) K TEMMOBOW 3HEpruu,
BblJaHHOW OT UCTOYHMKA (Ha BbIXOAHbLIX OTKITHOYAIOLLMX YCTPOMCTBAX)

roe:

_3Q,
Q

an - TennoBaa aHeprud, nony4eHHad BcemMu I'IOTpe6VITeJ'IF|MVI;

Qv - TennioBas 3HepPrnAa, BbigjaHHaA OT UCTOYHUKA.

17.2 OHeproadpheKTUBHOCTb TEMIOBLIX CETEN XapakTepuayeTcs CreayroWwmnMm nokasaTensmMu:

notepy u 3artpaTtbl TENIOHOCWUTENSA B Mpouecce nepedayn v pacnpeperneHvs TennoBon
aHepruw;

noTepw TENMNOBOW 3HEPTNN, OBYCMNOBNEHHbIE NOTEPAMU TENNIOHOCUTENS;

noTepu TENNOBOW 3HepPruM Tennonepegadvern yepe3 U3ONAUMOHHbIE  KOHCTPYKLUK
TpybonpoBOoAOB TEMNMOBbLIX CETEW;

06beM NognNuUTKN TENMNOBLIX CETEW;

pacxof TennoBon dHeprumn (TeNNOBOW NOTOK) B TEMNMOBOW CETH;

TemnepaTypa TennoHocutensa B nogarollem TpybonpoBoae TensioBOW CETU Ha WCTOYHWKE
Tenna;

TemnepaTypa TennoHocuTens B obpaTHOM TpybonpoBoAde TENNOBOM CETM Ha WUCTOYHUKE
Tenna;

pacxof TennoHocMTeNs B nogatoLlem TpybonpoBoae TENNOBOW CETY;

3aTpaTtbl 3MEKTPO3HEpPrun Ha nepegady TEnnoBOW 3HEPrMu, BKMKOYAas 3atpaTtbl HAaCOCHLIMU
rpynnamMmu MCTOYHWMKOB TensocHabXeHus;

yAenbHble 3aTpaTbl 3NEKTPO3IHEeprnn Ha nepepady TEMnOBOW 3HEPruv, BKMYas 3atpaTtbl
HaCOCHbIMU FpynnamMm NCTOYHMKOB TEMMOCHabXeHs.

17.3 OHeproadhdeKkTBHOCTb TENOBLIX ceTeil criedyeT obecneuymBaTb 3a CYET pa3paboTKM CXem
TennocHabXeHus!, B TOM YKCre peanusaummn crneayoLimx CXeMHbIX MeponpusTUiA:

ONTUMU3AUUN TMOPABIIMYECKUX PEXMMOB;
ONTUMU3aUUN ANaMETPOB TEMIOBLIX CETEW;

onTuMmnzaumm TemnepaTypbl TENNTOHOCUTENA,
rmgpasnuyeckon 6GanaHCUpOBKU TEMSOCETEN.

17.4 B ka4yecTBe aHeprocbeperatomx MeponpuUsaTUA NpU NPOEKTUPOBaHUM U3ONSALUN Ha TEnsroBbIX
ceTax cnefyeT y4nTbIBaTb B MPOEKTHOW AOKYMEHTaLNK:

NpUMeHeHVe M3onsauun TPYGONpPOBOAOB C HASKUM KO3(DMULIMEHTOM TENONPOBOAHOCTY;
NPUMEHEHME KOHCTPYKLIMIA TEMMNOBON U30MALMKN UCKIoYaloLLen ee AedopMaLmio U crionsaHue
TENMoM3onALMOHHOTO Cros B MNpoLiecce aKcrnyatauuu. B cocrtase TenmnonsonauMOHHbIX
KOHCTPYKUMIA oBopyaoBaHna U TpyGonpoBOOOB credyeT npeaycmaTpuBaTb OMOPHble
3NeMeHTbl U pasrpyxallumMe ycTpoicTBa, oGecneynBalole MexaHUYecKyld MPOYHOCTb U
3KCMNyaTauMOHHY0 HaOEXHOCTb KOHCTPYKLIWA.
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Mpn npumeHeHuUM npegm3onupoBaHHbIX Tpybonposogos ¢ [MY-usonaumen obssaTensHO
NCNonb30BaHUE CUCTEMbI ONEepPaTMBHO-AUCTAHLMOHHOIO KOHTPONS.

17.5 MNpu NpoeKkTMpoBaHUM CTPOUTENbHbBIX KOHCTPYKLMIA KaHANoB TEMMOBbIX CETen U kamep crneayeT
npegycmaTpuBaTh:

e YCTPOWCTBO [pEHaxHbIX ceTew, obecneymBaloWMXx BoJoydaneHue  CryYyalHblX U
TEeNnnoceTeBblX BOA4 W3 KaMep W KaHanoB (CaMOTeYHOe BOAOYyAarneHwe, OpeHaXHble
HacoCHble);

o yCTpOI7ICTBO rmaponsonaunn CTpouUTesbHbIX KOHCprKLI,VIVI KaHalnoB W KaMep; BEHTUNAUUIO
KaHanos.

17.6 MNpu npoekTMpoBaHMK TENMNOBLIX CETEN CPOK CNyxObl TPyGONpoBOAOB NpuHMMaTbe He MeHee 30
ner.

17.7 Ona cHWXeHWss noTepb TEMNNOHOCUTENS B KayecTBe 3anopHOW apmaTypbl, Kak MpaBuno,
NPUMEHSTL LapOoBble KpaHbl; NPU MCMONb30BaHUN OCEBLIX KOMMNEHCATOPOB NpeanovTeHne otaaBaTb
CUNbMOHHBIM KOMMeHcaTopam, B3aMeH CanbHUKOBbIX.

17.8 B npoekTHOM [OKyMeHTauuu cnegyet npegycMatpuBaTb MEPONpUSATUS  NO  3almTe
TpyOONpPOBOAOB OT OTNOXEHUIN, BHYTPEHHEN M HAPY>XHON KOPPO3MM 3@ CHET NPUMEHEHNS:

e  KaTOOHOW 3alUUThI;

e  3MEKTPOAPEHAXKHON 3aLUUTHI;

e MPOTEKTOPaTHOW 3aLUNTbI;

e MPOTMBOTOYHOIO HATPUN-KATUOHUPOBAHMSA MOANUTOYHON BOAbI TENOCETH;
BbICOKO3(DDEKTUBHBIX KAPOOKCUINBHBIX KATMOHUTOB B CXEMax BOOOPOA-KaTMOHNPOBaHUS;
MeMOpaHHbIX TEXHOIOMIA;

WMHIMOUTOPOB KOPPO3NN 1 CONEOTNOXEHNI;

NMOBEPXHOCTHO-aKTMBHbIX BELLECTB;

YCTPOWCTB ANA yaaneHus MexaHU4eckux NnpumMecen n3 ceTeBon BoAbl;
YCTPOWCTB ANS yAaneHust 3 nognuTo4YHON BOAbI KUCIIOPOAA M YIIEKMCOro rasa.

17.9 [Ina HacocHoro o6opyoBaHus crieayeT npegycMaTpuBaTh YCTaHOBKY YaCTOTHO-PErynnpyemMoro
npueoaa.
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MpunoxeHune A (0b6s3aTtenbHoe). PAacCTOAHMA OT CTPOUTENbHbLIX KOHCTPYKLUN
TENNOBbIX CeTen Unm o60No0YKMN n3onsaLum TpyoonpoBoaoB Npu 6eckaHanbHOM

npoknaake 0o 3faHumM, COOPYXEHUN U MHXKEHEepPHbIX CeTen

Tabnnuya A.1 - PacctosiHua no BepTukanu

CoOpyXKeHUs U UHXEeHepHble CeTn

HaumeHblume paccTosiHua B
CBeTYy No BepTukanu, M

NMoasemMHasa npoknagka TensioBbIX ceTen

Ho BoJonpoBoja, BOOOCTOKa, rasonposoga, KaHanusayuu

0,2

[o 6poHupoBaHHbLIX kabenen cBa3un

0,5

[lo cnnoBbIX N KOHTPOIbHLIX Kabenen HanpsixeHem oo 35 kB

0,5 (0,25 B CTECHEHHbIX
YCINoBusAX) - Npy COONoaAeHUN
TpeboBaHWUi NpUMeYaHusi,
nos. 5

[o macnoHanonHeHHbIX kabenen HanpsbkeHnem cabiwwe 110 kB

1,0 (0,5 B CTECHEHHbIX
yCnoBusXx) - Npy cobnogeHun
TpeboBaHuUi NpMMeYaHns,

nos. 5
[o 6noka TenegoHHON KaHanu3aumm unn oo 6poHMpPoBaHHOIO kabens cBsA3v B 015
Tpybax '
[0 NogoLBbI PENbCOB XeNe3HbIX 40POr NPOMBbILLNEHHbIX NPeanpUsaTUi 1
To Xe, )XenesHblx gopor obwen cetn 2
[o Bepxa OOPOXHOIO MOKPbLITUS aBTOMOOUITbHBLIX JOPOr 06Llero nonb3oBaHus |, 1
Il n Il kateropun
[o pHa koBeTa nnu Opyrnx BOAOOTBOASLLUMX COOPYXKEHWUA UM OO0 OCHOBAHUS
HaCbINKW Xene3HoA4OPOXHOro 3eMIIAHOrO NOOTHA (NPY PACMNONOXEHUN TENMOBbLIX 0,5

ceTevi NoA 3TUMM COOPYKEHNAMM)

HapsemHas npoknagka TennoBbIX ceTen

[1o ronoBkM penbCcoB xenes3HbIX 4opor

Mabaputbl «C», «Cn», «Cy»
no GOST 9238 u GOST 9720

[o Bepxa npoesxen 4acTv aBTOMOOUITbHON JOPOrK 5

[o Bepxa newexogHbix opor 2,2

[lo YacTen KOHTaKTHOW CceTn TpamBasi 0,3

To xe, Tponnenbyca 0,2

[o BO3AyWHBLIX NUHWI anekTponepeavn npu Haubonbllen cTpene nposeca

NpoOBOJOB NpW HaNpsbxeHun, kB:
o 1 1
Csbiwe 1 go 20 3
35-110 4
150 4,5
220 5
330 6
500 6,5

Tabnuua A.2 - PaccTosiHMSI NO FOPU3OHTaNM OT CTPOUTENbHbIX KOHCTPYKLMA TENNOBbIX
ceTen unm obGOJyIOYKM U3ONALMM TPYOONpoBOAOB Npu OeckaHarbHOW NMpoKnagke OO 34aHUWN,

COOPYXEHUN U UHXXEHEPHbIX ceTen

3.qa|-wm, COOPYXEeHUA U UHXXeHepHble CeTU |

HavmeHblumne paccTosdHuA B CBeTy, M

NMoasemMHasa npoknagka TennoBbIX ceTen

[o dyHOaMeHTOB 34aHWIN U COOPYXKEHUIA:
a) Npv NpoKragke B KaHanax M TOHHENSX U HeNPOCafo4HbIX
rpyHTax (OT HapY)XHOW CTEHKM KaHana TOHHens) npu
avameTtpe Tpyo, MM:

O, <500

[, = 500-800

O, =900 n 6onee
To xe, B NpocagouHbIX rpyHTax | Tuna npwu:

O, <500

I, =500
6) npu 6eckaHanbHOW NPOKNaake B HEMPOCAAOYHbIX FPyHTax
(o1 obonoykn OGeckaHanbHOW MPOKMNaAkW) npu AuameTpe
TPYO, MM:

O, <500

[, = 500-800
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O, = 800 9,0
To e, B NpocagoyHbIX rpyHTax | Tvna npwu:

O, <100 5,0

Oy > 100 go [, < 500 7,0

O, =500 - 800 8,0

A, =800 12,0

[o ocu bnvxariero nyTu xxenesHomn goporu koneun 1520 mm

To xe, koneun 750 mm

[lo BrmkanLuero Coopy>xeHnsi 3eMIIHOro MosI0THA XXefe3Hown
Aoporu

[o ocu Bnwxaniuero nyTn anekTpununpoBaHHON Xenes3Hown
Aoporu

[o 6opToBOro KamMHsA ynuubl AOporn (KPOMKU MNpoesxein
YacTu, yKpenrneHHOW Nonockl 0604UNHbI)

[lo HapyxxHOI BPOBKM KIoBETa UNW NOAOLLBLI HACKINW JOPOrn
[o doyHoaMeHTOB orpaxgeHuii 1 onop Tpybonposoaos

[lo MauT 1 cToNGOB HAPY>KHOTO OCBELLLEHNS N CETU CBA3MN

[lo dbyHOameHTOB OMop MOCTOB NyTEeNPOBOAOB

[lo dbyHOameHTOB OMOp KOHTaKTHOW CETU Xefe3HbIX JOpor
To xe, Tponnenbycos

[lo cunoBbIX U KOHTPOSbHBLIX kabenen HanpsbkeHnem Ao 35
kB 1 macnoHanonHeHHbIx kabenen (go 220 kB)

o dyHOAaMeHTOB onop BO34YLLUHbIX nHUA
anekTponepeaadm npu HanpsxeHun, kB (npu conumxeHnn n
nepeceyeHnm):

no 1

cBbile 1 go 35

cBbile 35
Ho 6noka TenedoHHOW KaHanusaumu, 6GpoHMpPOBaHHOIO

kabenss cBaA3n B Tpybax M OO0 pagnoOTPaHCNALMOHHBLIX
kabenen

[o BogonpoBoaoB

To xe, B NpocafoyHbIX rpyHTax | Tmna
[lo opeHaxen n oXaeBOn KaHanusauum
[o npou3BOACTBEHHOW UK OGbITOBOW
3aKpbITOW CUCTEME TENNocHabXeHNs1)

[o rasonposogos gaenexHvem go 0,6 Mla npu npoknagke
TENNOBbIX CETEeN B KaHanax, TOHHemNsX, a Takke mnpu
©eckaHanbHOW NPOKNazKke ¢ NONyTHbIM APEHAXOM

To xe, 6onee 0,6 oo 1,2 MMNa

o rasonpoBogoB pgaeneHnem pgo 0,3 Mlla npwu
OeckaHanbHOM NpoKnazke TennoBbiX ceTen 6e3 nonyTHoro
ApeHaxa

To xe, 6bonee 0,3 go 0,6 MINa

To xe, bonee 0,6 go 1,2 MINa

KaHann3aumn (I'IpVI

4,0 (HO He MeHee rnyBuHbI TpaHLIEeN TEMNOBON
CeTU A0 NOAOLLBbI HAChINW)
2,8
3,0 (HO He MeHee rmybuHbI TpaHLLEeX TENMoBOW
CeTVN [0 OCHOBaHWNSA KpaHEro COOPYXeHus)
10,75

15

1,0
15
1,0
2,0
3,0
1,0
2,0 (cm. npumeydaHue, nos. 1)

1,0
2,0
3,0
1,0

15
2,5
1,0
1,0

2,0

4,0
1,0

15
2,0

[lo cTBona AepeBbeB
[o kycTtapHukoB

2,0 (cm. npumeyaHue, nos. 10)
1,0 (cM. npumeyvaHme, nos. 10)

[o KkaHanoB ¥ TOHHENEeW pasfnWYHOro HasHayeHus (B TOM 2,0
yncne 0o 6poBKM KaHAMNOB CETEWN OPOLLEHUST - apbIKOB)
[o pesepByapoB aBTOMOOWIbHLIX 3anpaBOYHbLIX CTaHLUIA
(A3C):

a) npy 6eckaHanbLHOW Npoknaake 10,0

0) Npu KaHanbLHOWM Mpoknagke (Npy ycnoBun yCTpoMcTBa 15,0

BEHTUIMALMOHHbBIX LUAXT Ha KaHane TennoBbIX CeTewn)

HapsemHas npoknagka TennoBbIX ceTen

Jo Onwkailero COOPYXXEHUSI  3eMIISIHOrO  MONoTHA 3
XenesHbIxX gopor
[o ocu xenesHoJopoXHOro MyTU OT MPOMEXYTOYHbIX ornop| [abaputbl «Cx», «Cny», «Cy» no GOST 9238 n
(Mpu nepeceveHUn xenesHblx 4OPOr) GOST 9720
[o GopToBOro KamHs unu [O HapyXHOW OpoBKM KioBeTa 0,5

aBTOMOOMIBLHOW foporun
[o BO3AyWHOW nNuWHUM anekTponepedayn € Hanmbonbnm
OTKITOHEHWEM NPOBOAOB NPU HanpsXeHuwn, KB:

no 1

cBbile 1 go 20

104

(cm. npumevaHwne, nos. 8)

1
3
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35-110 4
150 45
220 5
330 6
500 6,5
o ctBona gepesa 2,0

[0 nnbix 1 06LLECTBEHHbIX 34aHNA ANS BOASHbBIX TEMNOBbLIX
ceten, naponpoBogoB pfaeneHuem Py, < 0,63 MIlla,
KOHOEHCAaTHbIX TENMOBbLIX CETEN Mpu AMameTpax Tpyo, MM:

Oy ot 500 go 1400 25 (cm. npumeydaHue, nos. 9)
Oy ot 200 go 500 20 (cm. npuMeydaHue, nos. 9)
L, <200 10 (cM. npumevaHue, nos. 9)
o ceTel ropsiuero BOgocHabXeHus 5
To xe, 4O NapOoBbIX TEMMOBbIX CETEN:
Py o1 1,0 go 2,5 Mla 30
cBbllle 2,5 0o 6,3 MlMNa 40

MpumMeyaHusn

1 [onyckaeTca ymeHbLUeHWe NpuBeaeHHOro B Tabnuue A.2 pacCTosiHUSA Npu COBMIOAEHNN YCNOoBWS, YTO Ha BCEM y4yacTke
conuxeHna TemmnoBbIX ceTel c kabenamu TemnepaTypa rpyHTa (MPUHMMAaETCA MO KNMMAaTU4eCKMM [AaHHbIM) B MecTe
npoxoxaeHust kabenen B noboe Bpems roga He ByAeT NOBbILLATLCS MO CPABHEHMIO CO CPeaHeMeCcsHHON TemnepaTypoi 6onee
YeM Ha 10 °C ans cunoBbIX M KOHTPONbHBLIX Kabener HanpsikeHneM Ao 10 kB 1 Ha 5 °C - gns cunoBbIX KOHTPOSbHbLIX kabenew
HanpsbkeHnem 20- 35 kB u macnoHanonHeHHbIx kabenen o 220 kB.

2 [Mpu npoknagke B OOLMX TpaHLUEAX TEMMOBbIX U APYrMX UHXXEHEPHbIX ceTei (Mpy UX OAHOBPEMEHHOM CTPOUTENbLCTBE)
A0MyCcKaeTCs yMeHbLUEHWe PacCTOSHMS OT TENMOBbLIX CeTe 40 BOAONPOBOAA U KaHanuaauuu 4o 0,8 M npu pacnonoxeHun Bcex
ceTel B OAHOM YPOBHE UMK C pasHuLEen B OTMETKax 3anoxeHus He bonee 0,4 m.

3 [na Tennosbix ceTel, MPOKNaAbiBaEMbIX HUXE OCHOBaHUA (YHAAMEHTOB OMOpP, 3[4aHWA, COOPYXEHWN, AOIKHa
[AOMOMHUTENBbHO YYMTLIBATLCA pa3HuLA B OTMETKax 3aniokeHusl C y4eTOM eCTEeCTBEHHOro OoTkoca (pyHTa MM NpUHUMAaThbCA
Mepbl K YKpenneHuo pyHaameHToB.

4 Mpun napannenbHON Npoknagke NoA3eMHbIX TEMMOBbIX U APYIMX UHXEHEPHbIX CeTeln Ha pasHoW rnybuHe 3anoxeHus
npviBeAeHHble B Tabnuue A.2, pacCTOSHWS JOMKHbI YBENUYMBATBECS U NPUHUMATBLCSH HE MEeHee pasHOCTU 3anoXeHusi ceTei. B
CTECHEHHbIX YCMOBUSIX MPOKNaAKN U HEBO3MOXHOCTU YBENMYEHNS PACCTOSIHWUSA AOMKHbI NpegycMaTpmBaTbCs MEPOMNPUSTUS No
3alUmMTe MHXEHEPHbIX ceTel OT 0bpyLIeHUs Ha BpeMSA PEMOHTA 1 CTPOUTENLCTBA TEMNMOBbLIX CETEN.

5 MNpwn napannenbHoW Npoknagke TENnoBbIX W APYIMX MHXEHEPHbIX CeTel AOMyCcKaeTCsl YMeHbLUeHUe npuBeAeHHbIX B
Tabnuue A.3 pacCcTOsHWA [0 COOPYXeHWM Ha ceTax (kormodues, Kamep, HUW M T.M.) OO Benu4YMHbl He MeHee 0,5 m,
npepgycmaTpveasi MeponpusiTus no obecrneyeHno COXPaHHOCTW COOPYXEHWW NpW MPOW3BOACTBE CTPOUTENbHO-MOHTaXHBLIX
pabor.

6 PaccTosHusi 0o cneumanbHbIX kabenen CBSA3M JOMKHbI YTOYHATLCSA MO COOTBETCTBYHOLLMM HOPMaM.

7 PaccTosiHne OT Has3eMHbIX NaBUMbOHOB TEMMOBbLIX CETEN AN pasMeLLeHNs 3anopHON 1 perynupytoLlei apmaTtypbl (npu
OTCYTCTBUM B HUX HACOCOB) A0 XMWIbIX 34aHWI NpuHUMaeTcs He MeHee 15 M. B 0cob0 CTeCHEHHbIX YCnoBusix AomnyckaeTcs
ymeHbLueHve ero o 10 m.

8 lMNpw napannenbHOW NpoOKNagke HaA3eMHbIX TEMMOBbIX CETEW C BO3AYLUHOW NMHWEN 3MeKTpornepeaayn HanpskeHnem
cebie 1 go 500 kB BHe HaceneHHbIX MyHKTOB PacCTOsiHWE MO FOpU3OHTanu OT KpawHero npoBoAa crnefyeT NpUHUMaTh He
MeHee BbICOTbI OMNopbl.

9 lMNpw Hag3eMHon Npoknaake BpeMeHHbIX (40 1 roga akcnnyataummn) BOASHbBIX TENMoBbIX ceTen (bannacos) paccTosHue Ao
XUMbIX U OOLECTBEHHbIX 34aHWUA MOXeT ObiTb yMeHbLUueHO npu obecneyeHun mep no GesonacHoctu xutenen (100 %-Hbi
KOHTPOMb CBapHbIX LUBOB, UCMNblTaHWe TpybonpoBofoB Ha 1,5 oT makcumanbHoro paboyero gaeneHns, Ho He meHee 1 Mrla,
NPUMEHEHVE MOMHOCTLIO YKPbITON CTanbHOW 3anopHOV apMaTyphbl v T.1.).

10 B ucknounTeNbHbIX CyYyasx npy HeobxoAMMOCTM NPOKNaAKu TEMMOBbLIX CeTel noa 3emnen bnvke 2 M oT AepeBbes, 1
M OT KyCTapHWKOB U APYrMX 3eNeHbiX HacaXaeHWI ToMLWwmHa TENNMOM30NALMOHHOTO Crios TpybonpoBoAoB AOMKHA NPUHMMATBLCS
YABOEHHOW.

105






NCM G.04.07:2014

MpunoxeHune B (06sa3atensHoe). TpeboBaHUA K pa3MeLleHuto TpybonpoBoaos
npu UX NpokKnagke B HENPOXOAHbIX KaHanax, TOHHeNnsAX, HaA3eMHOW U B
TeNnMoBbIX MNyHKTaX

B.1 MuHymanbHble pacCcTosiHMa B CBETY NpW NOA3EMHON M HaA3eMHOW Npoknagkax TennoBbiX
ceTeln Mexay CTPOUTENbHbIMU KOHCTPYKUUSMU U TpybonpoBogamu crieayeT NnpuHMMaTh no tabnvuam
B.1-B.3.

Tabnunuya B.1 - HenpoxoaHble KaHanbl, MM

PaccTtosiHue ot NOBEPXHOCTU Tennousonﬂuuouuoﬁ KOHCTPYyKUunun prGOHPOBOAOB B CBeTYy,
YcnoBHbI npoxoa He MeHee
prSOHPOBO.qOB A0 CTeHKU AO NOBEpPXHOCTU Tel'lﬂOVI3OJ1ﬂL|VIOHHOVI A0 nepekpbITUA Ao AHa
KaHana KOHCTPYKLMU CMEXHoro TpyoonpoBoaa KaHana KaHana

Mpu ncnonb3oBaHUM HaBECHOM U3ONSLIUN
25-80 70 100 50 100
100-250 80 140 50 150
300-350 100 160 70 150
400 100 200 70 180
500-700 110 200 100 180
800 120 250 100 200
900-1400 120 250 100 300
Mpu ncnonb3oBaHUM NpPeaN3ONIMPOBaHHbLIX TPYGONPOBOAOB
25-150 250 150 100 250
150-300 250 250 100 250
350-1400 300 250 100 300

n pnmevyaHue - Mpun PEKOHCTPYKUMN TennoBbIX ceTel C MCMNonb30BaHNEM CyuleCTBYOLWNX KaHarnoB AonyckaeTca
OTCTynneHne OoT pasMepoB, YKa3aHHbIX B OaHHon Tabnuue.

Ta6nuuya B.2 - TOHHenu, Hag3eMHasi NPoOKNagKa U TennoBble NYHKTbI, MM

PaccTosiHme oT noBepXHOCTN TeNOU3ONALIMOHHOW KOHCTPYKLIMKN TPYOONpOBOAOB B CBETY, He
MeHee
Y/ < A0 NOBEPXHOCTU TennOI/I3OJ19|I.WIOHHOI7I
CITOBHLIN npoxoA KOHCTPYKLUUN CMEXHOro pr6onposop.a B
Tpy6onpoBoaoB A0 CTEeHKU 00 nepekpbITUA Ao AHa TOHHENSIX, P HAA3EMHON NPOKNAZKE U B
TOHHensA TOHHensA TOHHensA TENNOBbIX MyHKTax
no BepTukKanu | no ropu3oHTanun

Mpu ncnonb3o0BaHUM HaBECHOM U30NSILUN
25-80 150 100 150 100 100
100-250 170 100 200 140 140
300-350 200 120 200 160 160
400 200 120 200 160 200
500-700 200 120 200 200 200
800 250 150 250 200 250
900 250 150 300 200 250
1000-1400 350 250 350 300 300
Mpu ncnonb3oBaHUM NPeAN3OIIMPOBaHHbLIX TPYGONPOBOAOB
25-150 250 250 250 150 150
150-300 250 250 250 250 250
350-1400 300 300 300 250 250

MpumeyaHue - Tlpu PEKOHCTPYKUMM TEMMOBLIX CETE C MCMOMb30BAHWEM CYLLECTBYIOLWMX CTPOUTENbHBIX

KOHCprKLI,MVI AonyckaeTca OTCTynnieHne OoT pasMepoB, YKa3aHHbIX B OaHHon Tabnuue.

Tabnnua B.3 - Yanbl TpybonpoBoAOB B TOHHENAX, Kamepax, NaBUiIbOHaxX U TEMJIOBbIX
NyHKTax

HanmeHoBaHue PaccTtosiHne B CBeTy, MM, He MeHee

OT nona wnNu nNepekpbiTUS A0 MNOBEPXHOCTU TEMNOM30NSALMOHHbIX 700
KOHCTpYKUMIA TpybonpoBoAoB (Ans nepexona)

BokoBble npoxoabl Ans  OGCMyXMBaHUS apMaTypbl W CUNbMOHHbBIX
KOMMeHCcaToOpoB (OT CTEHKU [0 (oraHua apMaTtypbl UM OO KOMMeHcaTopa)
npu grameTpax Tpy6, MMm:

Ao 500 600

o1 600 go 900 700
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ot 1000 n Gonee 1000

OT cTeHkn go cnaHua kopnyca cunbOHHOrO KOMMeHcaTopa (CO CTOPOHbI
natpybka) npu anametpax Tpy6, Mm:

8o 500 600 (Bgonb ocu Tpy6bl)
600 n 6onee 800 (Bgonb ocu Tpy6bI)
OT nona wnu nepekpbiTMa A0 dnaHua apmatypbl unn go ocu 6ontos 400
CaslbHNKOBOIO YNIOTHEHNSI

To Xe, 0O NOBEPXHOCTN TENNOU3ONALMOHHON KOHCTPYKLUN OTBETBIIEHUN 300

TpYyO

OT BbIABUHYTOrO LWUNWHAENS 3aABWXKM (MNW WTypBana) OO0 CTEeHKU wunm 200
nepekpbITUa

Ons Tpy6 anametpom 600 Mmm 1 Bonee Mexay CTEHKaMu CMeXHbIX Tpyd co 500

CTOPOHbI CUITbPOHHOrO KOMMeHcaTopa

OT cTeHKM unu oT hnaHua 3aABWXKKU OO LWTYLEpOB Ans BbiMycka BOAbl UNn 100

BO3ayxa

OoT drnaHua 3a4BWXKKN Ha OTBETBNEHUN ao NOBEPXHOCTU 100

Tenon3oNAaLUNOHHbIX KOHCprKLI,I/IIZ OCHOBHbIX pr6

Mexay Tennom3onsauMOHHbIMU KOHCTPYKUMSMU CMEXHBLIX CUIbGOHHBLIX
KOMMNEHCAaTOPOB MNMpu aAnameTpax KoOMneHcaTopoB, MM:

no 500 100

600 1 bonee 150

B.2 MuHumManbHbIe pacCcTOsiHUA OT Kpasd MOABWXKHbBIX OMOP 4O Kpas OMOPHbIX KOHCTPYKUMI (TpaBepc,
KPOHLUTENHOB, OMOPHbIX NOAYyLEK) AOMKHbI obecneymBaTb MaKCUMaribHO BO3MOXHOE CMeLleHue
onopbl B GOKOBOM HanpaerieHn1 ¢ 3anacom He MmeHee 50 mM. Kpome Toro, MMHMMarnbHblE pacCTOSHNSA
OT Kpasi TpaBepcChbl UM KPOHLUTENHA 40 ocu Tpybbl 6e3 yyeTa cMmelleHns AomkHbl 6biTb He meHee 0,5

A,.

B.3 MakcumanbHble paccTosHWS B CBETY OT TEeMNOU3ONALUMOHHBLIX KOHCTPYKUWIA  CUMbGOHHBIX
KOMMEHCaTOPOB 0 CTEHOK, NEPEKpbITUN 1 AHA TOHHerNel cneayeT NPpUHUMaThb:

e npuf, < 500-100 mm;

e npu [, =600 n 6onee - 150 Mm.

I'IpM HEBO3MOXXHOCTU cobMnoaeHs YKa3aHHbIX paCCTOFIHMVI KOMMeHcaTopbl cregyeTt yCTaHaBliMBaTb B
pas6e>KKy CO cMeLLeHneM B nriaHe He meHee 100 MM OTHOCUTESNBHO apyr gpyra.

B.4 PaccTosiHMe OT NOBEPXHOCTU TENNOMIONALNOHHOM KOHCTPYKUUK TpybonpoBoaa A0 CTPOUTESNbHbIX
KOHCTPYKUMIA M1 0O NOBEPXHOCTM TENMOUIONALMOHHOM KOHCTPYKUUKM Apyrux TpybonpoBogoB nocne
TENMOBOro nepemMeLleHns TpybonpoBoaoB AOMKHO ObiTb B cBETY HE MeHee 30 MM.

B.5 LLupnHa npoxoda B CBETY B TOHHENAX AOMMKHA MPUHMMAaTbLCA paBHOW AuameTpy 6onblien Tpyobl
nntoc 100 MM, HO He meHee 700 MMm.

B.6 Mopatowuii TpyGonpoBoa ABYXTPYOHbIX BOASHLIX TEMMOBLIX CETel Npu Npoknagke ero B 04HOM
psgoy c obpaTHbiM TpybonpoBodoM crieQyeT pacnoniaraTb cripaBa Mo Xxody TennoHocuTens oT
WCTOYHMKA TENMOoTbl.

B.7 K TpyGonpoBogam c TemnepaTypon TennoHocutenss He Bbiwe 300 °C ponyckaetca npwu
HaA3eMHOW NpoKnagKke KpenuTb TPYObl MEHBLLUNX ANAaMETPOB.

B.8 CunbdoHHbIE KOMMNEHCATOPbl Ha MOAaKLWMX U 0bpaTHbIX TPyOONpPOBOAaxX BOASHbLIX TEMMOBbIX
ceTen B kamepax [4OnyckaeTcs ycTaHaBnuBaTtb co cMelleHnem Ha 150 - 200 MM OTHOCUTENBHO Apyr
Apyra B nnaHe, a dpnaHuesble 3agBwxkn Oy < 150 MM 1 cunb@OHHbIE KOMMEHCATOPbI- B pa3bexky c
paccTosiHneMm (No ocum) B nNnaHe mexagy HUMu He meHee 100 Mm.

B.9 B TennoBbIx NyHKTax cnegyeT NpuHUMaTh LUMPUHY NPOXOAOB B CBETY, M, HE MEHee:
e MexXay Hacocamu C anekTpoasuratenamm HanpsbkeHmem go 1000 B - 1,0;
To Xe, 1000 B n BbiLe - 1,2;
MeXay Hacocamu 1 cTeHkow - 1,0;
Mexay Hacocamu u pacnpegenurenbHbiM WUTom unu wmtom KUMKA - 2,0;
MEXAY BbICTYMAKLUMMN YacTaMmn 000pya0BaHMSA UM MEXAY 3TUMM YacTaMKU 1 cTeHou - 0,8.

107






NCM G.04.07:2014

Hacocbl ¢ anektpoasuratenamu HanpsbkeHvem o 1000 B v gunametpom HanopHoro naTtpybka He
6onee 100 mm gonyckaeTcsa ycTaHaBnmeaTh:
e y CTeHbl 0e3 mnpoxoda; MpuM 3TOM pPacCTosiHMe OT BbICTYMAKLWMX YacTe HaCOCOB U
aneKkTpoaBuraTenen Ao CTeHbl A0/MKHO ObITb B cBETY He MeHee 0,3 M;
e [Ba Hacoca Ha 0AHOM (hyHOamMeHTe 6e3 nNpoxoda MeXay HUMU; NPU 3TOM pacCTOsSiHUE Mexay
BbICTYMNaKOLLMMM HYacTIMM HAaCOCOB C 3MNEKTpoABUratensMmn OOIMKHO OblTb B CBETY HE MeHee
0,3 m.

B.10 B LUTMN cnepyeT npeaycMmaTtpmBaTb MOHTaXHble NMOLWAAKU, pa3mepbl KOTOPbIX OnpeaenstoTcs
no rabaputam Hambonee KpynHou eanHuLbl obopynoBaHus (kpome 6aka BMeCTUMOCTbI0 Bbonee 3 Ms)
unn 6noka obopynoBaHus n TPybonpoBOA4OB, NOCTaBIEHHONO Afsi MOHTaxa B cobpaHHOM Buae, C
obecneyeHeM NPoxXoaa BOKPYr HUX He meHee 0,7 M.
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MpunoxeHune C (pekomeHayemoe). YaenbHble NokasaTtenim MakcCuMmasribHomn
TENnoBOM Harpy3ku Ha OTOMNEHNE U BEHTUNSALMIO XUNbIX AOMOB, BT/M?

Ta6bnuuya B.1

ATaXHOCTb XWUIbIX 34aHUN

PacueTtHas TeMnepaTypa HapyXXHoro sosgyxa ans

NPOEKTUPOBAHUA OTONMEHUA tys, °C

5 -10 | 15 -20
[na 3naHun ctpoutenbcTBa Ao 1995r.

1-3-3TaXkHble OAHOKBAPTUPHbLIE OTAENbHO CTosLNE 146 155 165 175
2-3-3Ta)Hble OOHOKBAPTUPHbLIE BNTOKMPOBAHHLIE 108 115 122 129
4-6-9TaXKHble KNPMUYHbIE 59 64 69 74
4-6-3TaXKHbl€ NaHesbHbIe 51 56 61 65
7-10-3TaxHble KUPNUYHbIe 55 60 65 70
7-10-9Ta)kHble NaHenbHble 47 52 56 60
bonee 10 ataxen 61 67 73 79

[nsa 3gaHun ctpoutenbcTBa nocne 2000 r.
1-3-3TaXHble OAHOKBAPTUPHbLIE OTAENbHO CTosLNE 76 76 77 81
2-3-3Ta)Hble 0OQHOKBAPTUPHbLIE BNTOKMPOBAHHbLIE 57 57 57 60
4-6-3TaXHble 45 45 46 50
7-10-3TaXkHblE 41 41 42 46
11-14-3TaxkHble 37 37 38 41
bonee 15 ataxen 33 33 34 37

Onsa 3gaHun ctpoutenbctBa nocne 2010 r.
1-3-3TaXHble OAHOKBAPTUPHbLIE OTAENbHO CTOSALINE 65 66 67 70
2-3-3TaxHble OAHOKBapTMPHbIE BIIOKMPOBaHHbIE 49 49 50 52
4-6-3TaXHble 40 41 42 44
7-10-9Ta)Hble 36 37 38 40
11-14-3TaxkHble 34 35 36 37
Bonee 15 staxen 31 32 34 35

Onsa 3gaHun ctpoutenbcTBa nocne 2015 .
1-3-9Ta)Hble O4HOKBAPTUPHbIE OTAENLHO CTOSALLNE 60 61 62 64
2-3-3TaXHble OAHOKBAPTMPHbIE BITOKMPOBaHHbIE 47 48 49 51
4-6-3TaXKHblIE 37 38 40 42
7-10-aTaxHble 34 35 36 37
11-14-3TaxHble 31 32 33 35
Bonee 15 staxen 30 31 32 33
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MpunoxeHune D (pekomeHagyemoe). Hopmbl pacxoaa ropsiuen BoAabl
noTpebutenaMmmu n yaenbHaa YyacoBasi BeidMHa TENNOTbI HAa ee HarpeB

Ta6bnuua .1

H Hopma YnenbHas
opma " .
obwewn/nonesHomn BenM4YMHa
MNoTtpeGurenu N3meputennb pacxona nnowanm Ha 1 Tennosoun
ropsiyeun Boabl
q, n/cyT Msmepzmenb 3HepI'VIVI2th
Sg,Mfuen BT/m
1 XKvnble goma He3aBMCUMO OT
aTaHoOCTU, 060pyaoBaHHbIE
yMblBasnbHUKaMn, MOMKaMu n 1 Xutenb 105 25 12,2
BaHHaMM, C KBapTUPHbLIMU
perynatopamu gaBrneHns
To xe, ¢ 3aceneHHoCTb0 20 M2/uen 1 XuUTENb 105 20 15,3
2 Tg) Xe, C yMbIBanbHUKamu, 1 xuTens 85 18 138
MOMKaMn 1 AyLLEBbIMU
3 GOSTuHULBI U NAHCUOHATBI C
ayliamm Bo BCEX OTAENMbHbIX 1 npoxusatoLmmn 70 12 17,0
HoMepax
4 BonbHWLpBI C CaHUTaPHBIMU
y3namu, npnbnmkeHHbIMM K 1 6onbHOM 90 15 17,5
nanatam
5 MonukNuHMKKM 1 ambynaTopuu 1 60NbHOM B CMEHY 5,2 13 15
6 [leTckne acnu n cagpl C AHEBHBIM
npebbiBaHneM geTemn n CTonoBbIMu 1 pebeHok 115 10 3,1
Ha nonydabpukaTtax
7 AOMVHUCTpaTUBHbIE 34aHUSA 1 paboTtaowni 5 10 1,3
8 O6weobpasoBaTenbHbIE LIKObI C
AyLeBbIMU MPU TMMHACTUYECKUX 1 yuawmiics 3 10 08
3anax v CTonoBbIMM Ha
nonydgabpukaTax
9 ®uU3KyNbTYPHO-0340POBUTENBHbIE 1 yenosek 30 5 175
KOMIMIIEKChI
10 Mpeanpusatus obecTBeHHOro
NUTaHUS 4N NpUroToBneHus nuLm 1 noceTuTenb 12 10 3,2
peanu3yemoin B obegeHHOM 3ane
11 MarasunHbl NPOA0BONbLCTBEHHbIE 1 paboTtarowmn 12 30 1,1
12 MarasuHbl NpoMTOBapHbIE To xe 8 30 0,7

MpumeyaHusna

1 Hopwmbl pacxoga BOAbl YCTAHOBMEHbl AN OCHOBHbLIX MOTpPeOMTEnen u BKAYAKT BCE [AOMOMHUTENbHbIE PaCXO4bl
(obcnyxuBatoLLMM NepcoHanoM, AyLieBbiMY A5t 06CnyxXvBaHWUs NepcoHana, NoceTUTensMu, Ha y6opKy NOMELLEHUI 1 T.M.).
2 [ns BogonoTpebuTenen rpaxnaHCcKUX 34aHuii, COOPYXKEHWA U FPaXOaHCKUX 3[4aHUIA, COOPYXXEHWA U MOMELLEHWUA, He
yKa3aHHbIX B HacTosiwen Tabnuue, HOpMbl pacxofa BoAbl criefyeT MPUHMMAaTb COrMacHO HACTOSILLEMY MPUIOXEHUIO ANis
noTpebuTenei, aHanorM4HblX Mo XxapakTepy BO4ONOTPeGneHus.
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MpunoxeHune E (o6s3aTencHoe). MeponpusaTusa, obecnevynBaroime
6e3onacHOCTb IKcnnyaTaumm

Tabnuuya 0.1

Bua npoknagkw,

MeponpusaTus, obecneuynBatowwme 6e30nacHOCTb JKcnnyaTaumMn U XXxm3HeaesaTesribHOCTb

Tepputopuun rpaxgaH *
lMpoknagka 6GannacoeB no|BecTu Npon3BoAacTBO paboT MO PEKOHCTPYKLMM TEMMOBLIX CETEN B NEpUOoabl KaHWKYIN
Tepputopun  AeTCKUX  W|(ANS GeTCKMX yYpexaeHun).

neyeBHbIX yupexaeHuit

OrpagnTb 30HY Npou3BoacTBa paboT u BannacHbIx TPyBGONPOBOAOB OrpaXaeHnem
BbICOTON He MeHee 2,5 M ANsi WUCKMYEHUs AOCTYNna MOCTOPOHHMX MWL Ha BeCb
nepvog pabor.

BbinonHuTL camoTeyHoe BoOAOyAaneHWe CryyYanHblX W TEnnoceTeBblX BOA4 U3
orpaxparnLmnx KOHCTPYKUM Gainaca 3a Tepputopuio Y4YpexaeHuin BbinonHutb
YCTPOWCTBO BOAOBbINyCka 13 GannacHbIX TpybonpoBOAOB 3a TEpPUTOPMEN AESTCKMX
1 neYyebHbIX yupexaeHnn.

OcywectButs 100  %-HbIi KOHTPOMb CBapHbIX COEAMHEHUA Ha  yyacTke
TpybonpoBoAOB, NPOXOAALLMUX MO TEPPUTOPUN AETCKMX U NEYEOHbIX yUpEXOEHUN.

MpenycMoTpeTb YCTPOMCTBO OTKIOYaKOLLEN apMaTypbl 3a npedenamu TeppuTopun.

Mpoknagka TpaH3uTHbIX [[1poknagky ceTen BeCTM B TEXHUHECKUX NOAMNOMbAX U TOHHENAX (BbICOTOW HE MeHee
Tennosbix ceten [, 400-|1,8 M) C yCTPOMCTBOM APEHMPYIOLLEro KOMoALa B HWXHEW TOYKe Ha Bbixoge M3
600 uyepes xunble u|3gaHus.
o6LLeCcTBEHHbIE 3[aHus,
YCTPOWUCTBO ~ MPUCTEHHbIX[[Mpoknagka  OOMKHA  MpeaycMaTpueaThCsl B MPOXOAHBIX  MOHOMMTHBIX
KaHarnos Kenes3obeToHHbIX KaHanax ¢ MeTannous3onsauMen WnM aHanormyHom usonsuunen,
obecneyvBatolLlen repMeTUYHOCTb KaHana W ee COXPaHHOCTb MpW BO3AENCTBUM
Boabl TemnepaTtypori 100 °C u gaBneHmem 0,5 MIMa Ha npoTsikeHun 3 4
MpenycmMoTpeTb KOHCTPYKUMIO KaHana, obecneuvvBalollylo OTBOA, CRy4YanlHbIX U
aBapuiiHbIX BOA, HA PacCTOSiHWE HEe MeHee YeM Ha 5 M OT pyHaameHTa 34aHvs
Boposbinyckn gmnametpom 300 MM OOMXKHbI OCYLLECTBNSATBCA M3 HUXKHUX TOYEK
KaHana 3a npefgenaMu 34aHuns B IMBHEBYHO KaHanm3awumio
Mpu moHTaxe obsasatenbHa 100%-Has npoBepka CBapHbIX LUBOB CTalbHbIX TPyO
TennonposoaoB
3anopHas 1 perynupoBovHasi apmaTtypa OShKHa yCTaHaBMnMBaTbCsl 3a npepenamu
34aHung
TennonposoAbl B Npeaenax 3gaHns He AOMKHbl UMEeTb OTBETBEHUI
TonwmHa cTeHkM TpyObl B Npegenax 3gaHusa npuHumaeTtcs ¢ koadgpuumneHtom 1,2
OTHOCUTENBHO PacyeTHON B COOTBETCTBUM C [2]
MNpoknagka Tennosbix|PaspaboTatb KoMMexkc HeobxoanMbIX MHXEHEPHO-TEXHNYECKUX [
ceTten npu MX|OpraHn3aLMOHHbIX MEPOMNPUATUIA C onepaTUBHBLIM NNaHOM OEeNCTBUMI MpU aBapusix,
PEKOHCTPYKLUUU n|orpaHnyeHusIx,  OTKIMIOYEHMSIX  MoTpebutenen  OT  KOMMYHamnbHbIX  YCRyrT,
KanuTanbHOM pPEeMOHTE W |MCMNONb30BaHMEM CXEeM BO3MOXHbIX aBapUMHbIX MepekrnioyeHnn U  nopsaKoM
HEeHOpMaTUBHOM OTKMOYEeHNs 06bEKTOB, NPeayCMOTPEB B3aMMOAENCTBME C APYrMMU BnagensLamm
NpUGNXKEHNN K 30AHWAM, | MIHXXEHEPHBIX CeTeN
COOPYXEHUSIM "
WHXEHEPHbIM Onpepenntb NOPAAOK NEPEKIIOYEHUS Ha Pe3ePBHbIE CXEMbl MOAAYM TENSIOHOCUTENS
KOMMYHUKaLMAM B 30aHUSA U COOPYXKEHUSA

Ha aTanax peKkoHCTpyKUMWM TenmnoBblX Marucrpanen [AOShkKHa OCYLEeCTBNATLCA
nporpamma MNpPOU3BOACTBEHHONO MOHUTOPUHra [ANA  BbISBIIEHUS  BO3MOXHbIX
N3MEHEHUI COCTOSTHUA 34aHUIN U COOPYXKEHWI
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B MecTax HEHOPMWPOBAHHbLIX PACCTOSHWA OO0 34aHWA BbINONHUTL UHXEHEPHO-
reofiormyeckme u3sbiCKaHuMs B cocTaBe U 06beme, obecneuymBaiowme MPOrHO3
[OMNOMHUTENbHbIX AedopMaLniA OCHOBaHUN CYLLECTBYIOLUMX 3A4aHUN

Mpn cTpouTensCcTBe KaHamoB TEMMOBbLIX CeTe B 30HEe BO3OEWCTBMA Ha
npunerawoLwme 3aaHna Nnpu Heo6xoANMMOCTU NPeayCMOTPETb YCUINIEHNE OCHOBaHWNA 1
dyHAAMEHTOB, BEPXHMX KOHCTPYKLUNIA 30aHUIN, YCTPONCTBO pasaenMTesnibHOM CTEHKN,
KOMMNEHCaLUMOHHOEe HarHeTaHne TBepAetoLLero pacTeopa

MpoBeneHue BHYTPUTPYOHOM AMArHOCTUKU C UCMOMb30BaHMEM Teneynpasnsemoro
AMarHoCTUYecKoro Komnnekca-pobota ANA u3MepeHus TOSLWMHbI CTEHOK Tpyobl,
BbISIBMIEHUS HEHaOEeXHbIX Y4YacTKOB W MNPOBeOEHUs BWOEOKOHTPONSA COCTOSHUA
CBapHbIX LWIBOB C TpaHcnsauuen Bcen nHdopmaumm o6 obbekte M paccTosHUW,
koTopoe poboT NpoxoAauT no Tpybe, Ha MOHWUTOP onepaTtopa

MpyMeHeHWe TEeNnnOBU3NOHHOW a3pOOTOCHLEMKM AN OLEHKU IKCNIyaTaunoHHbIX
pecypcoB TpybonpoBOAOB M onpeaeneHnst TOYHOTO MECTOMONOXEHUS YaCTUYHbIX 1
obwux TennonoTepb

BHegpeHue MeToaukM (DOPMUpPOBaHMS, BblGopa W PacrofioKeHUs CcpeacTs
TEXHMYECKOro obecrneyeHnss kayecTBa aBTOMAaTU3MPOBAHHOIO KOHTPOMS npolecca
3MEKTPOXUMUYECKON 3aLMUTI TpyGonpoBoaos c y4eTom BIUAHMS
AecTabunmanpyroLLmx akTopos

MpuHATL TOMWWHY CTEHKM TpyObONpPOBOOOB B COOTBETCTBUM C pacyeToM Ha
NPOYHOCTL C y4eToM KoacbdpuumeHTa 3anaca K = 1,1 Vicnonb3oBaHne Tenecmuctembl
AN NpOrpaMMHOr0  ynpaBfieHWsl TEXHONOrMYEecKMMMU MNpoueccamu, KOHTponsa u
perynupoBaHusi TEXHOMOrMYEeCKMMU napameTpamu, 3awmTel obopygoBaHus OT
aBapUHbIX PEXMMOB

Mpu moHTaxe obsAsaTensHa 100 %-Has npoBepka CBapHbIX LUBOB CTarnbHbIX TPyO
TEennonpoBOAOB

Paspabotath KOMMMEKC Mep Mo 06ecnevyeHuto COXPaHHOCTU  UHXEHEPHbIX
KOMMYHMKaLMiA, NoNagaroLwmx B 30Hy Npov3BoAcTBa paboT

,D,OrlOI'IHI/ITeJ'IbeIe nnm

aHanoruyHble (B3amMeH MpUBEAEHHbIX) MeponpusaTua no obecneyeHun: 6GesonacHOCTK

Kcnnyatauymm MoOryT yctaHaBnMBaTbCA SKCyaTUpyrnLWnMn 1 Haa3opHbIMKU opraHu3aunamin.
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MpunoxeHune F (0b6s13aTtencHoe). TpeboBaHUA K Ka4eCcTBY CeTeBOM U
NoANMTOYHOWN BOAbI TENOBbIX ceTen

BogHo-xuMmunyeckun pexum TennoBbiIX ceTel [JormkeH obecneuntb KX  akcnnyataumio  6e3
NOBPEXAEHWIN U CHXKEHUSI 9KOHOMUYHOCTHN, BbI3BaHHbLIX KOPPO3nen ceTeBoro 0bopyaoBaHus, a Takke
obpasoBaHMeEM OTNOXEHWU 1 WinaMa B 06opygoBaHum 1 TpybonpoBoaax TEMMOBbLIX CETEN.

NS BbINOMHEHWS 3TUX YCIIOBWI MoKa3aTenn KayecTBa CeTeBOW BOAbl BO BCEX TOYKAX CUCTEMbl He
JAOJDKHbI MPEBbILATh 3HAYEHWUI, ykasaHHbIX B Tabnvue F.1 [4, 9].

Tabnuuya F.1 - Hopmbl KayecTBa ceTeBOM BOAbI

HanmeHoBaHue nokasarens Hopma
CopaepxaHve cBo60AHON YronbHOW KMCNOThI 0
3HaveHune pH ons cuctem TennocHabxeHus: 8,5-10,5
CogepkaHue coefuHeHUN xene3aa, Mr/am°, He 6onee, Ans CUCTEM TEMNOCHAGKEHUS: 0,5
CopepxaHue pacTBOPEHHOTO KUCMOpoaa, MK/OM°, He Gornee 20
KonnyecTBO B3BELLEHHbIX BELLECTB, Mr/OM°, He Gonee 5
CogepxaHue HedhTenpoaykToB, Mr/gm”, He Bonee, ANsi CUCTEM TEMNOCHAGXEHNS: 1

B Havane oTonMTENbLHOrO CE30Ha U B NMOCIEPEMOHTHbIA NEPUOA AOMYCKAeTCs NpeBbilleHne HOPM B
TeueHMe 4 Heaienb MO COAEPXaHMIO CoeMHEHNI xenesa - Ao 1,0 Mr/am®, pacTBOpeHHOro KUCopoaa -
no 30 MKr//:l,M3 1 B3BELUEHHbIX BeLecTB - A0 15 Mr/p,M3.

KauyecTBO noanmMTouyHOW BoAbl NO COAepKaHW0 CBOBOAHOW YrmekncnoTbl, 3HadeHnio pH, konvyecTsy
B3BELUEHHbIX BELECTB W cogepXaHuio HedTEenpoayKTOB He [OOIMKHO MpeBbllaTb 3HAYeHWH,
ykasaHHbix B Tabnvue EJl. CogepxaHne pacTBOPEHHOro KMCNopoAa B NOAMUTOYHOW JOMKHO BbiTh HE
Gonee 50 mMkr/om>.

KauecTBO BOAbl ropsiyero BOAOCHA0XEHWS B LLIEHTParM30BaHHbIX CUCTEMAX KOMMYHarbHOro ropsiyero
BOAOCHa0OXXeHNs1 OOMKHO YOOBNETBOPSATL TPeOOBaHNSM K NUTLEBON Boae B cooTBeTcTBUM ¢ CaHlluH
2.1.4.1074 v CanllnH 2.1.4.2496.

Wcnonb3oBaHne B cucTeMax TeMfoCHAbXeHUs TEeXHWYECKOW BOAbl [OOMYCKAeTCas Npu  Hanmmymm
TepMuyeckon aeaspauuu ¢ Temnepatypon He meHee 100 °C (geaspaTopbl aTMOCEPHOro AaBMNeHUs).

HeI'IOCpe,EI,CTBeHHaFl pobaeka rmgpas3vHa n apyrmx TOKCUYHbIX BeLeCTB B CUCTEMY TennocHabxeHus
He JonycKaeTca.

Opyrve peareHTbl (CepHas KACnoTa, €OKWWA HaTp, CUnuKaT HaTpus M Ap.), Ucnonb3yemble And
0bpaboTknm ceTeBOW UM MNOAMUTOYHOW BOAblI CUCTEM  TENNOCHAOXeHUs, [OOMMKHbl OTBeYaTb
COOTBETCTBYIOLUM TPeOOBaHUSAM.

Mpu ncnonb3oBaHuWM AfNs NOArOTOBKW MOANWTOMHOM BOAbl TEMNOCETU TEXHOMOTrUIN, CBSA3AHHbIX C
NU3MEeHeHNeM ee MOHHOro cocTaBa (HaTpui- u BogopoAd-KaTMOHMpoBaHVe, MembpaHHas obpaboTka u
Ap.), ANs OUEeHKM Hakmneobpasylowmx CBOWCTB 0b6paboTaHHOW BOAbI UCMONb3yeTcs nokasaTenb -
kapOoHaTHbIN MHAEKC - MpederbHOe 3HayeHue npov3BefeHus OOLIel LUEeNoYHOCTM U KanbuueBon
XXeCTKOCTW BoOAbl (Mr-aks/OM ), Bbllle KOTOPOro npoTekaeT kapboHaTHoe HakuneobpasoBaHve C
WHTEHCUBHOCTbLIO Gonee 0,1 r/(Mz-q).

B cOOTBETCTBMM C AaHHbIM OnpedeneHnem npegenbHoe (HOPMaTMBHOE) 3HaveHue KapOoHaTHOro
MHAEeKca ceTeBoun Boabl VK, paBHO

Ui, = Ca, 1, (F.1)

roe Ca. u W - cooTBETCTBEHHO NPEAENbHO AOMYCTMMbIE 3HAYEHMUS KanbLMEBON XECTKOCTU 1 0bLLen
LLEeNIOMHOCTM CETEBOW BOAbI, Mr-3KB/AM”.

HopmaTtuBHble 3HayeHuns Uk, npyu HarpeBe ceTeBOW BoAbl B CETEBbIX NOAOrpeBaTensdx npMBedeHbl B
Tabnuue F.2, a npu Harpese ee B BOAOrpenHbIX BOOAOTPYDOHbIX KoTnax - B Tabnuue F.3 [4, 9].
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Tabnunua F.2 - HopmatuBHblie 3Ha4yeHusa UK. npu HarpeBe ceTeBOM BOAbl B CETeBbIX
nogorpeBarTensax B 3aBucumoctu ot pH BoabI

TemnepaTypa HarpeBa ceTeBou BoAbl, °C Wik (wr-ake/am)” npu 3Havenmsx pH
’ He Bbliwe 8,5 8,51-8,8 8,81-9,2 9,21-10,0*
70-100 4,0 2,6 2,0 1,6
101-120 3,0 2,1 1,6 1,4
121-140 2,5 1,9 1,4 1,2
141-150 2,0 1,5 1,2 0,9
151-200 1,0 0,8 0,6 0,4
Tabnmnua F.3 - HopmatuBHble 3HavyeHusa Wk, npu HarpeBe ceTeBOM BoAbl B

BOAOFpeﬁHbIX BOAOpr6HbIX KoTnax B 3aBUMCUMOCTHU OT pH BOAbI

TemnepaTtypa HarpeBa ceteBou BoAbl, °C Wk (Mr-ake/am’)” npu snavennsx pH
’ He Bbiwe 8,5 8,51-8,8 8,81-9,2 9,2-10,0*
70-100 3,2 2,3 1,8 1,5
101-120 2,0 15 1,2 1,0
121-130 15 1,2 1,0 0,7
131-140 1,2 1,0 0,8 0,5
141-150 0,8 0,7 0,5 0,3

* [Npu pH ceTeBon Boap! Beiwe 10,0 BenuunHa Wk, He gormkHa npeBbiwats 0,1 (MF-SKB/,QMS)Z.

[nsa cuctem TennocHabXxeHUs! ¢ pa3peLleHnst IHEProcUCTEMbI BEPXHUI Npeden 3HaveHns pH ceteson
1 NoanMTOoYHOM Bog gonyckaetcs He 6onee 10,5 [4].

3HavyeHne Wk, noaonuTovyHOM BoOAbl ONSA CUCTEM TEemnnocHaGXeHWs OOMKHO OblTb TakuM, 4TOGbI
obecneunTb HopMaTUBHOE 3HaYeHue Wk, ceTeBoi BoAdbl C y4eTOM MPUCOCOB BOAOMNPOBOAHON BOALI B
CeTeByio.

KapboHaTHbIV MHOEKC NOAMNUTOYHOW BOAbI PaBEH
Wk, = CayLl, , (F.2)

roe

Ca, - gonyctumas KanbLueBast XXeCTKOCTb MOANUTOYHON BOAbI, Mr-aks/gm>;

L, - weno4yHocTb NOANMTOYHONM BOAbI, 3aBUCSLLAA OT TEXHOMNOMMM NOAroTOBKM NOAMUTOYHON BOAbI,
MI'-SKB/D,MS

3HaveHune Ca, paccyuTbiBaeTCca creyrwmnm o6pa30M.

I'IpM M3BECTHbIX 3HAYEHUSIX LWENOYHOCTN NOLAMUTOYHON 1 BO,EI,OFIpOBO,CI,HOIZ BOAb! LLENOYHOCTb CETEBON
cocTaBuT

1H, =(Iil,; + 0,01 o - U[)/(1+0,01 o), (F.3)

roe

L, paBHas n L - weno4yHocTb BO4ONPOBOAHOM N CETEBOW BOAbI, MF-SKB/AMB;

Q - Jons peanbHbIX MPUCOCOB BoAonpoBoaHoW BoAbl (%) MO OTHOLWIEHMIO K pacxody MOAMMTOYHOM
BOAbI

o = (KK (K=K} - 100 %, (F.4)

roe XK, XK, un X, - obwasa xecTkoCcTb COOTBETCTBEHHO CETEBOW, MOAMUTOYHOW U BOOOMPOBOLHON
BOZbI, Mr-aKB/am°.

Mpn OoTCYTCTBMM 3KCMyaTaUUOHHbLIX AaHHbLIX MO 3HAYEHUI0 NPUCOCOB BOAOMPOBOAHOW BOAbLI A0S0
NMpUCOCOB pekoMmeHayeTcss npuHumate paBHon 10 % npu  MCNOMb30BaHWM  BOAO-BOASHbIX
KOXXYXOTPYOHbIX nogorpeBatenern u 1 % npu MCNOMb3oBaHWM MnacTUHYaTbIX nogorpesartenew
cornacHo [9].

I'Ipvl TakKoOM 3Ha4YeHun LU.c aonyctnMmas KanbuneBasn XXeCTKOCTb ceteBon Boabl Ca, coctaBuT
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Ca, = Hx./ i, (F.5)
roe VK. - kapboHaTHbIN nHOEeKC ceTeBor BoApbl No Tabnuue F.2 nnn F.3.

Honyctimas kanbuueBasi KeCTKOCTb MOoAnuTouHou Boabl Ca, He OOrMkHa MnpeBblillaTb 3HA4YeHus,
paccuuTaHHoro no cgpopmyne (F.6):

Ca=(1+0,010) - Ca.- 0,010 - Ca, , (F.6)
roe Ca, - kanbuueBasi X)XeCTKOCTb BOAONPOBOAHOM BOAbI, Mr-aKe/am>.

OpraHunsaums, akcnnyaTupyrowas TennoBble CeTW, JOJPKHA OpraHn3oBaTb MOCTOSIHHbIA KOHTPOMb 3a
KauecTBOM CeTeBOW BoAbl B 0OpaTHbIX TpybonpoBoAax U BbisABNATbL abOHEHTOB, yxyAllaloLux ee
KayecTBo.

Honyckaetca 3ameHa TexHonorui o6paboTkM MNoAnUTOYHOM BOAbI CUCTEMbI  TennocHabkeHwus,
CBSA3aHHbIX C MU3BMEHEHUEM €€ MOHHOro CocTaBa, Apyrumu adhekTuBHbIMKM cnocobammu npu ycnosmm
HagexHoro obecneyeHus paboTel cucTemMbl 6€3 NOBPEXAEHMS €€ INEMEHTOB BCeACTBNE OTIIOXKEHWNNA
HaKWMu, Wwrama n npy oTCyTCTBMM MHTEHCUMMKALIMM NPOLLECCOB KOPPO3UMN.

Pa3pelwlaetca npuMeHeHMe WHIMOUTOPOB HakMneobpas3oBaHMs U KOPPO3MM, COOTBETCTBYIOLLMX
YCIOBUSIM 3KCMyaTtaumm obopygoBaHusa. Tun M [go3a MPUMEHSIEMbIX WHIMOUTOPOB ANS KaXdoro
KOHKPETHOro crnydasi onpegensiioTcs cneunannuanpoBaHHbIMU OpraHu3aunsamu, paspabdaTbiBalownumm
TEXHOSIOMMI0 NX NPUMEHeHMsT B cooTBeTCTBMM € [10]. HeobxoamMmocTb MHAMBUAYANbHOIO noaxona npu
BblOOpe Tvna U O03bl UHIMOUTOPOB OOYCIOBNEHO BIIMSIHMEM 3HAYUTENBHOIO 4Yucna akTopoB Ha
3(peKTMBHOCTL UX MPUMEHEHUS, B MNEPBYHD o4vepedb KOHUEHTpauMM M Tuna OpraHU4eckux
COeINHEHN B CETEBOWN BOAE.

MocTaBka MHIMOUTOPOB KOPPO3MU U HakMneobpasoBaHWUs AOMKHA MPOBOAUTLCS B COOTBETCTBUM C
TexHUYEeCKUMM YCNOBUSIMW U UMETb paspelunTenbHble [OOKYMEHTbl Ha WX MNpPUMEHEHWe B
COOTBETCTBYIOLLUX YCIOBUSIX.

Ona npegoTBpalleHuss HakuneobpasoBaHWs M KOPPO3WM B TEMMOBBLIX CETAX MCMOMb3YHTCS Takke
MarHWTHbIE, YNbTPa3BYKOBbIE, 3NEKTPOXMMUYECKUE U Apyrue dusnmyeckne Metoabl BO3OEUCTBUS Ha
NoAMUTOYHYIO U CETEBYH BOAbI.

OntumanbHble ycnosuA NMPUMEHEHNA  3TUX TexHomnormm onpenendarnTca  opraHusaunamu,
OCYLLECTBIIALWMMN NOCTAaBKYy COOTBETCTBYHOLLETO 060pyp,OBava.

Ncnonb3oBaHne WHIMOUTOPOB HakuneobpasoBaHUSA U KOPpPO3uK, a Takke (PU3NYECKUX TEXHOMOrun
06paboTkn BoObl MO3BOMSIET JKCMyaTUpOBaTh TEMMOBLIE CETU MPU 3HAYeHMsX KapboHaTHoOro
WHAeKca, 3HaYuMTenbHO (B HECKONbKO pa3) npeBbiwarolmx npuBedeHHble B Tabnuuax F.2 n F.3,
CHU3NTb KOPPO3MNOHHbIE MNpoOUeCChbl, COKpaTUTb 3aTpaTtbl Ha MNOAroTOBKY I'IOLI,I'II/ITOL-IHOVI BOAblI,
obecneuntb paboTy TennoBor cetTn 6e3 obpa3oBaHUA MUHEPANTM30BAHHbBIX CTOYHbIX BOS,.
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[9] CTO 70238424.27.100.031-2009 BopgonoarotoBUTENbHbIE YCTAHOBKM WU BOAHO - XUMWYECKUN
pexum TAC. Ycnosusi noctaBkn. Hopmbl 1 TpeboBaHus

[10] CO 34.37.536-2004 MeToamyeckme pekomeHgaumMm no NpMMEHEHN0 aHTUHAKUMUHOB U UHIMBMTO-
poB koppo3un O3OPK, A®OH 200-50A, APOH 230-23A, NAD-13d, MOMC-1 n ux aHanoros,
npoBepeHHbIX 1 cepTudmrumpoBaHHbix B PAO «ESC Poccumny, Ha sHepronpeanpuatTusix

[11] Directive 2010/31/EC of the European Parlament and of the Council on the Energy Performance
of Buildings (OupektnBa EBpocotoda 2010/31/EC OHepreTuyeckas apHeKTMBHOCTb 30aHNI)

[12] SM SR EN ISO 13790:2012 Performanta energeticaa cladirilor. Calculul necesarului de energie
pentru incalzirea si racirea spatiilor (ISO 13790:2008)

[13] SM SR EN ISO 15927:2012 ,Performanta higrotermicaa cladirilor - Calculul si prezentarea datelor
climatice” cuprinde sase parti

[14] EN 15217:2007 Energy performance of buildings. Methods for expressing energy performance
and for energy certification of buildings

116



file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/10612.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/8030.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/7246.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/39492.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/1668.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/10072.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/3803.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/6060.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/38329.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/59132.htm

file:///C:/Users/1/AppData/Local/Temp/data/docs/system/63939/51965.htm



NCM G.04.07:2014

Membrii Comitetului tehnic pentru normare tehnica si standardizare in constructii Comitetul Tehnic
CT-C 10 G ,Instalatii termice de ventilare si conditionare a aerului”;

Presedinte Leu Vasile
Secretar David Maria
Reprezentant al MDRC  David Maria
Membri Retis Liudmila

Colomeiteva Tatiana

Maximuc Eughenii

Rotari Elena

Chircu Liudmila
Doncenco Vladimir
Burcut Irina
Galagan lon

Sevcenco Alexandru

SA "Termocom”

Ministerul Dezvoltarii Regionale si Constructiilor
Ministerul Dezvoltarii Regionale si Constructiilor
S.R.L ,ARD”

IMP ,Chisinauproiect”

Institutul de Cercetare, Proiectare si Tehnologie
LENERGOPROIECT’

Serviciul de Stat pentru Verificare si Expertizare a
Proiectelor si Constructiilor

INCP ,Urbanproiect”
S.A.”Termocom”
S.A"CET-NORD?”, or. Balf
S.A. ,CET-NORD?”, or. Balti

Directia salvatori si pompieri, Serviciul Protectiei
Civile si Situatiilor Exceptionale
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Utilizatorii documentului normativ sint responsabili de aplicarea corecta a acestuia. Este important ca
utilizatorii documentelor normative sa se asigure ca sint in posesia ultimei editii si a tuturor amenda-
mentelor.

Informatiile referitoare la documentele normative (data aplicarii, modificarii, anularii etc.) sint publicate
in "Monitorul Oficial al Republicii Moldova", Catalogul documentelor normative in construciii, in publi-
catii periodice ale organului central de specialitate al administratiei publice in domeniul construcitiilor,
pe Portalul National "e-Documente normative in constructii” (www.ednc.gov.md), precum si in alte
publicatii periodice specializate (numai dupa publicare in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, cu
prezentarea referintelor la acesta).

Amendamente dupa publicare:

Indicativul amendamentului Publicat Punctele modificate
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Editie oficiala

NORMATIV iN CONSTRUCTII
NCM A.07.03:2014
”Proiectarea constructiilor
Proiectarea si montarea instalatiilor electrice in cladirile locative si sociale
Reguli de proiectare”
Responsabil de editie ing. L. Cusnir

Tiraj 100 ex. Comanda nr. 253

Tiparit ICSC "INCERCOM” 1.S.
Str. Independentei 6/1
www.incercom.md
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