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H O T Ă R Î R E 
privind aprobarea Regulamentului de organizare şi funcţionare 

a Agenţiei Naţionale pentru Reglementare în Energetică 

nr. 334  din  14.12.2018 

Monitorul Oficial nr.13-21/81 din 18.01.2019 

* * *

În temeiul art.8 alin.(8) din Legea nr.174/2017 cu privire la energetică, 
Parlamentul adoptă prezenta hotărîre. 

Art. 1. – Se aprobă în redacţie nouă Regulamentul de organizare şi funcţionare a Agenţiei 
Naţionale pentru Reglementare în Energetică, conform anexei. 

Art. 2. – Se abrogă Hotărîrea Parlamentului nr.238/2012 cu privire la aprobarea 
Regulamentului de organizare şi funcţionare a Agenţiei Naţionale pentru Reglementare în 
Energetică. 

Art. 3. – Prezenta hotărîre intră în vigoare la data publicării în Monitorul Oficial al 
Republicii Moldova. 

PREŞEDINTELE PARLAMENTULUI Andrian CANDU 

Nr.334. Chişinău, 14 decembrie 2018. 

Anexă 

REGULAMENT 
de organizare şi funcţionare a Agenţiei Naţionale 

pentru Reglementare în Energetică 

 Capitolul I 
DISPOZIŢII GENERALE 

1. Regulamentul de organizare şi funcţionare a Agenţiei Naţionale pentru Reglementare în
Energetică (în continuare – Regulament) stabileşte statutul juridic, misiunea, atribuţiile, drepturile, 
modul de organizare, funcţionare şi transparenţa activităţii Agenţiei Naţionale pentru 
Reglementare în Energetică (în continuare – Agenţie). 

2. Agenţia este o autoritate învestită cu competenţe de reglementare şi de monitorizare a
activităţilor din sectoarele energeticii şi din domeniul serviciului public de alimentare cu apă şi de 
canalizare. 

3. Agenţia are statut de persoană juridică, este independentă în raport cu alte autorităţi şi
organe publice ori în raport cu alte entităţi publice sau private şi dispune de conturi curente 
bancare, inclusiv în valută străină, de ştampilă cu stema de stat şi cu denumirea sa. 

4. Agenţia îşi exercită atribuţiile în mod independent, cu respectarea principiilor de
obiectivitate, imparţialitate, transparenţă şi nediscriminare. 

5. Nicio decizie sau măsură luată de Guvern, de organele centrale de specialitate, de alte
autorităţi ale administraţiei publice centrale, de autorităţile de reglementare, de alte autorităţi 
publice sau de autorităţile administraţiei publice locale nu poate restrînge independenţa funcţională 
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şi financiară a Agenţiei şi nu poate împiedica îndeplinirea de către Agenţie a atribuţiilor stabilite 
prin legile sectoriale şi de prezentul Regulament. 

6. Nicio prevedere menită să asigure independenţa Agenţiei nu poate fi interpretată în sensul
excluderii Agenţiei de sub controlul parlamentar exercitat în modul şi în limitele stabilite de Legea 
nr.174/2017 cu privire la energetică, precum şi de sub controlul judiciar. 

7. În activitatea sa Agenţia se conduce de prevederile Constituţiei Republicii Moldova,
de Legea nr.174/2017 cu privire la energetică, de legile aplicabile în sectoarele energeticii şi în 
domeniul serviciului public de alimentare cu apă şi de canalizare, de acordurile internaţionale la 
care Republica Moldova este parte, de alte acte normative în vigoare ce reglementează sectoarele 
energeticii şi serviciul public de alimentare cu apă şi de canalizare, precum şi de prezentul 
Regulament. 

8. Structura şi efectivul-limită ale Agenţiei, formele şi modul retribuirii muncii personalului
se stabilesc şi se aprobă de către Consiliul de administraţie al acesteia în conformitate cu Legea 
nr.174/2017 cu privire la energetică. 

9. În vederea îndeplinirii atribuţiilor stabilite de legile sectoriale şi prevederile prezentului
Regulament, Agenţia colaborează cu organele centrale de specialitate, cu alte autorităţi ale 
administraţiei publice centrale, cu Consiliul Concurenţei, cu autorităţile de reglementare, cu alte 
autorităţi publice, cu autorităţile administraţiei publice locale, cu societatea civilă şi consultă, după 
caz, participanţii la pieţele energetice. 

10. În scopul îndeplinirii atribuţiilor ce îi revin, Agenţia cooperează, pe plan regional şi
internaţional, cu autorităţile de reglementare ale altor ţări, inclusiv cu autorităţile de reglementare 
din ţările părţi ale Comunităţii Energetice, cu organizaţiile şi organismele internaţionale şi cu 
instituţiile acestora, inclusiv cu Comitetul de reglementare al Comunităţii Energetice şi cu 
Secretariatul Comunităţii Energetice. Pentru a facilita cooperarea în domeniul reglementării, 
Agenţia are dreptul să încheie acorduri de colaborare cu orice autoritate de reglementare din alte 
ţări, de asemenea poate beneficia de programe de formare şi perfecţionare profesională pentru 
personalul său. 

11. Agenţia se lichidează doar prin lege adoptată în acest scop şi cu condiţia preluării
atribuţiilor acesteia de alte autorităţi independente. 

Capitolul II 
MISIUNEA, ATRIBUŢIILE ŞI DREPTURILE AGENŢIEI 

12. Misiunea Agenţiei este asigurarea nediscriminării, a concurenţei loiale şi a funcţionării
eficiente a pieţei de energie şi a serviciului public de alimentare cu apă şi de canalizare. 

13. În vederea realizării misiunii sale, Agenţia îndeplineşte următoarele atribuţii de bază:
a) implementează politicile statului privind reglementarea în sectoarele energeticii şi în

domeniul serviciului public de alimentare cu apă şi de canalizare; 
b) reglementează şi monitorizează sectoarele energeticii, domeniul serviciului public de

alimentare cu apă şi de canalizare; 
c) adoptă hotărîri şi emite decizii conform competenţelor funcţionale;
d) elaborează, aprobă, modifică, completează, suspendă sau abrogă actele administrative de

reglementare pentru organizarea activităţilor în sectoarele energeticii şi în domeniul serviciului 
public de alimentare cu apă şi de canalizare, în condiţii de accesibilitate, disponibilitate, fiabilitate, 
continuitate, competitivitate, inclusiv pentru asigurarea protecţiei drepturilor şi a intereselor 
legitime ale consumatorilor; 

e) asigură ca preţurile şi tarifele reglementate să fie justificate, rezonabile, transparente şi
nediscriminatorii, bazate pe performanţă, să reflecte cheltuielile necesare şi justificate economic; 

f) eliberează, prelungeşte, reperfectează, suspendă, reia valabilitatea sau retrage licenţele,
autorizaţiile pentru desfăşurarea activităţilor reglementate, eliberează copii şi duplicate ale 
acestora, în conformitate cu Legea nr.174/2017 cu privire la energetică, Legea nr.303/2013 privind 
serviciul public de alimentare cu apă şi de canalizare, Legea nr.461/2001 privind piaţa produselor 
petroliere, Legea nr.108/2016 cu privire la gazele naturale, Legea nr.107/2016 cu privire la energia 
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electrică, Legea nr.92/2014 cu privire la energia termică şi promovarea cogenerării şi Legea 
nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activităţii de întreprinzător; 

g) monitorizează şi controlează respectarea de către titularii de licenţă/ autorizaţie a
condiţiilor stabilite pentru desfăşurarea activităţilor licenţiate, autorizate, a prevederilor legilor 
sectoriale, inclusiv ale celor menite să asigure protecţia drepturilor consumatorilor şi calitatea 
serviciilor prestate; 

h) promovează şi facilitează, în conformitate cu legile sectoriale, accesul participanţilor noi,
inclusiv al producătorilor de energie din surse regenerabile, la reţelele electrice şi de gaze naturale, 
la pieţele de energie electrică şi de gaze naturale, în special prin eliminarea barierelor care le-ar 
putea împiedica accesul; 

i) supraveghează şi monitorizează activitatea participanţilor la pieţele de energie electrică,
de gaze naturale şi produse petroliere, inclusiv prin prisma respectării de către aceştia a obligaţiilor 
prevăzute de actele normative de reglementare în sectoarele energeticii; 

j) promovează o politică tarifară echitabilă şi adecvată, care corespunde principiilor
economiei de piaţă, astfel încît să fie asigurată în egală măsură protecţia drepturilor consumatorilor 
şi ale întreprinderilor din sectoarele reglementate de Agenţie; 

k) aplică principiul „eficienţă maximă la costuri minime” şi supraveghează respectarea
acestuia de către întreprinderile din sectorul energeticii şi operatorii care prestează serviciul public 
de alimentare cu apă şi de canalizare la calculul preţurilor şi tarifelor pentru serviciile prestate; 

l) promovează şi asigură protecţia drepturilor şi a intereselor legitime ale consumatorilor,
exercită controlul privind modul de respectare a drepturilor consumatorilor de către titularii de 
licenţă/ autorizaţie, examinează petiţiile consumatorilor şi soluţionează, în procedură 
extrajudiciară, neînţelegerile dintre consumatori şi titularii de licenţe, autorizaţii, în legătură cu 
racordarea, contractarea, facturarea, deconectarea, calitatea serviciilor prestate, şi emite decizii 
după caz; 

m) aplică sancţiuni financiare întreprinderilor energetice în modul şi în condiţiile stabilite de
legile sectoriale; 

n) asigură supravegherea energetică de stat.
14. În sectoarele reglementate, Agenţia îndeplineşte suplimentar următoarele atribuţii

specifice: 
1) în sectorul electroenergetic şi al gazelor naturale:
a) aprobă costurile de bază, preţurile şi tarifele reglementate, calculate conform

metodologiilor aprobate, şi monitorizează corectitudinea aplicării de către titularii de licenţă a 
metodologiilor respective, precum şi a tarifelor şi preţurilor reglementate aprobate; 

b) aprobă planurile de dezvoltare a reţelelor electrice de transport şi de distribuţie a energiei
electrice şi a gazelor naturale, planurile anuale de investiţii ale titularilor de licenţă, precum şi 
rapoartele privind realizarea investiţiilor în strictă conformitate cu planurile aprobate; 

c) desemnează titularii de licenţă care, în contextul obligaţiilor de serviciu public, vor
desfăşura activitatea licenţiată în locul titularului a cărui licenţă a fost suspendată, căruia i s-a retras 
licenţa sau a cărui licenţă a expirat; 

d) certifică operatorul sistemului de transport şi monitorizează respectarea continuă de către
acesta a cerinţelor privind separarea şi independenţa, a indicatorilor de calitate, a termenelor şi 
condiţiilor de racordare, de deconectare şi de reconectare la reţelele electrice şi de gaze naturale, 
precum şi a altor exigenţe prevăzute de actele normative de reglementare; 

e) monitorizează respectarea continuă de către operatorul sistemului de distribuţie a
cerinţelor privind separarea şi independenţa, a indicatorilor de calitate, a termenelor şi condiţiilor 
de racordare, de deconectare şi de reconectare la reţelele electrice şi de gaze naturale, precum şi a 
altor exigenţe prevăzute de lege; 

f) monitorizează respectarea de către operatorii sistemelor de transport şi operatorii
sistemelor de distribuţie a Regulamentului privind accesul la reţelele electrice de transport pentru 
schimburile transfrontaliere şi gestionarea congestiilor, după caz, a Regulamentului privind 
accesul la reţelele de transport al gazelor naturale şi gestionarea congestiilor, aprobate de Agenţie; 

Asociația "Moldova Apă - Canal"
http://www.amac.md 

E-mail: apacanal@yandex.ru

http://www.legis.md/cautare/rezultate/106077
http://www.legis.md/cautare/rezultate/112518


g) monitorizează activitatea titularilor de autorizaţii pentru linii electrice directe şi pentru
conducte directe de gaze naturale, în baza unor criterii obiective şi nediscriminatorii; 

h) monitorizează respectarea de către furnizori a clauzelor obligatorii ale contractelor de
furnizare a energiei electrice şi a gazelor naturale consumatorilor finali, a termenelor şi condiţiilor 
de furnizare, inclusiv a termenelor şi condiţiilor de prestare a serviciului universal, de îndeplinire 
a obligaţiilor de serviciu public şi de realizare a furnizării de ultimă opţiune; 

i) monitorizează respectarea de către titularii de licenţe a termenelor şi condiţiilor de
schimbare a furnizorului de către consumatori; 

j) verifică respectarea de către titularii de licenţe a procedurilor legale de achiziţie a
bunurilor, a lucrărilor şi a serviciilor utilizate în activitatea titularilor de licenţe, care sînt obligaţi 
să respecte principiul desfăşurării activităţilor licenţiate cu cheltuieli minime şi la eficienţă 
maximă; 

k) stabileşte cerinţe privind separarea contabilităţii pe tipuri de activităţi desfăşurate de
întreprinderile electroenergetice şi de gaze naturale, precum şi monitorizează respectarea acestor 
cerinţe; 

l) stabileşte metodele de ţinere a contabilităţii în sectorul electroenergetic şi în sectorul de
gaze naturale în conformitate cu Standardele naţionale/ internaţionale de contabilitate, cu cerinţele 
privind rapoartele contabile, cu cerinţele privind reevaluarea mijloacelor fixe în scopuri tarifare, 
precum şi cu sistemul de informaţii, în baza cărora titularii de licenţe îşi prezintă rapoartele la 
Agenţie, pentru a monitoriza separarea efectivă a conturilor titularilor de licenţe pe piaţa de energie 
electrică şi pe cea a gazelor naturale şi pentru a garanta lipsa de subvenţii încrucişate între 
activităţile de producere, transport, distribuţie şi furnizare a energiei electrice, de producere, 
stocare, transport, distribuţie şi furnizare a gazelor naturale; 

m) stabileşte informaţia de ordin economic şi tehnic privind funcţionarea sistemului
electroenergetic şi al gazelor naturale, ce urmează a fi dată publicităţii de către titularii de licenţe, 
cu respectarea confidenţialităţii, precum şi monitorizează disponibilitatea şi calitatea datelor 
tehnice şi comerciale cu privire la interconexiuni, solicitate de utilizatorii de sistem pentru 
participarea în condiţii nediscriminatorii la piaţa de energie electrică şi de gaze naturale; 

n) monitorizează fluxurile de gaze naturale intrate în ţară şi stabileşte condiţiile de export al
gazelor naturale în cazul în care este necesar să se asigure securitatea livrărilor; 

o) aplică principiul priorităţii la procurarea şi dispecerizarea energiei electrice produse de
centralele electrice care utilizează surse regenerabile de energie şi de centralele electrice de 
termoficare; 

p) elaborează, aprobă şi monitorizează, după consultarea autorităţilor de reglementare ale
statelor vecine, normele de gestionare şi de atribuire a capacităţii de transport a interconexiunilor 
cu sistemele electroenergetice şi de gaze naturale ale acestor state; 

q) aprobă şi monitorizează aplicarea mecanismelor de soluţionare a congestiilor din sistemul
electroenergetic şi cel al gazelor naturale, precum şi monitorizează perioadele de timp necesare 
operatorului sistemului de transport şi de distribuţie pentru efectuarea racordărilor şi 
reconectărilor; 

r) stabileşte condiţiile obligatorii pentru participanţii la piaţa de energie electrică privind
producerea, transportul, distribuţia, furnizarea şi măsurarea energiei electrice şi condiţiile 
obligatorii pentru participanţii la piaţa gazelor naturale privind producerea, stocarea, transportul, 
distribuţia, furnizarea şi măsurarea gazelor naturale; 

s) monitorizează respectarea de către titularii de licenţe a regulilor şi condiţiilor stabilite
pentru accesul la reţelele de gaze naturale, inclusiv la reţelele de gazoducte în amonte, la depozitele 
de stocare, la stocarea în conductă şi la serviciile de sistem; 

t) stabileşte termenele, condiţiile şi plăţile pentru racordarea centralelor electrice la reţeaua
electrică, pentru a garanta că acestea sînt obiective, transparente şi nediscriminatorii, în special 
avînd în vedere costurile şi beneficiile diverselor tehnologii ce ţin de sursele regenerabile de 
energie şi producerea distribuită; 
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u) elaborează şi aprobă procedura de schimbare a furnizorului energiei electrice şi a
furnizorului de gaze naturale de către consumatorii finali; 

v) confirmă statutul de producător eligibil producătorilor de energie electrică din surse
regenerabile în conformitate cu regulamentul aprobat de Agenţie; 

w) aprobă tarifele fixe la energia electrică produsă din surse regenerabile;
x) aprobă şi prezintă Guvernului preţurile plafon la energia electrică produsă din surse

regenerabile; 
y) exercită alte atribuţii stabilite de lege;
2) în sectorul pieţei produselor petroliere:
a) supraveghează respectarea de către importatorii şi vînzătorii produselor petroliere

principale şi ai gazului lichefiat a Metodologiei formării şi aplicării preţurilor la produsele 
petroliere; 

b) monitorizează respectarea de către titularul de licenţă/ autorizaţie de import al motorinei
a condiţiilor licenţei şi autorizaţiei de import al motorinei, inclusiv a condiţiilor speciale pentru 
importatorii de produse petroliere principale; 

c) promovează competiţia pe piaţa produselor petroliere;
d) ţine registrul persoanelor juridice cărora li s-au acordat licenţe şi registrul importatorilor

de motorină pentru consum propriu; 
e) efectuează, în limitele legii, controale asupra activităţii participanţilor la piaţa produselor

petroliere; 
f) autorizează exportul de produse petroliere;
g) întocmeşte balanţele de produse petroliere;
h) examinează şi soluţionează, în limitele competenţei sale, diferendele dintre participanţii

la piaţa produselor petroliere; 
i) exercită alte atribuţii stabilite de lege;
3) în sectorul termoenergetic:
a) supraveghează activităţile reglementate ale titularilor de licenţe, precum şi calitatea

serviciilor prestate de către aceştia; 
b) stabileşte termenele, condiţiile şi tarifele de racordare a centralelor termice, a centralelor

electrice de termoficare, a centralelor de producere a energiei electrice şi termice în regim de 
cogenerare de înaltă eficienţă şi a centralelor termice de producere a energiei termice din surse 
regenerabile la reţeaua termică pentru a garanta obiectivitatea, transparenţa şi caracterul 
nediscriminatoriu al acestora; 

c) verifică respectarea de către titularii de licenţe a procedurilor legale de achiziţie a
bunurilor, a lucrărilor şi a serviciilor utilizate în activitatea titularilor de licenţe, care sînt obligaţi 
să respecte principiul desfăşurării activităţilor licenţiate cu cheltuieli minime şi la eficienţă 
maximă; 

d) elaborează şi aprobă metodologiile de calcul, aprobare şi aplicare a tarifelor reglementate
pentru producerea energiei termice, pentru serviciul de distribuţie a acesteia, pentru furnizarea 
energiei termice, precum şi pentru energia termică livrată consumatorilor, inclusiv pentru apa caldă 
menajeră; 

e) aprobă preţurile şi tarifele reglementate pentru producerea, distribuţia energiei termice,
precum şi tarifele pentru furnizarea energiei termice, calculate în conformitate cu metodologiile 
aprobate; 

f) monitorizează separarea efectivă, între activităţi, a conturilor titularilor de licenţe pentru
garantarea lipsei de subvenţii încrucişate între activităţile de producere, de distribuţie şi de 
furnizare a energiei termice, stabileşte metodele de ţinere a contabilităţii în sectorul 
termoenergetic, în conformitate cu Standardele naţionale/ internaţionale de contabilitate, cu 
cerinţele privind rapoartele contabile, cu cerinţele privind reevaluarea mijloacelor fixe în scopuri 
tarifare; 

g) stabileşte sistemul de informaţii în baza cărora titularii de licenţe prezintă rapoarte la
Agenţie; 
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h) aplică principiul procurării prioritare a energiei termice produse de centralele electrice de
termoficare, de centralele de producere a energiei electrice şi termice în regim de cogenerare de 
înaltă eficienţă şi de centralele termice de producere a energiei termice din surse regenerabile, în 
condiţiile legii; 

i) exercită alte atribuţii stabilite de lege;
4) în domeniul serviciului public de alimentare cu apă şi de canalizare:
a) desemnează, în comun cu autoritatea administraţiei publice locale, titularul de licenţă care

va desfăşura activitatea de alimentare cu apă, de canalizare şi de epurare a apelor uzate în locul 
titularului de licenţă a cărui licenţă a fost suspendată, retrasă sau a expirat; 

b) avizează tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apă potabilă şi de canalizare şi
tarifele pentru serviciile auxiliare, furnizate la nivel de regiune, raion, municipiu şi oraş, 
determinate şi justificate de operator în conformitate cu metodologiile aprobate de Agenţie, şi le 
prezintă spre aprobare consiliilor locale; 

c) aprobă tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apă tehnologică, furnizat de
operatori la nivel de regiune, raion, municipiu şi oraş, stabilite conform metodologiilor respective 
de calcul al tarifelor; 

d) aprobă tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apă potabilă şi de canalizare,
precum şi pentru serviciile auxiliare, furnizate de operatori la nivel de regiune, raion, municipiu şi 
oraş, în cazul în care consiliile locale respective au delegat Agenţiei dreptul deplin de aprobare a 
tarifelor; 

e) aprobă tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apă şi de canalizare, furnizat la
nivel de regiune, raion, municipiu şi oraş, în cazul neaprobării acestora de către consiliile locale în 
baza cererii operatorului şi a avizului prezentat de Agenţie, în termenul stabilit de lege; 

f) aprobă tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apă potabilă, pentru serviciul
public de canalizare şi de epurare a apelor uzate, prestate de operatori la nivel de regiune, raion, 
municipiu şi oraş şi care activează în condiţiile unor acorduri sau contracte încheiate cu 
organismele financiare internaţionale, ratificate sau aprobate de Parlament, de Guvern sau de 
consiliile locale; 

g) monitorizează corectitudinea aplicării de către titularii de licenţă a tarifelor aprobate de
Agenţie; 

h) supraveghează şi controlează respectarea de către operatori a principiului costurilor
necesare şi justificate la calcularea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apă şi de 
canalizare, furnizat la nivel de regiune, raion, municipiu şi oraş; 

i) monitorizează modul în care titularii de licenţe respectă actele normative de reglementare
şi indicatorii de calitate a serviciului public de alimentare cu apă şi de canalizare stabiliţi de 
Agenţie; 

j) stabileşte, pentru determinarea tarifelor şi pentru garantarea lipsei de subvenţii încrucişate
între activităţile reglementate şi nereglementate, principii şi reguli de separare a costurilor de către 
operatori, cerinţe privind reevaluarea mijloacelor fixe, precum şi un sistem de informaţii în baza 
cărora operatorii urmează să prezinte rapoarte Agenţiei; 

k) supraveghează respectarea de către operatorii serviciului public de alimentare cu apă şi
de canalizare, care activează la tarife aprobate de Agenţie, a prevederilor Regulamentului privind 
procedurile de prezentare şi de examinare a cererilor titularilor de licenţe privind preţurile şi 
tarifele reglementate; 

l) exercită alte atribuţii stabilite de lege;
5) în sectorul supravegherii energetice de stat:
a) elaborează şi aprobă documentele normativ-tehnice care reglementează modul de

amenajare şi de exploatare a centralelor electrice, a reţelelor electrice şi a instalaţiilor electrice ale 
consumatorilor finali; 

b) elaborează şi aprobă documentele normativ-tehnice de exploatare şi de securitate tehnică
în sectorul termoenergetic; 
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c) se adresează instanţei de judecată pentru a solicita sistarea procesului de producere a
echipamentului electrotehnic de către agenţii economici în cazul în care condiţiile tehnice nu 
corespund documentelor normativ-tehnice prevăzute la lit.a); 

d) emite prescripţii pe numele proprietarilor sau pe al persoanelor care exploatează centralele
electrice şi termice, reţelele electrice şi termice, instalaţii electrice şi termice, în cazul constatării 
abaterilor de la documentele normativ-tehnice prevăzute la lit.a) şi b); 

e) cere proprietarilor şi persoanelor care exploatează centralele electrice şi termice, reţelele
electrice şi termice, instalaţiile electrice şi termice deconectarea imediată a acestora dacă, din cauza 
stării tehnice, centralele electrice şi termice, reţelele electrice şi termice sau instalaţiile electrice şi 
termice pot provoca avarii, incendii, electrocutări, explozii şi/ sau dacă pot pune în pericol viaţa 
ori sănătatea oamenilor; 

f) cere operatorilor de sistem din sectorul electroenergetic şi distribuitorilor de energie
termică să întrerupă prestarea serviciului de transport şi/ sau de distribuţie a energiei electrice, a 
serviciului de distribuţie a energiei termice consumatorilor care nu respectă prevederile 
documentelor normativ-tehnice specificate la lit.a) şi b) şi care nu întreprind acţiunile indicate în 
prescripţiile emise în acest sens, ceea ce poate provoca avarii, incendii, electrocutări şi/ sau 
explozii; 

g) are acces la centralele electrice şi termice, la reţelele electrice şi termice, la instalaţiile
electrice şi termice, indiferent de tipul de proprietate, pentru exercitarea atribuţiilor stabilite în 
prezentul articol; 

h) emite prescripţii pe numele persoanelor fizice sau juridice în cazul constatării abaterilor
de la prevederile documentelor normativ-tehnice specificate la lit.a) şi b); 

i) participă la examinarea circumstanţelor şi a cauzelor avariilor, incendiilor, electrocutărilor
sau exploziilor provocate de centralele electrice şi termice, de reţelele electrice şi termice sau de 
instalaţiile electrice şi termice; 

j) solicită şi primeşte de la agenţii economici, pentru examinare operativă, acte şi informaţii
referitoare la respectarea prevederilor documentelor normativ-tehnice specificate la lit.a) şi b); 

k) se adresează în instanţa de judecată pentru a solicita sistarea producerii sau montării
utilajului, a reţelelor electrice şi termice, a instalaţiilor electrice şi termice a căror exploatare poate 
provoca avarii, incendii, electrocutări şi/ sau explozii; 

l) eliberează, suspendă sau retrage autorizaţiile de electrician autorizat şi monitorizează
activitatea electricienilor autorizaţi; 

m) eliberează, suspendă sau retrage autorizaţiile cu privire la laboratoarele electrotehnice;
n) verifică, la solicitare, cunoştinţele personalului electrotehnic al agenţilor economici, al

întreprinderilor electroenergetice şi termice şi al agenţilor economici care prestează servicii de 
deservire a obiectelor energetice, cu acordarea grupei de securitate electrică şi eliberarea talonului 
de autorizare în acest sens; 

o) efectuează controale tehnice ale reţelelor electrice şi termice, ale instalaţiilor electrice şi
termice în scopul prevenirii avariilor, incendiilor, electrocutărilor şi/ sau a exploziilor; 

p) constată contravenţii, în limitele competenţei sale, şi depune în instanţa de judecată
procesele-verbale de constatare a contravenţiilor; 

q) antrenează specialişti de la instituţiile ştiinţifice şi cele de proiectare, de la alte organizaţii,
în caz de necesitate, la efectuarea de expertize şi prezentarea de concluzii pentru soluţionarea 
anumitor probleme conform competenţelor; 

r) supraveghează respectarea normelor, regulamentelor, actelor normativ-tehnice şi a
regulilor de securitate la instalarea, funcţionarea şi exploatarea cazanelor, furnalelor, sobelor pe 
bază de biomasă, sistemelor fotovoltaice solare şi termice solare, sistemelor geotermale de mică 
adîncime şi a pompelor de căldură. 

15. Agenţia exercită şi alte atribuţii prevăzute expres de actele normative.
16. Pentru îndeplinirea eficientă a atribuţiilor sale, Agenţia are următoarele drepturi:
a) de a controla, în modul stabilit de Legea nr.174/2017 cu privire la energetică şi în limitele

prevăzute de legile sectoriale, respectarea de către titularii de licenţă/ autorizaţii a condiţiilor 
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stabilite pentru desfăşurarea activităţilor licenţiate/ autorizate şi a prevederilor cadrului legal, 
inclusiv a celor privind drepturile consumatorilor finali şi calitatea serviciilor prestate; 

b) de a controla aplicarea corectă a preţurilor şi tarifelor reglementate de către întreprinderile
din sectorul energetic şi al serviciului public de alimentare cu apă şi de canalizare şi de a avea 
acces la registrele şi documentele aflate în raport cu obiectul şi scopul controlului, indiferent de 
suportul fizic sau electronic pe care sînt păstrate; 

c) de a solicita şi a avea acces la contabilitatea titularilor de licenţă/ autorizaţii la informaţia
şi la documentele contabile, la informaţia şi la documentele care conţin informaţii ce constituie 
secret de stat, secret comercial sau alte informaţii oficiale cu accesibilitate limitată, inclusiv de la 
organele centrale de specialitate ale administraţiei publice, de la organele fiscale, vamale şi de la 
alte autorităţi publice, în legătură cu activitatea participanţilor la pieţele energetice; 

d) de a obţine de la titularii de licenţe copii şi extrase din documentele menţionate la lit.b) şi
c), precum şi orice altă informaţie necesară pentru exercitarea atribuţiilor Agenţiei în conformitate 
cu prezentul Regulament şi cu legile sectoriale, inclusiv în scopul examinării petiţiilor 
consumatorilor; 

e) de a cere întreprinderilor din sectorul energetic şi al serviciului public de alimentare cu
apă şi de canalizare prezentarea rapoartelor anuale în forma şi în termenele stabilite de Agenţie, 
precum şi a altor informaţii solicitate necesare pentru exercitarea atribuţiilor Agenţiei; 

f) de a solicita şi a avea acces la informaţia şi la documentele contabile sau alte informaţii
ale titularilor de licenţă aferente relaţiilor juridico-economice cu entităţile-fiice; 

g) de a adopta hotărîri şi de a emite decizii în limitele competenţelor prevăzute de lege sau,
după caz, de a le modifica, completa, suspenda sau abroga; 

h) de a modifica condiţiile stipulate în licenţe, de a suspenda şi de a retrage licenţele/
autorizaţiile eliberate în conformitate cu Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare 
a activităţii de întreprinzător; 

i) de a emite decizii privind interzicerea deconectării de la reţeaua electrică, de gaze naturale,
de alimentare cu apă şi/ sau de canalizare a unei instalaţii de utilizare, precum şi decizii privind 
reluarea furnizării energiei electrice, a gazelor naturale, a apei şi a serviciilor de canalizare către 
un consumator, după caz; 

j) de a examina şi a soluţiona, în procedură extrajudiciară, neînţelegerile dintre consumatorii
finali şi operatorii sistemului de transport şi de distribuţie sau furnizorii de energie electrică, de 
gaze naturale sau de servicii de alimentare cu apă şi de canalizare care desfăşoară activitate la 
tarife aprobate de Agenţie, cu emiterea unei decizii, după caz; 

k) de a constata contravenţiile în sectoarele energeticii şi în domeniul serviciului public de
alimentare cu apă şi de canalizare şi a remite procesele-verbale cu privire la contravenţiile 
constatate în instanţa de judecată; 

l) de a înainta prescripţii privind lichidarea încălcărilor depistate;
m) de a aplica sancţiuni financiare în conformitate cu Legea nr.174/2017 cu privire la

energetică şi cu legile sectoriale; 
n) de a aproba acte de reglementare a raporturilor juridice dintre producători, operatorul

depozitului de stocare, operatorul sistemului de transport, operatorii sistemelor de distribuţie, 
operatorii sistemelor publice de alimentare cu apă şi de canalizare, furnizori şi consumatori; 

o) de a aproba acte normative de reglementare necesare soluţionării problemelor de
reglementare intervenite în timp în urma unor factori obiectivi neprevăzuţi; 

p) de a solicita titularilor de licenţă prezentarea calculului necesar ajustării preţurilor/
tarifelor reglementate în cazul în care, în intervalul dintre aprobările anuale ale preţurilor/ tarifelor, 
se înregistrează devieri tarifare mai mari decît cele prestabilite în metodologiile tarifare, precum 
şi de a aplica sancţiuni în cazul în care titularii nu se conformează solicitării Agenţiei; 

q) de a ajusta preţurile/ tarifele reglementate, în baza informaţiilor pe care le deţine, în cazul
în care titularul de licenţă nu prezintă calculele necesare şi nu se conformează termenului stabilit 
de Agenţie în acest sens; 
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r) de a stabili şi percepe plăţi regulatorii de la titularii de licenţă în conformitate cu Legea
nr.174/2017 cu privire la energetică; 

s) de a participa la forumurile şi evenimentele internaţionale în sectoarele energeticii şi în
domeniul serviciului public de alimentare cu apă şi de canalizare; 

t) alte drepturi prevăzute de lege.

Capitolul III 
ORGANIZAREA ACTIVITĂŢII 

17. Agenţia este condusă de un Consiliu de administraţie, organ colegial format din 5
directori, care exercită funcţii de demnitate publică. Directorii Consiliului de administraţie al 
Agenţiei (în continuare – Consiliu de administraţie) sînt numiţi în funcţie de către Parlament pe 
bază de concurs, în conformitate cu Legea nr.174/2017 cu privire la energetică. 

18. Directorii Consiliului de administraţie beneficiază de toate drepturile, privilegiile şi
garanţiile conferite de Legea nr.199/2010 cu privire la statutul persoanelor cu funcţii de demnitate 
publică şi au următoarele obligaţii: 

a) să ia decizii şi să acţioneze în limitele legislaţiei în vigoare, să fie imparţiali şi să acţioneze
în mod independent, în interes public, fără a solicita sau accepta instrucţiuni de la persoane terţe, 
inclusiv de natură politică; 

b) să nu divulge, inclusiv după eliberarea din funcţie, informaţii oficiale cu accesibilitate
limitată, obţinute în cadrul sau în legătură cu exercitarea mandatului; 

c) să nu desfăşoare alte activităţi remunerate, cu excepţia celor din domeniul didactic şi
ştiinţific. Unui director al Consiliului de administraţie i se interzice să desfăşoare activităţi 
didactice sau ştiinţifice dacă acestea sînt finanţate, direct sau indirect, de întreprinderile energetice 
reglementate de Agenţie; 

d) să depună declaraţia de avere şi interese personale în conformitate cu Legea nr.133/2016
privind declararea averii şi a intereselor personale; 

e) să respecte legislaţia muncii, Regulamentul Agenţiei, Codul de etică şi conduită
profesională al Agenţiei, precum şi alte regulamente interne ale Agenţiei. 

19. Directorii Consiliului de administraţie, la îndeplinirea atribuţiilor ce le revin, acţionează
în mod independent de orice interes de pe pieţele reglementate, nu solicită şi nu acceptă instrucţiuni 
din partea Guvernului, a organelor centrale de specialitate, a altor autorităţi ale administraţiei 
publice centrale, din partea autorităţilor de reglementare, a Parlamentului, a altor autorităţi publice 
sau din partea autorităţilor administraţiei publice locale. 

20. La întreprinderile energetice a căror activitate este reglementată de Agenţie în
corespundere cu Legea nr.174/2017 cu privire la energetică şi legile sectoriale, directorii 
Consiliului de administraţie nu au dreptul: 

a) să desfăşoare activităţi remunerate ori să obţină alte avantaje;
b) să deţină acţiuni ale acestei întreprinderi;
c) să obţină cîştiguri materiale, inclusiv financiare;
d) să faciliteze angajarea proprie sau angajarea altor persoane.
21. În decurs de un an după încetarea mandatului de director al Consiliului de administraţie,

persoana respectivă nu are dreptul să ocupe funcţii la întreprinderea energetică a cărei activitate 
este reglementată de Agenţie. 

22. Directorul general al Agenţiei este desemnat în funcţie de către Parlament dintre cei 5
directori ai Consiliului de administraţie, în conformitate cu Legea nr.174/2017 cu privire la 
energetică. 

23. Directorul general al Agenţiei îndeplineşte suplimentar următoarele atribuţii:
a) convoacă şedinţele Consiliului de administraţie din oficiu sau la solicitarea a cel puţin doi

directori ai Consiliului de administraţie; 
b) organizează şi prezidează şedinţele Consiliului de administraţie şi propune ordinea de zi

a acestora; 
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c) angajează personalul Agenţiei, cu acordul unui membru al Consiliului de administraţie,
în conformitate cu regulamentul aprobat de Consiliul de administraţie, în baza unor cerinţe şi 
criterii de calificare, aplicate în mod clar, rezonabil, transparent şi nediscriminatoriu, şi semnează 
contractele individuale de muncă; 

d) modifică, suspendă şi desface contractele individuale de muncă, aplică sancţiuni
disciplinare personalului Agenţiei şi îndeplineşte alte funcţii ale angajatorului stabilite în legislaţia 
muncii; 

e) aprobă lista responsabilităţilor şi a obligaţiilor de serviciu ale personalului Agenţiei în
scopul executării hotărîrilor Consiliului de administraţie; 

f) emite ordine şi dispoziţii ce vizează activitatea personalului Agenţiei, activitatea
administrativă şi economico-financiară şi controlează executarea acestora; 

g) semnează documentele financiare şi bancare ale Agenţiei, contractează cu terţii pentru
prestarea serviciilor Agenţiei şi poartă răspundere pentru activitatea economico-financiară a 
Agenţiei; 

h) asigură pregătirea profesională şi perfecţionarea personalului angajat, organizează dotarea
tehnico-materială a Agenţiei; 

i) reprezintă Agenţia în raporturile cu Guvernul, Parlamentul şi cu alte autorităţi publice;
j) exercită alte atribuţii stabilite în Legea nr.174/2017 cu privire la energetică şi în legile

sectoriale. 
24. Directorul general al Agenţiei are dreptul să delege, parţial sau integral, unuia dintre

directorii Consiliului de administraţie atribuţiile sale pe perioada absenţei. 
25. Consiliul de administraţie exercită următoarele atribuţii:
a) aprobă structura organizatorică, statele de personal, funcţiile, competenţele, modul de

remunerare a personalului Agenţiei, precum şi condiţiile de muncă ale acestuia; 
b) aprobă planul anual de activitate şi bugetul anual al Agenţiei;
c) aprobă ordinea de zi a şedinţelor Consiliului de administraţie;
d) semnează hotărîrile adoptate de Consiliul de administraţie;
e) organizează activitatea Agenţiei şi stabileşte modul de coordonare a activităţii

subdiviziunilor structurale ale acesteia şi aprobă Codul de etică şi conduită profesională al 
Agenţiei; 

f) aprobă actele normative de reglementare în sectoarele energeticii şi al serviciului public
de alimentare cu apă şi de canalizare, preţurile reglementate, tarifele reglementate, planurile de 
dezvoltare, planurile de investiţii şi adoptă alte hotărîri în conformitate cu Legea nr.174/2017 cu 
privire la energetică şi legile sectoriale; 

g) adoptă hotărîri cu privire la eliberarea, prelungirea, reperfectarea, suspendarea, reluarea
valabilităţii sau retragerea licenţelor, a autorizaţiilor; 

h) examinează rezultatele privind monitorizarea activităţii titularilor de licenţe;
i) stabileşte direcţiile de colaborare ale Agenţiei pe plan naţional şi internaţional;
j) aprobă rapoartele de activitate ale Agenţiei;
k) exercită alte atribuţii stabilite de lege.
26. Şedinţele Consiliului de administraţie se convoacă de către directorul general sau la

solicitarea a cel puţin doi directori ai Consiliului de administraţie. Procedura de organizare şi 
desfăşurare a şedinţelor Consiliului de administraţie şi procedura de efectuare a lucrărilor de 
secretariat se stabilesc printr-un regulament aprobat de Consiliul de administraţie. 

27. Consiliul de administraţie are dreptul să decidă cu privire la crearea unui consiliu de
experţi. Modul de constituire şi atribuţiile consiliului de experţi se stabilesc printr-un regulament 
aprobat de Consiliul de administraţie. 

28. Agenţia îşi formează bugetul anual în modul stabilit de Legea nr.174/2017 cu privire la
energetică, conform metodologiei interne de elaborare a bugetului anual, aprobată de Consiliul de 
administraţie. 

Capitolul IV 
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TRANSPARENŢA ACTIVITĂŢILOR AGENŢIEI. 
DECIZIILE, HOTĂRÎRILE ŞI RAPOARTELE AGENŢIEI 

29. Şedinţele Consiliului de administraţie în cadrul cărora se examinează proiecte ale actelor
normative de reglementare privind preţurile reglementate, tarifele reglementate ori hotărîri care 
pot avea impact asupra sectoarelor reglementate de Agenţie sînt publice şi se desfăşoară în 
conformitate cu Regulamentul privind şedinţele Consiliului de administraţie, aprobat de Agenţie. 
Agenţia este obligată să publice pe pagina sa web oficială proiectul hotărîrii şi/ sau proiectul actului 
ce se supune aprobării prin hotărîre, cu cel puţin 15 zile lucrătoare înainte de data stabilită pentru 
desfăşurarea şedinţei publice. Definitivarea proiectului de hotărîre şi/ sau a proiectului actului ce 
se supune aprobării prin hotărîre are loc în cadrul şedinţei publice. 

30. Invitaţia de participare la şedinţele publice ale Consiliului de administraţie şi agenda
aferentă li se expediază persoanelor interesate şi se publică pe pagina web oficială a Agenţiei cu 
cel puţin 3 zile lucrătoare înainte de ziua preconizată pentru şedinţa publică. 

31. La şedinţele în cadrul cărora se discută informaţii oficiale cu accesibilitate limitată
participă numai persoanele vizate. Invitaţia de participare la şedinţele în cadrul cărora se discută 
informaţiile oficiale cu accesibilitate limitată, inclusiv informaţiile care constituie secret 
comercial, se expediază numai persoanelor vizate. 

32. Hotărîrile Agenţiei se adoptă cu votul a cel puţin 3 directori, fiecare director al
Consiliului de administraţie deţinînd un singur vot. 

33. Hotărîrile Agenţiei cu privire la aprobarea actelor normative de reglementare, a costurilor
de bază, a preţurilor reglementate, a tarifelor reglementate, precum şi alte hotărîri care pot avea 
impact asupra pieţelor energetice şi asupra îndeplinirii obligaţiilor de serviciu public se publică pe 
pagina web oficială a Agenţiei şi în Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 

34. Agenţia publică pe pagina sa web oficială informaţii cu privire la licenţele şi autorizaţiile
eliberate pentru activităţile reglementate. 

35. Pentru soluţionarea neînţelegerilor dintre titularii de licenţă, dintre titularii de licenţă şi
consumatori, unul dintre directorii Consiliului de administraţie emite, în numele Agenţiei, decizii. 

36. Deciziile şi hotărîrile Agenţiei pot fi contestate în instanţă de contencios administrativ.
Hotărîrile şi deciziile Agenţiei produc efecte obligatorii pînă la o eventuală hotărîre judecătorească 
contrarie, emisă ca urmare a exercitării unei căi de atac. Instanţa de judecată are dreptul să dispună 
suspendarea hotărîrilor şi deciziilor Agenţiei în conformitate cu prevederile Codului de procedură 
civilă. Hotărîrile Agenţiei prin care se aprobă actele normative de reglementare, costurile de bază, 
tarifele reglementate şi preţurile reglementate se suspendă doar în raport cu participantul la proces 
în a cărui favoare a fost dispusă măsura de suspendare.  

37. Anual, pînă la 31 decembrie, Agenţia elaborează, aprobă şi publică pe pagina sa web
oficială programul de activitate pentru anul următor, cu stabilirea indicatorilor de performanţă. 

38. Anual, pînă la 30 iunie, Agenţia elaborează şi prezintă în plenul Parlamentului raportul
privind activitatea desfăşurată în anul precedent şi îl publică pe pagina sa web oficială. Raportul 
privind activitatea desfăşurată în anul precedent cuprinde informaţii cu privire la realizarea 
programului de activitate al Agenţiei aprobat pentru anul precedent, gradul de îndeplinire a 
indicatorilor de performanţă, măsurile întreprinse şi rezultatele obţinute în sectoarele reglementate 
în urma îndeplinirii atribuţiilor sale stabilite prin prezentul Regulament şi prin legile sectoriale, 
rezultatele monitorizării activităţii participanţilor la pieţele energetice, a operatorilor care 
prestează serviciul public de alimentare cu apă şi de canalizare, precum şi informaţii cu privire la 
formarea şi executarea bugetului Agenţiei. Cîte o copie a raportului se remite Preşedintelui 
Republicii Moldova şi Guvernului.  

39. Anual, pînă la data de 1 martie, Agenţia întocmeşte un raport financiar pentru anul
precedent, care conţine informaţii cu privire la executarea bugetului aprobat, plăţile regulatorii 
transferate pe contul său curent, cheltuielile pe care le-a efectuat pe acest cont, împrumuturile 
bancare contractate şi alte mijloace pe care le-a utilizat, precum şi alte informaţii relevante. 
Raportul financiar se supune verificării de către o companie de audit independentă, recunoscută 
pe plan internaţional şi selectată, pe bază de concurs, de către Consiliul de administraţie. În termen 

Asociația "Moldova Apă - Canal"
http://www.amac.md 

E-mail: apacanal@yandex.ru



de 10 zile lucrătoare de la primirea raportului de audit, Agenţia prezintă pentru informare 
Parlamentului raportul financiar, însoţit de raportul de audit. Raportul financiar şi raportul de audit 
se publică în Monitorul Oficial al Republicii Moldova şi pe pagina web oficială a Agenţiei. 
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ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
об утверждении Положения об организации и функционировании 

Национального агентства по регулированию в энергетике 

№ 334  от  14.12.2018 

Мониторул Офичиал № 13-21/81 от 18.01.2019 

* * *
На основании части (8) статьи 8 Закона об энергетике № 174/2017 Парламент 

принимает настоящее постановление. 

Ст.1. – Утвердить Положение об организации и функционировании Национального 
агентства по регулированию в энергетике в новой редакции согласно приложению. 

Ст.2. – Признать утратившим силу Постановление об утверждении Положения об 
организации и функционировании Национального агентства по регулированию в 
энергетике № 238/2012. 

Ст.3. – Настоящее постановление вступает в силу со дня опубликования в 
Официальном мониторе Республики Молдова. 

ПРЕДСЕДАТЕЛЬ ПАРЛАМЕНТА Андриан КАНДУ 

№ 334.  Кишинэу, 14 декабря 2018 г. 

Приложение 

ПОЛОЖЕНИЕ 
об организации и функционировании Национального агентства 

по регулированию в энергетике 

Глава I 
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1. Положение об организации и функционировании Национального агентства по
регулированию в энергетике (далее – Положение) устанавливает правовой статус, задачи, 
функции, права и порядок организации, функционирования и прозрачность деятельности 
Национального агентства по регулированию в энергетике (далее – Агентство). 

2. Агентство является органом, наделенным полномочиями по регулированию и
мониторингу деятельности в секторах энергетики и в области публичной услуги 
водоснабжения и канализации. 

3. Агентство имеет статус юридического лица и является независимым по отношению
к другим публичным органам или по отношению к другим субъектам публичного или 
частного права, располагает текущими банковскими счетами, в том числе в иностранной 
валюте, печатью с государственным гербом и своим наименованием. 

4. Агентство выполняет свои функции независимо, с соблюдением принципов
объективности, беспристрастности, прозрачности и недискриминации. 

5. Ни одно из решений или мер, принимаемых Правительством, центральными
отраслевыми органами, другими органами центрального публичного управления, 
регулирующими органами, другими органами публичной власти или органами местного 
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публичного управления не может ограничивать функциональную и финансовую 
независимость Агентства и не может препятствовать Агентству в исполнении функций, 
установленных секторальными законами и настоящим Положением. 

6. Ни одно из положений, призванных обеспечить независимость Агентства не может 
толковаться в целях исключения Агентства из-под парламентского контроля, 
осуществляемого в порядке и пределах, установленных Законом об энергетике № 174/2017, 
а также исключения из-под судебного контроля. 

7. В своей деятельности Агентство руководствуется положениями Конституции 
Республики Молдова, Законом об энергетике № 174/2017, законами, действующими в 
секторах энергетики и в области публичной услуги водоснабжения и канализации, 
международными договорами, стороной которых является Республика Молдова, другими 
действующими нормативными актами, регулирующими секторы энергетики и публичную 
услугу водоснабжения и канализации, а также настоящим Положением. 

8. Структура и предельная численность персонала Агентства, форма и порядок оплаты 
труда устанавливаются и утверждаются его Административным советом в соответствии 
с Законом об энергетике № 174/2017. 

9. В целях выполнения установленных секторальными законами и настоящим 
Положением функций Агентство сотрудничает с центральными отраслевыми органами, 
другими органами центрального публичного управления, Советом по конкуренции, 
регулирующими органами, другими публичными органами, с органами местного 
публичного управления, гражданским обществом и консультирует, по мере 
необходимости, участников энергетических рынков. 

10. В целях выполнения своих полномочий Агентство сотрудничает на региональном 
и международном уровнях с регулирующими органами других стран, в том числе с 
регулирующими органами стран – участниц Энергетического сообщества, а также с 
международными организациями и структурами, их учреждениями, в том числе с 
Комитетом по регулированию Энергетического сообщества и с Секретариатом 
Энергетического сообщества. Для содействия сотрудничеству в области регулирования 
Агентство вправе заключать договоры о сотрудничестве с любым регулирующим органом 
другой страны, а также применять программы профессиональной подготовки и повышения 
квалификации своих сотрудников. 

11. Агентство может быть ликвидировано только специально принятым с этой целью 
законом и при условии передачи его функций другим независимым органам. 

  
Глава II 

ЗАДАЧИ, ФУНКЦИИ И ПРАВА АГЕНТСТВА 
12. Задача Агентства заключается в обеспечении недискриминации, добросовестной 

конкуренции и эффективного функционирования энергетического рынка и публичной 
услуги водоснабжения и канализации. 

13. В целях реализации своих задач Агентство выполняет следующие основные 
функции: 

a) проводит государственные политики по регулированию в cекторах энергетики и в 
области публичной услуги водоснабжения и канализации; 

b) регулирует и осуществляет мониторинг секторов энергетики и публичной услуги 
водоснабжения и канализации; 

с) принимает постановления и выносит решения в соответствии с функциональными 
компетенциями; 

d) разрабатывает, утверждает, упраздняет административные регулирующие 
документы, а также вносит в них изменения, дополнения и приостанавливает их действие 
в целях организации деятельности в секторах энергетики и в области публичной услуги 
водоснабжения и канализации на условиях доступности, надежности, непрерывности, 
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конкурентоспособности, в том числе в целях обеспечения защиты прав и законных 
интересов потребителя; 

е) обеспечивает, чтобы регулируемые цены и тарифы были обоснованными, 
разумными, прозрачными, недискриминационными, основанными на эффективности, 
отражали необходимые расходы и экономически обоснованные расходы; 

f) выдает, продлевает, переоформляет, приостанавливает и возобновляет действие 
лицензий на осуществление регулирующей деятельности, выдает их копии и дубликаты в 
соответствии с Законом об энергетике № 174/ 2017, Законом о публичной услуге 
водоснабжения и канализации № 303/2013, Законом о рынке нефтепродуктов № 
461/2001, Законом о природном газе № 108/2016, Законом об электроэнергии № 
107/2016, Законом о тепловой энергии и продвижении когенерации № 92/2014, Законом о 
регулировании предпринимательской деятельности путем разрешения № 160/2011; 

g) отслеживает и контролирует соблюдение обладателями лицензий/разрешений 
установленных условий осуществления лицензированных и разрешенных видов 
деятельности; положений секторальных законов, в том числе призванных защитить права 
потребителей и качество предоставляемых услуг; 

h) продвигает и упрощает в соответствии с секторальными законами доступ новых 
участников, в том числе производителей возобновляемой энергии, к сетям электроэнергии 
и природного газа, к рынку электроэнергии и природного газа, в том числе путем 
устранения препятствий, ограничивающих их доступ; 

i) осуществляет надзор и мониторинг деятельности участников рынков электрической 
энергии, природного газа и нефтепродуктов, в том числе с учетом соблюдения ими 
обязанностей, предусмотренных регулирующими нормативными актами в секторах 
энергетики; 

j) проводит соответствующую принципам рыночной экономики адекватную и 
справедливую тарифную политику таким образом, чтобы в равной степени обеспечить как 
защиту прав потребителей, так и предприятий регулируемых Агентством секторов; 

k) внедряет принцип максимальной эффективности при минимальных затратах, 
осуществляет надзор за его соблюдением предприятиями секторов энергетики и 
операторами, предоставляющими публичную услугу водоснабжения и канализации, при 
расчете и представлении на утверждение тарифов на регулируемые виды деятельности; 

l) содействует и обеспечивает защиту прав и законных интересов потребителей, 
осуществляет контроль за соблюдением прав потребителей обладателями 
лицензий/разрешений, рассматривает петиции потребителей и разрешает во внесудебном 
порядке разногласия, возникающие между потребителями и обладателями лицензий и 
разрешений в связи с подключением, заключением договоров, фактурированием, 
отключением, качеством предоставляемых услуг, и выносит решения по мере 
необходимости; 

m) применяет финансовые санкции к энергетическим предприятиям в порядке и на 
условиях, установленных секторальными законами; 

n) обеспечивает государственный энергетический надзор. 
14. В регулируемых секторах Агентство дополнительно выполняет следующие 

специфические функции: 
1) в секторе электроэнергетики и секторе природного газа:  
a) утверждает основные затраты, цены и регулируемые тарифы, рассчитанные в 

соответствии с утвержденными методологиями, и осуществляет мониторинг правильности 
применения обладателями лицензий соответствующих методологий, а также утвержденных 
регулируемых тарифов и цен; 

b) утверждает планы развития передающих и распределительных электрических и 
газовых сетей, годовые планы инвестиций обладателей лицензий, а также отчеты об 
осуществлении инвестиций в строгом соответствии с утвержденными планами; 
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с) назначает обладателя лицензии, который в контексте обязательств по 
предоставлению публичной услуги будет осуществлять лицензируемую деятельность 
вместо обладателя лицензии, у которого действие лицензии приостановлено, лицензия 
отозвана или срок ее действия истек; 

d) сертифицирует оператора передающей системы и осуществляет мониторинг 
постоянного соблюдения им требований по отделению и независимости, показателей 
качества, сроков и условий подключения и повторного подключения к сетям электрической 
энергии и природного газа и отключения от них, а также других требований, 
предусмотренных регулирующими нормативными актами; 

е) осуществляет мониторинг постоянного соблюдения оператором 
распределительной системы требований по отделению и независимости, показателей 
качества, сроков и условий подключения и повторного подключения к сетям электрической 
энергии и природного газа и отключения от них, а также других требований, 
предусмотренных законом; 

f) осуществляет мониторинг соблюдения операторами передающих систем и 
операторами распределительных систем Положения о доступе к сетям электропередачи для 
трансграничного обмена и управлении перегрузками или, по обстоятельствам, Положения 
о доступе к передающим сетям природного газа и управлении перегрузками, утвержденных 
Агентством; 

g) осуществляет мониторинг обладателей разрешений на прямые электрические 
линии и прямые газопроводы на основании критериев объективности и недискриминации; 

h) осуществляет мониторинг соблюдения поставщиками обязательных положений 
договоров о поставке электрической энергии и природного газа конечным потребителям, 
сроков и условий поставки, в том числе сроков и условий предоставления универсальной 
услуги, выполнения обязательств по предоставлению публичной услуги и обязательств 
гарантирующего поставщика; 

i) осуществляет мониторинг соблюдения обладателем лицензии сроков и условий для 
смены поставщика потребителями; 

j) контролирует соблюдение обладателями лицензий законных процедур закупки 
товаров, работ и услуг, используемых в деятельности обладателей лицензий, обязанных 
соблюдать принцип осуществления лицензируемых видов деятельности с минимальными 
затратами и максимальной эффективностью; 

k) определяет требования о раздельном бухгалтерском учете по видам деятельности, 
осуществляемым предприятиями сектора электроэнергетики и сектора природного газа, и 
осуществляет мониторинг соблюдения данных требований; 

l) определяет методы ведения бухгалтерского учета в секторе электроэнергетики и в 
секторе природного газа в соответствии с Национальными/международными стандартами 
бухгалтерского учета, требованиями к бухгалтерским отчетам, требованиями к переоценке 
основных фондов в тарифных целях, а также с системой информации, в соответствии с 
которой обладатели лицензий представляют отчеты Агентству, с целью мониторинга 
фактического разделения счетов обладателей лицензий на рынке электроэнергии и 
природного газа и с целью гарантирования отсутствия перекрестного субсидирования 
между видами деятельности по производству, передаче, распределению и поставке 
электроэнергии и по производству, хранению, передаче, распределению и поставке 
природного газа; 

m) устанавливает, с соблюдением конфиденциальности, экономическую и 
техническую информацию о функционировании электроэнергетической и газовой систем, 
подлежащую обнародованию обладателями лицензий, а также осуществляет мониторинг 
наличия и качества технических и коммерческих данных о взаимоподключении, 
запрашиваемых пользователями системы для участия на рынках электроэнергии и 
природного газа на недискриминационных условиях; 
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n) осуществляет мониторинг потоков природного газа, поступивших на территорию 
страны, и устанавливает условия экспорта природного газа в случае, когда это необходимо 
для обеспечения безопасности поставок; 

o) применяет принцип приоритетности при покупке и диспетчеризации 
электроэнергии, произведенной электростанциями из возобновляемых источников энергии 
и теплоэлектроцентралями; 

p) разрабатывает, утверждает и осуществляет мониторинг после консультаций с 
регулирующими органами соседних государств норм управления и распределения 
пропускной способности межсистемных линий, связывающих электроэнергетические 
системы, и межсистемных газопроводов, связывающих системы природного газа данных 
стран; 

q) утверждает механизмы разрешения перегрузок в электроэнергетической системе и 
системе природного газа и осуществляет мониторинг их применения, а также мониторинг 
сроков, в течение которых оператор передающей сети и операторы распределительных 
сетей осуществляют подключения, повторные подключения; 

r) устанавливает обязательные для участников рынка электроэнергии условия по 
производству, передаче, распределению, поставке и измерению электроэнергии и 
обязательные для участников рынка природного газа условия по производству, хранению, 
передаче, распределению, поставке и измерению природного газа; 

s) осуществляет мониторинг соблюдения обладателями лицензий правил и условий, 
установленных для обеспечения доступа к сетям природного газа, в том числе к сетям 
восходящих газопроводов, к газовым хранилищам, хранению в трубопроводе и системным 
услугам; 

t) устанавливает сроки, условия подключения и плату за подключение 
теплоэлектростанций к электросети в целях обеспечения их объективности, прозрачности 
и недискриминационности, особенно с точки зрения затрат и выгод различных технологий 
производства электроэнергии из возобновляемых источников, распределенного 
производства; 

u) разрабатывает и утверждает процедуру смены поставщика электроэнергии и 
поставщика природного газа конечными потребителями; 

v) подтверждает статус правомочного производителя производителям электроэнергии 
из возобновляемых источников в соответствии с утвержденным Агентством Положением; 

w) утверждает фиксированные тарифы на электроэнергию, произведенную из 
возобновляемых источников; 

x) утверждает и представляет Правительству предельные цены на электроэнергию из 
возобновляемых источников; 

y) выполняет другие функции, установленные законом; 
2) в области рынка нефтепродуктов:  
a) осуществляет надзор за соблюдением импортерами и продавцами основных 

нефтепродуктов и сжиженного газа Методологии расчета и применения цен на 
нефтепродукты; 

b) осуществляет мониторинг соблюдения обладателями лицензий/разрешений 
условий лицензий и разрешений на импорт дизельного топлива, в том числе специальных 
условий, установленных для импортеров основных нефтепродуктов; 

c) стимулирует конкуренцию на рынке нефтепродуктов; 
d) ведет реестр юридических лиц, которым были выданы лицензии, и регистр 

импортеров дизельного топлива для личного потребления; 
e) осуществляет, в предусмотренных законом пределах, контроль за деятельностью 

участников рынка нефтепродуктов; 
f) разрешает экспорт нефтепродуктов; 
g) составляет балансы нефтепродуктов; 

Asociația "Moldova Apă - Canal"
http://www.amac.md 

E-mail: apacanal@yandex.ru



h) рассматривает и разрешает в пределах компетенции разногласия между 
участниками рынка нефтепродуктов; 

i) выполняет другие установленные законом функции; 
3) в теплоэнергетическом секторе:  
a) осуществляет надзор за регулируемыми видами деятельности обладателей 

лицензии, а также за качеством предоставляемых ими услуг; 
b) устанавливает сроки, условия и тарифы на подключение котельных, 

теплоэлектроцентралей, станций по производству электрической и тепловой энергии в 
режиме высокоэффективной когенерации, в котельных, производящих тепловую энергию 
из возобновляемых источников энергии, к теплосети для гарантирования объективности, 
прозрачности и недискриминации; 

c) проверяет соблюдение обладателями лицензий законных процедур закупки 
товаров, работ и услуг, используемых в деятельности обладателей лицензий, обязанных 
соблюдать принцип осуществления лицензируемых видов деятельности с минимальными 
затратами и максимальной эффективностью; 

d) разрабатывает и утверждает методологию расчета, утверждения и применения 
регулируемых тарифов на производство тепловой энергии, на услугу по ее распределению, 
на поставку тепловой энергии, а также на тепловую энергию, поставляемую потребителям, 
в том числе на горячую воду для хозяйственных нужд; 

e) утверждает цены и регулируемые тарифы на производство тепловой энергии, на 
распределение тепловой энергии, а также тарифы на поставку тепловой энергии, 
рассчитанные в соответствии с утвержденными методологиями; 

f) осуществляет мониторинг фактического разделения счетов обладателей лицензий с 
целью гарантирования отсутствия перекрестного субсидирования между видами 
деятельности по производству, передаче, распределению и поставке теплоэнергии, 
устанавливает методы ведения бухгалтерского учета в теплоэнергетическом секторе в 
соответствии с Национальными/международными стандартами бухгалтерского учета, 
требованиями к бухгалтерским отчетам, требованиями к переоценке основных фондов в 
тарифных целях; 

g) устанавливает систему информации, на основании которой обладатели лицензии 
представляют отчеты Агентству; 

h) применяет принцип преимущественной покупки тепловой энергии, произведенной 
на теплоэлектроцентралях, станциях по производству электрической и тепловой энергии в 
режиме высокоэффективной когенерации, в котельных, производящих тепловую энергию 
из возобновляемых источников энергии, в соответствии с законом; 

i) осуществляет другие установленные законом функции; 
4) в области публичной услуги водоснабжения и канализации:  
a) назначает по согласованию с органом местного публичного управления обладателя 

лицензии, который будет осуществлять деятельность по предоставлению публичной услуги 
водоснабжения, канализации и очистки сточных вод вместо обладателя лицензии, у 
которого она была приостановлена, отозвана, или срок действия которой истек; 

b) согласовывает тарифы на публичную услугу водоснабжения и канализации и 
тарифы на дополнительные услуги, предоставляемые на уровне региона, района, 
муниципия и города, рассчитанные и обоснованные оператором в соответствии с 
утвержденными Агентством методологиями, и представляет их местным советам на 
утверждение; 

c) утверждает тарифы на публичную услугу снабжения технологической водой, 
предоставляемую операторами на уровне региона, района, муниципия и города, 
установленные согласно соответствующим методологиям расчета тарифов; 

d) утверждает тарифы на публичную услугу водоснабжения и канализации, а также 
на дополнительные услуги, предоставляемые операторами на уровне региона, района, 
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муниципия и города, в случае делегирования соответствующими местными советами 
Агентству в полном объеме права утверждения тарифов; 

e) утверждает тарифы на публичную услугу водоснабжения и канализации, 
предоставляемую на уровне региона, района, муниципия и города, в случае их 
неутверждения местными советами на основании заявления оператора и представленного 
Агентством заключения в срок, установленный законом; 

f) утверждает тарифы на публичные услуги снабжения питьевой водой, канализации 
и очистки сточных вод, предоставляемые операторами на уровне региона, района, 
муниципия и города операторами, действующими в соответствии с условиями соглашений 
или договоров, заключенных с международными финансовыми организациями, 
ратифицированных или утвержденных Парламентом, Правительством или местными 
советами; 

g) осуществляет мониторинг правильности применения операторами утвержденных 
Агентством тарифов; 

h) осуществляет надзор и контроль за соблюдением операторами принципа 
необходимых и оправданных затрат при расчете тарифов на публичную услугу 
водоснабжения и канализации, предоставляемую на уровне региона, района, муниципия и 
города; 

i) осуществляет мониторинг порядка соблюдения обладателями лицензий 
регулирующих нормативных актов и показателей качества публичной услуги 
водоснабжения и канализации, установленных Агентством; 

j) устанавливает принципы и правила разделения затрат операторами, требования по 
переоценке основных средств, а также систему информации, на основании которой 
операторы представляют отчеты Агентству в целях определения тарифов и для 
гарантирования отсутствия перекрестного субсидирования между регулируемыми и 
нерегулируемыми видами деятельности; 

k) осуществляет надзор за соблюдением операторами, предоставляющими публичную 
услугу водоснабжения и канализации по тарифам, утверждаемым Агентством, Положения 
о процедурах представления и рассмотрения заявлений обладателей лицензий 
относительно регулируемых цен и тарифов; 

l) выполняет другие функции, предусмотренные законом; 
5) в секторе государственного энергетического надзора:  
a) разрабатывает и утверждает нормативно-техническую документацию, 

регулирующую порядок обустройства и эксплуатации электростанций, электросетей и 
электроустановок конечных потребителей; 

b) разрабатывает и утверждает нормативно-техническую документацию по 
эксплуатации и технической безопасности в теплоэнергетическом секторе; 

c) обращается в судебную инстанцию с ходатайством о прекращении процесса 
производства электротехнического оборудования хозяйствующими субъектами в случае 
несоответствия технических условий нормативно-технической документации, 
предусмотренной пунктом a); 

d) выдает предписания собственникам или лицам, эксплуатирующим электростанции 
и теплоцентрали, электросети и тепловые сети, электроустановки и тепловые установки, в 
случае констатации нарушений нормативно-технической документации, предусмотренной 
пунктами a) и b); 

e) требует от собственников или лиц, эксплуатирующих электростанции и 
теплоцентрали, электросети и тепловые сети, электроустановки и тепловые установки, 
незамедлительного отключения таковых, если техническое состояние электростанций и 
теплоцентралей, электросетей и тепловых сетей, электроустановок и тепловых установок 
угрожает аварией, пожаром, электротравмой, взрывом и/или представляет угрозу для жизни 
или здоровья людей; 
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f) требует от системных операторов электроэнергетического сектора и
распределителей тепловой энергии прервать предоставление услуги по передаче и/или 
распределению электроэнергии, услуги по распределению тепловой энергии потребителям, 
которые не выполняют требования нормативно-технической документации, 
предусмотренных пунктами a) и b), и не принимают меры, указанные в соответствующих 
предписаниях, что угрожает аварией, пожаром, электротравмой и/или взрывом; 

g) имеет доступ к электростанциям и теплоцентралям, электросетям и тепловым
сетям, электроустановкам и тепловым установкам, независимо от вида собственности, для 
выполнения функций, установленных в настоящей статье; 

h) выдает предписания физическим или юридическим лицам при констатации
нарушений положений нормативно-технической документации, предусмотренных 
пунктами a) и b); 

i) участвует в расследовании обстоятельств и причин аварий, пожаров, электротравм
или взрывов, причиной которых явились электростанции и теплоцентрали, электросети и 
тепловые сети либо электрические и тепловые установки; 

j) запрашивает и получает от хозяйствующих субъектов для изучения в оперативном
порядке документы и информацию, относящуюся к соблюдению положений нормативно-
технической документации, указанных пунктами a) и b); 

k) обращается в судебную инстанцию с ходатайством о прекращении производства
или установки оборудования, электросетей и тепловых сетей, электроустановок и тепловых 
установок, эксплуатация которых угрожает аварией, пожаром, электротравмой и/или 
взрывом; 

l) выдает, приостанавливает или аннулирует разрешения авторизованных электриков
и осуществляет мониторинг деятельности авторизованных электриков; 

m) выдает, приостанавливает или аннулирует разрешения для электротехнических
лабораторий; 

n) проверяет по требованию уровень знаний электротехнического персонала
хозяйствующих субъектов, электроэнергетических и теплоэнергетических предприятий и 
хозяйствующих субъектов, предоставляющих услуги по обслуживанию объектов 
энергетики, с предоставлением группы по электробезопасности и выдачей 
соответствующего разрешительного талона; 

o) проводит технический контроль электросетей и тепловых сетей, электроустановок
и тепловых установок в целях предотвращения аварий, пожаров, электротравм и/или 
взрывов; 

p) устанавливает правонарушения в пределах своей компетенции и направляет в
судебные инстанции протоколы о правонарушениях; 

q) привлекает специалистов научно-исследовательских и проектных учреждений,
других организаций в случае необходимости проведения экспертиз и представления 
заключений в связи с решением проблем в соответствии с компетенцией; 

r) осуществляет надзор за соблюдением норм, положений нормативно-технической
документации и правил безопасности при установке, функционировании и эксплуатации 
котлов, печей, топок на биомассе, солнечных фотогальванических и солнечных тепловых 
систем, малоглубинных геотермальных систем и тепловых насосов. 

15. Агентство выполняет и иные функции, прямо предусмотренные нормативными
актами. 

16. В целях эффективного выполнения своих функций Агентство наделено
следующими правами: 

a) контролировать в порядке, установленном Законом об энергетике № 174/2017, и в
пределах, предусмотренных секторальными законами, соблюдение обладателями 
лицензий/разрешений установленных условий осуществления 
лицензируемой/разрешенной деятельности и требований законодательной базы, в том 
числе касающихся прав конечных потребителей и качества предоставляемых услуг; 
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b) контролировать правильность применения предприятиями сектора энергетики и
операторами, предоставляющими публичные услуги водоснабжения и канализации, цен и 
регулируемых тарифов и получать доступ к регистрам и документам, относящимся к 
предмету и цели контроля, хранящимся как на физическом, так и на электронном носителе; 

c) запрашивать и получать доступ к бухгалтерскому учету обладателей
лицензии/разрешения, к бухгалтерской информации и документам, к информации и 
документам, содержащим сведения, составляющие государственную, коммерческую тайну 
или другую официальную информацию ограниченного доступа, в том числе от 
центральных отраслевых органов публичного управления, налоговых, таможенных органов 
и других органов публичной власти в связи с деятельностью участников энергетических 
рынков; 

d) получать от обладателей лицензии копии, выписки из указанных в подпунктах b) и
c) документов, а также любую дополнительную информацию, необходимую для
выполнения своих функций в соответствии с настоящим Положением и секторальными
законами, в том числе в целях рассмотрения обращений потребителей;

e) требовать от предприятий в секторах энергетики и операторов, предоставляющих
публичные услуги водоснабжения и канализации, представления ежегодных отчетов по 
форме и в сроки, установленные Агентством, а также другую запрашиваемую информацию, 
необходимую Агентству для выполнения своих функций; 

f) запрашивать и получать доступ к бухгалтерской информации и документам или 
другой информации обладателей лицензий, связанной с правовыми и экономическими 
отношениями с дочерними предприятиями; 

g) принимать решения и постановления в пределах полномочий, предусмотренных 
законом или, в зависимости от обстоятельств, вносить в них изменения, дополнения, 
приостанавливать их действие и упразднять их; 

h) вносить изменения в условия лицензий, приостанавливать действие и изымать 
лицензии/разрешения, выданные в соответствии с Законом о регулировании 
предпринимательской деятельности путем разрешения № 160/2011; 

i) выносить решения о запрете отключения установки потребителя от сети 
электроснабжения, природного газа, водоснабжения и/или канализации, а также решения о 
возобновлении поставки электроэнергии, природного газа, услуг водоснабжения и 
канализации конечному потребителю, по обстоятельствам; 

j) рассматривать и разрешать во внесудебном порядке разногласия между конечными 
потребителями и операторами передающей и распределительной системы или 
поставщиками электрической энергии, природного газа или услуг водоснабжения и 
канализации, осуществляющих свою деятельность по утвержденным Агентством тарифам 
и, по обстоятельствам, издавать решения; 

k) констатировать правонарушения в секторах энергетики и в области публичной 
услуги водоснабжения и канализации с направлением протоколов о констатации 
правонарушений в судебные инстанции; 

l) выдавать предписания об устранении выявленных нарушений;
m) применять финансовые санкции в соответствии с Законом об энергетике №

174/2017 и секторальными законами; 
n) утверждать положения о регулировании отношений между производителями,

оператором газового хранилища, оператором передающей системы, операторами 
распределительных систем, операторами публичной системы водоснабжения и 
канализации, поставщиками и потребителями; 

o) утверждать регулирующие нормативные акты, необходимые для разрешения
вопросов регулирования, возникающих в результате непредвиденных объективных 
факторов; 

p) требовать от обладателей лицензий представления необходимых расчетов для
корректировки регулируемых цен/тарифов в случае, когда в промежутке времени между 
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ежегодными утверждениями цен/тарифов регистрируются тарифные отклонения больше 
чем отклонения, установленные в соответствующей тарифной методологии, а также 
применять санкции в отношении обладателей лицензий, не выполнивших требование 
Агентства; 

q) корректировать регулируемые цены/тарифы на основе имеющейся у него 
информации, в случае, если обладатель лицензии не представляет необходимые расчеты и 
не соблюдает срок, установленный Агентством для этой цели; 

r) устанавливать и взимать c обладателей лицензий взносы на регулирование в 
соответствии с Законом об энергетике № 174/2017; 

s) участвовать в международных форумах и мероприятиях международного значения, 
относящихся к секторам энергетики и к области публичной услуге водоснабжения и 
канализации; 

t) другими правами, предусмотренными законом. 
  

Глава III 
ОРГАНИЗАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

17. Управление Агентством осуществляет Административный совет, являющийся 
коллегиальным органом и состоящий из пяти директоров, которые исполняют 
ответственные государственные должности (далее – Административный совет ) и 
назначаются на должность Парламентом на конкурсной основе в соответствии с Законом 
об энергетике 174/2017. 

18. Директора Административного совета пользуются всеми правами, привилегиями 
и гарантиями, предоставленными Законом о статусе лиц, исполняющих ответственные 
государственные должности, № 199/2010, и имеют следующие обязанности: 

a) принимать решения и действовать в пределах действующего законодательства, 
быть беспристрастными и действовать независимо в интересах общества, не требуя и не 
принимая указаний от третьих лиц, включая указания политического характера; 

b) не раскрывать, в том числе после освобождения от должности, официальной 
информации ограниченного доступа, полученной в рамках полномочий или в связи с их 
исполнением; 

c) не осуществлять иных видов оплачиваемой деятельности, кроме преподавательской 
и научной. Директору Административного совета запрещается осуществлять 
преподавательскую или научную деятельность, если она финансируется непосредственно 
или опосредованно энергетическими предприятиями, регулируемыми Агентством; 

d) подавать декларацию об имуществе и личных интересах в соответствии с Законом 
о декларировании имущества и личных интересов № 133/2016; 

e) соблюдать трудовое законодательство, Положение об Агентстве, Кодекс этики и 
профессионального поведения сотрудников Агентства, а также внутренние положения 
Агентства. 

19. Директоры Административного совета при исполнении возложенных на них 
полномочий действуют независимо от любого интереса на регулируемых рынках, не требуя 
и не принимая указаний от Правительства, центральных отраслевых органов, других 
органов центрального публичного управления, регулирующих органов, Парламента, 
других органов публичной власти или органов местного публичного управления. 

20. На энергетических предприятиях, деятельность которых регулируется Агентством 
в соответствии с Законом об энергетике № 174/2017 и секторальными законами, директоры 
Административного совета не вправе: 

a) осуществлять оплачиваемую деятельность или получать другие выгоды; 
b) быть держателем акций этого предприятия; 
c) извлекать материальную, в том числе финансовую выгоду; 
d) добиваться приема на работу его лично либо других лиц. 
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21. В течение года после прекращения полномочий директора Административного 
совета соответствующее лицо не вправе занимать должности на энергетических 
предприятиях, деятельность которых регулируется Агентством. 

22. Генеральный директор Агентства назначается на должность Парламентом из числа 
пяти директоров Административного совета в соответствии с Законом об энергетике № 
174/2017. 

23. Генеральный директор Агентства дополнительно выполняет следующие функции: 
a) созывает заседания Административного совета по собственной инициативе или по 

требованию по меньшей мере двух директоров Административного совета; 
b) организует заседания Административного совета, председательствует на них и 

предлагает для них повестку дня; 
c) с согласия одного из членов Административного совета нанимает на работу 

персонал Агентства в соответствии с положением, утвержденным Административным 
советом, на основании квалификационных требований и критериев, применяемых в 
понятном, разумном, прозрачном и недискриминационном порядке, и подписывает 
индивидуальные трудовые договоры; 

d) изменяет, приостанавливает и расторгает индивидуальные трудовые договоры, 
налагает дисциплинарные взыскания на персонал Агентства и выполняет другие функции 
работодателя, установленные трудовым законодательством; 

e) утверждает перечень обязательств и служебных обязанностей персонала Агентства 
с целью выполнения решений Административного совета; 

f) издает приказы и распоряжения, касающиеся деятельности персонала Агентства, 
административной и финансово-экономической деятельности и контролирует их 
выполнение; 

g) подписывает финансовые и банковские документы Агентства, заключает договоры 
с третьими лицами о предоставлении услуг Агентству и несет ответственность за 
финансово-экономическую деятельность Агентства; 

h) обеспечивает подготовку и совершенствование персонала, организует 
материально-техническое обеспечение Агентства; 

i) представляет Агентство в отношениях с Правительством, Парламентом и другими 
органами публичной власти; 

j) осуществляет другие полномочия, установленные Законом об энергетике № 
174/2017 и секторальными законами. 

24. Генеральный директор вправе делегировать свои полномочия или их часть одному 
из директоров Административного совета на период своего отсутствия. 

25. Административный совет имеет следующие полномочия: 
a) утверждает организационную структуру Агентства, штатное расписание, 

полномочия, компетенции, порядок оплаты труда персонала Агентства, а также условия его 
работы; 

b) утверждает годовой план деятельности и годовой бюджет Агентства; 
c) утверждает повестку дня заседаний Административного совета; 
d) подписывает постановления, принятые Административным советом; 
e) обеспечивает организацию деятельности Агентства, определяет порядок 

координирования деятельности структурных подразделений и утверждает Кодекс этики и 
профессионального поведения Агентства; 

f) утверждает регулирующие нормативные акты в секторах энергетики и в области 
публичной услуги водоснабжения и канализации, регулируемые цены, регулируемые 
тарифы, планы развития, планы инвестиций и принимает другие постановления в 
соответствии с Законом об энергетике № 174/2017 и секторальными законами; 

g) принимает постановления о выдаче, продлении, переоформлении, 
приостановлении и возобновлении действия или изъятии лицензий и разрешений; 

h) рассматривает результаты мониторинга деятельности обладателей лицензий; 
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i) определяет направления сотрудничества Агентства на национальном и 
международном уровнях; 

j) утверждает отчеты о деятельности Агентства; 
k) исполняет другие полномочия, предусмотренные законом. 
26. Заседания Административного совета созываются генеральным директором по 

собственной инициативе или по требованию по меньшей мере двух директоров 
Административного совета. Процедура организации и проведения заседаний 
Административного совета и процедура делопроизводства устанавливаются регламентом, 
утвержденным советом. 

27. Агентство вправе принять решение о создании Cовета экспертов. Порядок 
создания этого органа, его состав и функции устанавливаются положением, утвержденным 
Административным советом. 

28. Агентство формирует свой бюджет в порядке, установленном Законом об 
энергетике № 174/2017, согласно внутренней методологии разработки годового бюджета, 
утвержденной Административным советом. 

  
Глава IV 

ПРОЗРАЧНОСТЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ АГЕНТСТВА.  
РЕШЕНИЯ И ПОСТАНОВЛЕНИЯ, ОТЧЕТЫ АГЕНТСТВА 

29. Заседания Административного совета, в рамках которых рассматриваются 
проекты регулирующих нормативных актов, касающихся регулируемых цен и 
регулирующих тарифов, или постановления, которые могут оказать влияние на 
регулируемые Агентством секторы, являются публичными и проводятся в соответствии с 
Положением о заседаниях Административного совета, утвержденного Агентством. 
Агентство обязано публиковать на своей официальной веб-странице проект постановления 
и/или проект документа, подлежащего утверждению постановлением, за 15 рабочих дней 
до установленной даты проведения публичного заседания. Окончательная доработка 
проекта постановления и/или проекта документа, подлежащего утверждению 
постановлением, проводится в ходе публичного заседания. 

30. Приглашения на публичные заседания Административного совета и их повестка 
направляются заинтересованным лицам и публикуются на официальной веб-странице 
Агентства не менее чем за три рабочих дня до запланированной даты заседания. 

31. В заседаниях, на которых обсуждается официальная информация ограниченного 
доступа участвуют только лица, которых касаются эти вопросы. Приглашения на заседания, 
на которых обсуждается официальная информация ограниченного доступа, в том числе 
информация, составляющая коммерческую тайну, направляются только лицам, которых 
касаются данные вопросы. 

32. Постановления Агентства принимаются голосами не менее трех директоров. 
Каждый из директоров Административного совета имеет один голос. 

33. Постановления Агентства об утверждении регулирующих нормативных актов, 
основных затрат, регулируемых цен, регулируемых тарифов, а также другие 
постановления, которые могут оказать влияние на энергетические рынки и исполнение 
обязательств по предоставлению публичной услуги публикуются на официальной веб-
странице Агентства и в Официальном мониторе Республики Молдова. 

34. Агентство публикует на своей официальной веб-странице информацию о 
лицензиях и разрешениях, выдаваемых для регулируемых видов деятельности. 

35. Для разрешения споров между обладателями лицензий, между обладателями 
лицензий и потребителями один из директоров Административного совета выносит 
решения от имени Агентства. 

36. Решения и постановления Агентства могут быть обжалованы в административном 
суде. Решения и постановления Агентства являются обязательными для исполнения до 
вынесения противоположного судебного решения, принятого вследствие обжалования 
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соответствующего акта. Судебная инстанция вправе принять решение о приостановлении 
действия решений и постановлений Агентства в соответствии с Гражданским 
процессуальным кодексом. Действие постановлений Агентства, которыми утверждаются 
регулирующие нормативные акты, основные затраты, регулируемые тарифы и 
регулируемые цены, может быть приостановлено лишь в отношении участника процесса, в 
пользу которого принято решение о приостановлении действия. 

37. Ежегодно, до 31 декабря, Агентство разрабатывает, утверждает и публикует на 
своей официальной веб-странице программу деятельности на следующий год с 
определенными в ней показателями результативности. 

38. Ежегодно, до 30 июня, Агентство разрабатывает, представляет на пленарном 
заседании Парламента и публикует на своей официальной веб-странице отчет о 
деятельности в предыдущем году, который включает информацию о реализации 
программы деятельности Агентства, утвержденной на предыдущий год, степень 
выполнения показателей эффективности, о принятых мерах и полученных результатах в 
регулируемых секторах, связанных с исполнением Агентством своих полномочий, 
установленных настоящим положением и секторальными законами, результатах 
мониторинга деятельности участников энергетических рынков, операторов, 
предоставляющих публичную услугу водоснабжения и канализации, а также информацию 
о порядке формирования и исполнения бюджета Агентства. Копии отчета направляются 
Президенту Республики Молдова и Правительству для сведения. 

39. Ежегодно, до 1 марта, Агентство составляет финансовый отчет за предыдущий 
год, включающий информацию об исполнении утвержденного бюджета, перечисленных на 
текущий счет Агентства взносах на регулирование, расходах, осуществленных им с этого 
счета, банковских кредитах и других использованных им средствах, а также другую 
существенную информацию. Финансовый отчет подлежит проверке независимой 
аудиторской компанией, пользующейся международным признанием и выбранной 
Административным советом на конкурсной основе. В течение 10 рабочих дней после 
получения аудиторского отчета Агентство представляет финансовый отчет с приложением 
аудиторского отчета для ознакомления Парламенту. Финансовый отчет и аудиторский 
отчет публикуются в Официальном мониторе Республики Молдова и на официальной веб-
странице Агентства. 
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H O T Ă R Â R E 
cu privire la aprobarea Regulamentului privind procedurile de prezentare 

şi de examinare a cererilor titularilor de licenţe privind preţurile 
şi tarifele reglementate 

nr. 286/2018  din  17.10.2018 

Monitorul Oficial nr.430-439/1692 din 23.11.2018 

* * *
ÎNREGISTRAT: 
Ministerul Justiţiei  
nr.1382 din 13 noiembrie 2018  
Ministru _______________ Victoria IFTODI 

În temeiul art.16 alin.(6) din Legea nr.174 din 21 septembrie 2017 cu privire la energetică 
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr.364-370, art.620); art.7 alin.(2) lit.c) din Legea 
nr.107 din 27 mai 2016 cu privire la energia electrică (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 
2016, nr.193-203, art.413); art.7 alin.(2) lit.c) din Legea nr.108 din 27 mai 2016 cu privire la gazele 
naturale (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, nr.193-203, art.415), Consiliul de 
administraţie al Agenţiei Naţionale pentru Reglementare în Energetică 

HOTĂRĂŞTE: 
1. Se aprobă Regulamentul privind procedurile de prezentare şi de examinare a cererilor

titularilor de licenţe privind preţurile şi tarifele reglementate, conform anexei la prezenta hotărâre. 
2. Prezenta hotărâre intră în vigoare după o lună de la data publicării în Monitorul Oficial al

Republicii Moldova.

DIRECTOR GENERAL Tudor COPACI 

DIRECTOR Octavian LUNGU 
DIRECTOR Sergiu CIOBANU 
DIRECTOR Ghenadie PÂRŢU 
DIRECTOR Iurie ONICA 

Nr.286/2018. Chişinău, 17 octombrie 2018. 

Anexă 
la Hotărârea Consiliului de administraţie al Agenţiei 

Naţionale pentru Reglementare în Energetică 
nr.286 din 17 octombrie 2018 

REGULAMENT 
privind procedurile de prezentare şi de examinare a cererilor titularilor de 

licenţe privind preţurile şi tarifele reglementate 

Secţiunea 1 
DISPOZIŢII GENERALE 

1. Regulamentul privind procedurile de prezentare şi de examinare a cererilor titularilor de
licenţe privind preţurile şi tarifele reglementate (în continuare – Regulament) are ca scop stabilirea 
unor cerinţe şi proceduri uniforme, clare, predictibile şi transparente ce urmează a fi respectate în 
procesul prezentării de către titularii de licenţe şi examinării cererilor privind costurile/cheltuielile 
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de bază, preţurile/tarifele reglementate de către Agenţia Naţională pentru Reglementare în 
Energetică (în continuare – Agenţie). 

2. Prevederile prezentului Regulament se aplică în mod obligatoriu în procesul prezentării 
şi examinării cererilor titularului de licenţă privind costurile/cheltuielile de bază, privind 
preţurile/tarifele reglementate (în continuare cererea titularului de licenţă) în sectoarele energiei 
electrice, energiei termice şi gazelor naturale, iar pentru cererile titularilor de licenţe care 
furnizează serviciul public de alimentare cu apă şi de canalizare se aplică în partea în care 
legea nu prevede altfel. 

3. Obiect al prezentului Regulament constituie cererile titularilor de licenţe cu privire la: 
a) aprobarea costurilor/cheltuielilor de bază; 
b) aprobarea anuală a preţurilor/tarifelor reglementate; 
c) ajustarea preţurilor/tarifelor reglementate. 
4. În sensul prezentului Regulament, noţiunile şi termenii utilizaţi semnifică următoarele: 
aprobare anuală a preţurilor/tarifelor – aprobarea anuală a preţurilor/tarifelor în 

conformitate cu prevederile metodologiilor de calculare a preţurilor şi/sau tarifelor; 
ajustare a preţurilor/tarifelor – ajustarea preţurilor/tarifelor, care are loc în intervalul 

dintre aprobările anuale şi care presupune examinarea doar a unor elemente de cost, modificarea 
cărora, în rezultatul unor factori obiectivi ce nu pot fi controlaţi de întreprindere, generează devieri 
tarifare mai mari decât cele prestabilite în metodologiile respective; 

aprobare a costurilor/cheltuielilor de bază – totalitatea activităţilor întreprinse într-o 
perioadă dată de timp, aferente examinării cererii titularului de licenţă şi a materialelor prezentate 
de acesta pentru justificarea solicitării de aprobare a costurilor/cheltuielilor de bază sau a 
preţurilor/tarifelor; 

metodologie tarifară – act normativ elaborat şi aprobat de Agenţie în conformitate cu 
prevederile legii, care stabileşte modul, principiile şi algoritmul de determinare, aprobare şi 
aplicare a cheltuielilor/costurilor de bază, a preţurilor/tarifelor reglementate în sectoarele 
reglementate de către Agenţie.  

  
Secţiunea 2 

PROCEDURA DE PREZENTARE A CERERILOR DE CĂTRE 
TITULARII DE LICENŢE 

5. Titularii de licenţe depun spre examinare la Agenţie cererea privind aprobarea 
costurilor/cheltuielilor de bază, a preţurilor şi/sau tarifelor în conformitate cu prevederile 
metodologiilor în vigoare şi în condiţiile prezentului Regulament, după cum urmează: 

1) pentru costurile/cheltuielile de bază: 
a) în sectorul energiei electrice – 60 zile de la data intrării în vigoare a metodologiilor de 

calculare a preţurilor şi/sau tarifelor;  
b) în sectorul gazelor naturale – 60 zile de la data intrării în vigoare a metodologiilor de 

calculare a preţurilor şi/sau tarifelor;  
c) în sectorul termoenergetic şi pentru activitatea licenţiată de producere a energiei electrice 

în regim de cogenerare – 60 zile de la data obţinerii licenţei sau 180 zile până la data finalizării 
duratei de aplicare a costurilor/cheltuielilor de bază aprobate; 

d) în sectorul serviciul public de alimentare cu apă şi de canalizare – 60 zile de la data 
obţinerii licenţei sau de la data finalizării duratei de aplicare a costurilor de bază aprobate, conform 
metodologiei tarifare respective;  

2) pentru aprobarea preţurilor/tarifelor: 
a) în sectorul energiei electrice – anual, până la data de 1 februarie; 
b) în sectorul gazelor naturale – anual, până la data de 1 februarie; 
c) în sectorul termoenergetic şi pentru activitatea licenţiată de producere a energiei electrice 

în regim de cogenerare – anual, până la data de 1 mai; 
d) în sectorul serviciul public de alimentare cu apă şi de canalizare – anual până la 1 iunie. 
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Scrisoarea de argumentare este perfectată în limba română, sub semnătura administratorului 
titularului de licenţă. 

6. Cererea poate fi depusă: 
1) în cancelaria Agenţiei, conform programului de lucru, de către persoana împuternicită 

conform legii; 
2) prin trimitere poştală recomandată; 
3) prin poşta electronică (e-mail), în conformitate cu cerinţele Legii nr.91 din 29 mai 2014 

privind semnătura electronică şi documentul electronic. 
Data depunerii cererii se consideră data înregistrării acesteia de către Agenţie. 
7. Cererea se acceptă spre examinare dacă aceasta cuprinde următoarele: 
1) scrisoarea de argumentare a iniţiativei, cu indicarea cauzelor şi a datelor ce justifică 

solicitarea; 
2) acordul semnatarilor documentelor prezentate privind plasarea pe pagina web oficială a 

acestora, în partea ce vizează informaţiile privind numele, prenumele şi semnătura; 
3) calculele relevante (fiecare calcul va conţine obligatoriu datele de contact şi numele 

persoanelor responsabile pentru calculele respective); 
4) informaţia completă necesară examinării, în conformitate cu metodologiile de calculare a 

preţurilor şi/sau tarifelor; 
5) informaţia prezentată este exhaustivă şi lizibilă; 
6) indiferent de procedura depunerii cererii prevăzută în pct.6 din prezentul Regulament, 

informaţia este prezentată, în mod obligatoriu şi în format Excel, cu păstrarea formulelor de calcul. 
Confirmarea privind recepţionarea informaţiei în format Excel va fi efectuată de către persoana 
responsabilă din cadrul Agenţiei. 

8. În termen de cel mult 10 zile lucrătoare din data recepţionării cererii, Agenţia verifică 
conformitatea acesteia cu condiţiile stabilite în prezentul Regulament. În cazul în care cererea nu 
este conformă cu prevederile metodologiei de calculare a preţurilor şi/sau tarifelor şi/sau cu una 
sau mai multe cerinţe prevăzute în pct.7 din prezentul Regulament, Agenţia nu admite cererea spre 
examinare şi notifică acest fapt titularului de licenţă cu argumentele de rigoare.  

9. Agenţia examinează cererea titularului de licenţă depusă, cu derogare de la pct.7 al 
prezentului Regulament, în cazul în care titularul de licenţă va accepta printr-un angajament scris 
de persoana împuternicită prezentarea informaţiilor lipsă în modul şi în termenul stabilite de 
Agenţie. În cazul nerespectării angajamentului de către titularul de licenţă, Agenţia notifică 
titularul de licenţe despre neadmiterea spre examinare a cererii depuse în lipsa informaţiilor 
neprezentate. 

10. La depunerea cererii privind aprobarea costurilor/cheltuielilor de bază, titularul de licenţă 
este obligat să prezinte următoarele documente: 

1) scrisoarea de argumentare a iniţiativei titularului de licenţă privind aprobarea 
costurilor/cheltuielilor de bază; 

2) informaţia detaliată cu privire la elementele de costuri/cheltuieli, cu reflectarea metodei 
de repartizare a cheltuielilor comune între activităţile reglementate şi nereglementate; 

3) copia structurii organizatorice şi de personal a titularului de licenţă, pe suport de hârtie 
sau în format electronic; 

4) copia politicilor contabile ale titularului de licenţă, pe suport de hârtie sau în format 
electronic; 

5) copiile contractului colectiv de muncă, regulamentelor, ordinelor şi altor documente 
interne necesare pentru stabilirea costurilor/cheltuielilor de bază, pe suport de hârtie sau în format 
electronic; 

6) copiile contractelor încheiate cu terţe părţi şi devizele de cheltuieli, prezentate la 
solicitarea Agenţiei, pe suport de hârtie sau în format electronic; 

7) planurile titularului de licenţă de deservire tehnică, întreţinere şi reparaţie curentă a 
mijloacelor fixe; 
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8) copiile actelor rezultatelor de control efectuate de organele de control abilitate şi măsurile 
întreprinse de titularul de licenţă pe marginea subiectelor vizate, pe suport de hârtie sau în format 
electronic; 

9) raportul detaliat pe marginea tuturor tranzacţiilor efectuate între titularul de licenţă şi 
întreprinderile afiliate; 

10) efectul economic obţinut de către titularul de licenţă asupra cuantumului 
costurilor/cheltuielilor de bază, în rezultatul investiţiilor efectuate, care au fost justificate drept 
necesare pentru reducerea costurilor/cheltuielilor şi acceptate de Agenţie; 

11) alte documente justificative necesare pentru examinarea şi aprobarea 
costurilor/cheltuielilor de bază. 

11. La depunerea cererii privind aprobarea preţurilor/tarifelor, titularul de licenţă este obligat 
să prezinte următoarele documente: 

1) scrisoarea de argumentare a iniţiativei titularului de licenţă privind aprobarea 
preţurilor/tarifelor; 

2) calculul detaliat al preţurilor/tarifelor solicitate confirmat prin documente justificative 
necesare; 

3) analiza separată a tuturor elementelor incluse în proiectul preţurilor/tarifelor solicitate cu 
descrierea metodei de repartizare a cheltuielilor comune între activităţile reglementate şi 
nereglementate; 

4) calculul detaliat al ajustării costurilor/cheltuielilor de bază; 
5) copiile actelor rezultatelor de control efectuate de organele de control abilitate şi măsurile 

întreprinse de titularul de licenţă pe marginea subiectelor vizate, pe suport de hârtie sau în format 
electronic; 

6) copiile contractelor de procurare a resurselor energetice care nu sunt avizate de Agenţie, 
pe suport de hârtie sau în format electronic; 

7) alte calcule şi documente justificative necesare la examinarea proiectelor 
preţurilor/tarifelor solicitate. 

12. La depunerea cererii privind ajustarea preţurilor/tarifelor, titularul de licenţă este obligat 
să prezinte următoarele documente: 

1) scrisoarea de argumentare a iniţiativei titularului de licenţă privind ajustarea 
preţurilor/tarifelor; 

2) calculul detaliat al preţurilor/tarifelor solicitate confirmat prin documente justificative 
necesare; 

3) analiza separată a elementelor de cost, modificarea cărora, în rezultatul factorilor 
obiectivi, nu poate fi controlată de întreprindere şi generează devieri tarifare mai mari decât cele 
prestabilite în metodologia tarifară respectivă; 

4) copiile contractelor de procurare a resurselor energetice care nu sunt avizate de Agenţie, 
pe suport de hârtie sau în format electronic; 

5) alte calcule şi documente justificative necesare la examinarea proiectelor 
preţurilor/tarifelor solicitate. 

13. În cazul în care, în intervalul dintre aprobările anuale ale preţurilor/tarifelor se 
înregistrează devieri tarifare mai mari decât cele prestabilite în metodologia tarifară respectivă, iar 
titularul de licenţă nu depune la Agenţie o cerere de ajustare, Agenţia va stabili acestuia un termen 
pentru prezentarea calculului necesar. În cazul în care titularul de licenţă nu se va conforma în 
termenul indicat, Agenţia va ajusta preţurile/tarifele în baza informaţiilor pe care le deţine, 
rezultatul în acest caz fiind opozabil titularului de licenţă respectiv, care nu mai poate invoca 
incorectitudinea calculelor efectuate de Agenţie ce au stat la baza aprobării acestora. Titularul de 
licenţă poartă răspundere pentru inacţiunile sale în conformitate cu prevederile legii. 

14. Toate documentele prezentate pe suport de hârtie, ulterior depunerii cererii, trebuie să 
fie vizate de către titularul de licenţă şi depuse cu scrisoare de însoţire, care va conţine obligatoriu 
lista documentelor. Documentele nevizate nu se consideră depuse şi nu se examinează. 
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Secţiunea 3  
PROCEDURA DE EXAMINARE A CERERILOR TITULARILOR DE LICENŢE 

15. Agenţia examinează cererea titularului de licenţă în termen de cel mult 180 de zile 
calendaristice de la data înregistrării, în modul stabilit de prezentul Regulament, în cazul în care 
legea nu prevede alte termene, cu adoptarea unei hotărâri în privinţa acesteia. 

16. Termenul de 180 de zile destinat procedurii de examinare a cererii se calculează de la 
data înregistrării cererii corespunzătoare din partea titularului de licenţă şi după prezentarea tuturor 
documentelor şi a informaţiei necesare, solicitate de Agenţie, în conformitate cu prevederile 
prezentului Regulament şi ale Metodologiei de calculare a preţurilor şi/sau tarifelor. 

În cazul cererilor cu informaţii eronate, termenul de 180 zile este extins cu numărul de zile 
necesar titularului de licenţă pentru concretizarea informaţiei eronate. 

17. În procesul examinării cererii, Agenţia este în drept să solicite titularului de licenţă orice 
informaţie necesară sau calcule pentru justificarea temeiniciei cererii. Dacă se constată lipsa unor 
date relevante sau sunt necesare informaţii/documente suplimentare, Agenţia notifică titularul de 
licenţă despre acest fapt. Solicitarea Agenţiei privind prezentarea informaţiilor suplimentare va fi 
efectuată în formă scrisă şi transmisă titularului de licenţă prin trimitere poştală sau prin poşta 
electronică. 

18. În cazul în care titularul de licenţă nu prezintă Agenţiei informaţia suplimentară 
solicitată, Agenţia este în drept să respingă cererea titularului de licenţă din cauza imposibilităţii 
verificării datelor prezentate, fie să examineze cererea doar în partea în care este argumentată. 

19. Rezultatul examinării cererii incomplete, ca urmare a lipsei informaţiei necesare este 
opozabil titularului de licenţă, care nu mai poate invoca incorectitudinea rezultatului examinării 
cererii, generată de omisiunile sau inacţiunile acestuia de a prezenta Agenţiei informaţia completă 
sau informaţia solicitată. 

20. În scopul excluderii neclarităţilor constatate în procesul examinării cererii, Agenţia 
organizează şedinţe comune de lucru cu reprezentanţii titularului de licenţă sau alte persoane 
interesate. 

21. În urma examinării cererii privind ajustarea preţurilor/tarifelor, Consiliul de 
administraţie este în drept să respingă cererea titularului de licenţă ca fiind neîntemeiată în 
următoarele situaţii: 

1) nu au fost respectate prevederile metodologiei tarifare corespunzătoare; 
2) titularul de licenţă nu a prezentat Raportul anual/trimestrial de activitate al întreprinderii 

conform Sistemului de rapoarte stabilit de Agenţie; 
3) informaţia justificativă constatată în procesul examinării cererii este insuficientă. 
  

Secţiunea 4 
TRANSPARENŢA ÎN PROCESUL EXAMINĂRII CERERILOR TITULARILOR 

DE LICENŢE ŞI APROBAREA HOTĂRÂRII 
22. Cererea titularului de licenţă, admisă spre examinare, cu materialele justificative care 

conţin informaţii cu caracter public, se plasează pe pagina web oficială a Agenţiei, în termen de 
cel mult 10 zile lucrătoare din momentul înregistrării cererii. 

23. Agenţia oferă publicului 15 zile lucrătoare, de la publicarea cererii şi a materialelor 
aferente, pentru prezentarea recomandărilor cu privire la aceasta. 

24. Recomandările parvenite vor fi recepţionate prin intermediul scrisorilor sau poştei 
electronice şi se înregistrează în cadrul Agenţiei. 

25. În procesul examinării materialelor prezentate de către titularul de licenţă şi a 
recomandărilor parvenite în procesul consultărilor publice, Agenţia este în drept să organizeze 
dezbateri publice cu privire la cererea depusă. 

26. După finalizarea procedurii de examinare a cererii, va fi elaborat proiectul de hotărâre 
cu privire la cererea titularului de licenţă, care va fi propus spre adoptare Consiliului de 
administraţie. 
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27. În termen de 15 zile lucrătoare înainte de examinare şi adoptare de către Consiliul de 
administraţie al Agenţiei a proiectului de hotărâre cu privire la cererea titularului de licenţă, pe 
pagina web oficială a Agenţiei vor fi publicate rezultatele examinării cererii titularului de licenţă, 
împreună cu proiectul de hotărâre supus aprobării. 

28. Şedinţele Consiliului de administraţie, în cadrul cărora se examinează cererile privind 
costurile/cheltuielile de bază, privind preţurile/tarifele reglementate, sunt publice. La şedinţele 
Consiliului de administraţie, în afara părţilor interesate, au acces liber publicul şi reprezentanţii 
mass-media. 

29. Anunţul privind desfăşurarea şedinţei publice se face public cu cel puţin 3 zile lucrătoare 
înainte de data desfăşurării şedinţei, prin plasarea pe pagina web oficială a Agenţiei şi expedierea 
prin intermediul poştei electronice părţilor interesate a informaţiei privind data, ora şi locul 
desfăşurării şedinţei publice, ordinea de zi a acesteia precum şi datele de contact ale persoanei 
responsabile de organizare (numele, numărul de telefon, adresa electronică). 

30. Hotărârea privind costurile/cheltuielile de bază, preţurile/tarifele reglementate se adoptă 
de către Consiliul de administraţie prin votul majorităţii membrilor, ca urmare a procedurii de 
deliberare. 

31. Hotărârea privind costurile/cheltuielile de bază, preţurile/tarifele reglementate, în 
cazurile prevăzute de lege, se publică în Monitorul Oficial al Republicii Moldova, se plasează pe 
pagina web oficială a Agenţiei şi pe pagina web oficială a titularului de licenţă. 

32. Hotărârile Agenţiei pot fi contestate în instanţa de judecată, în ordinea contenciosului 
administrativ. 
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ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
об утверждении Положения о процедурах представления и рассмотрения заявлений 

обладателей лицензий относительно регулируемых цен и тарифов 

№ 286/2018  от  17.10.2018 

Мониторул Офичиал № 430-439/1692 от 23.11.2018 

* * *
ЗАРЕГИСТРИРОВАНО: 
Министерство юстиции 
Республики Молдова 
№ 1382 от 13.11.2018 года 
Министр юстиции 
– Виктория ИФТОДИ

На основании ст.16 ч.(6) Закона № 174 от 21 сентября 2017 г. об энергетике 
(Официальный монитор Республики Молдова, 2017 г., № 364–370, ст.620), ст.7 ч.(2) 
п.c) Закона № 107 от 27 мая 2016 г. об электроэнергии (Официальный монитор Республики 
Молдова, 2016 г., № 193-203, ст.413); ст.7 ч.(2) п.c) Закона № 108 от 27 мая 2016 г. о 
природном газе (Официальный монитор Республики Молдова, 2016 г., № 193-203, ст.415) 
Административный совет Национального агентства по регулированию в энергетике 

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
1. Утвердить Положение о процедурах представления и рассмотрения заявлений

обладателей лицензий относительно регулируемых цен и тарифов, согласно приложению к 
настоящему постановлению; 

2. Настоящее постановление вступает в силу через месяц после его опубликования в
Официальном мониторе Республики Молдова. 

ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР Тудор КОПАЧ 

ДИРЕКТОР Серджиу ЧОБАНУ 
ДИРЕКТОР Октавиан ЛУНГУ 
ДИРЕКТОР Юрие ОНИКА 
ДИРЕКТОР Генадие ПЫРЦУ 

№ 286/2018. Кишинэу, 17 октября 2018 г. 

Приложение 
к Постановлению Административного 

совета Национального агентства 
по регулированию в энергетике 

№ 286/2018 от 17.10.2018 г. 

ПОЛОЖЕНИЕ 
о процедурах представления и рассмотрения заявлений обладателей 

лицензий относительно регулируемых цен и тарифов 

Часть 1 
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1. Целью Положения о процедурах представления и рассмотрения заявлений
обладателей лицензий относительно регулируемых цен и тарифов (далее Положение) 
является установление некоторых требований и единообразных, понятных, предсказуемых 
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и прозрачных процедур, которые следует соблюдать в процессе представления 
обладателями лицензий и рассмотрения заявлений относительно базовых затрат/расходов, 
регулируемых цен/тарифов Национальным агентством по регулированию в энергетике 
(далее Агентство). 

2. Требования настоящего Положения применяются в обязательном порядке в 
процессе представления и рассмотрения заявлений обладателя лицензии относительно 
базовых затрат/расходов, относительно регулируемых цен/тарифов (далее – заявление 
обладателя лицензии) в секторе электрической энергии, тепловой энергии и природного 
газа, а для заявлений обладателей лицензий, предоставляющих публичную услугу 
водоснабжения и канализации, применяются в части, где закон не предусматривает 
иначе. 

3. Предметом настоящего Положения являются заявления обладателей лицензий 
относительно: 

a) утверждения базовых затрат/расходов; 
b) ежегодного утверждения регулируемых цен/тарифов; 
c) корректировки регулируемых цен/тарифов. 
4. В целях настоящего Положения, примененные понятия и определения означают 

следующее: 
ежегодное утверждение цен/тарифов – ежегодное утверждение цен/тарифов в 

соответствии с положениями методологий расчета цен и/или тарифов; 
корректировка цен/тарифов – корректировка цен/тарифов, имеющая место в 

промежутке времени между ежегодными утверждениями, и подразумевающая 
рассмотрение лишь некоторых элементов стоимости, чьи изменения, в результате 
некоторых объективных факторов, которые не могут быть контролированы предприятием, 
приводят к тарифным отклонениям больше чем отклонения, установленные в 
соответствующих методологиях; 

утверждение базовых затрат/расходов – совокупность видов деятельности, 
предпринятых в определенном периоде времени, относящихся к рассмотрению заявления 
обладателя лицензии и материалов, представленных им для обоснования запроса об 
утверждении базовых затрат/расходов или цен/тарифов; 

тарифная методология – нормативный акт, разработанный и утвержденный 
Агентством в соответствии с положениями закона, устанавливающий вид, принципы и 
алгоритм определения, утверждения и применения базовых затрат/расходов, регулируемых 
цен/тарифов в регулируемых Агентством секторах. 

  
Часть 2 

ПРОЦЕДУРА ПРЕДСТАВЛЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЙ 
ОБЛАДАТЕЛЯМИ ЛИЦЕНЗИЙ 

5. Обладатели лицензий подают для рассмотрения Агентству заявление об 
утверждении базовых затрат/расходов, цен и/или тарифов в соответствии с положениями 
действующих методологий и в условиях настоящего Положения, в следующем порядке: 

1) для базовых затрат/расходов: 
a) в электроэнергетическом секторе – 60 дней со дня вступления в силу методологий 

расчета цен и/или тарифов; 
b) в секторе природного газа – 60 дней со дня вступления в силу методологий расчета 

цен и/или тарифов; 
c) в теплоэнергетическом секторе и для лицензионной деятельности по производству 

электроэнергии в режиме когенерации – 60 дней со дня получения лицензии или 180 дней 
до даты завершения действия утвержденных базовых затрат/расходов; 

d) в секторе публичной услуги водоснабжения и канализации – 60 дней со дня 
получения лицензии или со дня завершения действия утвержденных базовых затрат, 
согласно соответствующей тарифной методологии; 
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2) для утверждения цен/тарифов: 
a) в электроэнергетическом секторе – ежегодно до 1 февраля; 
b) в секторе природного газа – ежегодно до 1 февраля; 
c) в теплоэнергетическом секторе и для лицензионной деятельности по производству 

электроэнергии в режиме когенерации – ежегодно до 1 мая; 
d) в секторе публичной услуги водоснабжения и канализации – ежегодно до 1 июня. 
Пояснительное письмо с подписью администратора обладателя лицензии 

составляется на румынском языке. 
6. Заявление может быть подано: 
1) в канцелярию Агентства в режиме рабочего времени законным уполномоченным 

лицом; 
2) через заказное почтовое отправление; 
3) через электронную почту в соответствии с требованиями Закона № 91 от 29 мая 

2014 г. об электронной подписи и электронном документе. 
Датой подачи заявления считается дата его регистрации Агентством. 
7. Заявление принимается к рассмотрению, если оно содержит следующее: 
1) пояснительное письмо к инициативе с указанием факторов и данных, 

обосновывающих запрос; 
2) согласие подписывающих лиц представленных документов о размещении на их 

официальной веб-странице сведений о фамилии, имени и подписи; 
3) целесообразные расчеты (каждый расчет должен содержать контактные данные и 

фамилию лиц, ответственных за эти расчеты); 
4) полная информация, необходимая для рассмотрения в соответствии с 

методологиями расчета цен и/или тарифов; 
5) представленная информация исчерпывающая и написана разборчиво; 
6) вне зависимости от процедуры подачи заявления, предусмотренной в пункте 6 

настоящего Положения, информация представлена, в обязательном порядке, также в 
формате Excel, с сохранением формул расчета. Подтверждение о получении информации в 
формате Excel будет осуществлено ответственным лицом Агентства. 

8. В течение не более 10 рабочих дней со дня получения заявления Агентство 
проверяет его соответствие с условиями, установленными в настоящем Положении. Если 
заявление не соответствует одному или более требованиям положений методологии расчета 
цен и/или тарифов и/или требованиям, предусмотренным в пункте 7 настоящего 
Положения, Агентство не принимает к рассмотрению заявление и оповещает об этом 
обладателя лицензии, указав соответствующие аргументы. 

9. Агентство рассматривает поданное заявление обладателя лицензии с отступлением 
от пункта 7 настоящего Положения в случае, в котором обладатель лицензии примет, путем 
обязательства, написанного уполномоченным лицом, представление отсутствующей 
информации в порядке и в срок, установленные Агентством. В случае несоблюдения 
обязательства обладателем лицензии, Агентство оповестит обладателя лицензий о 
непринятии к рассмотрению заявления, поданного в отсутствие непредставленной 
информации. 

10. При подаче заявления об утверждении базовых затрат/расходов обладатель 
лицензии обязан представить следующие документы: 

1) пояснительное письмо к инициативе обладателя лицензии об утверждении базовых 
затрат/расходов; 

2) подробная информация об элементах затрат/расходов с указанием метода 
распределения общих расходов между регулируемыми и нерегулируемыми видами 
деятельности; 

3) копия организационной структуры и штатное расписание обладателя лицензии, на 
бумажном носителе или в электронном формате; 
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4) копия учетной политики обладателя лицензии, на бумажном носителе или в 
электронном формате; 

5) копии коллективного трудового договора, положений, приказов и других 
внутренних документов, необходимых для установления базовых затрат/расходов, на 
бумажном носителе или в электронном формате; 

6) копии договоров, заключенных с третьими сторонами, и сметы расходов, 
запрашиваемые Агентством для их представления, на бумажном носителе или в 
электронном формате; 

7) планы обладателя лицензии по техническому обслуживанию, содержанию и 
текущему ремонту основных средств; 

8) копии контрольных актов, выполненных компетентными органами контроля и 
предпринятые обладателем лицензии меры решения вопросов, касающихся результатов 
контроля, на бумажном носителе или в электронном формате; 

9) подробный отчет относительно всех сделок, осуществленных между обладателем 
лицензии и аффилированными сторонами; 

10) экономический эффект, полученный обладателем лицензии, на размер базовых 
затрат/расходов в результате осуществленных и принятых Агентством инвестиций, 
обоснованных как необходимые для сокращения затрат/расходов; 

11) другие обосновывающие документы, необходимые для рассмотрения и 
утверждения базовых затрат/расходов. 

11. При подаче заявления об утверждении цен/тарифов обладатель лицензии обязан 
представить следующие документы: 

1) пояснительное письмо к инициативе обладателя лицензии об утверждении 
цен/тарифов; 

2) подробный расчет запрашиваемых цен/тарифов, подтвержденный необходимыми 
обосновывающими документами; 

3) отдельный анализ всех элементов, включенных в проект запрашиваемых 
цен/тарифов, с описанием метода распределения общих расходов между регулируемыми и 
нерегулируемыми видами деятельности; 

4) подробный расчет корректировки базовых затрат/расходов; 
5) копии контрольных актов, выполненных компетентными органами контроля, и 

предпринятые обладателем лицензии меры решения вопросов, касающихся результатов 
контроля, на бумажном носителе или в электронном формате; 

6) копии договоров на приобретение энергетических ресурсов, неутвержденных 
Агентством, на бумажном носителе или в электронном формате; 

7) другие расчеты и обосновывающие документы, необходимые при рассмотрении 
проектов запрашиваемых цен/тарифов. 

12. При подаче заявления о корректировке цен/тарифов обладатель лицензии обязан 
представить следующие документы: 

1) пояснительное письмо к инициативе обладателя лицензии о корректировке 
цен/тарифов; 

2) подробный расчет запрашиваемых цен/тарифов, подтвержденный необходимыми 
обосновывающими документами; 

3) отдельный анализ элементов затрат, чье изменение в результате объективных 
факторов не может быть проконтролировано предприятием и вызывает тарифные 
отклонения больше чем отклонения, установленные в соответствующей методологии; 

4) копии договоров на приобретение энергетических ресурсов, неутвержденных 
Агентством, на бумажном носителе или в электронном формате; 

5) другие расчеты и обосновывающие документы, необходимые при рассмотрении 
проектов запрашиваемых цен/тарифов. 

13. В случае, когда в промежутке времени между ежегодными утверждениями 
цен/тарифов регистрируются тарифные отклонения больше чем отклонения, 
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установленные в соответствующей тарифной методологии, а обладатель лицензии не 
подает в Агентство заявление о корректировке, Агентство устанавливает ему срок для 
представления необходимого расчета. В случае, в котором обладатель лицензии не 
последует указанию в указанный срок, Агентство корректирует цены/тарифы на основании 
сведений, которыми владеет, и результат в данном случае не может быть обжалован 
обладателем лицензии. Обладатель лицензии несет ответственность за свои бездействия в 
соответствии с положениями закона. 

14. Все документы, представленные на бумажном носителе, впоследствии подачи 
заявления, должны быть утверждены обладателем лицензии и поданы вместе с 
сопроводительным письмом с обязательным содержанием списка документов. 
Неутвержденные документы не считаются поданными и не будут рассмотрены. 

  
Часть 3 

ПРОЦЕДУРА РАССМОТРЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЙ 
ОБЛАДАТЕЛЕЙ ЛИЦЕНЗИЙ 

15. Агентство рассматривает заявление обладателя лицензии в течение не более 180 
календарных дней со дня регистрации в порядке, установленном настоящим Положением, 
в случае, в котором закон не предусматривает иные сроки, с принятием постановления в ее 
отношении. 

16. 180-дневный срок, предназначенный для процедуры рассмотрения заявления, 
рассчитывается со дня регистрации соответствующего заявления со стороны обладателя 
лицензии и после представления всех необходимых документов и информации, 
запрашиваемых Агентством, в соответствии с требованиями настоящего Положения и 
Методологии расчета цен и/или тарифов. 

В случае заявлений с неверной информацией 180-дневный срок продлевается на 
количество дней, необходимых обладателю лицензии для уточнения неверной 
информации. 

17. В процессе рассмотрения заявления Агентство вправе запросить у обладателя 
лицензии любую необходимую информацию или расчеты для подкрепления 
основательности заявления. Если устанавливается отсутствие некоторых важных сведений 
или необходимость в дополнительных документах/информации, Агентство оповещает об 
этом обладателя лицензии. Запрос Агентства о представлении дополнительной 
информации будет осуществлен в письменном виде и передан обладателю лицензии через 
почтовое отправление или электронную почту. 

18. В случае, в котором обладатель лицензии не представит Агентству 
запрашиваемую дополнительную информацию, Агентство вправе отклонить заявление 
обладателя лицензии по причине невозможности проверки представленных данных, или 
вправе рассмотреть заявление лишь в той части, где оно аргументировано. 

19. Результат рассмотрения неполного заявления, как следствие отсутствия 
необходимой информации, противопоставлен обладателю лицензии, который больше не 
может ссылаться на неправильность результата рассмотрения заявления, вызванную его 
упущениями или непредставлением Агентству полной информации или запрашиваемой 
информации. 

20. В целях исключения неясностей, обнаруженных при процессе рассмотрения 
заявления, Агентство организует совместные заседания с представителями обладателей 
лицензии или другими заинтересованными лицами. 

21. В результате рассмотрения заявления о корректировке цен/тарифов 
Административный совет вправе отклонить заявление обладателя лицензии как 
необоснованное в следующих ситуациях: 

1) не были соблюдены положения соответствующей тарифной методологии; 
2) обладатель лицензии не представил годовой/полугодовой отчет о деятельности 

предприятия согласно Системе отчетов, установленной Агентством; 
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3) подтверждающей информации, обнаруженной в процессе рассмотрения заявления, 
недостаточно. 

  
Часть 4 

ПРОЗРАЧНОСТЬ В ПРОЦЕССЕ РАССМОТРЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЙ ОБЛАДАТЕЛЕЙ 
ЛИЦЕНЗИЙ И УТВЕРЖДЕНИЕ ПОСТАНОВЛЕНИЯ 

22. Заявление обладателя лицензии с подтверждающими материалами, содержащими 
информацию публичного характера, размещается на официальной веб-странице Агентства 
в течение не более 10 рабочих дней с даты регистрации заявления. 

23. Агентство предоставляет общественности 15 рабочих дней с даты опубликования 
заявления и связанных с ним материалов для представления касающихся его рекомендаций. 

24. Поступившие рекомендации будут получены посредством писем или электронной 
почты и зарегистрированы в рамках Агентства. 

25. В процессе рассмотрения материалов, представленных обладателем лицензии, и 
рекомендаций, поступивших в процессе публичных консультаций, Агентство вправе 
организовать публичные дебаты в связи с поданным заявлением. 

26. После завершения процедуры рассмотрения заявления будет разработан проект 
постановления о заявлении обладателя лицензии, который будет предложен к принятию 
Административному совету. 

27. В течение 15 рабочих дней до рассмотрения и принятия Административным 
советом Агентства проекта постановления о заявлении обладателя лицензии на 
официальной веб-странице Агентства будут опубликованы результаты рассмотрения 
заявления обладателя лицензии вместе с проектом постановления, подлежащим 
утверждению. 

28. Заседания Административного совета, в рамках которых рассматриваются 
заявления о базовых затратах/расходах, о регулируемых ценах/тарифах, являются 
публичными. К заседаниям Административного совета, кроме заинтересованных сторон, 
имеют свободный доступ общественность и представители СМИ. 

29. Объявление о проведении публичного заседания делается публично не менее чем 
за 3 рабочих дня до даты проведения заседания путем размещения на официальной веб-
странице Агентства и отправления заинтересованным сторонам посредством электронной 
почты информации о дате, времени и месте проведения публичного заседания, о его 
повестке дня, а также контактные данные лиц, ответственных за организацию (фамилия, 
номер телефона, электронный адрес). 

30. Постановление о базовых затратах/расходах, регулируемых ценах/тарифах 
принимается Административным советом путем голосования большинством членов 
вследствие процедуры совещания. 

31. Постановление о базовых затратах/расходах, регулируемых ценах/тарифах в 
предусмотренных законом случаях публикуется в Официальном мониторе Республики 
Молдова и размещается на официальной веб-странице Агентства и официальной веб-
странице обладателя лицензии. 

32. Постановления Агентства могут быть обжалованы в судебной инстанции в 
порядке административного суда. 
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