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Notd: In cuprinsul legii:
textele ,, furnizare a serviciului”, ,, serviciu public de alimentare cu apa §i de
canalizare furnizat”, ,, serviciu furnizat”, ,,la nivel de regiune, raion” si ,,indicatori
de calitate”, la orice forma gramaticala, se substituie, respectiv, cu textele
»furnizarelprestare a serviciului”, ,, serviciu public de alimentare cu apa i de
canalizare furnizat/prestat”, ,,serviciu furnizat/prestat”, ,,la nivel de raion” si
., indicatori de performanta” la forma gramaticala corespunzdatoare;
cuvintul ,,gestionar”, la orice forma gramaticala, se substituie cu cuvintul
,,administrator” la forma gramaticala corespunzatoare;

cuvintul ,, furnizeaza” se substituie cu textul ,, furnizeaza/presteaza, conform Legii
nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Capitolul 1
DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Scopul legii

Scopul prezentei legi este crearea cadrului legal pentru infiintarea, organizarea, gestionarea,
reglementarea §i monitorizarea functiondrii serviciului public de alimentare cu apa potabila,
tehnologica, de canalizare si de epurare a apelor uzate menajere si industriale (in continuare —
serviciu public de alimentare cu apa si de canalizare) in conditii de accesibilitate, disponibilitate,
fiabilitate, continuitate, competitivitate, transparenta, cu respectarea normelor de calitate, de
securitate si de protectie a mediului.

Articolul 2. Obiectul si domeniul de aplicare

(1) Prezenta lege reglementeaza:

a) activitatea de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) exploatarea, intretinerea, extinderea si functionarea sistemelor publice de alimentare cu apa
si de canalizare;

c) determinarea si aprobarea tarifelor reglementate la serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare;

d) securitatea si fiabilitatea in alimentarea cu apa a consumatorilor;

e) protectia drepturilor consumatorilor serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

f) accesul nediscriminatoriu garantat pentru toate persoanele fizice si juridice la serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare in conditii contractuale si in conformitate cu actele
legislative si cu alte acte normative in domeniu.

(2) Prezenta lege stabileste competentele autoritatilor publice centrale si locale in domeniul
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, autoritatii de reglementare, precum si
drepturile si obligatiile consumatorilor si ale operatorilor care furnizeaza/presteaza serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare in localitati, alte prevederi ce tin de functionarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare.

(3) Prevederile prezentei legi se aplica serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
organizat la nivel de raion, municipiu, oras, sat/comuna.
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(4) Prevederile prezentei legi vizeaza satisfacerea cit mai completa a cerintelor
consumatorilor, protejarea intereselor acestora, intarirea coeziunii economico-sociale la nivelul
comunitatilor locale, precum si dezvoltarea durabila a unitatilor administrativ-teritoriale.

[Art.2 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 3. Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare cuprinde totalitatea activitdtilor de
utilitate publica si de interes economic si social general efectuate in scopul captarii, tratarii,
transportului, Tnmagazinarii si distribuirii apei potabile sau tehnologice la toti consumatorii de pe
teritoriul unei sau al mai multor localitati, precum si in scopul colectarii, transportului, epurarii si
evacudrii apelor uzate.

(2) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se infiinteaza, se organizeaza si se
gestioneaza de catre autoritatile administratiei publice locale pentru satisfacerea necesitatilor
colectivitatilor locale. La organizarea, functionarea si dezvoltarea serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, interesul general al localitatilor si al cetdtenilor este prioritar.

(3) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se furnizeaza/presteaza prin crearea
si exploatarea unei infrastructuri tehnico-edilitare specifice, denumita sistem public de alimentare
cu apa si de canalizare.

(4) In localitatile rurale se poate organiza, dupi caz, doar serviciul public de alimentare cu
apa, cu conditia asigurarii colectarii apelor uzate prin sisteme individuale.

[Art.3 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 4. Notiuni principale

In sensul prezentei legi, urmatoarele notiuni principale semnifica:

aductiune — sistem constructiv prin care se asigura transportul apei in deplind securitate de la
captare la rezervor;

apa tehnologica — apa folosita pentru asigurarea unui proces tehnologic (spalare, diluare,
racire etc.);

ape menajere uzate — ape de canalizare rezultate din folosirea apei in gospodarii, institutii
publice si servicii, care provin din metabolismul uman, din activitati menajere si igienico-sanitare
si care sint deversate 1n sistemul de canalizare;

ape industriale uzate — toate apele uzate care provin din spatiile utilizate in scopuri comerciale
sau industriale, altele decit apele menajere uzate sau apele pluviale;

aviz de brangare/racordare — aviz in scris, eliberat solicitantului de catre operator, in care se
indica conditiile tehnice si economice, optime, inclusiv punctul de bransare/racordare, precum si
lucrarile pe care urmeaza sda le indeplineascd in mod obligatoriu solicitantul pentru
bransarea/racordarea instalatiei sale interne de apa si/sau de canalizare la sistemul public de
alimentare cu apa si/sau de canalizare;

avizare a cheltuielilor de baza §i a tarifelor — activitate de analizd si de verificare a
corectitudinii cheltuielilor de baza si a tarifelor calculate de operatori, desfasurata de Agentia
Nationala pentru Reglementare in Energetica, cu respectarea procedurilor de stabilire, ajustare si
modificare a tarifelor si cu emiterea avizelor privind cuantumul acestora pentru a fi aprobate de
consiliile locale;

bransament de apa — conductd de apa care asigura legatura dintre reteaua publica de
distributie a apei si instalatia internad de apa. Brangsamentul de apa deserveste un singur consumator.
In cazuri temeinic justificate si atunci cind conditiile tehnice nu permit alta solutie, se poate admite
alimentarea cu apa a mai multor consumatori de la acelasi brangament de apa. Cheltuielile pentru
executia brangamentului de apa se suporta de catre consumator. Executia brangamentului se asigura
fie de catre operator, fie de catre consumator;

bransare/racordare — realizare de catre operatorul retelelor publice de alimentare cu apa si
de canalizare a unei conectdri permanente a instalatiei interne de apa si/sau de canalizare a
consumatorului la retelele publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare;
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camin de vizitare — constructie subterand realizata pentru protejarea si accesul la robinetele
de reglare a debitului de apa, de golire, de aerisire etc.;

conectare neautorizata — racordare neautorizatd de catre persoane fizice sau juridice a
instalatiilor interne de apa si/sau de canalizare la sistemul public de alimentare cu apa si/sau de
canalizare;

consumator — persoana fizica sau juridica care beneficiaza, direct ori indirect, individual sau
colectiv, de serviciile de alimentare cu apa si de canalizare, in conditiile legii,

consumator casnic — persoana fizica care utilizeaza serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare furnizat/prestat de operator, in baza de contract, pentru necesitati casnice nelegate de
activitatea de intreprinzator sau de cea profesionala;

consum fraudulos — consum de apa sau deversare a apelor uzate prin conectarea neautorizata
a instalatiilor interne de apa si/sau de canalizare la sistemul de alimentare cu apa si/sau de canalizare
al operatorului, prin evitarea contorului sau prin implicarea in functionarea contorului, prin
incalcarea regulilor de folosire a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, precum si
n lipsa contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

contor (apometru) — mijloc de masurare a volumului de apa potabila/ tehnologica livrata
consumatorului sau a volumului de ape uzate evacuate in sistemul public de canalizare;

contract de delegare a gestiunii — contract incheiat in forma scrisa, prin care unitatile
administrativ-teritoriale atribuie, pe o perioada determinata, unui operator/unor operatori, care
actioneaza pe riscul si raspunderea proprie, dreptul si obligatia de a furniza/presta serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare, integral sau, dupa caz, numai unele activitdti specifice
acestuia, inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de a exploata infrastructura tehnico-edilitara
— aferentd serviciului furnizat/prestat sau activitatii efectuate, in schimbul unei redevente.
Contractul de delegare a gestiunii este contract administrativ si cade sub incidenta prevederilor
Codului administrativ al Republicii Moldova;

delegarea gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare — actiune prin
care 0 unitate administrativ-teritoriala atribuie unuia sau mai multor operatori, in conditiile
prezentei legi, dreptul de furnizare/prestare a serviciului sau a unei componente a acestuia si pentru
care isi asuma responsabilitatea. Delegarea gestiunii serviciului implicd operarea propriu-zisa a
serviciului, concesionarea sistemului public aferent serviciului delegat, precum si dreptul si
obligatia operatorului de a administra si de a exploata sistemul respectiv;

instalatii interne de apa — totalitatea instalatiilor de aprovizionare cu apa aflate in proprictatea
sau in administrarea consumatorului si amplasate dupd punctul de delimitare, prin care se asigura
utilizarea apei de catre consumator;

instalatii interne de canalizare — totalitatea instalatiilor aflate Tn proprietatea sau in
administrarea consumatorului, inclusiv racordul de canalizare, ce asigura preluarea si transportarea
apei uzate de la instalatiile interne de apa pina la caminul de racord din sistemul public de
canalizare;

operator — persoana juridicd care are capacitatea de a furniza/presta serviciul public de
alimentare cu apa si/sau de canalizare si de a asigura nemijlocit administrarea si exploatarea
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare, conform prevederilor prezentei legi,

operator regional — operator organizat ca societate comerciala, cu capital social detinut
integral de una sau mai multe unitdfi administrativ-teritoriale, care asigura furnizarea/prestarea
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pe raza de competenta a mai multor unitati
administrativ-teritoriale, inclusiv administrarea si exploatarea sistemelor publice de alimentare cu
apa si de canalizare;

preepurare — epurare a oricarei cantitati de apa uzata, alta decit apa menajera uzata, daca nu
are calitati corespunzatoare normelor locale 1n vigoare, inainte de intrarea lor in refeaua publica de
canalizare;

punct de delimitare — loc in care instalatia interna de apa si/sau de canalizare a consumatorului
se conecteaza la sistemul public de alimentare cu apa si/sau de canalizare sau loc 1n care patrimoniul
a doi operatori se delimiteaza in functie de dreptul de proprietate. Punctul de delimitare se stabileste
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in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare. La
casele de locuit individuale, punctul de delimitare se stabileste la iesirea din contorul instalat in
caminul de bransare, amplasat 1n limita teritoriului consumatorului. Caminul de bransare este parte
componenta a instalatiei interne de apa si apartine consumatorului. La blocurile locative, punctul
de delimitare se stabileste la iesirea din contorul instalat in subsolul blocului locativ, conform
avizului de bransare eliberat de catre operator. Pentru retelele de canalizare, punctul de delimitare
este caminul de racord la reteaua publica in sensul de scurgere a apei uzate;

racord de canalizare — canal colector ce asigura legiatura dintre instalatia interioara de
canalizare a consumatorului si colectorul de canalizare public;

redeventa — plata pentru transmiterea dreptului de folosinta a bunurilor domeniului public sau
privat al unitatii administrativ-teritoriale, aferente serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, stabilita in contractul de delegare a gestiunii;

retea de canalizare — constructie din canale colectoare, constructii-anexa etc., care asigura
colectarea si transportul apei de canalizare la statia de epurare;

retea publica de canalizare — parte a sistemului public de canalizare, constituitd din canale
colectoare si conducte, cimine si constructii-anexa, care asigura preluarea, evacuarea si transportul
apei uzate de la 2 sau de la mai multi consumatori. Nu constituie retele publice bransamentele de
apa, racordurile de canalizare, retelele de apa si de canalizare aflate dupa punctul de delimitare,
retelele interne de alimentare cu apa si de canalizare aferente unui bloc locativ, chiar daca acesta
este In proprietatea mai multor persoane fizice sau juridice, retelele aferente unei incinte proprietate
privatd sau unei institutii publice pe teritoriul cédreia se afla mai multe imobile, indiferent de
destinatie, retelele aferente unei platforme industriale, chiar daca aceasta este administratd de mai
multe persoane juridice;

retea publica de distributie a apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa, constituita
din reteaua de conducte, armaturi si din constructii-anexa, care asigurd distributia apei catre doi sau
mai multi consumatori;

retea publica de transport al apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa, constituita
din reteaua de conducte magistrale, armaturi si din constructii-anexa, cuprinsa intre captare si
reteaua de distributie, care asigura transportul apei;

serviciu auxiliar — serviciu aditional furnizat de catre operator consumatorilor pentru a asigura
acestora dreptul la serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si epurare a apelor uzate;

serviciu public de alimentare cu apa — totalitate a activitatilor necesare pentru captarea apei
brute din surse de suprafata sau subterane, tratarea apei brute, transportarea apei potabile si/sau
tehnologice, inmagazinarea apei, distributia apei potabile si/sau tehnologice;

serviciu public de canalizare — totalitate a activitatilor necesare pentru colectarea,
transportarea §i evacuarea apelor uzate de la consumatori la statiile de epurare, pentru epurarea
apelor uzate si evacuarea apei epurate in emisar;

sistem public de alimentare cu apa — ansamblu de instalatii tehnologice, echipamente
functionale si dotari specifice prin care se realizeaza serviciul public de alimentare cu apa. Sistemul
public de alimentare cu apa cuprinde urmatoarele componente: captari, aductiuni, statii de tratare,
statii de pompare cu sau fara hidrofor, rezervoare de inmagazinare, retele publice de transport al
apei, retele publice de distributie a apei;

sistem public de canalizare — ansamblu de instalatii tehnologice, echipamente functionale si
dotari specifice prin care se realizeaza serviciul public de canalizare. Sistemul public de canalizare
cuprinde, in special, urmatoarele componente: retele publice de canalizare, statii de pompare, statii
de epurare, colectoare de evacuare spre emisar;

studiu de fezabilitate — document elaborat pentru o investitie in infrastructura de alimentare
cu apa si canalizare, ce prezinta o analiza a capacitatii de a dezvolta si finaliza cu succes un proiect
prin luarea Tn considerare a tuturor factorilor tehnici, financiari, de mediu, socioeconomici si
institutionali;
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studiu de oportunitate — document realizat de autoritatea publica locala in scopul colectarii
de date economico-financiare suficiente pentru fundamentarea necesitatii si oportunitatii de
delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

tarif pentru bransare/racordare — suma achitata de consumator operatorului retelei publice
de alimentare cu apd si/sau de canalizare pentru acoperirea cheltuielilor necesare
bransarii/racordarii instalatiei interne de apa si/sau de canalizare, pentru procurarea materialelor si
efectuarea lucrarilor necesare racordarii, determinata in conformitate cu metodologia aprobata de
Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetica.

[Art.4 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Capitolul 11
COMPETENTE ADMINISTRATIVE SI DE REGLEMENTARE

Articolul 5. Competenta Guvernului

(1) Guvernul asigura realizarea politicii generale de stat In domeniul serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare conform programului de guvernare.

(2) Guvernul isi exercita atributiile in domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare prin:

a) initierea si prezentarea spre adoptare Parlamentului a unor proiecte de acte legislative
privind reglementarea activitatii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) aprobarea de acte normative in domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare 1n conformitate cu conceptiile privind dezvoltarea socioeconomicd, urbanismul si
amenajarea teritoriului, protectia si conservarea mediului;

c) implementarea in domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare a
mecanismelor specifice economiei de piata, crearea unui mediu de concurenta, atragerea capitalului
privat, promovarea de parteneriat public-privat si a privatizarii.

(3) Guvernul sprijind autoritatile administratiei publice locale in vederea 1infiintarii,
dezvoltarii si imbunatatirii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, promovarii
parteneriatului si asocierii unitatilor administrativ-teritoriale pentru crearea si exploatarea unor
sisteme tehnico-edilitare de interes comun. Sprijinul se acordd, la solicitarea acestora, prin
intermediul organelor centrale de specialitate ale administratiei publice, sub forma de asistente
tehnice si/sau financiare, metodologice si consultativ-informationale, in conditiile legii.

Articolul 6. Competenta organului central de specialitate al administratiei publice in
domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

Organul central de specialitate al administratiei publice Tn domeniul serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare (in continuare — organ central de specialitate):

a) elaboreaza si promoveaza politica de stat in domeniul serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare;

b) elaboreaza si promoveaza programe de activitati In domeniul serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, finantate de la bugetul de stat sau de institutiile si organizatiile
financiare internationale;

¢) intreprinde masuri de rigoare ce tin de implementarea prevederilor politicii nationale in
domeniul resurselor de apa si in domeniul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

d) asigura realizarea masurilor ce decurg din colaborarea interstatald in domeniul resurselor
de apa si care sint necesare pentru atragerea investitiilor la constructia obiectelor de alimentare cu
apa si de canalizare;

e) elaboreaza, aproba si participa, dupd caz, la implementarea actelor normative in domeniu;

f) contribuie la implementarea realizarilor stiintifice si tehnologice Tn domeniul de alimentare
cu apa si de canalizare;

g) acumuleaza si analizeaza sistematic informatia privind situatia in domeniu si informeaza
despre aceasta Guvernul;
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h) elaboreaza Procedura-cadru privind organizarea, derularea si atribuirea contractelor de
delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si Criteriile de selectie-
cadru specifice serviciului.

[Art.6 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 7. Reglementarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Reglementarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se asigura de catre
Agentia Nationalad pentru Reglementare in Energetica (in continuare — Agentie). Agentia isi exercita
atributiile in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) In domeniul serviciului public de alimentare cu api si de canalizare, Agentia exerciti
urmatoarele atributii:

a) elibereaza, in conformitate cu procedura si cu cerintele stabilite de lege, licente operatorilor
care furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare la nivel de raion,
municipiu $i oras;

b) prelungeste, modificd, suspenda temporar sau retrage licentele eliberate in cazurile si in
conditiile prevazute de lege;

c¢) desemneaza, de comun acord cu autoritatea administratiei publice locale, titularul de licenta
care va desfasura activitatea licentiata in locul titularului de licenta a carui licenta a fost suspendata,
retrasd sau a expirat;

d) monitorizeaza si controleaza, in modul si n limitele stabilite de lege, respectarea de catre
titularii de licente a conditiilor stabilite pentru desfasurarea activitatilor licentiate;

e) elaboreaza si aproba Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru
serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate si Metodologia de
determinare, aprobare si aplicare a tarifelor la serviciile auxiliare furnizate de catre operatori;

f) elaboreaza si aproba Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare;

g) elaboreaza si aproba Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii de performanta ai
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

') elaboreazi si aprobi Caietul de sarcini-cadru al serviciului public de alimentare cu api si
de canalizare;

0°) elaboreazi si aprobid Contractul-cadru de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare;

g°) elaboreazi si aprobd Regulamentul privind procedurile de prezentare si examinare a
cererilor titularilor de licente privind preturile si tarifele reglementate;

h) elaboreaza si aproba Regulamentul cu privire la procedurile de achizitie de catre operatori
a bunurilor, a lucrarilor si a serviciilor utilizate in activitatea lor, pentru a asigura respectarea de
catre acestia a principiului eficientei maxime la cheltuieli minime;

h') elaboreaza si aprobid Regulamentul privind principiile de efectuare a investitiilor in
sectorul de alimentare cu apa si de canalizare;

1) elaboreaza si aproba Regulamentul cu privire la stabilirea si aprobarea, in scop de
determinare a tarifelor, a consumului tehnologic si a pierderilor de apa in sistemele publice de
alimentare cu apa;

J) avizeaza tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare si tarifele
pentru serviciile auxiliare furnizate la nivel de raion, municipiu si oras, determinate si justificate de
operator in conformitate cu metodologiile aprobate de Agentie, si le prezintd spre aprobare
consiliilor locale;

k) aproba tarife pentru serviciul public de alimentare cu apa tehnologica furnizat de operatori
la nivel de raion, municipiu si oras;

1) aproba tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, precum si
pentru serviciile auxiliare, furnizate de operatori la nivel de raion, municipiu si oras, in cazul n care
consiliile locale respective au delegat Agentiei dreptul deplin de aprobare a tarifelor;
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m) aproba tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat/prestat
la nivel de raion, municipiu si oras in cazul neaprobarii acestora de catre consiliile locale, in baza
cererii operatorului si a avizului prezentat de Agentie, in termenul stabilit de prezenta lege;

n) monitorizeaza corectitudinea aplicarii de catre operatori a tarifelor aprobate de Agentie;

0) supravegheaza si controleazd respectarea de cdtre operatori a principiului costurilor
necesare si justificate la calcularea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare furnizat/prestat la nivel de raion, municipiu §i oras;

p) monitorizeaza respectarea de catre operatori, tarifele carora sint aprobate de Agentie, a
indicatorilor de performanta a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, stabiliti in
regulamentul aprobat de Agentie;

q) monitorizeaza §i controleazd, in modul si In limitele stabilite de lege, activitatea
operatorilor care furnizeaza/presteaza serviciul la nivel de raion, municipiu §i oras, inclusiv
respectarea de catre acestia a obligatiilor stabilite prin lege, licente, regulamente si metodologii
aprobate de Agentie;

r) stabileste, in scop de determinare a tarifelor si pentru garantarea lipsei de subventii
incrucisate intre activitatile reglementate si nereglementate, principii si reguli de separare a
costurilor de catre operatori, cerinte privind reevaluarea mijloacelor fixe, precum si sistemul de
informatii in baza carora operatorii prezinta rapoarte Agentiei;

s) exercita alte functii acordate prin lege in raport cu operatorii care isi desfdgoara activitatea
la nivel de raion, municipiu si oras.

(3) In vederea indeplinirii eficiente a atributiilor sale, Agentia are urmitoarele drepturi de
baza:

a) sa solicite de la operatorii care isi desfasoara activitatea la nivel de raion, municipiu si orag
prezentarea de informatii necesare pentru determinarea tarifelor, inclusiv a celor care constituie
secret de stat, secret comercial sau alte informatii oficiale cu accesibilitate limitata;

b) sa aiba acces la documentele primare aferente activitatilor practicate conform licentei si sa
obtina de la operatorii care isi desfisoara activitatea la nivel de raion, municipiu si oras copii si
extrase din documentatia primara;

c) sa punad in aplicare principiul eficientei maxime la cheltuieli minime la calcularea si la
aprobarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

d) sa adopte, in limitele competentelor prevazute de lege, hotariri, decizii si s emita avize
privind cuantumul tarifelor pentru aprobarea acestora de catre consiliile locale;

e) sd Tnainteze prescriptii privind lichidarea Incalcarilor depistate;

f) sa aplice sanctiuni in conditiile prevazute de lege.

(4) Agentia stabileste pentru titularii de licente platile regulatorii necesare pentru asigurarea
activitatii sale, In conformitate cu Legea nr.174/2017 cu privire la energetica, Tn marime de pina la
0,3% din venitul titularului de licenta, obtinut din furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare. Platile regulatorii se transfera de catre titularii de licente in contul
curent al Agentiei, trimestrial, in termenul stabilit de Agentie.

(5) Operatorii care furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare
la nivel de sat/comund dotate cu sisteme centralizate de alimentare cu apd, de canalizare si de
epurare a apelor uzate se supun procedurii de reglementare, de licentiere, de aprobare a tarifelor in
aceleasi conditii ca si operatorii care furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare la nivel de raion, municipiu si oras.

[Art.7 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 8. Competenta autoritatilor administratiei publice locale

(1) Autoritatile administratiei publice locale de nivelul ntii:

a) elaboreaza si implementeazd planuri proprii de dezvoltare si de functionare, pe termen
scurt, mediu si lung, a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in conformitate cu
planurile urbanistice generale, cu programele de dezvoltare social-economica a unitatii

12



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

administrativ-teritoriale, precum si potrivit angajamentelor internationale in domeniul de protectie
a mediului;

b) infiinteazd, organizeaza, coordoneazd, monitorizeaza §i controleazd functionarea
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, in conditiile legii;

c) aproba tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa potabild si de canalizare si
pentru serviciile auxiliare furnizate de catre operatori consumatorilor, calculate in conformitate cu
metodologiile elaborate si aprobate de catre Agentie;

d) administreaza sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare ca parte a infrastructurii
tehnico-edilitare a unitatilor administrativ-teritoriale respective;

e) elaboreaza si aproba Caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare si Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare;

f) decid asocierea unitatilor administrativ-teritoriale in vederea infiintarii si organizarii
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si a Tncurajdrii investitiilor in sistemele
publice de alimentare cu apa si de canalizare;

g) deleaga gestiunea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si a bunurilor
publice corespunzatoare conform legislatiei in vigoare;

h) participa cu mijloace financiare si/sau cu bunuri la constituirea patrimoniului operatorilor
pentru realizarea de lucrari si pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare;

1) contracteazd sau garanteazd, in conditiile legii, imprumuturile pentru finantarea
programelor de investitii Tn vederea dezvoltarii sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare a localitatilor, pentru efectuarea de lucrari noi sau de extinderi, pentru dezvoltarea de
capacitati, inclusiv pentru reabilitarea, modernizarea si reechiparea sistemelor existente;

j) asigura alimentarea cu apa, precum si serviciul de canalizare 1n situatii exceptionale;

k) aloca compensatii pentru unele categorii de consumatori casnici considerati vulnerabili, in
modul si in conditiile stabilite de lege;

1) decid asupra delegarii catre Agentie a competentei de aprobare a tarifelor pentru serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare;

m) aproba studiul de fezabilitate privind reabilitarea si extinderea sistemului public de
alimentare cu apa si de canalizare;

n) aproba indicatorii de performanta ai serviciului in conformitate cu Regulamentul-cadru cu
privire la indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
elaborat si aprobat de Agentie;

0) emit decizii cu privire la forarea fintinilor arteziene noi si exploatarea celor existente, in
conformitate cu prevederile art.19 alin.(5).

(1Y) In vederea asigurarii continuitatii si functionarii serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare, autoritatile administratiei publice locale sint responsabile de planificarea si
urmarirea executarii lucrarilor de investitii conform propriilor strategii de dezvoltare a serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare si planurilor generale de urbanism. In acest scop, autorititile
publice locale intocmesc programe de investitii multianuale de nlocuire, extindere si modernizare
a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare, corelate cu investitiile stabilite in planurile de
alimentare cu apa si sanitatie raionale/nationale.

(2) In cazul reorganizarii sau lichidarii operatorilor care isi desfisoara activitatea in baza unor
contracte de delegare a gestiunii in conditiile prezentei legi, autoritatile administratiei publice locale
de nivelul intii vor organiza proceduri noi de ncheiere a contractelor de delegare a gestiunii
serviciului cu un nou operator.

(3) Municipiile Chisinau si Balti 1si exercitd competentele prevazute la alin.(1) si (2) cu
aplicarea particularitatilor stabilite de legislatia In vigoare pentru unitatile administrativ-teritoriale
respective.

[Art.8 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]
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Articolul 9. Supravegherea si controlul de stat al serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare

Supravegherea si controlul de stat al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
se efectueaza de catre:

a) serviciul supravegherii de stat a sanatatii publice;

b) organul de protectie a mediului inconjurator;

c) serviciul de administrare si de supraveghere a resurselor de apa;

d) organul de control asupra aplicarii legislatiei si a documentelor normative in constructii.

Articolul 9. Efectuarea controalelor

(1) Agentia monitorizeaza si verifica, prin control, activitatea operatorilor pentru asigurarea
respectarii legislatiei din domeniu in desfasurarea activitatii licentiate, a respectarii principiului
costurilor necesare si justificate la calcularea tarifelor pentru serviciul de alimentare cu apd si de
canalizare, avind si alte competente acordate prin prezenta lege.

(2) In vederea asiguririi prevederilor alin.(1), Agentia efectueaza controale si stabileste, in
functie de complexitate, durata necesara pentru efectuarea acestora, care nu trebuie sa depaseasca
90 de zile. Perioada de Intocmire a raportului de control §i de prezentare a acestuia operatorilor
supusi controlului nu poate depasi 30 de zile lucratoare de la data incheierii controlului. Rapoartele
privind rezultatele controlului, intocmite de angajatii Agentiei, se inainteazd Consiliului de
administratie spre examinare, care, prin hotarire, se pronunta pe marginea acestora si dispune, dupa
caz, luarea de masuri pentru inlaturarea abaterilor constatate si/sau pentru aplicarea unor sanctiuni.

(3) Agentia efectueaza controale planificate sau controale inopinate, din oficiu sau la cerere,
in conformitate cu prevederile Legii nr.131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator.

[Art.9% introdus prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Capitolul 111
ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA SERVICIULUI PUBLIC
DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

Articolul 10. Principiile de infiintare, organizare si functionare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare

Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se infiinteaza, se organizeaza si
functioneaza in baza urmatoarelor principii:

a) securitatea serviciului furnizat/prestat;

b) politica tarifard adecvata;

C) calitatea, eficienta si rentabilitatea serviciului furnizat/prestat;

d) transparenta si responsabilitatea publica, incluzind consultarea cu patronatele, sindicatele,
consumatorii §i cu asociatiile reprezentative ale acestora in problemele asocierii intercomunale si
ale regionalizarii serviciului;

e) dezvoltarea durabila;

f) accesul reglementat la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare al tuturor
consumatorilor, pe baze contractuale;

g) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului
si al sanatatii populatiei;

h) continuitatea din punct de vedere calitativ si cantitativ;

1) adaptabilitatea la cerintele consumatorilor.

[Art.10 completat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 11. Gestiunea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Gestiunea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se organizeaza si se
realizeaza prin:

a) gestiune directa;
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b) gestiune delegata.

(2) Alegerea formei de gestiune a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se
efectueaza prin decizia autorittilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, in functie de
natura §i starea serviciului, de necesitatea asigurarii celui mai bun raport calitate-pret, de interesele
actuale si de perspectivd ale unitatilor administrativ-teritoriale, precum si de marimea i
complexitatea sistemelor aferente serviciului.

(3) Forma de gestiune a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se stabileste prin:

a) decizie privind darea in administrare, adoptatd de autoritatile deliberative ale unitagilor
administrativ-teritoriale, in cazul gestiunii directe;

b) decizie privind atribuirea si incheierea contractelor de delegare a gestiunii serviciului,
adoptata, respectiv aprobatd, dupa caz, de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-
teritoriale, in cazul gestiunii delegate.

(4) Activitatile specifice serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, indiferent de forma
de gestiune aleasa, se realizeaza pe baza unui regulament de organizare si functionare a serviciului
si a unui caiet de sarcini, elaborate si aprobate de autoritdtile administratiei publice locale in
conformitate cu Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare si cu Caietul de sarcini-cadru al serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, elaborate de Agentie.

[Art.11 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 12. Gestiunea directa

(1) In cadrul gestiunii directe, autorititile administratiei publice locale isi asuma nemijlocit
toate sarcinile si responsabilitatile privind organizarea, conducerea, gestionarea, administrarea,
exploatarea, functionarea si finantarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Gestiunea directa se realizeaza prin structuri ale autoritatilor administratiei publice locale,
infiintate prin decizii ale consiliilor locale, dupa caz, care pot fi:

a) compartimente de specialitate, fara personalitate juridica, organizate in cadrul aparatului
propriu al consiliului local al unitatii administrativ-teritoriale;

b) entitati specializate, cu personalitate juridica, organizate in subordinea consiliului local al
unitatii administrativ-teritoriale, avind patrimoniu propriu, gestiune economica proprie si
autonomie financiara si functionala.

(3) Entitatile mentionate la alin.(2) lit.b) isi desfasoard activitatea de furnizare/prestare a
serviciului Tn baza deciziei de dare in administrare si exploatare a serviciului si a sistemelor de
alimentare cu apa si de canalizare aferente si in baza licentei eliberate de Agentie, in conditiile legii.

[Art.12 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 13. Gestiunea delegata

(1) Gestiunea delegata reprezinta modalitatea de gestiune prin care autoritatile administratiei
publice locale transfera, in baza unui contract, denumit in continuare contract de delegare a
gestiunii, unui sau mai multor operatori toate atributiile si responsabilitatile privind
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare, precum si
administrarea si exploatarea sistemelor si infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora.

(2) Procedurile de atribuire a contractelor de delegare a gestiunii sint licitatia publica si
negocierea directa, organizate in baza Procedurii-cadru privind organizarea, derularea si atribuirea
contractelor de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, aprobata
de Guvern.

(3) Contractele de delegare a gestiunii se aprobd prin decizie de atribuire, adoptatd de
autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, si se semneaza de catre autoritatile
executive ale acestora.

(4) Gestiunea delegata se realizeaza prin intermediul unor operatori, care pot fi:
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a) societati comerciale infiintate de autoritdtile administratiei publice locale, care
furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, cu capital social detinut
integral de unitatile administrativ-teritoriale;

b) societdfi comerciale care furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, infiintate Tn urma reorganizarii Intreprinderilor municipale, al céror capital social este
detinut integral, in calitate de proprietar, de unitatile administrativ-teritoriale;

c) societdti comerciale cu capital social privat sau mixt, care furnizeaza/presteaza serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare.

(5) Operatorul care 1isi desfdsoard activitatea In regim de gestiune delegata
furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare prin exploatarea si
administrarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestuia, Tnh baza contractului de delegare a
gestiunii aprobat Th modul stabilit si in baza licentei eliberate de Agentie.

(6) Delegarea gestiunii se efectueaza in baza de contract in conditiile legii.

(7) Contractul de delegare a gestiunii este insotit obligatoriu de urmatoarele anexe:

a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b) Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

c) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publicd sau privatd a unitafilor
administrativ-teritoriale aferente serviciului furnizat/prestat;

d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit.c).

(8) Contractul de delegare a gestiunii, indiferent de tipul acestuia, cuprinde in mod obligatoriu
clauze referitoare la:

a) denumirea partilor contractante;

b) obiectul contractului;

¢) durata contractului;

d) drepturile si obligatiile partilor contractante;

e) programul de investitii pentru modernizari, reabilitari, dezvoltari de capacitati, obiective
noi si pentru lucrari de intretinere, reparatii curente, reparatii planificate, renovari atit fizic, cit si
valoric;

f) sarcinile si responsabilitatile partilor cu privire la programele de investitii, la programele
de reabilitari, reparatii si renovari, precum si la conditiile de finantare a acestora;

g) indicatorii de performanta ai serviciului furnizat/prestat consumatorilor;

[Lit.h) alin.(8) art.13 abrogata prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

1) modul de tarifare si incasare a contravalorii serviciului furnizat/prestat;

j) nivelul redeventei sau al altor obligatii, dupa caz;

k) raspunderea contractuala;

1) forta majora;

m) conditiile de redefinire a clauzelor contractuale;

n) conditiile de restituire sau repartitie, dupa caz, a bunurilor, inclusiv a investitiilor, realizate
la incetarea, indiferent de cauza, a contractului;

0) mentinerea echilibrului contractual;

p) conditiile de reziliere a contractului;

q) administrarea patrimoniului public si privat preluat;

1) structura fortei de munca si conditiile privind protectia sociald a acesteia;

s) alte clauze convenite de parti, dupa caz.

(9) Criteriile principale pentru incheierea contractelor de delegare a gestiunii sint garantiile
profesionale si financiare ale operatorilor, precum si indicatorii de performantd Ia
furnizarea/prestarea serviciului in conditii de calitate si cantitate corespunzatoare.

(10) Operatorii nou-infiintati pot fi admisi la procedura de incheiere a unei delegari a gestiunii
in aceleasi conditii ca si cei existenti.
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(11) Procedura privind atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare se face in baza documentatiei de atribuire aprobate de autoritatile deliberative
ale unitatilor administrativ-teritoriale. Documentatia de atribuire cuprinde in mod obligatoriu
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
Caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare si Criteriile de selectie
specifice acestuia, intocmite pe baza Regulamentului-cadru, a Caietului de sarcini-cadru al
serviciului si a Criteriilor de selectie-cadru specifice serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare.

(12) Prin derogare de la prevederile art.13 alin.(2), contractul de delegare a gestiunii
serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare, inclusiv concesionarea sistemelor de alimentare cu
apa si de canalizare aferente acestuia, se atribuie direct operatorilor regionali/operatorilor enumerati
la alin.(4) lit.a) si b) cu capital integral public. Existenta capitalului privat in capitalul integral al
operatorului regional/operatorului este exclusa.

(13) In cazul gestiunii delegate, autorititile administratiei publice locale pastreazi, in
conformitate cu competentele ce le revin potrivit legii, prerogativele si raspunderile privind
adoptarea politicilor si strategiilor de dezvoltare a serviciului, inclusiv a programelor de dezvoltare
a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare, precum si obligatia de a urmari, de a controla si
de a supraveghea modul in care se realizeaza furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, $i anume:

a) respectarea si indeplinirea obligatiilor contractuale asumate de operatori, inclusiv in relatia
cu consumatorii;

b) indicatorii de performanta a serviciului furnizat/prestat;

c) administrarea, exploatarea, conservarea si mentinerea in functiune, dezvoltarea sau
modernizarea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare;

d) formarea, stabilirea, modificarea si ajustarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare.

(14) Tn vederea incheierii contractelor de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, consiliile locale sau organul central de specialitate, dupa caz, va asigura
elaborarea si va aproba, in termen de 6 luni de la luarea deciziei privind delegarea gestiunii sau de
la primirea unei propuneri formulate de un investitor interesat, un studiu de oportunitate pentru
fundamentarea si identificarea solutiilor optime de delegare a gestiunii, precum si documentatia de
delegare a gestiunii.

Studiul de oportunitate cuprinde examinarea urmatoarelor elemente:

a) necesitatile localitatii;

b) suprafata, gradul de dezvoltare si particularitatile economico-sociale ale localitatilor;

c) starea sistemului de alimentare cu apa si de canalizare existent;
dezvoltarii sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

e) raportul calitate-cost optim pentru serviciul furnizat/prestat consumatorilor.

(15) Cu exceptia contractelor in derulare la data intrarii in vigoare a prezentei legi, durata
unui contract de delegare a gestiunii nu poate fi mai mare decit durata necesard amortizarii
investitiilor, dar sa nu depaseasca 49 de ani. Aceasta durata nu poate fi prelungita decit in conditiile
prezentei legi, In urméatoarele cazuri:

a) pentru motive de interes general — caz in care durata contractului poate fi prelungita cu cel
mult 2 ani;

b) cind operatorul, la cererea autoritatii administratiei publice locale si pentru buna executare
a serviciului sau pentru extinderea sistemului de alimentare cu apd si de canalizare, a realizat
investitii care nu ar putea fi amortizate in termenul ramas pina la expirarea contractului initial decit
printr-o crestere excesiva a tarifelor.

(16) Prelungirea contractului de delegare a gestiunii se decide, in conditiile alin.(15), de
consiliul local sau de organul central de specialitate, dupa caz.
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(17) Delegarea gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare nu anuleaza
prerogativele autoritatilor administragiei publice locale privind adoptarea politicilor si strategiilor
de dezvoltare a serviciului public, inclusiv a programelor de dezvoltare a sistemelor de alimentare
cu apa si de canalizare, si nu exclude responsabilitatile si dreptul acestora de supraveghere,
monitorizare si control, in conformitate cu atributiile ce le revin potrivit legii.

(18) Contractele de delegare a gestiunii vor prevedea sarcinile concrete ce revin autoritatilor
administratiei publice locale, respectiv operatorului, in ceea ce priveste initierea, fundamentarea,
promovarea, aprobarea, finantarea si efectuarea investigiilor.

(19) In cazul gestiunii delegate, investitiile efectuate pentru inlocuirea, modernizarea si/sau
extinderea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare se recupereaza prin amortizare sau
redeventa, dupa caz.

[Art.13 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 13*. Regimul juridic al sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare sint parte componentd a
infrastructurii tehnico-edilitare a unitatilor administrativ-teritoriale, sint bunuri de interes si
folosintd publica si apartin, prin natura lor sau potrivit legii, domeniului public al unitatilor
administrativ-teritoriale, fiind supuse regimului juridic al proprietatii publice in conformitate cu
Legea nr.29/2018 privind delimitarea proprietatii publice.

(2) Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare sau partile componente ale
acestora, realizate in comun prin programe de investitii, apar{in domeniului public al statului sau al
unitatilor administrativ-teritoriale si se Inregistreaza in patrimoniul acestora pe baza urmatoarelor
criterii:

a) bunurile construite exclusiv in raza unei singure unitafi administrativ-teritoriale apartin
domeniului public al acesteia;

b) bunurile construite in raza mai multor unitati administrativ-teritoriale si/sau care deservesc
mai multe unitati administrativ-teritoriale apartin domeniului public al raionului/municipiului daca
toate unitatile administrativ-teritoriale implicate sint situate in acelasi raion/municipiu;

c) bunurile construite in raza mai multor unitati administrativ-teritoriale si/sau care deservesc
mai multe unitati administrativ-teritoriale apartin domeniului public al statului sau al unitatilor
administrativ-teritoriale daca aceste unitati administrativ-teritoriale sint situate in raioane/municipii
diferite, apartenenta acestora stabilindu-se prin decizia consiliilor raionale/municipale sau prin
hotarire de Guvern.

(3) Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare utilizate pentru
furnizarea/prestarea serviciului pot fi:

a) date Tn administrare si exploatare operatorilor, in cazul gestiunii directe;

b) concesionate operatorilor, in temeiul deciziei de atribuire a contractului de delegare a
gestiunii serviciului, Tn cazul gestiunii delegate.

(4) In cazul gestiunii delegate, concesionarea sistemelor publice de alimentare cu api si de
canalizare utilizate pentru furnizarea/prestarea serviciului este parte intrinseca a contractelor de
delegare a gestiunii. Aceste bunuri se transmit operatorilor spre administrare si exploatare pe
perioada delegarii gestiunii, in baza contractului de delegare a gestiunii, odata cu delegarea gestiunii
serviciului.

(5) Operatorul, indiferent de modalitatea de gestiune a serviciului, este obligat sa tina o
evidenta separatd a bunurilor primite in gestiune, inclusiv a modificdrii in timp a valorii sau a
Tnlocuirii complete a acestora.

(6) Bunurile domeniului public al unitatilor administrativ-teritoriale, aferente serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare, nu pot fi depuse ca aport la capitalul integral al
societatilor comerciale (inclusiv cele infiintate de autoritdtile administratiei publice locale si
centrale) si nu pot constitui garantii pentru creditele bancare contractate de autoritatile
administratiei publice locale sau de operatori, fiind inalienabile, imprescriptibile si insesizabile.
Aceste bunuri pot fi date n administrare sau pot fi concesionate operatorilor, in conditiile legii.
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(7) Bunurile domeniului privat al unitatilor administrativ-teritoriale utilizate pentru
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pot fi date in
administrare, concesionate sau trecute in proprietatea operatorilor, cu respectarea prevederilor
legale.

(8) Tn cazul gestiunii delegate, bunurile realizate de operatori In conformitate cu programele
de investitii impuse prin contractul de delegare a gestiunii aparfin domeniului public si revin de
drept, gratuit si libere de orice sarcini unitatilor administrativ-teritoriale. Acestea se transmit de
catre operator autoritatilor publice locale pentru inregistrarea in proprietatea unitatii administrativ-
teritoriale pina la finele fiecarui an de gestiune.

(9) Administrarea bunurilor domeniului public sau privat al unitatilor administrativ-
teritoriale, aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, se face cu diligenta unui
bun proprietar.

(10) In cazul societitilor comerciale cu capital integral public, bunurile necesare
furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se concesioneaza acestora
odata cu delegarea gestiunii serviciului, prin atribuire directa.

(11) Redeventa pentru concesionarea bunurilor aferente serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare se stabileste in contractul de delegare a gestiunii, la nivelul calculat similar amortizarii
acestor bunuri sau la alt nivel, daca se justifica economic.

(12) Redeventa prevazuta la alin.(11) se utilizeazad doar pentru finantarea reparatiilor cu
capitalizarea cheltuielilor, inclusiv reabilitarea, modernizarea si/sau dezvoltarea bunurilor
domeniului public care au facut obiectul concesionarii si/sau al dezvoltarii noilor imobilizari
corporale.

[Art.13% introdus prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Capitolul IV
DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI SI ALE CONSUMATORULUI
LA FURNIZAREA/PRESTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA
SI DE CANALIZARE

Articolul 14. Atributiile operatorului

Indiferent de modalitatea de gestiune adoptata sau de statutul juridic, de forma de organizare,
de natura capitalului, de tipul de proprietate ori de tara de origine, operatorul trebuie sa asigure:

a) captarea, tratarea, transportul, acumularea si distributia apei, respectiv, canalizarea,
epurarea $i evacuarea apelor uzate;

b) exploatarea sistemului public de alimentare cu apa si a sistemului public de canalizare pina
la punctul de delimitare a retelelor publice si a celor interne ale consumatorului in conditii de
siguranta si eficienta tehnico-economica, cu respectarea actelor normative din domeniu;

c) instituirea, supravegherea si Intretinerea, in conformitate cu prevederile legale, a zonelor
de protectie a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor publice de alimentare cu apa, de
canalizare si de epurare a apelor uzate;

d) monitorizarea strictd a calitatii apei potabile si a apei uzate distribuite/ receptionate prin
intermediul sistemelor publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare, In conformitate cu normele
igienico-sanitare in vigoare si cu concentratiile maximal admisibile ale substantelor poluante in
apele uzate la deversarea lor in reteaua publica de canalizare, in statia de epurare sau In emisar;

e) captarea apei brute si deversarea apelor uzate in receptorii naturali cu respectarea stricta a
conditiilor indicate 1n autorizatia de utilizare a apei,

f) intretinerea $i mentinerea in stare de functionare permanentd a sistemelor publice de
alimentare cu apa si de canalizare, cu exceptia situatiilor de fortd majora;

g) masurarea volumelor de apa produsa, distribuita si facturata, cu contoare de apa introduse
pe piata si/sau date In folosinta, precum si aflate in exploatare conform cerintelor prevazute de
Legea metrologiei nr.19/2016;

h) cresterea eficientei sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare in scopul
reducerii cheltuielilor, pierderilor in sistem prin reducerea costurilor de productie, a consumurilor
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specifice de materii prime, de combustibil, de energie electrica, precum si prin reechiparea,
reutilarea si retehnologizarea acestora;

1) stimularea reducerii consumului de apa prin promovarea recircularii, refolosirii apei si prin
promovarea reutilarii sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare.

[Art.14 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 15. Obligatiile operatorului

(1) Operatorul este obligat:

a) sd indeplineasca conditiile stipulate 1n licenta;

b) sa prezinte Agentiei sau autoritatii administragiei publice locale, dupa caz, calculele
argumentate ale cheltuielilor suportate;

¢) sa nu intrerupa furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
cu exceptia cazurilor de neplata, a motivelor tehnice si de securitate prevazute in lege, in licenta si
n contracte;

d) sa tina contabilitatea In modul si In conditiile prevazute de lege;

e) sa prezinte, in termenele stabilite, autoritatii administratiei publice locale, autoritatii
centrale de specialitate, precum si Agentiei, informatia solicitatd de acestea, sd asigure accesul
reprezentantilor acestora la toate documentele ce confin informatii necesare pentru verificarea si
evaluarea functiondrii si dezvoltdrii serviciului, sd prezinte In termen Agentiei §i autoritafii
administratiei publice locale rapoarte privind activitatea destasurata;

f) sd nu transmita altor persoane fizice sau juridice drepturi si obligatii aferente activitatii pe
care operatorul o desfasoara si pentru care i s-a acordat licenta si s-a incheiat contract de delegare
a gestiunii;

g) sa achite platile regulatorii in termenele stabilite prin lege;

h) sa prezinte anual spre avizare i aprobare tarifele pentru serviciul public de alimentare cu
apa potabila, pentru serviciul public de canalizare si de epurare a apelor uzate.

(2) In raport cu consumatorii, operatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
tuturor consumatorilor din teritoriul in ale carui limite a fost autorizat, cu respectarea prevederilor
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare si ale legislatiei in vigoare;

b) sa furnizeze serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in locurile autorizate,
tinind cont de punctele de delimitare a retelelor si instalatiilor, in baza unui contract Tncheiat cu
consumatorul, i sa respecte angajamentele contractuale;

c) s asigure functionarea, la parametrii proiectati, a sistemelor publice de alimentare cu apa
si de canalizare, sa respecte indicatorii de performanta a serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare stabiliti de autoritatea publica locala si sa asigure continuitatea serviciului respectiv
la punctul de delimitare a retelelor la parametrii fizici si calitativi;

d) sa elibereze avize de racordare/bransare la reteaua publica de apa si de canalizare In termen
de cel mult 20 de zile calendaristice din momentul de depunere a solicitarii si a prezentarii
documentelor necesare indicate in Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare;

e) sd informeze consumatorii, cel putin cu 3 zile inainte, prin mass-media si/sau prin afigare
la scarile blocurilor locative, despre orice intrerupere a furnizarii apei si/sau a preluarii apelor uzate
in cazul unor lucrari planificate de modernizare, reparatie si intretinere;

f) sa Intreprindd masuri de remediere, in termenele stabilite prin actele normative in domeniu,
a defectiunilor produse in retelele sale;

g) sa instaleze, sa repare, sd inlocuiasca si sa verifice metrologic contoarele de apa conform
prevederilor art.26;

h) sda nu admitd discriminarea consumatorilor, sa calculeze plata pentru serviciul
furnizat/prestat in baza tarifelor aprobate, a indicatiilor contoarelor de apa, iar in lipsa acestora, pe
durata verificarii metrologice periodice, sau in cazul deteriorarii din motive ce nu pot fi imputate
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consumatorului, s calculeze plata pentru volumul de apa consumata, reiesind din volumul mediu
lunar, inregistrat in ultimele 3 luni pina la verificare (deteriorare);

1) sd informeze consumatorii cu privire la serviciul furnizat/prestat, inclusiv cu privire la
eventualele riscuri, calitatea serviciului, conditiile calitative si cantitative de deversare a apelor
uzate, modificarile tarifului si sa prezinte, la cerere, consumatorilor informatii cu privire la volumul
de apa consumata si referitor la eventualele penalitati platite de acestia;

j) sa restituie consumatorilor platile facturate incorect si sd achite despagubiri pentru
prejudiciile cauzate din vina sa, in conformitate cu actele legislative si cu alte acte normative in
vigoare;

k) sa achite, in conditiile legii, proprietarilor din vecinatatea sistemelor publice de alimentare
cu apa si de canalizare prejudiciile cauzate in rezultatul interventiilor de retehnologizare, reparatie,
revizie sau in caz de avarii. Proprietarul terenului afectat de exercitarea dreptului de servitute va fi
despagubit pentru prejudiciile cauzate.

(3) La desfasurarea activitatii, operatorul trebuie sd respecte obligatiile referitoare la
securitatea, calitatea, eficienta i continuitatea furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, normele de securitate si de sdnatate a muncii, normele de protectie a
mediului, precum si prevederile contractelor incheiate cu consumatorii.

[Art.15 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 16. Drepturile operatorului

(1) In raport cu consumatorii, operatorul are urmétoarele drepturi:

a) sa factureze si sa incaseze lunar contravaloarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare furnizat/prestat, in conformitate cu tarifele aprobate si cu modul stabilit de prezenta
lege, cu alte acte normative n vigoare;

b) sa aplice consumatorilor penalitdti pentru neachitarea, in termenul stabilit in contract, a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat/prestat, in conformitate cu art.27
alin.(5);

c) sa aiba acces la contoarcle de apa ale consumatorilor cu care a incheiat contracte de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, la instalatiile aflate pe
proprietatea consumatorului pentru citirea indicatiilor contorului de apa, pentru prezentare la
verificarea metrologicd si pentru controlul integritatii contorului de apa si al sigiliilor aplicate
acestuia, precum si pentru deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale
consumatorului in cazurile prevazute de actele legislative si de alte acte normative in domeniu.
Accesul se va efectua doar in prezenta consumatorului sau a reprezentantului acestuia;

d) sa limiteze sau sa intrerupa furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare in cazurile si in modurile prevazute de prezenta lege si de alte acte normative in
domeniu;

e) sa refuze brangarea/racordarea la retelele publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare
a instalatiilor interne ale noilor consumatori, cu preavizarea lor, in cazul in care operatorul se
confruntd cu lipsa de capacitate de productie. Refuzul trebuie motivat si justificat in modul
corespunzator;

f) sa initieze modificarea sau rezilierea contractului incheiat cu consumatorul, daca exista
temei conform prevederilor prezentei legi.

(2) Operatorul care furnizeazd/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare
are dreptul de servitute asupra terenurilor, indiferent de tipul de proprietate, pentru efectuarea
lucrarilor de inlaturare a avariilor, de marcare, de constructie a obiectelor, de deservire profilactica
a retelelor si instalatiilor, de reparare a acestora, cu folosirea tehnicii respective.

(3) Efectuarea lucrarilor prevazute la alin.(2), cu exceptia celor de avarie si a celor executate
in limitele zonelor de protectie sanitara a obiectelor sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare, se coordoneaza cu autoritatile administratiei publice locale si cu detinatorii de terenuri.
In scopul evitirii impactului asupra mediului si/sau al cauzarii prejudiciilor unor terti, la executarea
lucrarilor in zonele de protectie sanitarda, operatorul este in drept sd inlature orice obstacol
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(constructie, plantatie etc.) amplasat neautorizat In zona respectiva, dupa o coordonare prealabila
cu autoritatea publica locala. Restabilirea portiunilor de strazi si de terenuri accidentate in urma
unor astfel de lucrari se efectueaza din contul operatorului, in termenele convenite.

[Art.16 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 17. Obligatiile consumatorului

Consumatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile contractului incheiat, actelor legislative si ale altor acte normative
n domeniu;

b) sa prezinte operatorului datele si documentele necesare pentru incheierea sau reincheierea
contractului privind furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

c) sa exploateze si sa Intretind in stare buna instalatiile interne de apa si de canalizare aflate
n gestiunea sa in conformitate cu documentele normativ-tehnice, sa remedieze la timp avariile si
scurgerile de apa de la retelele proprii;

d) sa asigure integritatea contoarelor si a sigiliilor aplicate acestora;

e) sa acorde acces personalului operatorului pentru citirea indicatiilor contorului de apa,
pentru prezentarea contorului la verificarea metrologica si a integritatii contorului de apa si a
sigiliilor aplicate acestuia, precum si pentru deconectarea instalatiilor sale interne de apa si de
canalizare 1n cazurile prevazute de actele legislative si de alte acte normative in domeniu;

f) sa acorde acces personalului operatorilor la retelele publice de alimentare cu apa si de
canalizare amplasate pe teritoriul consumatorului pentru efectuarea lucrarilor de interventie si de
reconstructie;

g) sa achite, 1n termenele stabilite, facturile pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare;

h) sa utilizeze apa Tn mod rational si fara fraude;

1) sd nu execute conectari neautorizate la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare;

Jj) sd nu evacueze spre deversare in sistemul public de canalizare substante interzise de actele
normative 1n vigoare si care pot avaria retelele publice sau pot afecta functionarea instalatiilor de
epurare a apelor uzate;

k) sa mentina curatenia si sa intretina in stare corespunzatoare caminul de vizitare Tn care este
instalat contorul, amplasat pe proprietatea sa;

1) sa execute lucrari de intretinere si reparatie, care ii revin conform reglementarilor legale, la
instalatiile interne de apa si de canalizare pe care le are in folosinta pentru a nu admite pierderi de
apa sau, in caz de functionare necorespunzatoare a acestora, pentru a nu crea pericol pentru
sdnatatea publica;

m) sa informeze, in termen de 7 zile lucratoare, operatorul despre toate cazurile transferului
sau vinzdrii catre alti proprietari a imobilului si a instalatiilor sale interne de apa si de canalizare,
precum si despre modificarea altor date mentionate in contractul de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare;

n) sa achite operatorului prejudiciile cauzate prin deteriorarea sistemului public de alimentare
cu apa si de canalizare, prin evacuarea in retelele publice de canalizare a substantelor interzise spre
deversare si a apelor uzate cu un continut sporit de poluanti, precum si in alte cazuri prevazute de
lege.

Articolul 18. Drepturile consumatorului

Consumatorul are urmatoarele drepturi:

a) sd beneficieze de serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in conditiile stabilite
in contractul de furnizare/prestare a serviciului respectiv, in actele legislative si in alte acte
normative in domeniu;

b) sa fie prezent personal sau sd desemneze expres o persoana care sa asiste la citirea
indicatiilor contorului, la efectuarea verificarii metrologice de expertiza si a controlului integritatii
contorului de apa si a sigiliilor aplicate acestuia, precum si la deconectarea instalatiilor sale interne
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de apa si de canalizare In cazurile prevazute de actele legislative si de alte acte normative in
domeniu;

¢) sa fie informat din timp de catre operator despre regimul de furnizare a apei, stabilit n
localitate, inclusiv cu privire la limitarile sau Intreruperile in furnizarea/prestarea serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare, in modul stabilit de actele legislative si de alte acte normative
n domeniu;

d) sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare/prestare a serviciului si/sau
a anexelor acestuia prin acorduri aditionale, inclusiv in cazul in care apar prevederi noi in actele
legislative si in alte acte normative in domeniu;

e) sa renunte (definitiv sau temporar) la serviciile operatorului in modul stabilit de actele
legislative si de alte acte normative in domeniu;

f) sa primeasca, la cerere, informatii privind tarifele Tn vigoare si calitatea apei, privind
volumul consumului de apa, platile si penalitatile calculate si achitate;

g) sa primeasca raspuns la petitiile si reclamatiile adresate operatorului in modul si 1n
termenele stabilite de legislatie;

h) sa solicite recuperarea prejudiciilor cauzate din vina operatorului Tn conformitate cu actele
legislative si cu alte acte normative in domeniu;

1) sd beneficieze de compensatii pentru plata serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare din sursele bugetului local sau din bugetul de stat;

J) sa execute alte drepturi stabilite in actele legislative si in alte acte normative in domeniu.

Capitolul V
FURNIZAREA/PRESTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE
CU APA SI DE CANALIZARE

Articolul 19. Alimentarea cu apa potabila

(1) Apa potabila distribuita prin sistemele publice de alimentare cu apa este destinatd pentru
satisfacerea cu prioritate a necesitatilor gospodaresti ale populatiei, ale institutiilor publice,
agentilor economici, precum si, in lipsa apei tehnologice, pentru combaterea si stingerea incendiilor.

(2) Apa potabila distribuita consumatorilor trebuie sa intruneasca, la brangamentele acestora,
conditiile de potabilitate prevazute in normele tehnice si in reglementarile legale in vigoare, precum
si parametrii de debit si de presiune precizati in conditiile tehnice eliberate de catre operator si in
contractele de furnizare/prestare a serviciului respectiv.

(3) La elaborarea conditiilor tehnice pentru lucrarile de proiectare, operatorii se vor incadra
in prevederile planului urbanistic general al localitatii sau in planul local de amenajare a teritoriului.
Tn cazul in care localitatea nu dispune de planul urbanistic general actualizat sau de planul local de
amenajare a teritoriului actualizat, operatorul, Tnainte de eliberarea conditiilor tehnice, va aproba
prin decizia respectiva a autoritatilor publice locale planul de dezvoltare a retelelor.

(4) La finalizarea lucrarilor de constructie, instalatiile si retelele publice de alimentare cu apa
si de canalizare, situate pe teren public, construite de persoane fizice si/sau de persoane juridice,
precum si cele construite pina la intrarea in vigoare a prezentei legi, indiferent de sursa de finantare,
se transmit gratuit la balanta autoritatii administratiei publice locale sau direct operatorului in
conformitate cu decizia consiliului local.

Nota: Se declara neconstitutionala sintagma ,, gratuit la balanta” din articolul 19 alin.(4)

prin Hot. Curtii Constitutionale nr.30 din 01.11.2016, in vigoare 01.11.2016

(5) In localitatile care dispun de sisteme publice de alimentare cu api ai cdror consumatori
sint asigurati cu apa in volum deplin se interzice forarea de noi fintini arteziene si exploatarea celor
existente pentru utilizarea apelor subterane, cu exceptia cazurilor in care se obtine acordul
operatorului coordonat cu autoritatea administratiei publice locale cind:

a) este necesard crearea surselor de rezerva pentru alimentarea cu apa a obiectelor de
importanta strategica si pentru functionarea normald a acestora 1n situatii exceptionale;

b) cerintele de apa ale consumatorului nu pot fi acoperite integral de catre operator.
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Nota: Se declara neconstitutionala sintagma ,, operatorului coordonat cu” din articolul 19
alin.(5) prin Hot. Curtii Constitutionale nr.28 din 11.10.2016, in vigoare 11.10.2016

(6) In cazurile in care este necesara alimentarea cu apa a obiectelor pentru comertul sezonier,
a celor pentru amenajarea teritoriului, gospodariei drumurilor si a spatiilor verzi, precum si a celor
aflate in constructie, operatorul are dreptul sd permitd constructia retelelor si a instalatiilor
provizorii. In aceste cazuri, consumurile de api vor fi contorizate, iar plata pentru serviciul
furnizat/prestat se va efectua conform indicilor contorului.

(7) Racordarea retelelor si a instalatiilor provizorii la coloanele de distributie a apei sau la
hidranti este interzisa.

(8) In exteriorul cladirilor, retelele provizorii se instaleazi in pamint la o adincime stabilita
de normele in constructii in vigoare sau in canale subterane. Instalarea retelelor la suprafata
terenului se permite numai in cazul in care retelele respective urmeaza a fi folosite doar in perioada
calda a anului.

Articolul 20. Alimentarea cu apa tehnologica

(1) Pentru satisfacerea necesitatilor, cum sint stropitul strazilor si al spatiilor verzi, spalarea
pietelor si a strazilor, spalarea periodica a sistemului de canalizare, spalarea autovehiculelor si
consumul tehnologic al unitatilor industriale, se va utiliza cu precadere apa tehnologica.

(2) Alimentarea cu apa tehnologica se asigura fie prin sisteme centralizate publice de
alimentare cu apa, fie prin sisteme individuale realizate si exploatate de consumatori.

(3) Se interzice orice legatura sau interconectare a retelelor de alimentare cu apa tehnologica
cu retelele de alimentare cu apa potabila si/sau cu retelele fintinilor arteziene.

Articolul 21. Alimentarea cu apa in situatii exceptionale

(1) Furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
consumatorilor in situatii exceptionale (avarii, catastrofe, calamitdti cu caracter natural etc.) se
efectueaza in conformitate cu actele legislative si cu alte acte normative in vigoare.

(2) In cazul lipsei de apd cauzate de calamititi naturale si/sau de catastrofe tehnogene,
distributia apei se va efectua conform unui program propus de operator si aprobat de autoritatile
administratiei publice locale. Acest program va fi adus la cunostintd consumatorilor prin diverse
mijloace (mass-media, telefon, afisare la utilizator etc.).

Articolul 22. Evacuarea apelor uzate

(1) Cantitatea de substante poluante in apele uzate evacuate in sistemele publice de canalizare
trebuie sa nu depaseasca concentratia maxim admisibild. Apele uzate trebuie sa corespunda
prevederilor actelor normative in vigoare si ale contractului de furnizare/prestare a serviciului, astfel
incit prin natura, cantitatea ori calitatea lor sa nu conduca la:

a) degradarea constructiilor si instalatiilor componente ale sistemelor centralizate publice de
canalizare;

b) diminuarea capacitatii de transport a retelelor si a canalelor colectoare;

c¢) perturbarea functionarii normale a statiei de epurare, cauzata de depasirea debitului si a
incarcdrii sau de inhibarea proceselor de epurare;

d) aparitia unor pericole pentru igiena si sanatatea populatiei sau a personalului in procesul
de exploatare a sistemului;

e) aparitia pericolelor de explozie.

(2) Evacuarea in receptorii naturali a apelor uzate epurate i depozitarea ndmolurilor provenite
de la statiile de epurare se efectueaza numai in condifii de calitate si de cantitate precizate in
documentele de mediu eliberate de autoritdtile competente si potrivit reglementdrilor in vigoare din
domeniul protectiei calitatii apei si a mediului, astfel incit sa se garanteze protectia si conservarea
mediului.

24


lex:CCCC2016101128

http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

(3) Preluarea in sistemele publice de canalizare a apelor uzate provenite de la intreprinderile
industriale sau de la alfi consumatori neracordati la retelele publice de transportare si/sau de
distributie a apei se poate aproba numai in masura 1n care capacitatea sistemelor nu este depasita
din punct de vedere hidraulic sau al incarcarii cu substante impurificatoare si doar daca apele uzate
nu contin poluanti toxici sau care pot inhiba ori bloca procesul de epurare.

(4) Namolurile provenite din statiile de tratare a apei, din sistemele de canalizare si din statiile
de epurare a apelor uzate se trateazd si se prelucreazd in vederea neutralizarii, deshidratarii,
depozitarii controlate sau in vederea valorificarii potrivit reglementarilor legale in vigoare privind
protectia si conservarea mediului.

(5) Evacuarea apelor uzate in sistemele publice de canalizare se efectueaza numai in baza
avizelor de racordare si/sau a acordurilor de preluare intocmite in scris, eliberate de operatorii care
administreaza si exploateaza sistemele de canalizare si care exercitd controlul calitatii apelor
receptionate si al contractelor de furnizare/prestare a serviciului de canalizare incheiate. O conditie
obligatorie pentru eliberarea acordurilor de preluare a apelor uzate agentilor economici care dispun
de fintini arteziene este detinerea autorizatiei de mediu pentru folosinta specialda a apei
conform Leqii apelor nr.272 din 23 decembrie 2011.

(5Y) Tn cazul in care apele uzate evacuate in retelele publice de canalizare nu corespund
cerintelor impuse de operator in acordul de preluare a apelor uzate, consumatorii, cu exceptia celor
casnici, au obligatia sa monteze statii proprii de epurare sau de preepurare a apelor uzate.

(5%) In cazul nerespectirii normativelor de evacuare a apelor uzate stabilite in acordul de
preluare, operatorul dispune inldturarea cauzei de neconformitate in termen de cel mult 10 zile, fiind
in drept sa retragd acordul de preluare si/sau sa sisteze furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apd si de canalizare pinad la inlaturarea cauzelor ce au condus la incalcarea
normativelor stabilite.

(6) Pentru obtinerea acordurilor de preluare a apelor industriale uzate in reteaua publica de
canalizare sau pentru innoirea acesteia, agentul economic (consumatorul) depune o cerere de forma
stabilitd de catre operator, la care se anexeaza:

a) documentatia de proiect, avizata de Inspectoratul pentru Protectia Mediului — pentru
unitatile economice noi sau retehnologizate, sau cartea tehnica a gospodaririi apelor — pentru
intreprinderile existente (la Tnnoirea acordului de racordare);

b) schema sistemului de canalizare a intreprinderii;

c¢) schema statiei locale de preepurare a apelor uzate (daca exista);

d) informatia despre parametrii de evacuare a apelor industriale uzate;

e) normativele privind compozitia si debitele de ape industriale uzate evacuate;

f) datele despre compozitia apelor uzate la deversarea in reteaua publica: rezultatele analizelor
probelor de ape uzate la debite medii si maxime, in perioadele unor cantitati medii si maxime de
substante poluante (variatia sau cronograma concentratiilor poluantilor), pina la si dupa statia locala
de epurare, precum si in punctele principale ale retelei de canalizare, dupa finalizarea proceselor
tehnologice;

g) cantitatea de namoluri formate, metodele de prelucrare si utilizare;

h) raportul despre realizarea planului de masuri tehnico-organizatorice de reducere a debitelor
de ape uzate evacuate in reteaua publica si de respectare a valorilor admisibile ale indicatorilor de
performanta si a regimului de deversare a apelor uzate (la innoirea acordului de racordare);

1) certificatele igienice si de calitate, denumirea substangelor folosite in procesul tehnologic si
componenta acestora;

j) ordinul privind abilitarea persoanelor responsabile (cel pufin a doud persoane) pentru
prelevarea probelor de ape uzate evacuate si pentru semnarea actelor respective.

(7) Stabilirea conditiilor de evacuare a apelor uzate de la agentii economici in sistemele de
canalizare ale localitatilor, precum si a concentratiilor maxim admisibile de poluanti in apele uzate,
se efectueaza de catre operator cu respectarea normativelor deversarii limitat admisibile in emisare,
stabilite de legislatia in vigoare. Operatorul poate efectua controlul inopinat al evacudrii apelor
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uzate de la agentii economici si/sau prelevarea probelor in scopul verificarii calitdtii apelor uzate
deversate in retelele de canalizare.

(8) La depunerea cererilor de racordare a agentilor economici la sistemele de canalizare ale
localitatilor, solicitantul va prezenta operatorului documentatia de proiect insotita de avizul pozitiv
al expertizei ecologice de stat si datele despre volumul si compozitia apelor uzate care urmeaza a fi
evacuate in sistemul de canalizare, iar in cazul reconstructiei Intreprinderii sau al extinderii
capacitatilor de productie, va prezenta si informatia privind compozitia apelor uzate si graficul orar
de evacuare a acestora.

(9) Acordul de preluare a apelor uzate in reteaua publica de canalizare pentru intreprinderile
nou-construite sau reconstruite/retehnologizate se elibereaza dupa darea in exploatare a obiectivului
respectiv, construit in conformitate cu proiectul avizat de Inspectoratul pentru Protectia Mediului
si cu condifia existentei capacitafilor necesare ale instalatiilor de epurare ale sistemului de
canalizare al localititii. In cazul in care conditiile de receptionare a apelor uzate in reteaua publica
prevad epurarea/preepurarea locald a acestora, operatorul elibereaza avizul de racordare si acordul
de preluare numai dupa darea in exploatare a statiei de preepurare care trebuie sa asigure eficienta
de epurare necesard/suficienta pentru deversarea apelor uzate in reteaua publicd de canalizare a
localitatii.

(10) La perfectarea acordului de preluare a apelor industriale uzate in reteaua publica de
canalizare, operatorul trebuie sa examineze materialele explicative justificate prezentate de
consumatorul apei, luind in calcul:

a) preepurarea apelor industriale uzate sau a unei parti din acestea la statia de epurare locala
a consumatorului;

b) preepurarea apelor industriale uzate in comun cu ale altor intreprinderi in cadrul unor statii
de epurare ale grupului de intreprinderi (daca asa ceva exista);

c) reutilizarea maxima a apelor uzate epurate pentru asigurarea proceselor tehnologice cu apa
tehnologica sau pentru alte folosinte;

d) implementarea de tehnologii noi care ofera posibilitatea de reducere a consumului de apa
sau a debitului de ape uzate, precum si a gradului lor de poluare;

e) folosirea sistemelor inchise de alimentare cu apa sau utilizarea repetata si succesiva a apei
n procesele tehnologice ale intreprinderii;

f) recuperarea substantelor utile continute 1n apele industriale uzate;

g) tratarea si utilizarea namolurilor rezultate din procesele tehnologice si din preepurarea
apelor industriale uzate.

(11) Dupa obtinerea tuturor materialelor de la agentul economic, operatorul le examineaza in
termen de 20 de zile si, in cazul in care conditiile de evacuare a apelor uzate corespund cerintelor
prevazute de actele normative in vigoare in domeniul protectiei mediului, acesta elibereaza acordul
de preluare a apelor uzate si incheie contractul de furnizare/prestare a serviciului public de
canalizare.

(12) Acordul de preluare a apelor uzate in reteaua publica de canalizare se elibereaza
agentului economic pe un termen de pina la 2 ani, suficient pentru realizarea planului de masuri
tehnico-organizatorice necesare pentru efectuarea activitatilor indicate la alin.(10) lit.c) si d), dupa
care urmeaza o noua solicitare de prelungire a termenului de valabilitate a acordului. Autorizatia de
deversare a apelor uzate poate fi anulata in cazul schimbarii conditiilor de canalizare a localitatii
sau 1n cazul nerespectarii de catre utilizator a conditiilor de deversare a apelor uzate.

(13) Evacuarea apelor uzate in lipsa contractului bilateral incheiat se considera racordare
neautorizata, pentru care consumatorul respectiv poarta raspundere conform legislatiei in vigoare.

(14) In cazul in care conditiile de evacuare a apelor uzate in reteaua publici nu pot fi
Tndeplinite din punct de vedere economic sau tehnologic, agentul economic prezinta operatorului
argumentarea de rigoare, cu indicarea cauzelor neindeplinirii conditiilor de deversare.
Argumentarea se examineaza de catre operator in termen de 10 zile, luindu-se decizia de incheiere
sau de refuz al incheierii cu agentul economic a unui contract de evacuare a apelor uzate
supraincarcate, pe perioada determinata, cu aplicarea, la tariful pentru serviciul public de canalizare
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si epurare a apelor uzate, a coeficientului stabilit pentru incarcarea suplimentara cu volume de ape
uzate si/sau poluanti ce depasesc concentratia maxim admisibild. Contractul poate fi incheiat numai
in cazul in care statia de epurare a apelor uzate dispune de rezervele necesare pentru a efectua
epurarea, tinind cont de indicatorii respectivi, daca nu se aduc prejudicii functionarii normale a
retelelor si instalatiilor de epurare si se asigurd respectarea conditiilor de calitate stabilite pentru
deversarea apelor in emisar.

(15) Eliberarea acordului de preluare a apelor uzate si incheierea contractului privind
evacuarea apelor uzate in sistemul de canalizare al localitatii a apelor uzate ce necesitd modificarea
tehnologiei sau a parametrilor de functionare a statiei de epurare poate fi efectuatd numai dupa
indeplinirea tuturor masurilor necesare pentru asigurarea conditiilor de evacuare a apelor uzate
epurate Tn emisar.

(16) Pentru depasirea normativelor la deversarea apelor uzate in sistemul de canalizare,
operatorul calculeaza si aplica plati suplimentare conform legislatiei in vigoare si/sau contractului
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(17) La deversarea de catre agentii economici a apelor uzate in sistemul de canalizare al
localitatii, ale caror volum si nivel de poluare nu depasesc normativele aprobate Tn modul stabilit
de legislatia in vigoare, se aplica tarifele in vigoare pentru serviciul de evacuare a apelor uzate.

(18) In cazul in care volumul substantelor in suspensie, consumul biochimic de oxigen pentru
5 zile (CBOS), precum si alti indicatori depasesc normativele aprobate Tn modul stabilit de legislatie
sau in acordul de preluare, se aplica plati suplimentare proportionale depasirii concentratiilor
maxim admisibile, conform Regulamentului privind cerintele de colectare, epurare si deversare a
apelor uzate in sistemul de canalizare si/sau in corpuri de apa pentru localitatile urbane si rurale.

(19) Consumatorii care au admis deversarea in reteaua publicad de canalizare a materialelor ce
au provocat iesirea, partiala sau totala, din functiune a sistemului de canalizare al localitatii, inclusiv
a statiilor de epurare, recupereaza prejudiciul in modul stabilit de legislatia In vigoare.

(20) Toate litigiile aparute se solutioneaza in instantele de judecata.

(21) Concentratiile maximal admisibile de poluanti in apele uzate pentru fiecare agent
economic din teritoriul respectiv se stabilesc de catre operator si se aproba de catre agentia ecologica
teritoriald reiesind din normativele deversarilor limitat admisibile.

[Art.22 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

[Art.22 modificat prin Legea nr.185 din 21.09.2017, in vigoare 27.10.2017]

Avrticolul 23. Intreruperi si limitari la furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu
apa si/sau de canalizare

(1) Furnizarea apei potabile si receptionarea apelor uzate se efectueaza fara intreruperi daca
contractul incheiat Intre operator si consumator nu prevede un alt regim, exceptind cazurile indicate
n prezentul articol.

(2) Limitarea volumului de apa furnizat consumatorului, precum si reglementarea regimului
de furnizare a apei se efectueaza potrivit conditiilor contractului respectiv, in conformitate cu
prevederile prezentei legi.

(3) In anumite situatii, dupa ce consumatorul respectiv a fost prevenit in prealabil, operatorul
are dreptul sa suspende furnizarea apei sau receptionarea apelor uzate cu conditia ca aceste actiuni
nu vor influenta negativ calitatea serviciului prestat altor consumatori. Asemenea situatii sint:

a) starea tehnica nesatisfacatoare a retelelor si instalatiilor de alimentare cu apa si/sau de
canalizare, aflate in administrarea consumatorului, si refuzul acestuia de a lichida nerespectarea
regulilor de exploatare tehnica;

b) refuzul repetat de a permite reprezentantului operatorului, Tmputernicit cu dreptul de
control, accesul la instalatiile si la retelele de alimentare cu apa si/sau de canalizare, la dispozitivele
si constructiile aferente pentru examindrile prescrise sau pentru verificarea si citirea datelor
contoarelor, efectuarea masurdrilor si prelevarea probelor de ape uzate, aplicarea sigiliilor,
reglementarea distributiei apei potabile (in cazul nerespectdrii limitelor stabilite), precum si pentru
executarea altor lucrari de exploatare, intretinere, reconstructie, constructie etc.;
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c) dispozitia organelor teritoriale de supraveghere sanitara si de mediu;

d) neindeplinirea de catre consumator a conditiilor contractului incheiat cu operatorul privind
limitele consumului de apd, volumul si calitatea apelor uzate evacuate sau privind cerintele de
protectie a mediului;

e) depistarea instalatiilor si constructiilor conectate neautorizat la retelele consumatorului,
precum si la sistemele de alimentare cu apa si/sau de canalizare ale operatorului;

f) neachitarea de cétre consumator a platii pentru serviciul furnizat/prestat de operator in
termenele stabilite in prezenta lege si in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si/sau de canalizare.

(4) Despre executarea lucrarilor planificate (de reparatie, racordare, reconstructie etc.) la
retelele si instalatiile de alimentare cu apa si/sau de canalizare la care sint racordate retelele
consumatorului, operatorul este obligat sa anunte consumatorul in prealabil, cu cel putin 3 zile
lucratoare Tnainte de executare.

(5) Operatorul are dreptul sa suspende furnizarea apei potabile, receptia apelor uzate sau sa
reduca, fard preaviz, volumul serviciului furnizat/prestat in urmatoarele cazuri:

a) sistarea livrarii de energie electrica la obiectele sistemelor publice de alimentare cu apa si
de canalizare de catre furnizorul de energie electrica;

b) producerea circumstantelor de fortd majora, a avariilor la retelele si la instalatiile de
alimentare cu apa si/sau de canalizare, precum si degradarea brusca si esentiald a calitatii apei la
sursa de captare ca urmare a concentratiei mari de poluanti in apa, situatie ce necesita sistarea de
urgenta a distributiei apei si/sau a receptiondrii apelor uzate;

c) necesitatea de a mari debitul de apa in locurile in care urmeaza sa fie stinse incendiile.

(6) In caz de furnizare a apei cu intrerupere din cauza capacitatii insuficiente a apeductului,
operatorul, cu acordul autoritatilor administratiei publice locale, organizeaza distribuirea apei in
sectoarele corespunzatoare ale localitatilor conform unui orar, anuntind consumatorii despre
regimul de furnizare. Totodata, operatorul elaboreaza si realizeaza masuri de asigurare ulterioara a
livrarii apei catre consumatori in volumele prevazute.

(7) Despre toate cazurile de suspendare a livrarii de apa la obiectele care dispun de retele
exterioare si interioare de apeduct de protectie contra incendiilor, operatorul va anunta serviciul de
pompieri.

(8) Operatorul are dreptul sa suspende furnizarea/prestarea serviciului catre consumatorul
care nu respecta reglementarile in vigoare, prevederile contractuale, utilizeaza serviciul in mod
fraudulos si care nu achita contravaloarea serviciului furnizat/prestat prin debransarea de la retelele
publice de transportare sau de distributic a apei ori de la retelele publice de canalizare, cu solicitarea
recuperdrii prejudiciului cauzat.

(9) Reluarea furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se va
efectua, In termen care nu depaseste 3 zile lucratoare, dupa inlaturarea cauzelor care au condus la
deconectare si dupa achitarea platii pentru reconectare. Cheltuielile justificate aferente suspendarii,
respectiv, reludrii furnizarii/prestarii serviciului se suporta de cétre consumator.

Articolul 24. Conectarea neautorizata a obiectelor consumatorului la retelele publice de
alimentare cu apa si/sau de canalizare

(1) Brangarea/racordarea instalatiilor interne de apa si canalizare la sistemul public respectiv
se efectueaza de catre operator dupa indeplinirea conditiilor incluse in avizul de bransare/racordare.

(2) Se considera neautorizate conectarile:

a) executate fara avizul prealabil al operatorului sau dupa expirarea termenului de valabilitate
a contractului cu acesta;

b) folosite Tnainte de a fi receptionate si date in exploatare in modul stabilit de actele
normative Tn vigoare;

c) exploatate pina la incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului.

(3) Se considera neautorizate constructiile si instalatiile:
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a) executate fara proiect sau In baza unui proiect neautorizat in modul stabilit ori dupd un
proiect care nu a fost coordonat cu institutiile abilitate, precum si dupa orice proiect in care nu au
fost respectate conditiile tehnice;

b) executate fara supravegherea tehnica a institutiilor abilitate;

c) reconstruite fara avizul operatorului sau cele ale caror echipamente de masurare au fost
demontate si montate (instalate) fara avizul prealabil al operatorului.

(4) Se interzice bransarea retelelor de transportare si distributie a apei care nu corespund
cerintelor normative de calitate pentru apa potabila la retelele de alimentare cu apa potabila.

(5) Pentru conectarea neautorizatd la retelele operatorului poarta raspundere proprietarul
constructiilor si al instalatiilor conectate sau antreprenorul, iar la retelele consumatorului —
consumatorul si proprietarul constructiilor si al instalatiilor respective.

(6) Responsabilitatea pentru conectarea retelelor nou-construite, inainte ca acestea sa fie
receptionate, o poartd persoana fizica sau juridica in calitate de proprietar al acestor retele.

(7) Operatorul este obligat sa intocmeasca procese-verbale in toate cazurile de conectare
neautorizatd depistate, iar persoanele vinovate urmeaza a fi sanctionate contraventional.

(8) La depistarea unei deversari neautorizate de ape pluviale in sistemul public de canalizare,
operatorul va factura proprietarului/locatarului suprafetelor de scurgere a apelor pluviale volumul
deversarilor, calculat conform actelor normative, cu aplicarea tarifului pentru serviciul de
canalizare.

(9) Conectarile neautorizate la retelele publice de alimentare cu apa si de canalizare urmeaza
a fi lichidate. Cheltuielile legate de debransarea constructiilor si a instalatiilor neautorizate le
suporta proprietarii si persoanele indicate la alin.(5) si (6).

Articolul 25. Zonele de protectie

(1) Obiectele sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare au un grad sporit de
pericol. Pentru asigurarea exploatarii lor in siguranta, se stabilesc zone de protectie. Modul de
delimitare a zonelor respective, dimensiunile si regimul lor se reglementeaza prin acte normative,
aprobate de catre organele de resort.

(2) In zonele de protectie sanitara a sistemului public de alimentare cu api si de canalizare se
interzic efectuarea oricaror tipuri de lucrari de constructie, executarea sapaturilor, cultivarea
plantatiilor perene, depozitarea materialelor, demolarea constructiilor, a ingradirilor sau a
inscriptiilor de identificare si de avertizare aferente sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare, orice mod de interventie asupra retelelor si instalatiilor si/sau orice mod de ingradire a
accesului la ele. In cazuri de exceptie, cind in zona de protectie sanitard a retelelor si instalatiilor
publice de alimentare cu apa si de canalizare este necesar sa se execute o constructie autorizatd in
modul stabilit, beneficiarul acesteia suporta toate cheltuielile de modificare a traseului retelelor de
alimentare cu apa si de canalizare §i a instalatiilor aferente, cu respectarea prevederilor Legii
nr.163/2010 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructie.

[Art.25 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 26. Evidenta apei furnizate consumatorului si a apei uzate evacuate in sistemul de
canalizare

(1) Volumul de apa furnizat consumatorului si volumul de apa uzata evacuata in sistemul de
canalizare si receptionate de catre operator se determina in baza indicilor inregistrati de contorul de
brangament.

(2) In lipsa contorului, volumul de apa consumati se calculeaza in corespundere cu normele
de consum aprobate in modul stabilit, conform prevederilor actelor normative in vigoare.

(3) In cazul in care contorul a fost demontat pentru verificare metrologica sau pentru reparatie,
consumul de apa se va calcula conform volumului mediu al ultimelor 3 luni inregistrat pina la
verificare sau deteriorare.

(4) Achizitionarea, instalarea, exploatarea, intretinerea, reparatia, inlocuirea si verificarea
metrologica a contoarelor se efectueaza:
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a) la brangsamentele blocurilor locative, la casele individuale — de catre operator, din contul
mijloacelor financiare prevazute in tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, calculate conform Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru
serviciul de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate, aprobata de Agentie;

b) in apartamentele din blocurile locative cu care sint incheiate contracte directe cu operatorul
sau la incheierea contractului direct cu operatorul — de catre operator, din contul mijloacelor
financiare prevazute in tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, calculate
conform Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul de alimentare
cu apa, de canalizare §i de epurare a apelor uzate, aprobatd de Agentie;

¢) la alti consumatori — conform contractului incheiat intre consumator si operator sau intre
consumator i administratorul blocului locativ, din contul mijloacelor financiare ale
consumatorului.

(5) Tipul de contor care urmeaza a fi instalat se selecteazd de catre operator conform
modelelor aprobate si incluse in Registrul de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova,
cu indicarea parametrilor si caracteristicilor tehnice ale acestora in conditiile tehnice prevazute in
contractul incheiat Intre consumator si operator.

(6) Consumatorul este responsabil pentru pastrarea integritatii contorului si a sigiliilor
aplicate n conformitate cu contractul Tncheiat cu administratorul/operatorul.

(7) Verificarea metrologica a contoarelor se efectueaza la expirarea termenului de verificare
metrologica de expertiza, stabilit in lista oficiala a mijloacelor de masurare supuse controlului
metrologic legal 1n laboratoarele desemnate de catre autoritatea centrald de metrologie, cu
participarea partilor interesate. In cazul rezultatelor negative ale verificarilor metrologice, contorul
de apa se inlocuieste sau se repara.

(8) Operatorul si consumatorul de apa pot initia verificarea metrologica de expertiza a
contoarelor Tnainte de termen in cazul in care una dintre parti Tnainteaza reclamatie. Daca reclamatia
se confirmd, se fac recalculari, iar daca nu se confirma, cheltuielile de verificare le suporta
reclamantul.

(9) Demontarea contoarelor instalate la bransamente/racorduri se efectueaza de catre operator
sau de catre consumator cu coordonarea prealabild in scris cu operatorul.

(10) La proiectarea constructiilor noi, la reconstructia sau la reparatia capitald a obiectivelor
existente trebuie prevazutd, obligatoriu, instalarea pentru fiecare consumator a contoarelor ce
corespund cerintelor tehnice inaintate de operator si actelor normative de exploatare.

(11) Nu se admite furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
noilor consumatori fara instalarea contoarelor legalizate in Republica Moldova, incluse in Registrul
de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova.

(12) In cazul consumului fraudulos, volumul serviciului public care urmeaza sa fie facturat
de catre operator consumatorului se determind in conformitate cu prevederile Regulamentului de
organizare i functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, in functie de
sectiunea bransamentului, viteza miscarii apei $i de durata consumului fraudulos.

[Art.26 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 27. Facturarea si achitarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Facturarea serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare se efectueaza in
conformitate cu prevederile contractului de furnizare/prestare a serviciului.

(2) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se factureaza lunar, in baza
volumelor determinate conform prevederilor art.26 si 29 si a tarifelor in vigoare.

(3) n lipsa contoarelor pentru determinarea volumului de ape uzate evacuate, serviciul public
de canalizare se factureaza la un volum egal cu volumul de apa utilizata.

(4) Factura de plata pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se emite de
catre operator, cu indicarea termenului de achitare a acesteia, conform prevederilor contractului.

(5) Tn cazul in care consumatorul nu achita serviciul in termenele indicate in factura, acestuia
1 se vor calcula penalitati pentru fiecare zi de intirziere. Cuantumul penalitatii nu poate depasi rata
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medie anuala ponderata a dobinzii la creditele acordate de bancile comerciale Tn moneda nationala,
pentru un an, inregistratd in anul precedent si publicata in raportul Bancii Nationale a Moldovei.

Articolul 28. Raporturile juridice dintre operator, administratorul blocului locativ si
consumator

(1) Raporturile juridice dintre operator, administratorul blocului locativ si consumatorul
serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare se reglementeaza de prezenta lege,
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
si Legea nr.75/2015 cu privire la locuinte.

(2) Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare stabileste conditiile si masurile ce se impun pentru asigurarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, precum si relatiile dintre operatori si consumatori.

[Art.28 in redactia Legii nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 29. Reglementarea raporturilor de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare in blocurile locative

(1) Furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in blocurile
locative se efectueaza in baza contractelor incheiate intre operator si administratorul blocului locativ
sau intre operator si fiecare proprietar/locatar de apartament al blocului locativ 1n parte.

(2) Tn blocurile locative in care contractele de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare sint incheiate cu administratorul blocului locativ, facturarea
serviciului se efectueaza in baza tarifelor aprobate si a volumului de apa inregistrat de contorul
comun instalat la brangsamentul blocului. Distribuirea pe apartamente a volumului de apa inregistrat
de contorul comun de la bransamentul blocului locativ se efectueaza de catre administratorul
blocului locativ in baza Regulamentului cu privire la prestarea serviciilor comunale $i necomunale,
folosirea, exploatarea si administrarea locuintelor, aprobat de Guvern, conform art.19 alin.(1) al
Legii condominiului Tn fondul locativ nr.913/2000.

(3) In blocurile locative in care furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare se efectueazd in baza contractelor incheiate de catre operator cu fiecare
proprietar/locatar de apartament in parte, facturarca serviciului se efectueaza in baza datelor
contoarelor individuale instalate Tn apartamente si a tarifelor aprobate.

(4) Incheierea contractelor individuale intre operator si fiecare proprietar/ locatar de
apartament in parte se efectueaza obligatoriu, cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) contractele se incheie individual de catre operatori, in mod obligatoriu, cu fiecare proprietar
de apartament din bloc in parte, la initiativa uneia dintre parti, conform planului de investitii aprobat
de autoritatea publica abilitatd sa aprobe tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare pentru un operator concret;

b) operatorul, in baza tarifului achitat de fiecare proprietar/locatar al apartamentului,
instaleaza contoarele pentru evidenta consumului de apa in fiecare apartament;

¢) administratorul blocului locativ instaleaza contoare pentru evidenta consumului de apa de
uz comun, precum si in spatiile date in chirie/locatiune, si incheie cu operatorul contract de
furnizare/prestare a serviciului pentru aceste locuri de consum;

[Lit.d) alin.(4) art.29 abrogata prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

e) administratorul blocului locativ efectueaza, din contul locatarilor, reparatia, reconstructia,
renovarea, intretinerea curenta a retelelor interioare de alimentare cu apa si de canalizare, inclusiv
lichidarea scurgerilor la retelele interne de alimentare cu apa si a ancrasarilor la retelele de
canalizare ale blocului locativ.

[Art.29 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

[Art.29 modificat prin Legea nr.19 din 22.02.2018, in vigoare 16.03.2018]
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Articolul 30. Indicatorii de performanta a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare

(1) Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat/prestat prin sistemele de
alimentare cu apd si de canalizare trebuie sd intruneasca, la bransamentele consumatorilor,
indicatorii de performanta minimali stabilifi in Regulamentul-cadru privind indicatorii de
performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Indicatorii de performantd ai serviciului furnizat/prestat consumatorilor se aproba de
autoritatile administratiei publice locale, in functie de necesitatile consumatorilor, de starea tehnica
a sistemelor de alimentare cu apd si de canalizare si de eficienta acestora, cu respectarea
indicatorilor de performantd minimali prevazuti in Regulamentul-cadru privind indicatorii de
performantd ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, respectiv in Caietul de
sarcini-cadru al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

[Art.30 in redactia Legii nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 31. Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare

(1) Furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se efectueaza
in baza de contract incheiat Intre operator si consumator.

(2) Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
include obligatoriu denumirea operatorului si a consumatorului, adresa locului unde se
furnizeaza/presteaza serviciul, adresa operatorului §i a consumatorului, codurile postale, numerele
telefoanelor/faxurilor de contact, codurile fiscale, conturile bancare, functiile, numele, prenumele
persoanelor care semneaza contractul, codul de identificare al proprietarului, obiectul contractului,
nivelurile de calitate, termenul de conectare a instalatiei de utilizare, modalitatea de evidenta a
consumului de apad si a serviciului de canalizare, obligatiile, drepturile si responsabilitatile
operatorului si ale consumatorului, mijloacele prin care se pot obfine informatii despre toate tarifele
n vigoare, conditiile de intrerupere a furnizarii/prestarii serviciului, conditiile de deconectare si de
reconectare a instalatiei de utilizare la retelele publice, durata contractului, precum si modalitatea
de modificare, de suspendare ori de reziliere a contractului, actiunile care trebuie intreprinse in caz
de nerespectare a nivelurilor de calitate prevazute in contract, modalitatea si cuantumul reducerii
platilor pentru serviciu in caz de nerespectare de catre operator a termenelor de furnizare sau de
furnizare a acestuia la nivel nesatisfacator, modalitatile de solutionare a litigiilor aferente
neexecutarii sau executdrii defectuoase a clauzelor contractuale, alte clauze negociate de parti si
care nu contravin legislatiei.

(3) Clauzele contractuale pot fi detaliate si completate in anexe sau in alte acte aditionale.

(4) Pentru incheierea contractului cu operatorul, solicitantul depune o cerere, indicind numele
si prenumele (denumirea, in cazul persoanei juridice), adresa (sediul), scopul pentru care se solicita
furnizarea/prestarea serviciului respectiv, debitul de apa solicitat, caracteristicile apei si regimul de
furnizare dorit, debitul si caracterul apelor ce urmeaza a fi deversate in retelele de canalizare,
regimul deversarii.

(5) In cazul in care alimentarea cu apa a consumatorului se asigura in exclusivitate din sursele
proprii ale consumatorului, contractul se incheie numai pentru serviciul de canalizare si/sau de
epurare a apelor uzate.

(6) Contractarea serviciului se face in functie de necesitatile solicitantilor, precum si de

(7) Volumele de apa furnizatd sau de ape uzate receptionate sint indicate in contract, cu
exceptia contractelor incheiate cu consumatorii casnici.

(8) Pe durata valabilitatii contractului, partile contractante pot modifica conditiile printr-un
acord aditional sau sa initieze suspendarea ori rezilierea contractului.

(9) Operatorul poate intrerupe furnizarea/prestarea serviciului persoanei fizice sau persoanei
juridice care nu 1si onoreaza obligatiile de plata prevazute In contract sau care nu respecta conditiile
de furnizare/prestare a serviciului.
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Capitolul VI
PROCEDURA DE OBTINERE A LICENTELOR DE CATRE OPERATORI

Articolul 32. Conditiile si procedura de obtinere a licentelor

(1) Activitatea de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de
canalizare la nivel de raion, municipiu si oras se supune reglementarii prin licentiere.

(2) Licenta pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
se acorda persoanelor juridice rezidente si nerezidente.

(3) Pentru obtinerea licentei, persoanele juridice trebuie:

a) sa fie Inregistrate Tn Republica Moldova;

b) sa prezinte un raport financiar pentru anul precedent — in cazul persoanei juridice care
activeaza, sau un extras din contul bancar — in cazul initierii activitatii de Intreprinzator;

¢) sa prezinte lista bunurilor domeniului public sau privat al unitatii administrativ-teritoriale,
aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, pe care le administreaza si le
exploateaza, in cazul operatorilor care furnizeazad/presteaza serviciul de alimentare cu apa si de
canalizare;

d) sa prezinte documente care confirma ca dispune de personal calificat, necesar activitatii
pentru care solicita licenta;

e) sa prezinte avizul tehnic de inregistrare ce confirma asigurarea metrologica a evidentei
consumului de apa.

(4) Eliberarea licentei, prelungirea termenului ei de valabilitate, reperfectarea licentei,
eliberarea duplicatului de pe licentd, suspendarea si reluarea valabilitatii licentelor, precum si
retragerea licentelor se efectucaza de Agentie conform procedurilor stabilite de Legea nr.160/2011
privind reglementarea prin autorizare a activitatii de intreprinzator. Termenul de examinare a
declaratiei privind eliberarea licentelor pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare
cu apa si/sau de canalizare, precum si a declaratiei de prelungire a termenului lor de valabilitate,
este de 5 zile lucratoare de la data de inregistrare a declaratiei.

(5) La licenta se anexeaza obligatoriu conditiile de desfasurare a activitatii licentiate, care sint
in conformitate cu legea si care sint parte integranta a licentei.

(6) Licentele pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare se elibereaza pe un termen de 25 de ani.

(7) Titularii de licenta sint obligati sa respecte conditiile licentei, precum si sd intruneasca
cerintele stabilite pentru eliberarea licentei si pentru prelungirea valabilitatii acesteia pe toata
perioada de desfasurare a activitatii licentiate.

(8) Licentele eliberate de Agentie sint valabile pe tot teritoriul Republicii Moldova in
conditiile specificate in licenta.

[Art.32 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

[Art.32 modificat prin Legea nr.185 din 21.09.2017, in vigoare 27.10.2017]

Articolul 33. Modificarea, suspendarea temporara a licentei si reluarea valabilitatii ei

(1) Licenta poate fi modificata atit la inifiativa titularului, cit si la inifiativa Agentiei in cazul
intervenirii unor circumstante esentiale.

(2) Licenta poate fi suspendata temporar prin hotarirea Agentiei, la cererea titularului de
licentd. In celelalte cazuri, licenta poate fi suspendatd temporar la cererea Agentiei, prin hotarire
judecatoreasca adoptata in temeiul legii.

(3) Hotarirea privind suspendarea licentei se adopta de Agentie in termen de 3 zile lucratoare
de la data intrarii in vigoare a hotaririi judecatoresti si este adusa la cunostinta titularului de licenta
in termen de 3 zile lucritoare de la data adoptarii. In hotarirea Agentiei privind suspendarea licentei
se indica termenul concret de suspendare ce nu poate depasi 6 luni.

(4) In cazul in care se constata ca titularul de licentd nu a indeplinit obligatiile sale, fapt ce
conduce la intreruperea furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
catre consumatori pe o perioadd mai mare decit cea stabilitd pentru Inldturarea cauzelor motivate,
fiind pusa in pericol securitatea nationald, viata si sanatatea oamenilor, sau in cazul 1n care actiunile
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ori inactiunile titularului de licentd conduc la incalcarea ordinii publice §i impun remedierea
imediata a consecintelor survenite, licenta poate fi suspendatd de catre Agentie, cu adresarea
ulterioard a acesteia in instanta de judecata. Adresarea in instanta trebuie sa se faca in termen de 3
zile lucratoare de la adoptarea hotaririi de citre Agentie. In cazul nerespectirii acestui termen,
suspendarea licentei se anuleaza. Hotarirea Agentiei privind suspendarea temporara a licentei se
aplica pina la adoptarea unei hotariri judecatoresti definitive si irevocabile.

(5) Agentia suspenda licenta conform procedurii prevazute la alin.(4) dacd deficientele
identificate nu au fost remediate in termen de 7 zile de la emiterea prescriptiei de lichidare a
incalcarii.

(6) Drept temei pentru suspendarea licentei servesc:

a) cererea titularului de licentd privind suspendarea temporara a licentei;

b) nerespectarea de catre titularul de licenta a termenului de depunere a cererii de eliberare a
duplicatului de pe licenta pierdutd sau deteriorata;

c¢) nerespectarea de catre titularul de licenta a prescriptiei privind lichidarea, in termenul
stabilit de Agentie, a incalcarii conditiilor de desfasurare a activitatii licentiate;

d) incapacitatea provizorie a titularului de licenta de a desfasura genul de activitate licentiat
conform prevederilor legii;

e) neefectuarea platii regulatorii in termenul stabilit prin lege;

f) refuzul repetat al titularului de licentd de a prezenta informatiile si rapoartele solicitate de
Agentie;

g) neexecutarea de catre titularul de licenta a prescriptiei privind lichidarea Incalcarilor ce tin
de activitatea licentiata;

h) refuzul titularului de licenta de a permite efectuarea controalelor si a inspectiilor dispuse
de Agentie sau obstructionarea Agentiei in efectuarea acestora.

(7) Titularul de licentad este obligat sd informeze In scris Agentia despre lichidarea
circumstangelor care au condus la suspendarea licentei.

(8) Termenul de valabilitate a licentei nu se prelungeste pe durata de suspendare a acesteia.
circumstantelor care au condus la suspendarea licentei, sau in temeiul hotaririi instantei de judecata
care a emis decizia de suspendare a licentei.
zile lucratoare de la data primirii instiingarii despre inldturarea circumstantelor care au condus la
suspendarea licentei sau de la data la care Agentiei i s-a comunicat hotdrirea judecatoreasca
respectivd. Hotarirea Agentiei se aduce la cunostintd titularului de licentd in termen de 3 zile
lucratoare de la data adoptarii.

[Art.33 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 34. Retragerea licentei

(1) Licenta poate fi retrasd prin hotarire judecatoreasca, adoptatd in temeiul legii, la cererea
Agentiei, cu exceptia retragerii licentei conform temeiurilor prevazute la alin.(2) lit.a) si b), care se
efectueaza direct de catre Agentie.

(2) Drept temei pentru retragerea licentei servesc:

a) cererea titularului de licenta privind retragerea;

b) decizia cu privire la radierea inregistrarii de stat a titularului de licenta;

c) depistarea unor date neautentice in documentele prezentate Agentiei;

d) neinlaturarea in termen a circumstantelor care au condus la suspendarea licentei;

e) nerespectarea repetata a prescriptiilor de lichidare a incélcarii conditiilor de desfasurare a
activitatii licentiate.

(3) Agentia adopta hotarirea privind retragerea licentei in cel mult 5 zile lucratoare de la data
intrarii in vigoare a hotaririi judecatoresti si o aduce la cunostinta titularului de licenta, cu indicarea
temeiurilor de retragere 1n cel mult 3 zile lucratoare de la data adoptarii.

(4) In caz de retragere a licentei, taxa pentru licentd nu se restituie.
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(5) In caz de retragere a licentei, Agentia desemneaza un nou titular de licentd care si
desfasoare activitatea licentiata in locul titularului de licenta caruia i s-a retras licenta. Titularul de
licentd cdruia i s-a retras licenta nu va impiedica in niciun mod activitatea titularului de licenta
desemnat, oferindu-i intreaga informatie si documentatia necesare in activitate.

(6) Titularul de licenta caruia i s-a retras licenta este obligat ca, in termen de 10 zile lucratoare
de la data adoptarii hotaririi de retragere a licentei, sa depuna la Agentie licenta retrasa.

(7) Dupa expirarea a 6 luni de la data depunerii la Agentie a licentei retrase, titularul de licenta
caruia i s-a retras licenta poate s depuna o noud declaratie privind eliberarea licentei pentru acelasi
gen de activitate.

Capitolul VII
REGLEMENTAREA TARIFELOR SI FINANTAREA SERVICIULUI PUBLIC
DE ALIMENTARE CU APA, DE CANALIZARE SI DE EPURARE
A APELOR UZATE

Articolul 35. Reglementarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa, de
canalizare si de epurare a apelor uzate

(1) In domeniul alimentrii cu apa si de canalizare se supun reglementirii urmatoarele tarife:

a) tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa potabila;

b) tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa tehnologica;

c) tariful pentru serviciul public de canalizare si de epurare a apelor uzate;

d) tarifele pentru serviciile auxiliare;

e) tariful pentru producerea si/sau transportarea apei in vederea redistribuirii.

(2) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa potabild, pentru serviciul public de
alimentare cu apa tehnologica, pentru serviciul public de canalizare si de epurare a apelor uzate,
pentru producerea si/sau transportarea apei in vederea redistribuirii se determind de cétre titularii
de licentd in conformitate cu Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru
serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate, elaborata si aprobata
de Agentie.

(3) Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul public de
alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate include:

1) componenta si modul de determinare, in scopuri tarifare, a:

a) cheltuielilor de procurare a apei;

b) cheltuielilor materiale;

c) cheltuielilor de personal;

d) cheltuielilor pentru energia electrica;

e) cheltuielilor de distribuire si administrative;

f) cheltuielilor de intretinere si exploatare a sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

g) amortizarii mijloacelor fixe si a imobilizarilor necorporale detinute de operator cu drept de
proprietate si care nu fac parte din sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare, inclusiv
in cazul reevaludrii acestora astfel incit activele respective sa nu fie depreciate mai mult de o data,
insd excluzind activele care au fost obtinute gratuit, prin donatii sau prin alte surse nerambursabile;

h) amortizarii mijloacelor fixe si a imobilizarilor necorporale care fac parte din sistemele
publice de alimentare cu apa si de canalizare ale entitatii specializate a autoritatii publice locale care
asigurd gestiunea directa a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

1) amortizarii mijloacelor fixe si a imobilizarilor necorporale transmise operatorului conform
contractului de delegare de catre autoritatile publice locale pentru a fi utilizate doar in scopurile
prevazute de contractul de delegare;

j) nivelului redeventei;

k) cheltuielilor privind impozitele si taxele;

1) altor cheltuieli operationale;

m) nivelului de rentabilitate;
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2) determinarea costurilor incluse in tarif, separat pentru fiecare activitate desfasurata de
titularul de licenta;

3) conditiile de utilizare a amortizarii mijloacelor fixe si a imobilizarilor necorporale
(redeventei), de efectuare a cheltuielilor materiale, a cheltuielilor de intretinere si exploatare a
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare, precum i modalitatea de ajustare a tarifelor
in cazul utilizarii acestora in alte scopuri,

4) principiile de efectuare a investitiilor de cétre operator 1n sistemul public de alimentare cu
apa si de canalizare si modul de recuperare a acestora prin tarif;

5) modul de ajustare a cheltuielilor de baza si a tarifelor pentru perioada de valabilitate a
metodologiei tarifare.

(4) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor
uzate se calculeaza si se aproba in conditiile prezentei legi, conform urmatoarelor principii:

a) furnizarea/prestarea serviciului mentionat, in conditii de sigurantd si cu respectarea
indicatorilor de performanta, la cheltuieli minime necesare, cu utilizarea eficientd a obiectelor
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) desfasurarea unei activitati eficiente si profitabile ce ar oferi operatorului posibilitatea de a
acoperi consumurile si cheltuielile sale justificate necesare pentru desfasurarea activitatii
reglementate si recuperarea mijloacele financiare investite in dezvoltarea, renovarea si reconstructia
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(5) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa potabila, pentru serviciul public de
canalizare si de epurare a apelor uzate, furnizate la nivel de raion, municipiu si oras, se determina
anual de catre operator in conformitate cu Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a
tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate si
se prezinta Agentiei pentru avizare, iar consiliului local — pentru aprobare.

(5Y) Tariful pentru producerea si/sau transportarea apei in vederea redistribuirii dintr-un
sistem de alimentare, care este livrata in alt sistem de alimentare, se va calcula in baza elementelor
de cheltuieli aferente acestor activitati.

(5%) Operatorul regional ciruia i-a fost delegati gestiunea serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare de catre mai multe unitati administrativ-teritoriale va aplica un tarif unic pentru
intreaga arie de operare.

(6) Agentia, in termen de pina la 60 de zile calendaristice de la primirea de la operator a cererii
de avizare a tarifelor, insotita de materialele care justifica nivelul acestora, va examina materialele
prezentate si va emite catre consiliul local respectiv un aviz privind cuantumurile tarifelor necesare
de a fi aprobate.

(7) Operatorul este obligat sa prezinte Agentiei si consiliului local, in termen de pina la 3 zile
lucratoare, informatiile solicitate suplimentar necesare pentru stabilirea consumurilor reale si
cheltuielilor pentru desfasurarea activitatii si a corectitudinii calcularii tarifelor reglementate.

(8) Consiliul local, in termen de pina la 60 de zile calendaristice de la data primirii de la
Agentie a avizului privind cuantumul tarifelor, va aproba tarifele avizate de Agentie si le va publica
n sursele mass-media locale.

(9) Tn cazul in care consiliul local va aproba tarife la un nivel mai redus decit cele previzute
in avizul prezentat de Agentie, acesta este obligat sa stabileasca in decizia sa de aprobare a tarifelor
sursa si suma concretd ce urmeaza a fi alocatd operatorului din bugetul local pentru acoperirea
veniturilor ratate de catre operator din cauza aprobatrii tarifelor reduse.

(10) In cazul in care tarifele prezentate in avizul Agentiei nu vor fi aprobate de catre consiliul
local, in termenul stabilit la alin.(8), operatorul se va adresa catre Agentie, care, n termen de 15
zile calendaristice de la data adresdrii motivate de catre operator, va aproba si va publica in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova tarifele avizate anterior.

(11) Tn cazul in care consiliul local, in conformitate cu legea, va delega Agentiei functiile de
aprobare a tarifelor, operatorii vor prezenta, iar Agentia va examina $i va aproba, in modul stabilit,
tarifele si le va publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
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(12) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa tehnologica furnizata la nivel de
raion, municipiu si orag se determind de catre operatori in conformitate cu Metodologia de
determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa, de
canalizare si de epurare a apelor uzate, se aproba de catre Agentie in modul stabilit si se publicad in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

(13) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa potabila, pentru serviciul public de
canalizare si de epurare a apelor uzate prestate de operatori la nivel de raion, municipiu si oras si
care activeaza In conditiile unor acorduri sau contracte incheiate cu organismele financiare
internationale, ratificate sau aprobate de Parlament, Guvern sau de consiliile locale, se stabilesc in
conformitate cu Metodologia de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul public
de alimentare cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate si se aproba de catre Agentie.

(14) Tarifele pentru serviciile auxiliare prestate consumatorilor se calculeaza de catre
operatori conform metodologiei respective.

(15) Tarifele pentru serviciile auxiliare furnizate de operatori la nivel de raion, municipiu si
oras se aproba de catre consiliile locale sau, dupa caz, de Agentie, bazindu-se pe aceleasi principii
si proceduri ca si in cazul tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa potabild, pentru
serviciul public de canalizare si de epurare a apelor uzate.

(16) Operatorii care furnizeaza serviciul public de alimentare cu apa potabila, serviciul public
de canalizare si de epurare a apelor uzate la nivel de raion, municipiu si oras sint obligati sd afiseze
la sediile lor si sa plaseze pe paginile lor web oficiale hotaririle consiliului local si/sau pe ale
Agentiei cu privire la aprobarea tarifelor pentru serviciile mentionate, precum si pe cele referitoare
la aprobarea tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apa tehnologica si pentru serviciile
auxiliare.

(17) Tarifele pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare prestat de operatori
la nivel de sat si comuna sint examinate si aprobate de consiliile locale respective, sint publicate in
mass-media locala si sint afisate la sediile operatorilor.

[Art.35 modificat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 36. Finantarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

(1) Finantarea consumurilor si cheltuielilor necesare functionarii si exploatarii sistemelor
publice de alimentare cu apa si de canalizare se asigura prin incasarea de la consumatori, in baza
facturilor emise de operatori, a contravalorii serviciului furnizat/prestat.

(2) Finantarea investitiilor pentru infiintarea, dezvoltarea, reabilitarea si modernizarea
sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare fine de competenta organelor centrale de specialitate
ale administratiei publice si a autoritatilor administratiei publice locale. In functie de modalitatea
de gestiune adoptata si de clauzele contractuale stabilite prin actele juridice, in baza carora se
desemneaza operatorul, sarcinile privind finantarea investitiilor pot fi transferate integral sau partial
operatorului.

(3) Finantarea lucrarilor de investitii si asigurarea surselor de finantare se realizeaza in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.
transferuri de la bugetul de stat, destinate cofinantarii unor obiective de investitii specifice, se
administreaza si se utilizeaza potrivit acordurilor de finantare incheiate.

(5) Operatorii/operatorii regionali, inclusiv cei care beneficiazd de imprumuturi de la
institutiile financiare internationale pentru efectuarea unor investitii publice destinate Infiintarii,
modernizarii, dezvoltarii infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciului public de alimentare
cu api si de canalizare, constituie, in conformitate cu art.36%, un fond de dezvoltare.

(6) In situatia in care unitatile administrativ-teritoriale au contractat Tmprumuturi pentru
efectuarea de investitii, sursa de rambursare o constituie redeventa pentru concesionarea bunurilor
proprietate publica.
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(7) Bunurile aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare obtinute in cadrul
programelor de investitii de catre operator sau autoritatile publice locale apartin domeniului public
al unitatilor administrativ-teritoriale.

[Art.36 completat prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Articolul 36. Fondul de dezvoltare

(1) Fondul de dezvoltare este destinat pentru inlocuirea si dezvoltarea infrastructurii tehnico-
edilitare aferente serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, pentru cofinantarea
proiectelor care beneficiazd de asistentd nerambursabild, precum si pentru asigurarea fondurilor
necesare rambursarii imprumuturilor contractate in scopul efectuarii investitiilor.

(2) Fondul de dezvoltare se instituie de catre operator/operatorul regional sau de catre
autoritatea publica locala.

(3) Mijloacele Fondului de dezvoltare se pastreaza intr-un cont bancar separat, purtator de
dobindd, sau conform prevederilor acordurilor de imprumut incheiate in scopul efectuarii
investitiilor potrivit alin.(1).

(4) Operatorul/operatorul regional care realizeaza proiecte cu finantare rambursabild de la
institutii financiare nationale sau internationale are obligatia ca, de la semnarea acordului de
imprumut si pina la rambursarea integrald a imprumuturilor, sa constituie Fondul de dezvoltare in
madrimea care acopera serviciul datoriei aferent Imprumuturilor contractate.

(5) Fondul de dezvoltare se constituie din:

a) varsaminte din profitul net al Intreprinderii municipale care gestioneaza serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, conform deciziei fondatorului;

b) varsaminte din profitul net al societatii comerciale cu capital detinut integral sau majoritar
de unitatile administrativ-teritoriale, in temeiul deciziei adunarii generale a actionarilor;

c) amortizarea imobilizarilor corporale si necorporale proprietate a unitatilor administrativ-
teritoriale, transmise operatorului, in cazul gestiunii directe;

d) redeventa aferentd bunurilor concesionate societatii comerciale, calculatd conform
contractului de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, in
temeiul deciziei autoritatilor deliberative;

e) dobinzi aferente contului bancar in care se pastreaza mijloacele Fondului de dezvoltare;

f) alte surse, conform deciziilor autoritatilor publice locale cu care sint incheiate contracte de
delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(6) Redeventa se vireaza de catre operator in Fondul de dezvoltare in limita in care este inclusa
n calculul tarifelor aplicate pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.

(7) n cazul in care mijloacele financiare acumulate Tn Fondul de dezvoltare nu sint suficiente
pentru a acoperi serviciul datoriei conform acordurilor/contractelor de imprumut, constind in rate
de rambursare, dobinzi, comisioane si alte costuri aferente, operatorul/operatorul regional, unitatile
administrativ-teritoriale vor contribui, dupa caz, cu mijloace proprii pina la atingerea sumei
necesare pentru acoperirea serviciului datoriei.

(8) Mijloacele Fondului de dezvoltare se utilizeaza in urmatoarea ordine de prioritati:

a) pentru plata serviciului datoriei constind in rate de rambursare, dobinzi, comisioane si alte
costuri aferente Tmprumuturilor contractate de operator, contractate sau garantate de stat si/sau de
unitatile administrativ-teritoriale, destinate finantarii proiectelor de dezvoltare a infrastructurii
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) pentru plata serviciului datoriei constind in rate de rambursare, dobinzi, comisioane si alte
costuri aferente imprumuturilor contractate in vederea cofinantarii proiectelor care beneficiaza de
asistenta financiara nerambursabila;

¢) pentru inlocuirea si dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare.

(9) Fondul de dezvoltare nu poate fi utilizat in alte scopuri decit cele definite in prezentul
articol. Mijloacele Fondului neutilizate pind la data incheierii anului bugetar sint accesibile pentru
utilizare in anul bugetar urmitor. In cazul retragerii de la operator a dreptului de gestiune a

38



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

serviciului si infrastructurii aferente, plata neutilizatd va fi transferatd la bugetele unitatilor
administrativ-teritoriale, proportional valorii activelor aferente sistemelor de alimentare cu apa si

de canalizare pe care le administreaza conform legii.
[Art.36 introdus prin Legea nr.322 din 30.11.2018, in vigoare 08.03.2019]

Capitolul V111
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 37. Reorganizarea si lichidarea operatorului

(1) Procedura de reorganizare sau lichidare a operatorului se efectueaza in conformitate cu
legislatia in vigoare.

(2) Contractele de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
valabil incheiate de catre autoritatile administratiei publice locale sau de organul central de
specialitate cu Tntreprinderile specializate pina la data intrarii in vigoare a prezentei legi, produc
efecte juridice potrivit prevederilor contractuale.

Articolul 38. Responsabilitati si sanctiuni

(1) Incilcarea prevederilor prezentei legi atrage rispunderea disciplinard, civila,
contraventionald sau penald, dupa caz, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) Autoritatile administratiei publice locale, organul central de specialitate, dupa caz, au
dreptul sa sanctioneze operatorul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in cazul in
care acesta furnizeaza/presteaza servicii necorespunzatoare indicatorilor de performanta aprobati in
conformitate cu actele normative in vigoare.

Articolul 39. Intrarea in vigoare

(1) Prezenta lege intrd in vigoare dupa 6 luni de la data publicarii.

(2) Guvernul, in termen de 6 luni de la data publicarii prezentei legi:

a) va prezenta Parlamentului propuneri privind aducerea legislatiei in vigoare in concordanta
cu prezenta lege;

b) va aduce actele sale normative Tn concordanta cu prezenta lege.

(3) Agentia si autoritatile administratiei publice locale, in termen de 6 luni de la data publicarii
prezentei legi, vor elabora actele normative prevdzute de prezenta lege si vor aduce actele lor
normative in concordanta cu prezenta lege.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Igor CORMAN

Chisinau, 13 decembrie 2013.
Ne303
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REPUBLICA MOLDOVA PECIMYBINWUKA MOJNIOOBA
AGENTIA NATIDUALJQ PENTRU _ ' HALUWMOHAINBHOE ArEHTCTBO MO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4 PErYnMPOBAHWKO B 3HEPTETHUKE

HOTARARE
cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si
functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
nr. 355/2019 din 27.09.2019

Monitorul Oficial nr.352-359/1987 din 29.11.2019

* X *

INREGISTRAT:

Ministerul Justitiei

al Republicii Moldova

nr.1497 din 6 noiembrie 2019
Ministru Olesea Stamate

Tn temeiul art.7 alin.(2) lit.f) din Legea nr.303 din 13.12.2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr.60-65,
art.123), Consiliul de administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare (se anexeaza).

2. Se recomanda autoritiatilor administratiei publice locale de nivelul intii si elaboreze
si sa aprobe in termen de 6 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari
regulamentele proprii de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare.

3. Regulamentul cu privire la serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare,
aprobat prin hotiarirea Consiliului de administratie al Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Energetica nr.271 din 16.12.2015 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2016, nr.69-77, art.447), cu modificarile ulterioare, inregistrat la Ministerul Justitiei cu
nr.1105 din 18 martie 2016, se abroga incepand cu 1 mai 2020.

4. Controlul asupra executdrii prezentei hotarari se pune in sarcina subdiviziunilor Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica.

DIRECTORUL GENERAL Veaceslav UNTILA

DIRECTORI Octavian CALMIC
Eugen CARPOV
Stefan CREANGA

Nr.355/2019. Chisinau, 27 septembrie 2019.
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APROBAT
prin Hotararea Consiliului
de administratie al ANRE

nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

Sectiunea 1

DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare (in continuare — Regulament) stabileste raporturile dintre operatorii care
furnizeaza/presteaza serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare (in continuare —
operatori) si consumatori cu privire la bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare, la contractarea, la furnizarea si plata serviciului public de alimentare cu apa potabila,
apa tehnologica si serviciul public de canalizare.

2. Prezentul Regulament se aplica operatorilor care exploateaza sisteme publice de alimentare
cu apa si de canalizare si furnizeaza/presteaza servicii publice de alimentare cu apa si de canalizare,
si consumatorilor acestor servicii publice.

3. Operatorii, indiferent de forma de proprietate, organizare si de modul 1n care este organizata
gestiunea serviciilor in cadrul unitatilor administrativ-teritoriale, se vor conforma prevederilor
Regulamentului de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare elaborat in baza prezentului Regulament si aprobat de autoritatile administratiei publice
locale.

4. La elaborarea si aprobarea regulamentelor de organizare si functionare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, autoritatile administratiei publice locale vor respecta urmatoarele
principii:

1) securitatea serviciului;

2) tarifarea echitabila;

3) rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

4) dezvoltarea durabila;

5) transparenta si responsabilitatea publica;

6) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

7) asigurarea cerintelor consumatorilor;

8) accesibilitatea nediscriminatorie a consumatorilor la serviciul public, pe baze contractuale;

9) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului
si sanatatii populatiei.

5. Prestarea serviciilor prin sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare au drept
scop asigurarea alimentarii cu apa, canalizarea si epurarea apelor uzate pentru toti consumatorii de
pe teritoriul localitatilor si trebuie sd indeplineasca la nivelul consumatorilor, in punctele de
delimitare, parametrii tehnici de furnizare stabilite in contractele de furnizare si cerintele
indicatorilor de performantd aprobate de autoritatea administratiei publice locale in baza prezentului
Regulament si a Regulamentului-cadru cu privire la indicatorii de performanta ai serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare.

6. In sensul prezentului Regulament, se utilizeaza notiunile din Legea nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare precum si urmatoarele notiuni:

avarie — la sistemul public de alimentare cu apa se considera defectiunile conductelor,
instalatiilor si utilajului aferent sau periclitarea exploatarii lor, care provoaca intreruperea completa
sau partiala a livrarii apei consumatorilor, inundarea teritoriului. Drept avarii in sistemul public de
canalizare se considera distrugerea tuburilor si instalatiilor sau infundarea lor cu blocarea evacuarii
apelor uzate si revarsarea acestora pe teritoriu;
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aviz de deconectare — aviz in scris, expediat consumatorului de catre operator, prin care
consumatorul este prevenit despre posibila deconectare a instalatiilor interne de apa/de canalizare
ale acestuia de la reteaua publica de alimentare cu apa/de canalizare i despre cauza deconectarii;

aviz de limitare — aviz in scris, expediat sau prezentat personal consumatorului de catre
operator prin care consumatorul este prevenit de posibila limitare a furnizarii serviciului de
alimentare cu apa/de canalizare, termenul de limitare si despre cauza limitarii;

camin de brangare — constructie subterand, componentd a instalatiei interne de apa a
consumatorului realizata de acesta pentru bransarea instalatiilor interne de apa la reteaua publica de
alimentare cu apad, pentru instalarea contorului, protejarea si accesul la contor si la robinetul de
inchidere a apei;

camin de racord — constructie subterand prin care se asigurd racordarea si preluarea apelor
uzate din instalatiile interne de canalizare ale consumatorului in reteaua publica de canalizare;

camin de control al apelor uzate — constructie subterana speciala destinata prelevarii probelor
de ape uzate. Drept camin de control al apelor uzate poate servi si cdminul de racord;

componenta apelor uzate — caracteristica apelor uzate si cantitatea de substante poluante
continuta in apele uzate;

control al contorului — ansamblu de actiuni efectuate de catre operator, cu sau fara utilizarea
aparatelor speciale, in scopul stabilirii corectitudinii functionarii contorului, lipsa interventiilor in
functionarea acestuia, inclusiv pentru verificarea integritatii contorului si a sigiliilor aplicate;

controlul calitatii apelor uzate — controlul componentei apelor uzate si a concentratiei
substantelor poluante in apele uzate, deversate de catre consumator 1n sistemul public de canalizare,
corespunderea concentratiei maxim admisibile a substantelor poluante in apele uzate la deversarea
lor in reteaua publicd de canalizare, in statia de epurare si care se efectueazd prin comparatia
rezultatelor investigatiilor de laborator cu toate normativele;

deconectare — desfacerea legaturii dintre instalatiile interne de apd/de canalizare ale
consumatorului de la reteaua publica de alimentare cu apad/de canalizare prin intermediul
dispozitivelor de inchidere sau prin decuplarea vizibila a instalatiilor interne de apa/de canalizare
ale consumatorului de la reteaua publica;

furnizarea serviciului public de alimentare cu apa — distribuirea apei potabile prin sistemele
publice de alimentare cu apa destinata pentru satisfacerea necesitatilor consumatorilor;

instalatii de preepurare — instalatii si dispozitive ale altor consumatori, decat cei casnici,
destinate preepurarii apelor uzate, care nu au calitati corespunzatoare normelor locale, inaintea
evacudrii acestora In sistemul public de canalizare;

intrerupere planificatda a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare — intrerupere temporara a livrarii apei/receptiondrii apelor uzate, cu informarea
prealabila a consumatorilor, cauzatd de necesitatea efectudrii de catre operator a unor lucrari de
deservire tehnica si/sau reparatii planificate in retelele publice de alimentare cu apa/de canalizare,
bransare/racordare a instalatiilor interne de apa/de canalizare ale noilor consumatori, fara
deconectarea instalatiilor interne de apd/de canalizare ale consumatorilor de la reteaua publica de
alimentare cu apd/canalizare;

intrerupere neplanificata a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare — intrerupere temporara a furnizarii apei, a receptionarii apelor uzate, cauzata de avarii
produse in sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, fara a fi deconectate instalatiile
interne de apa/de canalizare ale consumatorilor de la reteaua publica de alimentare cu apa/ de
canalizare;

loc de consum — amplasament al instalatiilor interne de apa si de canalizare ale
consumatorului, unde se consuma apa si se asigurd preluarea si transportarea apelor uzate de la
instalatiile interne de apa pana la caminul de racord din sistemul public de canalizare;

prestarea serviciului public de canalizare — colectarea, transportarea si evacuarea apelor
uzate de la consumatori;
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proba de control — proba de ape uzate prelevata din caminul de control, in scopul determinarii
componentei apelor uzate evacuate de catre alti consumatorii, decat cei casnici, Tn sistemul public
de canalizare;

solicitant — persoana fizica sau persoana juridica care solicitd operatorului eliberarea avizului
de bransare/racordare, executarea bransamentului de apd/racordului de canalizare,
bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de canalizare la sistemul public de alimentare cu
apa si de canalizare, incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare;

violarea sigiliului operatorului — falsificarea sigiliului aplicat de catre operator; inldturarea
sigiliului aplicat de catre operator; deteriorarea sau alta interventie asupra sigiliului autentic aplicat
de catre operator, care conduce la deplasarea lui pe cordon; ruperea cordonului sigiliului aplicat de
catre operator.

7. Furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se efectueaza
in baza de contract incheiat Intre operator si consumator.

8. Operatorul asigura furnizarea/prestarea neintrerupta a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare 1n baza contractului Incheiat cu consumatorul in conditiile stabilite de Legea
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.

9. Calitatea apei potabile trebuie sia corespunda Normelor sanitare privind calitatea apei
potabile, aprobate prin Hotirarea Guvernului nr.934/2007 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2007, nr.131-135, art.970).

10. Exploatarea, intretinerea, reparatia, extinderea sau modernizarea sistemelor publice de
alimentare cu apa si de canalizare, se efectueaza de catre operator in conformitate cu prevederile
Legii nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, a contractelor
incheiate, actelor legislative, normativelor in constructii (NCM G.03.02:2015, CHull), codurilor
practice (CP), regulamentelor tehnice de exploatare si regulamentelor de exploatare si Intretinere a
utilajelor recomandate de producatori acestora.

11. Tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare se stabilesc conform
Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul public de alimentare
cu apd, de canalizare si de epurare a apelor uzate, aprobata prin Hotdrarea Consiliului de
administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica (in continuare — Agentie).

12. Consumatorul poate dispune de unul sau de mai multe locuri de consum. Prevederile
prezentului Regulament se aplica in raport cu fiecare loc de consum, luat aparte, care aparfine
consumatorului.

13. Raporturile dintre operator si consumator privind furnizarea/prestarea si achitarea
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, nespecificate in prezentul Regulament, se
reglementeaza in conformitate cu prevederile Legii nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare.

14. Operatorul este obligat sa Intreprinda toate masurile necesare pentru prevenirea sau
remedierea defectelor, avariilor i a deranjamentelor din instalatiile sistemului public de alimentare
cu apa si de canalizare, in conditiile stabilite de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, de contractul de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, de prezentul Regulament si alte reglementari.

15. Orice bransare/racordare sau reconectare la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare este efectuatd, in exclusivitate, de catre operator, in prezenta consumatorului/
solicitantului.

Sectiunea 2

BRANSAREA/RACORDAREA INSTALATIILOR INTERNE DE APA SI DE

CANALIZARE LA SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA SI DE

CANALIZARE

16. Orice persoana fizica sau juridica este in drept sa solicite bransarea/racordarea instalatiilor
interne de apa si de canalizare, care 1i apartin, la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare
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al operatorului care 1si desfasoara activitatea de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare in unitatile administrativ-teritoriale Tn limitele teritoriului administrat.

Bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale solicitantilor din blocurile
locative cu multe apartamente (camere de locuit) se efectueaza in baza unui proiect unic.

17. In scopul bransirii/racordarii instalatiilor interne de api si de canalizare la sistemul public
de alimentare cu apa si/sau de canalizare, solicitantul este obligat sa obtina de la operator avizul de
bransare/racordare, conform modelului stabilit in Anexa nr.l. Obtinerea avizului de
bransare/racordare este necesara si in cazul solicitarii majorarii debitului de apa la un loc de consum.

18. Pentru eliberarea avizului de bransare/racordare, solicitantul va depune o cerere, 1n scris,
la oficiul operatorului, care va cuprinde obligatoriu urmatoarele:

a) numele, prenumele persoanei fizice, denumirea persoanei juridice si adresa locului de
consum, numerele telefonului/faxului, alte informatii de contact;

b) scopul utilizarii apei;

c) debitul de apa solicitat, cu exceptia consumatorilor casnici, caracteristicile apei si regimul
de furnizare solicitat, debitul si caracterul apelor uzate ce urmeaza a fi deversate in reteaua publica
de canalizare, regimul deversarii;

d) codul postal, codul de identificare al proprietarului, codul fiscal, rechizitele bancare,
functiile, numele, prenumele persoanelor autorizate sa semneze contractul;

e) termenul de bransare/racordare.

19. La cerere se anexeaza:

a) copia actului care atesta dreptul de proprietate asupra imobilului sau copia documentului
care atesta detinerea imobilului:

b) copia deciziei de inregistrare, eliberata de autoritatea competenta sau copia altui document
care atesta dreptul de a desfasura activitatea, pentru alti consumatori decat cei casnici;

c) copia actului de identitate, in cazul persoanei fizice.

Solicitantul prezinta copiile documentelor insotite de originalele acestora pentru verificarea
copiilor prezentate.

20. Operatorul este obligat sa elibereze solicitantului, in termen de 20 de zile, avizul de
bransare/racordare in care se indica, in mod obligatoriu, conditiile tehnico-economice optime de
bransare/racordare ce nu contravin actelor normative si lucrarile pe care urmeaza sa le indeplineasca
solicitantul, pentru bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de canalizare care i apartin
la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare. Operatorul este obligat sa colaboreze cu
solicitantul pentru alegerea si realizarea solutiei optime de bransare/racordare. Avizul de
bransare/racordare se elibereaza gratuit.

21. Avizul de bransare/racordare isi pierde valabilitatea dacad pe parcursul unui an de la data
eliberarii avizului nu a fost elaborat si prezentat operatorului spre coordonare proiectul de
alimentare cu apa/de canalizare, sau daca la expirarea termenului de 2 ani dupa eliberarea avizului
de bransare/racordare nu au demarat lucririle de constructie a imobilului. In acest caz, solicitantul
este obligat sd solicite operatorului prelungirea termenului de valabilitate a avizului de
bransare/racordare.

Daca operatorul constata ca este imposibila realizarea conditiilor tehnico-economice incluse
in avizul precedent, solicitantul va cere un nou aviz de bransare/racordare, iar operatorul il va emite
n termen de 20 de zile.

22. Indeplinirea conditiilor tehnico-economice stipulate in avizul de bransare/racordare,
eliberat de catre operator, este obligatorie pentru solicitant.

Proiectul instalatiilor interne de apa si de canalizare, a bransamentului de apa, a racordului de
canalizare, elaborat in baza avizului de bransare/racordare, se coordoneaza de catre operator in
termen de cel mult 10 zile de la data prezentarii proiectului. Prin derogare de la prevederea data, in
cazul racordarii specifice a instalatiilor de utilizare cu debit mare de apa, operatorul si solicitantul
sant In drept sd negocieze si sa stabileasca alte termene de coordonare a proiectului final, dar nu
mai mult de 30 de zile.
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23. Executarea brangamentului de apa, a racordului de canalizare se asigurd de catre operator
sau de catre solicitant si numai in baza proiectului avizat de catre operator cu respectarea dreptului
de proprictate a retelelor interne de apa si de canalizare. In cazuri temeinic justificate de citre
solicitant sau operator si cand conditiile tehnice nu permit alta solutie, se poate admite bransarea
mai multor instalatii interne de apa ale consumatorilor la acelasi bransament de apa.

24. La cererea solicitantului, operatorul este obligat sa asigure, executarea brangamentului de
apa si/sau a racordului de canalizare si montarea contorului. Aceste lucrari se executa de operator
in termen de pind la 30 de zile din data achitarii de catre solicitant a tarifelor pentru
bransare/racordare, in cazul consumatorilor casnici. In cazul potentialilor consumatori, altii decat
cei casnici, termenul de realizare a lucrarilor pentru bransare/racordare va fi maxim de 60 de zile
din data achitarii de catre solicitant a tarifului de bransare/racordare.

25. Bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa/de canalizare ale solicitantului la refeaua
publicd de alimentare cu apa/de canalizare se efectueazd numai de cétre operator, care poartd
responsabilitatea pentru executarea acestor lucrari conform legii. Bransarea/racordarea se
efectueaza in prezenta solicitantului, dupa ce au fost indeplinite conditiile indicate in avizul de
bransare/racordare, iar bransamentul de apa/racordul de canalizare este receptionat conform Legii
nr.721/1996 privind calitatea In constructii (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1996, nr.25,
art.259) si Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr.285/1996 cu privire la aprobarea
Regulamentului de receptie a constructiilor si instalatiilor aferente (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 1996, nr.42, art.349).

26. Pana la realizarea bransarii/racordarii, solicitantul trebuie sd asigure executarea tuturor
lucrarilor ce tin de montarea instalatiilor interne de apa si de canalizare 1n strictd conformitate cu
proiectul coordonat cu operatorul si, dupa caz, sa prezinte operatorului procesul-verbal de receptie
a acestor instalatii in conformitate cu Legea nr.721/1996 privind calitatea in constructii (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2006, nr.25, art.259) si Hotararea Guvernului Republicii Moldova
nr.285/1996 cu privire la aprobarea Regulamentului de receptie a constructiilor si instalatiilor
aferente (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1996, nr.42-44, art.349).

27. In cazul in care solicitantul a asigurat executarea de sine statitor a bransamentului de apa,
racordului de canalizare si montarea instalatiilor interne de apa si de canalizare, in conformitate cu
proiectul coordonat cu operatorul, el se adreseaza operatorului cu cererea pentru a realiza
bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de canalizare la sistemul public de alimentare cu
apa si de canalizare, la care se anexeaza:

a) procesul-verbal de receptie a instalatiilor interne de apa/de canalizare si a brangamentului
de apa/a racordului de canalizare, dupa caz;

b) informatia despre parametrii, compozitia si debitele de ape industriale uzate (in cazul
intreprinderilor industriale);

c) certificatele igienice si de calitate, denumirea substantelor folosite in procesul tehnologic
si componenta acestora (in cazul intreprinderilor industriale);

d) cantitatea de namoluri formate, metodele de prelucrare si utilizare (in cazul intreprinderilor
industriale);

e) ordinul privind numirea persoanelor responsabile pentru prelevarea probelor de ape uzate
si semnarea actelor respective (in cazul intreprinderilor industriale);

In acest caz operatorul emite solicitantului bonul de platd pentru achitarea tarifului pentru
bransare/racordare la reteaua publica de alimentare cu apa/ de canalizare in cazul cand consumatorii
au asigurat executarea brangsamentelor de apa/racordurilor de canalizare. Solicitantul achitd tarifele
respective si operatorul executd bransarea/racordarea in termen de 4 zile lucratoare, din data
achitarii tarifelor de catre solicitant.

28. In cazul in care bransamentul de api, racordul de canalizare a fost executat de catre
operator, ultimul realizeaza bransarea/racordarea instalatiilor interne de apa si de canalizare la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare in ziua finalizarii executarii brangsamentului
de apa, racordului de canalizare si Intocmeste procesul-verbal de receptie a acestora.
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29. in cazul in care pentru montarea bransamentului de apa, a racordului de canalizare este
necesara utilizarea terenurilor altor persoane, solicitantul este obligat s prezinte acordul acestor
persoane si sa suporte cheltuielile aferente.

30. Operatorul poate refuza argumentat eliberarea avizului de bransare/racordare
solicitantului, in cazul in care se confrunta cu lipsa de capacitate de productie. Refuzul trebuie
motivat §i justificat de operator prin calcule, date in baza carora s-a determinat ca exista lipsa de
capacitate de productie. Concomitent, operatorul este in drept sd propuna solicitantului reducerea
debitului solicitat.

31. Operatorul nu este in drept sa ceara de la solicitant recuperarea cheltuielilor sau efectuarea
de lucrari ce tin de majorarea capacitatii sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare.

32. Tn cazul In care operatorul nu-si exerciti atributiile previzute de prezentul Regulament si
nu elibereaza avizul de bransare/racordare sau nu efectueaza bransarea/racordarea instalatiilor
interne de apa si/sau de canalizare ale solicitantului la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare In termenul stabilit, solicitantul este in drept sa conteste aceste actiuni in instanta de
judecata, conform legislatiei.

Sectiunea 3

DELIMITAREA INSTALATIILOR INTERNE DE APA SI DE CANALIZARE

DE INSTALATIILE OPERATORULUI

33. Punctul de delimitare este locul in care instalatia internd de apa si/sau de canalizare a
consumatorului se conecteaza la sistemul public de alimentare cu apa si/sau de canalizare sau loc
n care patrimoniul a doi operatori se delimiteaza in functie de dreptul de proprictate.

Punctul de delimitare a instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului de
retelele publice de alimentare cu apa si de canalizare ale operatorului se indica obligatoriu in
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

34. Pentru casele de locuit individuale, punctul de delimitare se stabileste la iesirea din
contorul instalat Tn cdminul de bransare, amplasat In limita teritoriului consumatorului. Caminul de
bransare este parte componenta a instalatiilor interne de apa si apartine consumatorului.

35. La blocurile locative, punctul de delimitare a instalatiilor interne de apa se stabileste la
iesirea din contorul instalat in subsolul blocului locativ, conform avizului de bransare eliberat de
citre operator. In blocurile locative, care nu au subsoluri, contorul se instaleazi in cimin sau in
scara blocului, in dependenta de conditiile locale.

36. La consumatorii, altii decat cei casnici, punctul de delimitare a instalatiilor interne de apa
si de canalizare se stabileste in locul in care patrimoniul se delimiteaza in functie de dreptul de
proprietate dintre consumator, altul decat cel casnic si operator, care se indica in actul de delimitare
si este parte componenta a contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare. In cazul unitatilor termoenergetice, punctul de delimitare se stabileste in locul
n care patrimoniul a doi operatori/furnizori se delimiteaza in functie de dreptul de proprietate.

37. Operatorul este responsabil de imbinarea in punctul de delimitare.

38. Punctul de delimitare a instalatiilor interne de canalizare ale consumatorului de reteaua
publicd de canalizare este cdminul de racord la reteaua publica de canalizare in sensul de scurgere
a apelor uzate.

Sectiunea 4

CONTRACTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE

ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

39. Orice persoana fizica sau juridica, instalatiile interne de apa si de canalizare ale careia
sunt bransate/racordate la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare si care a indeplinit
conditiile si lucrarile prevazute in avizul de bransare/racordare, este n drept s solicite operatorului
incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare.

40. In functie de necesitati se incheie urmatoarele tipuri de contracte:
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1) Contract de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa (potabila si/sau
tehnologica) si de canalizare. Acest contract se incheie Intre operator si consumator in cazul in care
operatorul va furniza/presta, atat serviciul public de furnizare a apei (potabild si/sau tehnologicd),
cat si serviciul public de canalizare;

2) Contract de furnizare a serviciului public de alimentare cu apa (potabila si/sau tehnologica).
Acest contract se Incheie intre operator si consumator in cazul in care operatorul va furniza numai
serviciul public de furnizare a apei (potabila si/sau tehnologica);

3) Contract de prestare a serviciului public de canalizare. Acest contract se incheie intre
operator si consumator in cazul in care operatorul va presta numai serviciul public de canalizare sau
numai serviciul de epurare a apelor uzate ale consumatorului.

41. Pentru a Tncheia contractele prevazute la pct.40 din prezentul Regulament, solicitantul
depune o cerere, in forma prevazuta de operator, iar operatorul pentru incheierea acestor contracte
va utiliza datele si informatia prezentata de catre persoana fizica sau juridica conform prevederilor
pct.18, 19 si 27 din prezentul Regulament. In cazul in care a fost schimbat proprietarul locului de
consum, persoana fizicd sau persoana juridicd este obligata sa prezinte operatorului urmatoarele
acte pentru incheierea contractului:

a) cererea, indicand numele si prenumele (denumirea, in cazul persoanei fizice, intreprinzator
individual, persoanei juridice), adresa (sediul), (formularul cererii este pus la dispozitie de catre
operator);

b) numerele telefoanelor/faxurilor, altd informatie de contact;

c) copia titlului de proprietate sau a altui document care atesta detinerea imobilului care face
obiectul locului de consum respectiv;

d) debitul de apa, cu exceptia consumatorilor casnici, caracteristicile apei si regimul de
furnizare solicitat, debitul si caracterul apelor uzate ce urmeaza a fi deversate in reteaua publica de
canalizare, regimul deversarii,

e) copia actului de identitate, Tn cazul persoanei fizice;

f) codurile postale, codul de identificare al proprietarului/locatarului, codul fiscal, rechizitele
bancare, functiile, numele, prenumele persoanelor autorizate sa semneze contractul.

42. Operatorul este obligat sd incheie, fara discriminare, contractul solicitat de persoana fizica
sau juridica, care a Indeplinit toate conditiile prevazute de lege si de prezentul Regulament.
Operatorul este obligat sa incheie contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare si cu solicitantul care detine imobilul in baza altui drept decat cel de
proprietate, cu dreptul de a consemna, in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, conditia de platd preventivd a consumului lunar, efectuand
ulterior recalculul conform indicatiilor contorului.

43. Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
se intocmeste in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractanti. In contractul de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare incheiat intre operator
si consumatorul casnic se indicd in mod obligatoriu punctul de delimitare si responsabilitatea
partilor. La contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
incheiat intre operator si consumatorul, altul decat cel casnic, obligatoriu, ca parte componenta, se
anexeaza actul de stabilire a punctului de delimitare.

44. In contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
Tn mod obligatoriu se va indica:

a) denumirea operatorului si a consumatorului, adresa locului de consum unde se furnizeaza
serviciul, adresa operatorului si a consumatorului, codul postal, posta electronicd, numerele
telefoanelor/faxurilor de contact, codurile fiscale, conturile bancare, functia, numele, prenumele
persoanei care semneaza contractul, codul de identificare al consumatorului;

b) obiectul contractului, nivelurile de calitate;

c) volumul de apa preconizat a fi furnizat si/sau volumul de ape uzate preconizat a fi
receptionat (cu exceptia consumatorilor casnici);

d) modalitatea de evidenta a consumului de apa si a apelor uzate evacuate;
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e) punctul de delimitare;

f) drepturile si obligatiile operatorului si ale consumatorului;

g) mijloacele prin care se pot obtine informatii despre tarife;

h) conditiile de Intrerupere si limitare a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, conditiile de deconectare si de reconectare a instalatiilor interne de apa si de
canalizare la reteaua publicd de alimentare cu apa/de canalizare;

1) durata contractului, precum si modalitatea de modificare, de suspendare ori de rezolutiune
a contractului;

Jj) actiunile care trebuie Intreprinse in caz de nerespectare a nivelurilor de calitate a serviciilor
furnizate/prestate prevazute Tn contract;

k) modalitatile de solutionare a litigiilor aferente neexecutarii sau executarii defectuoase a
clauzelor contractuale, alte clauze negociate de parti si care nu contravin legislatiei.

Clauzele contractuale pot fi detaliate si completate in anexe sau in alte acte aditionale.
Totodata, contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
in mod imperativ, va contine clauzele obligatorii, specificate in Contractul-cadru de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, elaborat si aprobat de
catre Agentie.

45. La incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare cu consumatorii existenti sau cu solicitantii, potentiali consumatori, pentru locurile
de consum care nu sunt deconectate de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare,
operatorul este obligat sd efectueze examinarea contorului de apd potabild (tehnologicd) si a
contorului de ape uzate, daca exista, evacuate in sistemul public de canalizare si a sigiliilor aplicate,
in prezenta obligatorie a consumatorului sau a reprezentantului acestuia.

In urma examinarii, operatorul intocmeste actul de control al contorului in doud exemplare
(cate un exemplar pentru fiecare parte). Actul de control al contorului se semneaza de catre operator
si de catre consumator sau reprezentantul acestuia.

46. Operatorul incheie cu consumatorul casnic contract de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare pentru fiecare loc de consum luat aparte sau cu acordul
n scris al consumatorului casnic, un contract pentru mai multe locuri de consum indicand datele cu
privire la fiecare loc de consum intr-o anexi la contract. In cazul incheierii unui singur contract
pentru mai multe locuri de consum, operatorul indica separat in factura de platd, transmisa
consumatorului casnic, valoarea platii pentru fiecare loc de consum. Incheierea contractelor
individuale intre operator si fiecare proprietar/locatar de apartament in parte se efectueaza
obligatoriu cu respectarea conditiilor prevazute la alin.(4) art.29 din Legea nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.

47. Operatorul incheie cu consumatorul, altul decét cel casnic, un singur contract pentru mai
multe locuri de consum, cu conditia indicarii specificului fiecarui loc de consum intr-o anexa
separata la contract. Operatorul este obligat sa indice separat in factura de platd transmisa
consumatorului, altul decét cel casnic, valoarea platii pentru fiecare loc de consum.

48. Operatorul Tncheie contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si/sau de canalizare cu respectarea cerintelor prezentului Regulament dupa cum urmeaza:

a) in cazul bransarii/racordarii de catre operator a instalatiilor interne ale solicitantului la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, contractul se incheie in aceeasi zi;

b) in celelalte cazuri — in termen de cel mult 5 zile lucratoare din data depunerii cererii de
Tncheiere a contractului si prezentarii documentelor necesare conform listei aprobate.

49. Operatorul este in drept sd refuze incheierea contractului de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare cu solicitantul Tn cazul Tn care
solicitantul nu indeplineste prevederile prezentului Regulament sau in cazul cand solicitantul are
datorii la alte locuri de consum, refuzul fiind argumentat 1n scris. Operatorul este obligat sa Incheie
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare, in
termenele prevazute de prezentul Regulament, in cazul in care solicitantul a Inlaturat cauzele ce au
constituit motivul refuzului din partea operatorului.
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50. Solicitantul are dreptul sa conteste refuzul operatorului de a incheia contractul de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare 1n instanta de
judecatd competentd, In termenele prevazute de legislatie.

51. Consumatorul, parte a contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si/sau de canalizare, care a instrdinat un imobil, care constituie un loc de consum, este obligat
sd achite integral plata si datoriile pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare,
penalitatile, daca sunt prevazute in contract, si, In baza cererii depuse la operator, are dreptul la
rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de
canalizare pentru locul de consum respectiv, in conditiile prevazute de Codul civil al Republicii
Moldova.

52. Persoana fizica sau juridica, care a obtinut cu drept de proprietate un imobil, ce nu a fost
deconectat de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, este obligatda sa solicite
operatorului incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si/sau de canalizare, in termen de 15 zile de la data inregistrarii dreptului de proprietate. in cazul in
care persoana fizicd sau juridicd nu respectd aceastd prevedere, operatorul este in drept sa
deconecteze locul de consum, preintampinand persoana in cauza prin aviz de deconectare, cu cel
putin 5 zile nainte. Operatorul este, totodata, in drept sa ceara persoanei fizice sau juridice achitarea
platii pentru consumul fraudulos (daca acesta se constatd), din momentul dobandirii de catre
persoana in cauza a dreptului de proprietate asupra imobilului respectiv, dar cu respectarea stricta
a prevederilor pct.130 — 133 din prezentul Regulament.

53. Operatorul este in drept sa deconecteze locul de consum din ziua rezolutiunii contractului
de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare pentru locul de
consum respectiv, dacd o altd persoand nu a solicitat incheierea unui nou contract de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si/sau de canalizare pentru acest loc de
consum.

54. Tn cazul decesului consumatorului casnic, pe parcursul perioadei de stabilire a
mostenitorului(ilor) imobilului persoanei decedate, furnizorul, la solicitarea unuia din succesorii la
mostenire, incheie contractul de furnizare/prestare, cu condifia achitarii datoriilor create la acest loc
de consum si achitdrii platii preventive pentru serviciul furnizat/prestat, in valoarea estimata din
media consumului a ultimilor trei luni. Dacd mostenitorii nu indeplinesc aceasta cerinta, operatorul
este Tn drept sa deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare de la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare.

55. Tn cazul In care este stabilit un singur mostenitor al imobilului persoanei decedate,
mostenitorul achita datoriile existente pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare
si Incheie un nou contract de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare. Daca mostenitorul refuza sa achite datoriile respective si/sau sa incheie contractul de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, operatorul este in drept
sa deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare de la sistemul public de alimentare cu apa
si de canalizare.

56. In situatia in care existd mai multi mostenitori ai imobilului persoanei decedate, acestia
achita datoriile existente pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, iar unul dintre
ei, cu acordul scris al celorlalti mostenitori, incheie din numele sdu contractul de furnizare/prestare
a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare. Daca mostenitorii nu indeplinesc aceasta
cerintd, operatorul este in drept sd deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare.

57. In cazul incaperilor locuibile din cimine in care grupul sanitar este prevazut pentru uz
comun al locatarilor de la etajul respectiv, contractul se va incheia cu administratorul blocului
locativ (asociatia de proprietari iIn condominiu) sau, in lipsa administratorului, cu persoana
desemnata de locatari, cu specificarea necesitatilor tuturor locatarilor din bloc.

58. In cazul in care persoana fizicd, intreprinzitor individual sau persoana juridicd —
consumator isi schimba denumirea, adresa, codul fiscal, contul bancar, consumatorul respectiv este
obligat in termen de 10 zile lucratoare sa prezinte operatorului documentele de confirmare, necesare
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pentru operarea modificdrilor in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare.

59. Daca se schimba destinatia spatiului locativ, proprietarul, posesorul imobilului:

a) este obligat sa solicite operatorului, incheierea unui nou contract de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, in termen de 15 zile din data obtinerii actelor
de schimbare a destinatiei spatiului locativ;

b) daca in rezultatul schimbarii destinatiei spatiului locativ se majoreazd debitul de apa la
locul de consum mentionat sau concentratia substantelor poluante in apele uzate, deversate de catre
consumator in sistemul public de canalizare, operatorul este in drept sa emita, dupa necesitate,
consumatorului un nou aviz de racordare a instalatiilor interne de canalizare;

c) in cazul schimbarii destinatiei spatiului din locativ in spatiu nelocativ, dar posesorul
imobilului nu a solicitat operatorului incheierea unui nou contract de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare ca consumator, altul decat cel casnic, in termenul stabilit
la lit.a), operatorul este in drept sa pretinda incasarea diferentei dintre contravaloarea calculata in
baza tarifului real aplicat consumatorului si contravaloarea calculata in baza tarifului care urma sa
fie aplicat consumatorului in rezultatul schimbarii destinatiei spatiului locativ, pentru perioada de
la schimbarea destinatiei spatiului locativ, dar nu mai mare de 1 an, cu conditia cd la consumator
este instalat contor sigilat in modul stabilit, iar verificarea lui metrologica este valabild pentru
perioada de calcul. In cazul lipsei contractului, iar termenul de verificare metrologica a contorului
este expirat, s-a intervenit in contor sau este violat ori inlaturat sigiliul, operatorul este in drept sa
aplice prevederile pct.130- 133 din prezentul Regulament.

60. In cazul utilizarii partiale a spatiului locativ de citre consumatorul casnic in alte scopuri,
consumatorul casnic este obligat sd instaleze contor separat pentru evidenta volumului de apa
consumat 1n aceasta parte a imobilului. Pentru aceasta el va depune in scris o cerere la operator care
ii va elibera consumatorului, in termen de 15 zile, conditii privind instalarea contorului pentru
evidenta volumelor de apa consumata in alte scopuri, decat cele casnice. Dupa instalarea contorului
respectiv si sigilarea lui, operatorul si consumatorul incheie un contract de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pentru furnizarea/prestarea serviciului public
la imobilul respectiv. Daca consumatorul nu respectd prevederile mentionate, operatorul este in
drept sa deconecteze locul de consum, preintdampinand persoana in cauza prin aviz de deconectare,
cu cel putin 5 zile inainte si cu respectarea prevederilor pct.151 — 155 din prezentul Regulament.

61. Modificarea debitului de apa poate fi solicitatd de consumator, prin depunerea la operator,
a unei cereri in scris. Operatorul este obligat sa rdspunda in scris la solicitarea de modificare a
debitului in termen de 15 zile de la momentul inregistrarii cererii respective.

62. Consumatorul, parte a unui contract de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, este in drept sa solicite, in scris, suspendarea contractului si
suspendarea temporara a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
prin deconectare de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, pentru o perioada de
timp de cel putin trei luni. Cererea respectiva se depune la operator cu cel putin 7 zile pana la data
solicitata de suspendare a contractului, cu exceptia cazurilor in care contractul de furnizare/prestare
a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare prevede alt termen. Operatorul va accepta
solicitarea, iar consumatorul va achita integral plata pentru serviciul furnizat/prestat si penalitatile
calculate conform prevederilor contractului, pana la data suspendarii temporare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare, precum si tariful pentru deconectare.

63. In cazul deconectarii instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, conform prezentului Regulament, operatorul
este Tn drept sa suspende contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare pentru 30 zile din ziua deconectarii. Dacd, pe parcursul acestei perioade,
consumatorul nu inlaturd motivele pentru care au fost deconectate instalatiile interne de apa si de
canalizare si nu solicita reconectarea lor la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare,
operatorul va rezolutiona contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare pentru neexecutare esentiala.
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64. Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare,
incheiat intre operator si consumator pentru o perioada nedeterminata, isi produce efectele pana la
rezolutiunea lui, in conformitate cu clauzele contractuale, prevederile Codului civil al Republicii
Moldova si Regulamentului de organizare si functionare al serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare. In cazul in care contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, este incheiat intre operator si consumator pentru o perioada determinata,
operatorul preavizeaza consumatorul despre rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare cu cel putin 30 zile inainte de rezolutiunea
lui In conformitate cu prevederile contractului de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare. Operatorul transmite preavizul privind rezolutiunea contractului
prin posta, fax, postd electronica, anexa la facturd sau prin telefon. Modalitatea de transmitere a
preavizului se specifica in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare. Dupa caz, operatorul este obligat sa restituie datoriile fatd de consumator cel tarziu
pana la data rezolutiunii contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare.

65. Operatorul nu este in drept sda ceara de la solicitant, consumator careva plati pentru
incheierea, modificarea, suspendarea sau rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

Sectiunea 5

DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR

66. Drepturile consumatorului Tn raport cu operatorul sunt:

a) sd beneficieze de serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in conditiile stabilite
n contractul de furnizare/prestare a serviciului respectiv, Tn Legea nr.303/2013 privind serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare si prezentul Regulament;

b) sa fie prezent personal sau sd desemneze expres o persoana care sa asiste la citirea
indicatiilor contorului, la efectuarea verificarii metrologice de expertiza, a controlului si a sigiliilor
aplicate acestuia, precum si la deconectarea instalatiilor sale interne de apa si de canalizare in
cazurile prevazute de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare si de prezentul Regulament;

¢) sa fie informat din timp de catre operator despre regimul de furnizare a apei, stabilit n
localitate, inclusiv cu privire la limitarile sau Intreruperile in furnizarea/prestarea serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare, in modul stabilit de Legea nr.303/2013 privind serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare si de prezentul Regulament;

d) sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare/prestare a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare si/sau a anexelor acestuia prin acorduri aditionale, inclusiv in
cazul in care apar prevederi noi in Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa
si de canalizare si In prezentul Regulament;

e) sa renunte (definitiv sau temporar) la serviciile operatorului in modul stabilit de Legea
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, de prezentul Regulament
si de contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

f) sa primeasca, la cerere, informatii privind tarifele si calitatea apei, privind volumul apei
consumate, platile si penalitatile calculate si achitate;

g) sa primeasca raspuns la petitiile adresate operatorului in modul si in termenele stabilite de
legislatia Republicii Moldova;

h) sa solicite recuperarea prejudiciilor cauzate din vina operatorului in conformitate cu Legea
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, Codul civil si prezentul
Regulament;

1) sa beneficieze de alte drepturi stabilite in Legea nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, Legea nr.105/2003 privind protectia consumatorilor si prezentul
Regulament;
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j) la sistarea furnizarii/prestdrii serviciilor pentru o perioadd de timp determinatd si la
suspendarea contractului pe o perioada de timp nu mai mica de 3 luni;

k) la modificarea sau rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare in conformitate cu Legea nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare si prezentul Regulament;

1) sa verifice si sa constate respectarea de catre operator a prevederilor contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

m) sa aiba acces la contor, daca acesta este instalat pe proprietatea operatorului;

n) la eliberarea de cétre operator a unui nou aviz de bransare/racordare, in cazul necesitatii
majorarii debitului de apa;

0) la despagubiri din partea operatorului pentru nerespectarea parametrilor de performanta ai
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, potrivit conditiilor contractuale negociate
de parti;

p) sa aiba acces la serviciul telefonic 24 din 24 ore al operatorului, numarul de telefon al
caruia se indica in mod obligatoriu in contract si in factura.

67. Obligatiile consumatorului sunt:

a) sa respecte prevederile contractului incheiat, prevederile Legii nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare si prevederile prezentului Regulament;

b) sa prezinte operatorului datele si documentele necesare pentru incheierea, reincheierea sau
modificarea contractului privind furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

¢) sa exploateze si sa intretind in stare buna instalatiile interne de apa si de canalizare aflate
n gestiunea sa in conformitate cu documentele normativ-tehnice, sa remedieze la timp avariile si
scurgerile de apa de la retelele interne proprii;

d) sa asigure integritatea contoarelor si a sigiliilor aplicate acestora, inclusiv sa intreprinda
masuri de protectie a contorului contra inghetului;

e) sd acorde acces personalului operatorului, la prezentarea legitimatiei corespunzdtoare,
pentru citirea indicatiilor contorului de apa, montarea/demontarea contorului si prezentarea la
verificarea metrologica, pentru efectuarea controlului integritatii contorului de apa si a sigiliilor
aplicate acestuia, precum si pentru deconectarea instalatiilor sale interne de apa si de canalizare in
cazurile prevazute de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare si prezentul Regulament.

f) sa acorde acces personalului operatorului, la prezentarea legitimatiei corespunzatoare, la
caminurile de control pentru prelevarea probelor, la retelele publice de alimentare cu apa si de
canalizare amplasate pe teritoriul consumatorului pentru efectuarea lucrarilor de interventie si de
reconstructie;

g) sa achite, n termenele stabilite, facturile pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare;

h) sa utilizeze apa Tn mod rational si fara fraude;

1) s nu execute conectari neautorizate la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare;

j) sd nu evacueze spre deversare in sistemul public de canalizare substante interzise de actele
normative §i care pot avaria refeaua publica de canalizare sau pot afecta functionarea instalatiilor
de epurare a apelor uzate si sa nu admitd deversarea apelor uzate cu concentratia poluantilor care
depaseste concentratia maxim admisibila a poluantilor in apele uzate;

k) sa mentind curdtenia si sa Intretind in stare corespunzatoare cadminul de vizitare in care este
instalat contorul, amplasat pe proprietatea sa;

1) sa execute lucrari de intretinere si reparatie, care 1i revin conform Legii nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, la instalatiile interne de apa si de canalizare
pe care le are in folosintd pentru a nu admite pierderi de apa sau, in caz de functionare
necorespunzatoare a acestora, pentru a nu crea pericol pentru sanatatea publica;

m) sd informeze, in termen de 7 zile lucratoare, operatorul in cazul instrdinarii imobilului si
schimbarii destinatiei spatiului din locativ in spatiu nelocativ, precum si despre modificarea altor
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date mentionate in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

n) sd achite operatorului prejudiciile cauzate prin deteriorarea sistemului public de alimentare
cu apa si de canalizare, prin evacuarea in reteaua publica de canalizare a substantelor interzise spre
deversare si a apelor uzate cu concentratia poluantilor care depaseste concentratia maxim admisibila
a poluantilor in apele uzate, precum si in alte cazuri prevazute de lege;

0) sa sesizeze operatorul in cazul in care depisteazd defectiunea contorului sau violarea
sigiliilor aplicate;

p) sa declare rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, daca nu are necesitate de aceste servicii, sa achite integral operatorului plata
pentru serviciile furnizate/prestate si penalitatile calculate conform prevederilor contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

q) sa fie prezent sau sd desemneze un reprezentant la examinarea contorului si al sigiliilor
aplicate;

r) sd nu permita altor persoane sa intervind in contor sau in instalatiile operatorului, situate pe
proprietatea consumatorului;

s) sa solicite operatorului conditiile pentru separarea evidentei apei consumate pentru alte
scopuri decét cele indicate in contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, in conditiile prezentului Regulament;

t) sd numeasca prin ordin §i sd prezinte operatorului numele persoanelor responsabile pentru
participarea la prelevarea probelor de ape uzate evacuate si pentru semnarea actelor respective
(consumatorul altul decat cel casnic);

u) sa participe la prelevarea de catre operator a probelor apelor uzate si sa semneze, actele
respective (consumatorul altul decat cel casnic);

v) sd comunice operatorului despre toate deteriorarile in procesul tehnologic care pot aduce
la afectarea regimului normal de functionare al retelelor publice si instalatiilor de epurare sau
defectarea acestora (consumatorul altul decat cel casnic);

w) sd intretind In conditii normale caminul de control al calitatii apelor uzate deversate.

68. Obligatiile operatorului in raport cu consumatorii sunt:

a) sa asigure furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
tuturor consumatorilor din teritoriul in limitele caruia a fost autorizat, cu respectarea prevederilor
Legii nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apad si de canalizare si prezentului
Regulament;

b) sa furnizeze/presteze serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in locurile
autorizate, tinand cont de punctele de delimitare a retelelor si instalatiilor, in baza unui contract
ncheiat cu consumatorul;

c) sa respecte clauzele contractuale;

d) sa asigure functionarea, la parametrii proiectati, a sistemelor publice de alimentare cu apa
si de canalizare;

e) sa respecte indicatorii de performanta a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare stabiliti de autoritatea publica locala;

f) sa asigure continuitatea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in punctul
de delimitare a retelelor la parametrii fizici si calitativi,

g) sa elibereze avize de bransare/racordare la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare in termen de cel mult 20 de zile din momentul depunerii solicitarii i a prezentarii
documentelor necesare indicate in prezentul Regulament;

h) sa informeze consumatorii, cel putin cu 3 zile lucratoare inainte, prin mass-media, prin
intermediul paginii web oficiale si/sau prin afisare, inclusiv la scarile blocurilor locative, despre
orice intrerupere planificata a furnizarii apei si/sau a receptionarii apelor uzate in cazul unor lucrari
planificate de reconstructie, modernizare, reparatie, racordare etc.;
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1) sa intreprindd masuri de remediere, in termenele stabilite prin Legea nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, prezentul Regulament si alte reglementari, a
defectiunilor produse in retelele sale;

J) sa intretind si sa exploateze bransamentele de apa si racordurile de canalizare prin
intermediul cérora se furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apd si de canalizare,
pana la punctul de delimitare, aflate in administrarea sa;

k) sa instaleze, sa repare, sa inlocuiasca si sa verifice metrologic contoarele pentru serviciile
acordate conform prevederilor Legii nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare si prezentului Regulament si sa informeze consumatorii prin mass-media privind
masurile ce trebuie intreprinse pentru protectia contoarelor contra inghetului, in cazul Tn care se
asteapta temperaturi scazute ale aerului exterior;

1) s nu admitd discriminarea consumatorilor, sd calculeze plata pentru serviciul
furnizat/prestat in baza tarifelor aprobate si a indicilor contoarelor, iar In lipsa contoarelor, pe durata
verificarii metrologice periodice, sau in cazul deteriorarii din motive ce nu pot fi imputate
consumatorului, sd calculeze plata pentru volumul de apa consumata, reiesind din volumul mediu
lunar, inregistrat in ultimele 3 luni pana la verificare (deteriorare). Tn cazul Tn care nu este instalat
contor, volumul de apa consumat se calculeaza in corespundere cu normele de consum aprobate in
modul stabilit, conform prevederilor actelor normative;

m) s informeze consumatorii cu privire la serviciul furnizat/prestat, inclusiv cu privire la
eventualele riscuri, calitatea serviciului, conditiile calitative si cantitative de deversare a apelor
uzate, modificarile tarifului;

n) sd restituie sau sa recalculeze consumatorilor platile facturate incorect si sa achite
despagubiri pentru prejudiciile cauzate din vina sa, in conformitate cu Legea nr.303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, Codul civil si prezentul Regulament;

0) sd achite, in conditiile legii, proprietarilor din vecinatatea sistemelor publice de alimentare
cu apa si de canalizare prejudiciile cauzate in rezultatul interventiilor de retehnologizare, reparatie,
revizie sau in caz de avarii si sd aduca la starea initiald terenurile afectate. Proprietarul terenului
afectat de exercitarea dreptului de servitute va fi despagubit pentru prejudiciile cauzate;

p) sd reconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorului la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare, conform prevederilor din prezentul Regulament si sa
reia furnizarea/prestarea serviciilor publice;

q) sa prezinte consumatorului, lunar, factura emisa in baza indicilor contorului sau in baza
normelor de consum, in cazul in care nu este instalat contor, pentru plata serviciilor
furnizate/prestate a tarifelor, cu cel putin 10 zile inainte de expirarea termenului-limita de plata a
facturii, indicat n aceasta;

r) sd determine consumul de apa si al apelor uzate, in lipsa contorului, conform prevederilor
pct.107,

s) sd prezinte, la cererea consumatorului, informatii despre consumul anterior de apa, despre
platile si despre penalitatile calculate si achitate. Operatorul prezinta obligatoriu consumatorului
calculul volumului de apa si a volumului de ape uzate in cazul consumului fraudulos;

t) sd raspunda, in termenele stabilite de legislatia Republicii Moldova, la petitiile depuse 1n
scris de consumator;

u) sa repare prejudiciile cauzate consumatorului in cazul in care este demonstratd vina
operatorului;

V) sa restituie datoriile acumulate fata de consumator pana la data suspendarii sau rezolutiunii
contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

w) sa informeze consumatorii si solicitantii privind modalitatile de solutionare a problemelor
abordate de catre acestia;

X) sd asigure Incasarea de la consumatori, inclusiv prin intermediul béncilor, sau oficiilor
postale sau al oficiilor sale din teritoriu, in termenul prevazut in prezentul Regulament, a platilor
pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;
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y) sa asigure accesul consumatorilor la serviciul telefonic 24 din 24 ore, numarul de telefon
al caruia se indica obligatoriu in contract si in factura;

z) sa efectueze citirea indicilor contorului, controlul contorului si a sigiliilor aplicate numai
in prezenta consumatorului sau al reprezentantului acestuia.

69. Drepturile operatorului in raport cu consumatorii sunt:

a) sa aplice consumatorilor penalitati pentru neachitarea, in termenul stabilit in factura de
platd, a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat, conform prevederilor Legii
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) sa aiba acces la contoarele instalate la consumatorii cu care a incheiat contracte de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, la cdminele de control
al apelor uzate, instalatiile aflate pe proprietatea consumatorilor pentru citirea indicilor contoarelor,
prelevarea probelor pentru stabilirea calitatii apelor uzate, pentru prezentare la verificarea
metrologica si pentru controlul integritatii contoarelor si al sigiliilor aplicate acestora, precum si
pentru deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorilor in cazurile
prevazute de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare si
prezentul Regulament. Accesul se va efectua doar in prezenta consumatorilor sau ai reprezentantilor
acestora;

c) sa limiteze sau sd intrerupd furnizarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare in circumstantele prevazute de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare si prezentul Regulament;

d) sa deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare in cazurile prevazute in pct.144
din prezentul Regulament;

e) sd refuze bransarea/racordarea la retelele publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare
a instalatiilor interne de apa/de canalizare ale noilor consumatori, cu preavizarea lor, in cazul in
care operatorul se confrunta cu lipsa de capacitate de productie, refuzul fiind motivat si justificat in
modul corespunzator;

f) sd& demonstreze consumatorului faptul si modul in care a consumat fraudulos apa, sa
intocmeasca actul de depistare a consumului fraudulos si sa efectueze recalcularea consumului de
apa si volumului de ape uzate in conformitate cu prevederile pct.130-133 din prezentul Regulament;

g) sa corecteze factura eronata, conform pct.127-129 din prezentul Regulament;

h) sd solicite plata preventivdi de la consumator, in situatiile prevazute de prezentul
Regulament;

1) sd efectueze 1n orice timp, fara avizul prealabil, cu participarea consumatorului, altul decat
cel casnic, sau a reprezentantului desemnat de acesta, controlul calitatii apelor uzate deversate de
catre consumator 1n sistemul public de canalizare, precum si al debitelor maxime ale acestora;

j) sa factureze proprietarilor/locatarilor suprafetelor de scurgere a apelor pluviale, la
depistarea unei deversari neautorizate de ape pluviale in sistemul public de canalizare, volumul
deversarilor, calculat conform actelor normative, cu aplicarea tarifului pentru serviciul de canalizare
si sd lichideze din contul acestora conectarile neautorizate;

k) sa initieze si sa participe la expertiza metrologica a contorului, la expertiza extrajudiciara
in institutii specializate, in cazul in care presupune ca contorul este deteriorat, ca s-a intervenit la
contor sau ca sigiliile operatorului sunt violate.

Sectiunea 6

EVIDENTA VOLUMELOR DE APA FURNIZATA CONSUMATORILOR SI

A VOLUMELOR DE APE UZATE EVACUATE IN SISTEMUL

PUBLIC DE CANALIZARE

70. Volumul de apa furnizat consumatorului se determind in baza indicilor inregistrati de
contorul de apa potabild sau apa tehnologica. Volumul de ape uzate evacuat in sistemul public de
canalizare si receptionat de catre operator se determind in baza indicilor inregistrati de contorul de
evidenta a apelor uzate, iar in lipsa lui, volumul apelor uzate se determind in baza indicilor
inregistrati de contorul de apa potabila sau apa tehnologica.
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71. Fiecare loc de consum se doteaza in mod obligatoriu cu contor, legalizat pe teritoriul
Republicii Moldova, inclus in Registrul de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova,
si verificat metrologic.

72. Nu se admite furnizarea serviciului public de alimentare cu apa potabila si apa tehnologica
noilor consumatori, fara instalarea contoarelor de evidenta a volumelor de apa conform cerintelor
prevazute la pct.71 din prezentul Regulament-cadru. Nu este obligatorie instalarea contoarelor
pentru evidenta volumelor de ape uzate.

73. Tipul de contor, parametrii §i caracteristicile tehnice ale contorului care urmeaza a fi
instalat la consumator, se selecteaza de catre operator conform modelelor aprobate si incluse in
Registrul de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova si se prevad in avizul de
bransare/racordare si in contractul incheiat intre consumator si operator.

74. Achizitionarea, instalarea, exploatarea, intretinerea, reparatia, inlocuirea si verificarea
metrologica a contoarelor se efectueaza:

a) la brangamentele blocurilor locative, la casele individuale — de catre operator, din contul
mijloacelor financiare prevazute in tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, calculate conform Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru
serviciul de alimentare cu apd, de canalizare si de epurare a apelor uzate, aprobata de Agentie;

b) in apartamentele din blocurile locative cu care sant incheiate contracte directe cu operatorul
sau la Tncheierea contractului direct cu operatorul — de catre operator, din contul mijloacelor
financiare prevazute in tariful pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, calculate
conform Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul de alimentare
cu apa, de canalizare si de epurare a apelor uzate, aprobata de Agentie;

¢) la alti consumatori — conform contractului incheiat intre consumator si operator sau intre
consumator si administratorul blocului locativ, din contul mijloacelor financiare ale
consumatorului.

75. Operatorul este obligat sa informeze solicitantul, potential consumator, despre parametrii
si caracteristicele tehnice ale contoarelor ce urmeaza a fi instalate, precum si despre tipurile
contoarelor, legalizate pe teritoriul Republicii Moldova de cétre autoritatea centrald de metrologie.

76. Operatorul accepta pentru instalare doar contoare verificate metrologic si legalizate pe
teritoriul Republicii Moldova. Operatorul este obligat sa refuze instalarea contorului procurat de
catre solicitant, potential consumator, daca tipul, parametrii si caracteristicele tehnice ale contorului
nu corespund celor incluse Tn Registrul de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova si
nu este indicat in avizul de bransare/racordare.

77. Instalarea contoarelor se va efectua in conformitate cu cerintele specificate in Standardul
Moldovean SM SR EN 14154-2+A1: 2010 “Contoare de apa. Partea 2: Instalare si conditii de
utilizare”.

78. Dupa instalare, contorul se sigileazd de catre reprezentantul operatorului, in prezenta
obligatorie a consumatorului, cu intocmirea procesului-verbal de dare in exploatare a contorului, in
doua exemplare. Formularul procesului-verbal de dare in exploatare a contorului se elaboreaza de
operator conform modelului stabilit in Anexa nr.3. Tn procesul-verbal se indica data instalarii, tipul
si numarul contorului, locul instalarii lui, numele sau denumirea consumatorului, denumirea
operatorului, indicii initiali ai contorului, numarul sigiliilor, alte informatii. Cordonul sigiliului
operatorului trebuie sa fie din cupru sau din alt metal necoroziv.

79. Operatorul este in drept sa intreprindd masuri adecvate pentru prevenirea §i pentru
excluderea interventiilor in functionarea contorului. Masurile respective se indicd, in mod
obligatoriu, in procesul-verbal de dare in exploatare a contorului sau in actul de control al
contorului, Intocmit in prezenta obligatorie a consumatorului. Operatorul informeaza in mod
obligatoriu consumatorul despre acest fapt si despre consecintele ce pot surveni in cazul in care
consumatorul intervine in functionarea contorului.

80. Se interzice consumatorului sa intervina sub orice forma asupra contorului si asupra
sigiliilor aplicate lui sau asupra altor instalatii ale operatorului, precum si sd blocheze accesul
personalului operatorului la acestea.
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81. Consumatorul sau persoana responsabild de integritatea contorului este obligat sa
instiinteze operatorul in situatia in care depisteaza deteriorarea contorului sau violarea sigiliilor
operatorului.

82. Personalul operatorului este obligat sa prezinte consumatorului legitimatia de serviciu si
sd comunice scopul vizitei in situatia in care solicitd acces pe proprietatea consumatorului, in scopul
verificarii contorului, pentru citirea indicatiilor contorului, pentru inspectarea retelelor interne ale
consumatorului, pentru examinarea bransamentului de apa, in vederea efectuarii de lucrari la
instalatiile, proprietate a operatorului si care sunt situate pe proprietatea consumatorului sau in
scopul deconectarii de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare a instalatiilor interne
de api si de canalizare ale consumatorului, conform prevederilor prezentului Regulament. Tn
situatiile mentionate, consumatorul este obligat sd asigure imediat si neconditionat accesul
personalului operatorului la contor si la instalatiile respective. In caz de refuz, operatorul este in
drept sa documenteze acest fapt prin intocmirea actului respectiv, cu aplicarea ulterioara a
prevederilor pct.145 lit.b) din prezentul Regulament. Personalul operatorului si consumatorul sunt
in drept sa stabileascd, de comun acord, timpul efectuarii activitétilor stipulate mai sus.

83. In cazul inlocuirii contorului si/sau demontarii contorului pentru verificarea metrologica
periodica la consumatorul casnic, operatorul informeaza consumatorul casnic despre data si
intervalul de timp in limitele caruia vor fi efectuate lucrarile de demontare, de Tnlocuire a contorului,
insa intervalul respectiv de timp nu va fi mai mare de 4 ore.

84. Citirea indicilor contorului in scopul facturarii serviciului public furnizat se efectueaza
lunar, cu exceptia caselor individuale, de catre operator sau consumator, iar datele contorului se
indica in factura de plata. Operatorul este responsabil de citirea indicilor contoarelor la consumatorii
cu care are incheiate contracte de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare. Operatorul este in drept sa solicite consumatorilor acces la contor pentru citirea indicilor
contorului si pentru controlul contorului in orice moment al zilei in intervalul de timp 8.00 — 20.00,
iar consumatorul este obligat s ofere operatorului acces neconditionat la contor. In cazul in care
operatorul nu are acces la contor pentru citirea indicilor lui, acesta este in drept sa indice in factura
de plata pentru luna respectivd un consum estimativ, la nivelul consumului mediu inregistrat in
perioada anterioara cu recalcularea ulterioara, reiesind din indicii reali ai contorului. Controlul
contorului si al sigiliilor aplicate se efectueaza de catre operator in functie de necesitate si numai in
prezenta consumatorului sau a reprezentantului acestuia, inclusiv. a membrilor familiei
consumatorului casnic care au atins varsta de majorat si care locuiesc impreuna cu el, cu intocmirea
actului de control in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

85. Reprezentantul operatorului nu este in drept sa efectueze controlul contorului in lipsa
consumatorului sau a reprezentantului acestuia, cu exceptia situatiei cand consumatorul refuza sa
participe la controlul contorului. Reprezentantul operatorului este obligat sd examineze vizual
integritatea contorului si sigiliile aplicate far a le deteriora sau viola. In cazul in care reprezentantul
operatorului depisteaza ca contorul este deteriorat si/sau ca sigiliile operatorului sunt violate, el
demonstreaza incalcarile respective consumatorului. Reprezentantul operatorului este in drept sa
verifice integritatea bransamentului. In rezultatul verificarii contorului si al sigiliilor aplicate si dupa
verificarea integritatii bransamentului de apd reprezentantul operatorului este obligat sa
intocmeasca un act de control in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte. Actul de control se
contrasemneazd de consumator.

86. In cazul in care consumatorul sau reprezentantul acestuia a refuzat sa participe la controlul
contorului si a sigiliilor aplicate, reprezentantul operatorului efectueaza controlul in lipsa acestuia,
intocmind actul de control al contorului in care se indica faptul refuzului. Actul de control al
contorului, semnat de cétre reprezentantul operatorului se Tnmaneaza consumatorului, iar in caz de
refuz al consumatorului de a primi actul intocmit, acesta se expediaza consumatorului prin
intermediul postei.

87. Tn cazul depistirii consumului fraudulos, reprezentantul operatorului este obligat si
demonstreze acest fapt consumatorului si sa Intocmeasca actul de depistare a consumului fraudulos
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conform Anexei nr.5 in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte. Reprezentantul operatorului
indica in act, Tn mod obligatoriu, modalitatea in care consumatorul a efectuat consumul fraudulos.

88. Actul de depistare a consumului fraudulos este semnat de reprezentantul operatorului §i
de consumator sau de reprezentantul acestuia. In cazul in care consumatorul sau reprezentantul
acestuia refuzd sa semneze actul de depistare a consumului fraudulos, reprezentantul operatorului
indica in act faptul si motivele refuzului. In cazul conectirii neautorizate a instalatiilor interne de
apa si de canalizare la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, sau In cazul consumului
de apa prin evitarea contorului, reprezentantul operatorului inlatura incalcarile depistate si pastreaza
probele respective.

89. Reprezentantul operatorului este in drept sa demonteze, in prezenta consumatorului,
contorul, pentru ca acesta sa fie prezentat la institutia care efectueaza expertiza extrajudiciara, in
cazul in care presupune ca respectivul contor este deteriorat, ca s-a intervenit la contor sau ca
sigiliile operatorului sunt violate. Reprezentantul operatorului este obligat sa intocmeascd actul de
demontare, in doua exemplare, cite un exemplar pentru fiecare parte. In actul de demontare se
indica, in mod obligatoriu, numarul si indicii contorului, numerele sigiliilor operatorului aplicate
contorului, precum si motivele demontarii. Reprezentantul operatorului impacheteaza contorul
si/sau sigiliile aplicate Intr-o sacosa proprie, aplica sigiliul la sacosd si in aceeasi zi Impreuna cu
consumatorul prezinta contorul la expertiza extrajudiciara, sau inméaneaza contorul impachetat si
sigilat consumatorului pentru a fi prezentat de acesta la expertiza extrajudiciara, in termen de 7 zile.
Consumatorul nu este in drept sa desigileze sacosa in care a fost plasat contorul si/sau sigiliile
aplicate.

Institutia in care urmeaza sa fie efectuatd expertiza extrajudiciard se alege de catre
consumator.

Inainte de efectuarea expertizei extrajudiciare, consumatorul este in drept si solicite
efectuarea expertizei metrologice a contorului, cheltuielile pentru efectuarea expertizei metrologice
fiind suportate de catre consumator. Operatorul informeaza obligatoriu despre acest drept
consumatorul. In acest caz consumatorul prezinti contorul la institutia in care urmeazi si fie
efectuata expertiza extrajudiciard, in termen de 5 zile lucratoare de la emiterea raportului verificarii
metrologice de expertiza.

90. Operatorul si consumatorul au dreptul sa solicite efectuarea expertizei extrajudiciare
repetate.

Dupa efectuarea expertizei extrajudiciare, operatorul sau consumatorul, dupa caz, este obligat
sa prezinte celuilalt in termen de 10 zile, contorul si/sau sigiliile aplicate de operator la contor, si
raportul expertizei extrajudiciare a contorului si/sau a sigiliilor operatorului aplicate contorului.

91. In cazul in care consumatorul nu prezinti contorul, sigilat si/sau sigiliile aplicate
contorului, la expertiza judiciard sau daca se constatd ca sigiliile aplicate sacosei in care a fost
Tmpachetat contorul sunt violate, sau daca sacosa in care a fost impachetat contorul este deteriorata,
operatorul este in drept sa aplice fatd de consumator prevederile pct.130 din prezentul Regulament.

In caz de distrugere, de sustragere sau de pierdere a contorului si/sau a sigiliilor aplicate lui,
dupa ce au fost transmise de catre operator consumatorului, operatorul este in drept sa aplice
prevederile pct.130 din prezentul Regulament.

92. Cheltuielile pentru efectuarea expertizei extrajudiciare se achita de partea care a

initiat-0.

93. Se interzice operatorului sa aplice prevederile pct.130 din prezentul Regulament in cazul
in care nu a fost stabilitd modalitatea prin care consumatorul a efectuat consumul fraudulos. Drept
baza pentru stabilirea modalitatii de consum fraudulos vor servi actul de depistare a consumului
fraudulos, concluziile raportului expertizei extrajudiciare, concluziile raportului expertizei
metrologice si rezultatele examinarii altor probe acumulate de operator.

94. Decizia privind consumul fraudulos se ia de catre operator n termen de cel mult 20 de
zile din data intocmirii actului de depistare a consumului fraudulos si/sau a concluziilor expertizei
extrajudiciare, a concluziilor raportului expertizei metrologice. Dacd operatorul constatd ca
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consumatorul nu a efectuat consum fraudulos, operatorul informeaza despre acest fapt
consumatorul respectiv.

95. In cazul in care operatorul a stabilit ci consumatorul a utilizat fraudulos serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare, operatorul emite o decizie argumentatd, cu indicarea
circumstantelor si a motivelor ce au stat la baza emiterii acesteia. Operatorul este obligat sa indice
in decizie dreptul consumatorului privind contestarea acesteia in caz de dezacord, precum si
termenul de contestare. Dupad adoptarea deciziei, operatorul emite factura pentru consumul
fraudulos.

96. In cazul depistirii sau constatarii de operator a faptului schimbarii destinatiei spatiului din
locativ in spatiu nelocativ, fara ca posesorul imobilului s solicite operatorului in termenul stabilit
incheierea unui nou contract de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare ca consumator, altul decat cel casnic, operatorul este in drept sd intocmeasca actul de
depistare a schimbarii destinatiei spatiului locativ si sa emita o decizie argumentata, cu indicarea
circumstantelor si a motivelor ce au stat la baza emiterii acesteia, prin care sa incaseze diferenta
dintre contravaloarea serviciului calculate in baza tarifului real si contravaloarea serviciului calculat
in baza tarifului, care urma sa fie aplicat consumatorului n rezultatul schimbarii destinatiei spatiului
locativ, pentru perioada de la schimbarea destinatiei spatiului locativ si pind la depistarea sau
constatarea de operator, dar nu mai mare de 1 an, cu conditia ca la consumator este instalat contor
sigilat in modul stabilit, iar verificarea lui metrologica este valabila pentru perioada de calcul.

In decizie operatorul este obligat si indice dreptul consumatorului privind contestarea
acesteia Tn caz de dezacord, precum si termenul de contestare. Dupa adoptarea deciziei, operatorul
emite factura pentru incasarea diferentei contravalorii real achitate si cea care urma sa fie achitate
de consumator, cu indicarea calculelor detaliate.

97. Decizia operatorului pentru incasarea diferentei dintre contravaloarea serviciului achitat,
calculat in baza tarifului aplicat si contravaloarea serviciului calculat in baza tarifului care urma sa
fie aplicat consumatorului si decizia privind consumul fraudulos, precum si facturile emise in baza
acestora se expediazd consumatorului respectiv, in termen de cel mult 5 zile dupa luarea deciziei.

98. Decizia operatorului pentru incasarea diferentei dintre contravaloarea serviciului achitat,
calculat in baza tarifului aplicat i contravaloarea serviciului calculat in baza tarifului, care urma sa
fie aplicat consumatorului sau privind consumul fraudulos, poate fi contestata de consumator in
instanta de judecati, in conformitate cu prevederile legislatiei. In cazul in care, instanta de judecata
dispune anularea deciziei, operatorul este obligat sa anuleze factura pentru incasarea diferentei
dintre contravaloarea serviciului achitata, calculata in baza tarifului aplicat si contravaloarea
serviciului calculat in baza tarifului, care urma sa fie aplicat consumatorului sau pentru consumul
fraudulos, emise in baza acestei decizii.

99. In cazul in care consumatorul instiinteaza operatorul, in conformitate cu pct.81 din
prezentul Regulament despre deteriorarea contorului si/sau despre violarea sigiliilor operatorului,
faptul nu este calificat drept consum fraudulos de catre consumator, daca, in urma examinarii, nu
se demonstreaza incalcarea respectiva.

100. Demontarea contoarelor instalate la bransamente/racorduri se efectueaza de catre
operator sau de catre consumator cu coordonarea prealabila in scris cu operatorul. Cheltuielile
pentru demontarea, remontarea contorului, de catre operator, la cererea consumatorului, sunt
suportate integral de catre consumator. Cererea pentru demontarea sau pentru remontarea contorului
se depune de consumator la oficiul operatorului. In cazul demontirii contorului pentru efectuarea
verificarii metrologice periodice sau de expertiza, pentru efectuarea expertizei extrajudiciare nu se
suspenda furnizarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

101. Consumatorul suportd cheltuielile de reparare, demontare, verificare metrologica,
remontare si sigilare a contorului deteriorat sau de nlocuire a contorului si sigiliilor, precum si este
obligat sd achite contravaloarea consumului recalculat de apa si/sau volumul recalculat de ape uzate
n cazul in care deteriorarea contorului are loc din vina acestuia.

102. Contoarele montate la consumatori sau la operator si utilizate pentru facturare, trebuie
verificate metrologic in termenele legale, stabilite in conformitate cu Lista Oficiala a mijloacelor
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de masurare si a masurilor supuse controlului metrologic de stat, aprobata prin Hotarirea Guvernului
nr.1042/2016 si numai in laboratoarele metrologice autorizate. In cazul rezultatelor negative ale
verificarilor metrologice, contorul de apa se Inlocuieste sau se repara.

103. Operatorul si consumatorul sau reprezentantii acestora au dreptul sa fie prezenti la
verificarea metrologicd a contorului. Actul cu rezultatele verificarii metrologice este pus la
dispozitia operatorului si a consumatorului.

104. Operatorul si consumatorul pot initia expertiza metrologica a contorului, in cazul in care
una dintre parti are suspiciuni privind corectitudinea functionarii contorului. Plata pentru expertiza
metrologica si va fi efectuata de partea care a initiat-o. Daca 1n urma expertizei metrologice petitia
se confirma, operatorul efectueaza recalculari in conformitate cu pct.111 — 113 din prezentul
Regulament. Consumatorul casnic va suporta cheltuielile pentru expertiza metrologica, doar in
cazul, in care petitia lui nu capata confirmare.

105. Demontarea contorului pentru efectuarea expertizei metrologice, la solicitarea
consumatorului, se efectueaza de catre operator, in decurs de cel mult 5 zile de la data inregistrarii
cererii respective. Operatorul este obligat sa aduca la cunostintd consumatorului casnic despre
obligatia de a achita tariful pentru demontarea, remontarea contorului, pentru expertiza metrologica
si sigilarea lui, daca in urma expertizei metrologice, solicitatd de consumatorul casnic, se
demonstreaza ca contorul functioneaza in limitele erorii admisibile.

106. La demontarea contorului la solicitarea consumatorului, pentru expertiza metrologica,
reprezentantul operatorului intocmeste actul de demontare a contorului in 2 exemplare (cite un
exemplar pentru fiecare parte), indicand in el numarul contorului si al sigiliilor, indicii contorului,
precum si cauzele demontarii. Contorul se Tmpacheteaza, se sigileaza de catre operator §i se
inmaneaza consumatorului pentru a fi prezentat, in termen de 7 zile, spre expertiza metrologica, la
un laborator metrologic independent care dispune de autorizatia corespunzatoare, eliberatd in
conditiile legii. Consumatorul este obligat sa prezinte operatorului concluziile expertizei
metrologice si contorul, in termen de 7 zile, de la data primirii concluziilor in cauza.

107. In lipsa contorului (nu este instalat contor), volumul de api consumati se calculeazi in
corespundere cu normele de consum aprobate Tn modul stabilit, conform prevederilor actelor
normative. In cazul cind furnizarea apei se sisteaza pe un termen de peste trei zile succesive si
lipsesc contoare, volumul apei furnizate si facturate, pentru luna de referinta, se va determina
luindu-se in calcul durata reala de prestare a serviciilor. in lipsa contorului de evidentd a apelor
uzate, volumul apelor uzate evacuate se considera egal cu volumul apei consumate. Intreruperile in
alimentarea cu apa se vor inregistra in modul stabilit.

108. In cazul in care contorul este instalat in limitele proprietitii operatorului,
responsabilitatea pentru integritatea contorului si a sigiliilor aplicate, revine operatorului.
Operatorul este obligat si asigure la solicitare, accesul consumatorului la contor. In acest caz,
consumatorul este in drept sa aplice sigiliul sau la contor.

109. Tn cazul in care contorul instalat la consumatorul casnic sau la bransamentul blocului
locativ este deteriorat nu din vina consumatorului, operatorul restabileste evidenta volumului de
apa potabild in termen de 5 zile lucratoare de la data demontarii contorului, prin repararea contorului
sau Tnlocuirea Iui. Consumatorii, altii decat cei casnici, restabilesc din cont propriu evidenta
volumului de apa potabila, apa tehnologica, ape uzate in termen de 5 zile lucratoare, prin repararea
contorului sau inlocuirea lui.

110. Tn cazul in care contorul este sustras sau deteriorat si aceasta se datoreazi culpei
consumatorului, acesta este obligat si anunte operatorul. In aceste situatii, consumatorul suporti
toate cheltuielile pentru repararea, montarea sau inlocuirea contorului. Restabilirea evidentei
consumului de apa se face nu mai tarziu de 10 zile lucratoare de la data inregistrarii documentate a
sustragerii sau a deteriorarii contorului. In cazul neconformarii consumatorului cu aceste cerinte,
operatorul este in drept sa aplice pct.115 din prezentul Regulament.

111. Tn cazul Tn care contorul este deteriorat nu din vina consumatorului, este demontat pentru
reparatie sau a fost demontat pentru verificare metrologica periodica sau de expertiza, consumul de
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apa/volumul de ape uzate evacuate 1n perioada lipsei contorului se va calcula reiesind din volumul
mediu lunar de apa inregistrat in ultimele 3 luni pana la verificare (deteriorare).

112. In cazul in care contorul este sustras sau deteriorat sau iesit din functiune nu din vina
consumatorului si acesta a anuntat operatorul, sau este necesara demontarea contorului pentru
reparatie sau verificare metrologica, daca acest contor a functionat mai putin de 3 luni, dar nu mai
putin de o lund, volumul mediu lunar de apa consumat/volumul apelor uzate se va determina in baza
indicilor medii pentru intreaga perioadd de functionare a acestuia, iar in cazul in care aceasta
perioadad este mai mica de o luna sau dacd pentru perioada din data sigilarii de catre operator a
contorului consumatorului care nu a avut anterior contor, contorul nu a Tnregistrat careva consum,
volumul de apa va fi determinat conform normelor de consum.

113. In cazul in care contorul este sustras sau deteriorat sau iesit dinfunctiune nu din vina
consumatorului si acesta a anuntat operatorul, volumul de apa consumat/volumul apelor uzate se va
calcula reiesind din volumul mediu lunar de apa inregistrat in ultimele 3 luni de functionare a
acestuia, determinat pentru perioada din data ultimei citiri a indicatiilor contorului pina la data
sigildrii contorului de catre operator.

In cazul in care contorul a fost demontat pentru reparatie, verificare metrologica sau expertiza
metrologicd, consumul de apad/ volumul de canalizare, pentru perioada lipsei contorului, se va
calcula reiesind din volumul mediu lunar de apa inregistrat in ultimele 3 luni pana la verificare
(deteriorare).

114. Tn cazul in care consumatorul, care a fost informat despre data vizitei operatorului, dar
la prezentarea legitimatiei nu permite accesul personalului operatorului pentru efectuarea
controlului contorului intre orele 08.00-20.00, reprezentantul operatorului, intocmeste actul
refuzului accesului, care se inmaneazd sau se expediazd prin postd consumatorului, in care
obligatoriu se va indica data urmatoarei vizite pentru efectuarea controlului contorului.

Daca si in cadrul vizitei repetate consumatorul nu permite accesul la contor, operatorul
deconecteaza instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorului de la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare in conformitate cu prevederile pct.145 lit.b) din prezentul
Regulament.

115. n cazul in care contorul a fost sustras sau a fost deteriorat din vina consumatorului,
consumul de apa se determina in functie de sectiunea bransamentului, viteza miscarii apei, perioada
de timp de la ultima citire a contorului si pina la data reinstaldrii altui contor sau reparatiei contorului
deteriorat.

116. in cazul neexecutirii de citre consumatorul, altul decét cel casnic, a prescriptiei
argumentate a operatorului, transmisd consumatorului cu cel putin 30 zile inainte, privind
instalarea/reinstalarea contoarelor adecvate debitului de consum, inclusiv sezonier, operatorul va
recalcula volumul de apa furnizata, volumul apelor uzate evacuate in sistemul public de canalizare
luéndu-se in considerare debitul determinat in cadrul examinarii contorului si perioada de timp de
la data expirarii termenului indicat in prescriptia operatorului si pana la data instalarii contoarelor
adecvate debitului de consum.

117. In cazul existentei la consumator a retelelor de apa pentru stingerea incendiilor, care sunt
conectate la reteaua publica de alimentare cu apa fard a fi instalat contor, desigilarea hidrantilor de
incendiu si a altor instalatii antiincendiare, se admite doar in cazul unui incendiu, cu instiintarea
operatorului. Dupa folosirea retelelor de apa pentru stingerea incendiilor, consumatorul este obligat,
in decursul unei zile, sa prezinte operatorului procesul-verbal privind desigilarea dispozitivelor si
armaturii antiincendiare, sigilate de catre operator, si timpul folosirii lor, coordonat cu organizatia
care a executat lucrarile de stingere a incendiului.

Incercarea retelelor de apa ale consumatorului pentru stingerea incendiilor, se efectueaza doar
cu ingtiintarea in scris a operatorului, privind termenele si durata efectuarii incercarilor. Dupa
efectuarea incercarii retelelor de apd pentru stingerea incendiilor, consumatorul va intocmi cu
operatorul un proces-verbal privind timpul real de folosire a dispozitivelor antiincendiare.

Procesele-verbale mentionate servesc drept temei pentru sigilarea repetatd a hidrantilor de
incendiu si a altor instalatii antiincendiare, precum si pentru calcularea volumelor de apa, care se
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achitd suplimentar de citre consumator. In cazul nerespectirii acestor cerinte de catre consumator,
volumul de apa consumat pe parcursul perioadei c¢ind hidrantii si alte instalatii antiincediare au fost
desigilate se determina de operator in functie de sectiunea bransamentului, viteza miscarii apei si
pe durata de timp pina la sigilarea hidrantilor si a altor instalatii antiincendiare.

Sectiunea 7

FACTURAREA SI PLATA SERVICIULUI PUBLIC

DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

118. Plata pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se efectueaza in baza
facturii, emisa lunar de catre operator si inmanatd consumatorului sau expediatd prin posta. La
cererea consumatorului factura poate fi expediata in format electronic.

119. Facturile se emit in baza indicilor contorului sau, dupa caz, serviciul calculat urmare a
constatarii consumului fraudulos, pentru Incasarea diferentei dintre tariful achitat si cel care urma
sa fie achitat de catre consumator si platile suplimentare pentru depasirea normativelor la deversarea
apelor uzate 1n reteaua publicd de canalizare, a normelor de consum si a tarifelor aprobate de cétre
autoritafile administratiei publice locale sau de catre Agentie, cu respectarea prevederilor
prezentului Regulament, inclusiv la emiterea facturilor pentru plata preventiva.

120. Tn blocurile locative in care contractele de furnizare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare sunt incheiate cu administratorul blocului locativ, facturarea serviciului se
efectueaza in baza tarifelor aprobate si a volumului de apa inregistrat de contorul comun instalat la
brangsamentul blocului. Distribuirea pe apartamente a volumului de apa inregistrat de contorul
comun de la bransamentul blocului locativ se efectucaza de catre administratorul blocului locativ
in baza Regulamentului cu privire la prestarea serviciilor comunale si necomunale, folosirea,
exploatarea si administrarea locuintelor, aprobat de Guvern si conform art.19 alin.(1) al Legii
condominiului in fondul locativ nr.913/2000.

121. n blocurile locative Tn care furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare se efectueazd in baza contractelor incheiate de catre operator cu fiecare
proprietar/locatar de apartament in parte, facturarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare se efectueazd in baza indicilor contoarelor individuale instalate In apartamente si a
tarifelor aprobate.

122. In cazul in care se modifica tarifele la serviciul public de alimentare cu api si de
canalizare n limitele perioadei de facturare, in scopul emiterii facturii pentru serviciul
furnizat/prestat, operatorul este in drept sa determine volumul de apa potabila, volumul de apa
tehnologica, volumul serviciului de canalizare si de epurare a apelor uzate, in perioada de pana la
data intrarii in vigoare a noilor tarife si dupd aceasta data, in baza consumului mediu zilnic de apa,
ape uzate calculat pentru perioada respectiva de facturare, conform indicilor contoarelor.

123. Factura lunard de platd, prezentata lunar de catre operator consumatorului, trebuie sa
contind in mod obligatoriu, urmatoarele date:

a) numele si prenumele (denumirea) consumatorului;

b) adresa pentru fiecare loc de consum si numarul contractului;

¢) indicii actuali si cei precedenti ale contorului si perioada pentru care este emisa factura;

d) volumul de apa potabild, volumul de apa tehnologica, volumul serviciului de canalizare si
de epurare a apelor uzate furnizate in perioada de facturare;

e) tarifele aplicate;

f) plata pentru fiecare serviciu furnizat;

g) data expedierii facturii;

h) data-limita de plata a facturii;

i) datoriile pentru perioadele precedente, daca exista;

j) suma totala spre achitare ce include si datoriile pentru perioadele precedente, daca exista;

k) adresa si numarul de telefon al operatorului, inclusiv numarul telefonului din cadrul
serviciului 24 din 24 ore, posta electronica si pagina web oficiala a operatorului.

124. Factura de plata trebuie sa includa si urmatoarele notatii:
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“ATENTIE !

Va atentionam ca 1n cazul neachitarii acestei facturi de plata, in decurs de 10 zile de la data-
limita de achitare indicata in ea, in conformitate cu legislatia, operatorul este in drept sa deconecteze
instalatiile interne de apa si de canalizare ce va apartin, de la sistemul public de alimentare cu apa
si de canalizare. Reconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare va fi posibila dupa
eliminarea cauzei care a dus la deconectare si dupa achitarea tarifului pentru reconectare.”

125. Operatorul nu este in drept sa includd in factura lunard de platad alte sume, decat cele
calculate conform prevederilor pct.119 — 122 din prezentul Regulament.

126. Operatorul este in drept sa aplice penalitate consumatorilor pentru fiecare zi de intarziere
a platii pentru serviciile furnizate/prestate, incepand cu prima zi dupa data limita de plata a facturii.
Suma penalitatilor va fi prezentatd consumatorului spre achitare intr-o factura separatd. Penalitatea
urmeaza a fi aplicata in conformitate cu contractul incheiat cu consumatorul, in corespundere cu
prevederile Contractului-cadru aprobat de Agentie. Cuantumul penalitatii nu poate depasi marimea
stabilita prin Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare.
Penalitatea nu se aplica in cazul facturilor eronate.

127. In cazul in care consumatorul depisteaza ca a fost emisa o facturd eronati in defavoarea
sa, operatorul este obligat sa restituie suma Incasata suplimentar sau, la solicitarea consumatorului,
sd o considere drept plata pentru urmatoarele decontari.

128. Operatorul este in drept sa nu restituie sumele Incasate suplimentar sau sa nu le considere
drept plata pentru viitoarele decontdri in cazul in care faptul emiterii unei facturi eronate a fost
depistat dupa expirarea termenului de prescriptie stabilit de Codul civil al Republicii Moldova,
aprobat prin Legea nr.1107/2002 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002 nr.82-86, art.661)
sau 1n cazul 1n care consumatorul nu poate demonstra faptul in cauza si nu poate indica data emiterii
facturii eronate.

129. Daca a fost emisa o factura eronata in defavoarea operatorului, suma cauzata de eroare
se include in factura suplimentar, cu aplicarea tarifelor pentru perioada in care a fost comisa eroarea.
La solicitarea consumatorului, aceasta suma va fi reesalonata pe o perioadd determinatd de parti.
Operatorul nu este in drept sa ceara achitarea unei plagi cauzate de eroarea de facturare, daca aceasta
a fost depistatd dupa expirarea termenului de prescriptie stabilit de Codul civil al Republicii
Moldova sau daca operatorul nu poate demonstra faptul in cauza si nu poate indica data emiterii
facturii eronate.

130. In cazul in care operatorul constatid consum fraudulos de citre consumator, operatorul
este in drept s calculeze volumul serviciului public furnizat/prestat, care urmeaza sa fie facturat de
catre operator consumatorului si care se determina in functie de sectiunea bransamentului, viteza
migcarii apei si de durata consumului fraudulos.

La determinarea volumului serviciului public furnizat/prestat, operatorul este obligat sa ia n
considerare toti factorii care permit calcularea exacta a prejudiciului cauzat operatorului in urma
consumului fraudulos (categoria consumatorului, regimul de consum, regimul de lucru al agentului
economic, modalitatea consumului fraudulos, starea instalatiilor interne ale consumatorului,
necesitatile pentru care se utilizeaza apa, numarul de persoane ce locuiesc in apartament sau casa
individuald, volumul apei inregistrat de contorul instalat la bloc etc.), fard a fi lezate drepturile
legitime ale consumatorului.

131. Sectiunea bransamentului si viteza miscarii apei se includ Tnh mod obligatoriu in
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare. Viteza
migcdrii apei se considera nu mai mare de 1,5 metri pe secunda.

132. Durata consumului fraudulos se ia in considerare de la data ultimului control al
contorului, ultimii citiri a indicilor contorului si pana la data depistarii, dar nu poate depasi termenul
de 1 luna. In cazul in care consumatorul a refuzat accesul la contor, durata consumului fraudulos
nu poate depasi termenul de 3 luni.

133. In cazul in care se constatd consum fraudulos, la emiterea facturii pentru volumul
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se aplica tarifele pe parcursul perioadei
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pentru care se face recalcularea si se scad sumele facturate si achitate de consumator pentru perioada
respectiva.

134. In cazul in care persoanele fizice si juridice conecteaza neautorizat la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare instalatiile interne de apa si de canalizare, operatorul calculeaza
volumul serviciului public conform sectiunii conductei, vitezei miscarii apei si pe durata de timp ce
nu depiseste 1 an. In cazul in care persoana fizicd sau juridica nu achiti contravaloarea volumului
serviciului public, operatorul se adreseaza in instanta de judecatad pentru recuperarea prejudiciului
cauzat.

135. In cazul in care contorul a fost demontat pentru reparatic sau in urma expertizei
metrologice a fost stabilit ca eroarea contorului depaseste limitele admisibile, consumul de apa se
va calcula conform volumului mediu al ultimelor 3 luni inregistrat pana la deteriorare.

136. Prevederile pct.135 pot fi aplicate numai in cazul in care expertiza metrologica a fost
efectuata in limitele intervalului maxim de timp admis intre doua verificari metrologice succesive.

137. Operatorul este in drept sa solicite platd preventiva pentru consumul de apa, pentru
volumul de ape uzate ce urmeaza a fi deversat 1n sistemul public de canalizare de la consumatorii
care solicita reconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare la sistemul public de alimentare
cu apa si de canalizare, instalatiile carora au fost deconectate din cauza neachitarii facturilor pentru
serviciul public furnizat si a penalitatilor stabilite in contract.

138. Operatorul este in drept sa solicite plata preventiva de la consumatorii care au incheiat
contracte pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pentru
imobilul ce constituie locul de consum, detinut in baza altui drept decat cel de proprietate sau de la
consumatorii fata de care a fost inifiata procedura de insolvabilitate.

139. Operatorul va solicita efectuarea platii preventive de consumatorul deconectat de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, inainte de reconectare si de reluarea
furnizarii/prestarii serviciului corespunzator.

140. Suma platii preventive se stabileste de catre operator si nu poate depasi contravaloarea
volumului mediu lunar de apa utilizata si respectiv contravaloarea serviciului de canalizare si de
epurare a apelor uzate. In cazul contractelor incheiate cu consumatorii, care nu detin un act asupra
imobilului, suma platii preventive nu va depasi contravaloarea volumului mediu de apa utilizata pe
parcursul a doud luni si respectiv contravaloarea serviciului de canalizare si de epurare a apelor
uzate pentru doud luni. Valoarea platii preventive se indica in mod obligatoriu intr-o anexa la
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

141. Operatorul 1l va elibera de plata preventiva pe consumatorul care si-a onorat obligatiile
pe parcursul unui an, cu exceptia consumatorilor care au incheiat contracte de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pentru imobilele de care dispun in baza altui
drept decat cel de proprietate si consumatorilor fatd de care a fost initiatd procedura de
insolvabilitate.

142. In caz de rezolutiune a contractului de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare cu consumatorul care efectueaza plata preventiva, operatorul va
efectua calculul definitiv al consumului si al platii pentru serviciul furnizat/prestat si va restitui,
dupd caz, consumatorului diferenta, pand la rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

143. Operatorul tine evidenta platilor preventive primite de la consumatori. Datele privind
platile preventive includ obligatoriu:

a) numele, prenumele consumatorului si numarul contractului incheiat cu el;

b) adresa consumatorului si a locului de consum, daca difera;

c) suma platii preventive.

144. In cazul in care conditiile de evacuare a apelor uzate in reteaua publica de canalizare nu
pot fi indeplinite din punct de vedere economic sau tehnologic de solicitant (agent economic) sau
in cazul in care in apele uzate deversate de catre consumatorii, alfii decat cei casnici, concentratia
poluantilor depaseste concentratia maxim admisibild a poluantilor in apele uzate, stabilitd de
operator si aprobata de catre agentia ecologica teritoriald, operatorul si solicitantul procedeaza in
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conformitate cu prevederile art.22 din Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu
apa si de canalizare.

Sectiunea 8

DECONECTAREA, RECONECTAREA INSTALATIILOR INTERNE

DE APA SI DE CANALIZARE, INTRERUPERI SI LIMITARI

LA FURNIZAREA/PRESTAREA SERVICIULUI PUBLIC

DE ALIMENTARE CU APA SI/SAU DE CANALIZARE

145. Operatorul are dreptul sd suspende furnizarea apei consumatorului sau receptionarea
apelor uzate de la consumator, prevenind in prealabil consumatorul, in urmatoarele cazuri:

a) starea tehnicd nesatisfacatoare a instalatiilor interne de apa si de canalizare ale
consumatorului si refuzul consumatorului de a lichida nerespectarea regulilor de exploatare tehnica;

b) refuzul repetat al consumatorului de a permite personalului operatorului, imputernicit cu
dreptul de control, accesul la instalatiile si la retelele de alimentare cu apa si/sau de canalizare, la
dispozitivele si constructiile aferente pentru examinarile prescrise sau pentru verificarea si citirea
datelor contoarelor, efectuarea masurarilor si prelevarea probelor de ape uzate, controlul sigiliilor
aplicate, reglementarea distributiei apei potabile (In cazul nerespectdrii limitelor stabilite), precum
si pentru executarea altor lucrari de exploatare, intretinere, reconstructie, constructie etc. Operatorul
este obligat sa documenteze acest fapt, intocmind in acest sens un act, care urmeaza sa fie expediat
consumatorului impreuna cu avizul de deconectare;

c) dispozitia organelor teritoriale de supraveghere sanitara si de mediu;

d) neindeplinirea de catre consumator a conditiilor contractului incheiat cu operatorul privind
limitele consumului de apd, volumul si calitatea apelor uzate evacuate sau privind cerintele de
protectie a mediului;

e) neachitarea de catre consumator a facturii pentru serviciul public furnizat/prestat de
operator in decurs de 10 zile de la data-limita de plata indicata in factura, prezentata consumatorului
cu respectarea termenului prevazut la pct.68 lit.q) din prezentul Regulament;

f) constatarea consumului fraudulos, depistarea sau constatarea faptului schimbarii destinatiei
spatiului din locativ in spatiu nelocativ, fara ca posesorul imobilului sa solicite in termenul stabilit
incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare ca consumator, altul decat cel casnic, urmata de neachitarea facturii emise pentru
serviciul recalculat, in decurs de 10 zile de la data-limita de plata indicata in factura, prezentata
consumatorului cu respectarea termenului prevazut la pct.68 lit.q) din prezentul Regulament.

146. Suspendarea furnizarii apei consumatorului sau receptionarea apelor uzate de la
consumator, in conformitate cu pct.145 din prezentul Regulament se efectueaza prin deconectarea
instalatiilor interne de apa si de canalizare de la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare, care se efectueazd doar in zilele lucratoare, in intervalul de timp 08.00 — 20.00.
Deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului se efectueaza numai
dupd avizarea consumatorului, prin aviz de deconectare, care se expediazd sau se inmaneaza
consumatorului cu cel putin 5 zile inainte de data preconizati pentru deconectare. In situatiile
prevazute la pct.145 lit.e) si f) din prezentul Regulament, operatorul il informeaza pe consumatorul
casnic prin intermediul facturii de plata referitor la consumul pentru furnizarea/prestarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare, cu privire la posibilele consecinte in cazul neachitarii
n termen a facturii.

147. In cazul in care operatorul intreprinde masurile previzute in pct.145 din prezentul
Regulament, operatorul este obligat sa asigure ca actiunile intreprinse de el nu vor influenta negativ
calitatea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat/prestat altor consumatori.

148. Este interzisa deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului
de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare in alte cazuri decat cele prevazute in
prezentul Regulament.

149. Este interzisa deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului
de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare in urmatoarele cazuri:
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a) consumatorul a contestat la operator factura de plata a serviciului furnizat/prestat, inclusiv
factura pentru serviciul calculat Tn urma constatarii consumului fraudulos;

b) consumatorul a contestat in instanta de judecatd factura de platd a serviciului
furnizat/prestat, inclusiv factura pentru serviciul calculat in urma constatarii consumului fraudulos
sau depistarea ori constatarea faptului schimbarii destinatiei spatiului din locativ in spatiu nelocativ,
fara ca posesorul imobilului si solicite in termenul stabilit incheierea contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare ca, in situatia aplicabila
a lor consumatori, decit cei casnici. In acest caz consumatorul este obligat sa instiinteze in scris
operatorul, ca a depus o cerere de chemare in instanta de judecata, anexand copia cererii.

Totodata, consumatorul este obligat sa achite facturile pentru serviciul curent, expediate lui
de catre operator, precum si penalitatile, calculate conform prevederilor contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

150. Deconectarea instalatiilor interne de apd si de canalizare ale consumatorului, de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, la cererea consumatorului, se efectueaza in
conditiile stabilite in prezentul Regulament, in termen de cel mult 7 zile, dupa depunerea de catre
consumator a cererii scrise, achitarea tarifelor respective, cu exceptia deconectarii cand
consumatorul a rezolvit contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare si a asigurat accesul personalului operatorului pentru indeplinirea lucrarilor
respective.

151. Deconectarea de la sau reconectarea la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare a instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului, se efectueaza doar prin
ordinul de deconectare, de reconectare, semnat de persoana responsabila a operatorului.

152. Reprezentantul operatorului, care a efectuat deconectarea sau reconectarea instalatiilor
interne de apa si de canalizare ale consumatorului, este obligat sd intocmeasca actul cu privire la
deconectare/reconectare in 2 exemplare (cate unul pentru fiecare parte), indicand in act motivele
deconectarii/reconectarii si informatia relevanta privind contorul consumatorului.

153. Deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare de la sistemul public de
alimentare cu apa si de canalizare se va efectua de la punctul de delimitare sau de unde exista
posibilitate tehnica. Daca deconectarea urmeaza a fi efectuata de la instalatiile — proprietate ale
consumatorului, acesta este obligat, prin intermediul persoanei responsabile de exploatarea
instalatiilor respective, sa asigure accesul personalului operatorului pentru efectuarea deconectarii.

154. In cazurile de deconectare, previazute in prezentul Regulament, reprezentantul
operatorului, Tn ziua preconizatd pentru deconectare, prezintd consumatorului ordinul de
deconectare semnat de persoana responsabila a operatorului. Reprezentantul operatorului nu este in
drept sa deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorului, in cazul in care
consumatorul demonstreaza faptul inlaturarii motivelor, care au conditionat emiterea ordinului de
deconectare.

155. Tn cazul In care, In ziua preconizati pentru deconectare, consumatorul sau reprezentantul
lui nu este prezent la locul de consum, reprezentantul operatorului este in drept sa deconecteze
instalatiile interne de apa si de canalizare, intocmind actul de deconectare a locul de consum,
expediind ulterior prin postd cite o copie a actului si ordinului de deconectare, in care se indica
motivele deconectarii, adresa si telefonul de contact al operatorului si data deconectarii.

156. Operatorul este obligat sa tina evidenta tuturor consumatorilor ale caror instalatii interne
de apa si de canalizare au fost deconectate de la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare.

157. Consumatorul este in drept sa solicite operatorului reconectarea instalatiilor interne de
apa si de canalizare la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, dupa inlaturarea de
catre el a cauzelor care au condus la deconectare si dupa achitarea tarifului pentru reconectare.
Operatorul este obligat sa reconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorului
la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, in termenul care nu depaseste 3 zile
lucratoare, dupa ce consumatorul a solicitat reconectarea si a achitat tariful pentru reconectare.
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158. Consumatorul achita tariful pentru deconectare, tariful pentru reconectare numai in cazul
in care deconectarea a avut loc cu respectarea prezentului Regulament. Se interzice operatorului sa
perceapa tariful pentru reconectare in cazul in care deconectarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare ale consumatorului de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare a avut loc
cu Incalcarea prevederilor prezentului Regulament.

159. Operatorul este obligat sa planifice si sa efectueze lucrarile de exploatare, de intretinere
a sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare, in modul care asigura cea mai mica durata
a Intreruperilor planificate ale furnizarii apei sau a receptionarii apelor uzate.

160. Despre executarea lucrarilor planificate (de reparatie, bransare/racordare, reconstructie
etc.) la retelele publice de alimentare cu apa si/sau de canalizare la care sunt bransate/racordate
instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorilor, operatorul este obligat sa anunte
consumatorii n prealabil, cu cel pufin 3 zile lucratoare inainte de executare.

In cazul intreruperilor neplanificate a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, operatorul este obligat sa restabileasca furnizarea/prestarea serviciului public
catre consumatori in termenul cel mai scurt posibil, dar care sa nu depaseasca termenul stabilit prin
contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, precum
si limitele stabilite de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare, prezentul Regulament si alte reglementari.

161. Operatorul va asigura activitatea non-stop a unor echipe de interventie operativa si a
unor operatori de serviciu pentru inregistrarea apelurilor prin telefon ale consumatorilor la serviciul
telefonic 24 din 24 de ore.

162. In cazul unor intreruperi neplanificate a furnizarii/prestirii serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare de nivel local (strada, cartier), care afecteaza un numar mic de
consumatori, operatorul inregistreaza fiecare apel (inclusiv data si ora) si informeaza consumatorul
despre numarul de inregistrare al apelului.

Operatorul informeaza consumatorul despre durata probabila de restabilire a furnizarii apei
sau a receptiondrii apelor uzate, precum si despre mersul lucrarilor de remediere.

163. Operatorul nu poartd raspundere fata de consumator pentru intreruperi, suspendari in
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, dacd acestea nu se
datoreaza culpei sale, insa operatorul Intreprinde toate masurile necesare, pentru reluarea furnizarii
serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare in cel mai scurt termen posibil.

164. Operatorul este in drept sa suspende furnizarea apei potabile, apei tehnologice, receptia
apelor uzate sau sa reduca, fara preaviz, volumul serviciului furnizat/prestat in urmatoarele cazuri:

a) sistarea livrarii de energie electrica la obiectele sistemelor publice de alimentare cu apa si
de canalizare de catre furnizorul de energie electrica;

b) producerea circumstantelor de fortd majora, a avariilor la retelele si la instalatiile de
alimentare cu apa si/sau de canalizare, precum si degradarea brusca si esentiald a calitatii apei la
sursa de captare ca urmare a concentratiei mari de poluanti n apa, situatie ce necesita sistarea de
urgenta a distributiei apei si/sau a receptiondrii apelor uzate;

c) necesitatea de a mari debitul de apa in locurile in care urmeaza sa fie stinse incendiile.

165. Tn caz de furnizare a apei cu Intrerupere din cauza capacitatii insuficiente a apeductului,
operatorul, cu acordul autoritatilor administratiei publice locale, organizeaza distribuirea apei in
sectoarele corespunzatoare ale localitatilor conform unui orar, anuntdnd consumatorii despre
regimul de furnizare. Totodata, operatorul elaboreaza si realizeaza masuri de asigurare ulterioara a
livrarii apei catre consumatori in volumele prevazute.

166. Limitarea volumului de apa furnizat consumatorului, precum si reglementarea regimului
de furnizare a apei se efectueaza potrivit conditiilor contractului incheiat intre operator si
consumator.

Sectiunea 9

PETITIILE CONSUMATORILOR SI PROCEDURILE
DE SOLUTIONARE A NEINTELEGERILOR
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167. Operatorul este obligat sa dispuna de centre pentru relatii cu consumatorii, unde au acces
liber toti consumatorii, pe parcursul programului de lucru, si sa desemneze personalul cu drept de
decizie, responsabil de examinarea petitiilor si de solutionarea problemelor consumatorilor.

168. Operatorul este obligat sa aduca periodic la cunostinta consumatorilor urmatoarele date
referitoare la activitatea centrelor pentru relatii cu consumatorii:

a) adresele sediilor, numerele de telefon, inclusiv numarul de telefon al serviciului 24 din 24
ore si adresele postei electronice (daca sunt disponibile) unde consumatorii pot adresa petitii;

b) programul de lucru, de cel putin 5 zile pe saptamana a cate 8 ore pe zi, pe parcursul caruia
consumatorul poate adresa petitia.

169. Reprezentantul operatorului responsabil de examinarea petitiilor consumatorilor trebuie
sa dispuna de aptitudini i Imputerniciri pentru:

a) a examina petifiile si a solutiona neintelegerile direct, prin negocieri, cu consumatorul;

b) a remite petitia catre persoana operatorului, investitd cu atributii privind examinarea si
solutionarea problemelor abordate in petitie;

¢) a informa consumatorul despre drepturile lui in procesul de solutionare a neintelegerilor.

170. Personalul de conducere al operatorului acorda audientd consumatorilor care solicita
aceasta, in scopul solutionarii problemelor lor. Programul de audienta se aproba si se afiseaza in
toate centrele pentru relatii cu consumatorii.

171. Petitiile consumatorilor in legaturd cu furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare (contractarea, debransarea, reconectarea, facturarea, precum si
referitor la consumul fraudulos etc.) se examineaza si se solutioneaza de operator.

172. Consumatorii sunt in drept sa solicite recuperarea prejudiciilor materiale si morale
cauzate de operator, in conformitate cu prevederile Codului civil al Republicii Moldova.

173. Operatorul este obligat sa tina evidenta petitiilor. Informatia despre petitii include cel
putin:

a) data depunerii petitiei;

b) numele persoanei care a depus petitia;

c) esenta problemei abordate in petitie;

d) actiunile intreprinse de operator pentru solutionarea problemelor abordate in petitie;

e) decizia operatorului.

174. Operatorul este obligat sa prezinte Agentiei in termenul stabilit si Tn volum deplin orice
informatie solicitatd privind petitiile, copiile inregistrarilor si ale deciziilor sau alte documente
necesare examindrii si solutionarii de catre Agentie a problemelor abordate in petitii.

175. Operatorul este obligat sd depund toate eforturile pentru solufionarea rezonabild a
neintelegerilor cu consumatorii, pe cale amiabila.

176. In cazul in care neintelegerea dintre consumator si operator nu este solutionati pe cale
amiabila, operatorul este obligat sa examineze situatia creata si sa raspunda in scris consumatorului
despre decizia adoptata.

177. In caz de dezacord cu raspunsul operatorului ori dacd nu a primit in termenul stabilit
raspuns de la operator, consumatorul este in drept sd se adreseze Agentiei, pentru solutionarea
neintelegerii sau in instanta de judecata pentru solutionarea litigiului.

178. In cazul in care consumatorul nu este de acord cu raspunsul Agentiei, el este in drept si
conteste acest raspuns 1n instanta de judecatd, in conformitate cu Codul administrativ al Republicii
Moldova nr.116/.2018 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr.309-320, art.466).
Deciziile Agentiei de solutionare a problemelor invocate 1n petitie pot fi contestate in instanta de
contencios administrativ in termen de 30 de zile de la momentul comunicarii actului, conform
prevederilor Codului administrativ.

179. Litigiile dintre partile contractante aparute in legatura cu furnizarea/prestarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare se solutioneaza in instanta de judecatd competenta.

ANEXE:
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Anexanr.1

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotdrarea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

/denumirea operatorului/

AVIZ DE BRANSARE/RACORDARE

nr. din 20
Valabil pana la 20

1. Persoana fizica, persoana juridica (consumatorul):
2. Adresa:

3. Locul de consum pentru care se solicita bransarea/racordarea:
4. Punctul de racordare:

la sistemul public de alimentare cu apa:
la sistemul public de canalizare:
5. Debitul solicitat, cu exceptia consumatorilor casnici:
6. Tipul, parametrii §i caracteristicele tehnice ale contoarelor ce urmeaza a fi instalate:

7. Cerintele fatd de montarea contoarelor:

8. Alte cerinte: Elaborarea si coordonarea proiectului instalatiilor interne de apd si de
canalizare cu operatorul este obligatorie. O copie a proiectului coordonat ramane la operator.
Coordonarea proiectului respectiv se efectueaza de catre operator in termen de cel mult 10 zile de
la data solicitarii

Anexa nr.2

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

Dlui/dnei
(functia persoanei responsabile)
de la

tel.
Contract nr.
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privind verificarea metrologica (ordinari, de expertiza, cu executarea

lucrarilor) a contorului nr.

Prin prezenta, solicit acordarea suportului tehnic de catre

privind executarea lucrdrilor de demontare/montare si verificare metrologicd (ordinard, de
expertiza, cu executarea lucrarilor) a contorului nr.

Achitarea serviciilor solicitate garantam.

Data Semnatura

Anexa nr.3

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

Proces-verbal de dare in exploatare a contorului
nr. din

Operatorul

Consumatorul

(denumirea organizatiei/numele si prenumele)

Adresa

(Adresa postala, telefon)

A fost instalat contor la locul de consum

Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii

Data verificarii de stat Sigiliul verificatorului metrolog
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii

Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii

Data verificarii de stat Sigiliul verificatorului metrolog
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii

Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii

Data verificarii de stat Sigiliul verificatorului metrolog
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii
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Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii
Data verificarii de stat Sigiliul verificatorului metrolog
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii

Consumatorul (reprezentantul consumatorului)
(numele, prenumele, functia, semnatura)

Reprezentantul Operatorului
(numele, prenumele functia, semnatura)

Telefon de contact al Operatorului:

Nota: Procesul-verbal se intocmeste in doua exemplare, cate u nul pentru fiecare parte si se
semneaza de consumator, de operator. Operatorul este in drept sa includa in procesul-verbal si alte
date.

Anexa nr.4

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

Act de demontare a contorului
nr. din

Operatorul

Consumatorul

(denumirea organizatiei/numele si prenumele)

Adresa

(Adresa postala, telefon)
A fost demontat contor la locul de consum:

Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii
Sigiliul Operatorului nr. Alte sigilii
Tipul contorului

Nr. de fabricatie Indicii
Sigiliul Opera torului nr. Alte sigilii

Tipul contorului
Nr. de fabricatie Indicii
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Sigiliul Opera torului nr. Alte sigilii
Tipul contorului
Nr. de fabricatie Indicii
Sigiliul Opera torului nr. Alte sigilii

Consumatorul (reprezentantul consumatorului)
(numele, prenumele, functia, semnatura)

Reprezentantul Operatorului
(numele, prenumele, functia, semnatura)

Telefon de contact al Operatorului:

Nota: Actul se Intocmeste in doua exemplare, cite unul pentru fiecare parte, i se semneaza

de consumator si de operator. Operatorul este Tn drept sa includa in act si alte date.

Anexanr.5
la Regulamentul-cadru de organizare si functionare
a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

/denumirea operatorului/

ACT Nr.
de depistare a

[J Conectarii neautorizate a instalatiilor interne de apa la sistemul public de alimentare cu

[J Racordarii neautorizate la sistemul public de canalizare;

[ Consumului fraudulos de apa prin evitarea contorului;

[ Violarea sigiliilor aplicate la:

O ventil O la unirea contorului cu teava [1 la filtru

O la obturatorul bransamentului de apa [ la vana pe conducta de ocolire

O la imbinarea demontabila [ la robinet de incendiu O la hidrant de incendiu
care pot duce la neinregistrarea sau la Inregistrarea incompletd a volumului de apd utilizat

L1 neasigurdrii integritatii contorului, prin nerespectarea masurilor de protectie a acestuia,

care poate duce la neinregistrarea sau la inregistrarea incompleta a volumului de apa utilizat;

Tntocmit la data la ora

Adresa locului de consum:

Categoria consumatorului: [ casnic [ alti consumatori, decat cei casnici
Consumatorul:

[ proprietarul [ reprezentant al consumatorului

Contract nr.
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Regimul de lucru a consumatorului: de la pana la
Tipul (numarul) contorului:
Indicatiile contorului la ziua controlului:
Nr. sigiliului operatorului aplicat la contor /(afectat da/nu):

Modalitatea consumului fraudulos

Explicatiile consumatorului:

Concluzii:

Consumatorul sau reprezentantul consumatorului a refuzat (de subliniat, daca este cazul) sa
semneze Actul si sd primeasca un exemplar al Actului.

Cauzele refuzului

“ " 20
(data, luna, anul)

Reprezentantii operatorului

1.
(numele, prenumele) semnatura
2.
(numele, prenumele) semnatura
3.
(numele, prenumele) semnatura

Martori (in cazul in care exista)
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1.
(numele, prenumele) semnatura
2.
(numele, prenumele) semnatura

Consumatorul sau reprezentantul acestuia

(numele, prenumele) semnatura

Nota: Actul se intocmeste In doud exemplare, cite unul pentru fiecare parte si se semneaza
de parti.

Anexa nr.6

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

/denumirea operatorului/

Act de deconectare/de reconectare a instalatiilor interne de apa
si de canalizare nr. din

Consumatorul casnic, alti consumatori decat cei casnici (de subliniat):

Adresa locului de consum:

Motivul deconectarii/reconectarii a instalatiilor interne de la reteaua de alimentare cu
apa/ de canalizare (de subliniat):

Deconectarea instalatiilor interne fost efectuata:
a) prin sigilare:
b)

Masuri necesare a fi intreprinse de consumator pentru reconectare

Nota: Prezentul act s-a intocmit in 2 exemplare, cate unul pentru fiecare din parti.
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Solicitarea cu privire la desigilare poate fi depusa in scris, prin telefon, posta electronica,
fax. Operatorul va executa reconectare instalatiilor interne n termen de cel mult 3 zile lucratoare,
de la data solicitarii consumatorului in cazul in care au fost Inlaturate motivele deconectarii.

Semnaturi;

Reprezentantul operatorului

numele, prenumele semndtura

numele, prenumele semndtura

Consumatorul sau reprezentantul acestuia

numele, prenumele semndtura

Anexa nr.7

la Regulamentul-cadru de organizare si functionare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.355/2019 din 27 septembrie 2019

/denumirea operatorului/

Aviz de deconectare
nr. din

Stimate consumator!

Prin prezenta, Va aducem la cunostinta, ca in conformitate cu prevederile pct. din
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr. din20  ,vom
deconecta instalatia internd de alimentare cu apa din motivul

Pentru reconectare, va trebui sa inlaturati motivele care au condus la deconectare, sa achitati
datoria formata si tariful pentru reconectare la reteaua de alimentare cu apa si/sau canalizare a
instalatiilor interne care va apartin.

Va atentionam ca Operatorul este in drept sd declare rezolutiunea contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare daca pe parcursul a 30
zile din data deconectarii nu au fost inlaturate motivele care au dus la deconectarea instalatii lor
interne.

Reprezentantul operatorului (numele, prenumele) (semnatura)

75



http://www.amac.md

Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru
REPUBLICA MOLDOVA PECMYBIUKA MONOOBA
AGENTIA NATIOI}IALQ PENTRU . ' HAUWOHAINBHOE ArEHTCTBO MO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4 PEYNMPOBAHWKD B 3HEPTETUKE

HOTARARE
cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la indicatorii
de performanta ai serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare

nr. 356/2019 din 27.09.2019

Monitorul Oficial nr.352-359/1988 din 29.11.2019

* * *

INREGISTRAT:

Ministerul Justitiei

al Republicii Moldova

nr.1501 din 6 noiembrie 2019
Ministru Olesea Stamate

Tn temeiul art.7 alin.(2) lit.g) din Legea nr.303 din 13.12.2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr.60-65,
art.123), Consiliul de administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii de performanta ai serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare (se anexeaza).

2. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale de nivelul intii sa elaboreze si sa
aprobe n termen de 6 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei hotarari a Regulamentelor proprii
cu privire la indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

3. Regulamentul cu privire la indicatorii de calitate ai serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Energetica nr.352 din 27.12.2016 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017,
nr.60-77, art.318), cu modificarile ulterioare, inregistrat la Ministerul Justitiei cu nr.1191 din 16
februarie 2017, se abroga incepand cu 1 mai 2020.

4. Controlul asupra executdrii prezentei hotarari se pune in sarcina subdiviziunilor Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica.

DIRECTORUL GENERAL Veaceslav UNTILA

DIRECTORI Octavian CALMIC
Eugen CARPOV
Stefan CREANGA

Nr.356/2019. Chisinau, 27 septembrie 2019.
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APROBAT
prin Hotararea Consiliului
de administratie al ANRE

nr.356/2019 din 27 septembrie 2019
REGULAMENT-CADRU
cu privire la indicatorii de performanta ai serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare

Sectiunea 1
DOMENIUL DE APLICARE

1. Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii de performanta ai serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare (in continuare Regulament) stabileste indicatorii de performanta
minim care trebuie respectati de catre operatori intru asigurarea serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare.

2. Numarul indicatorilor de performanta si valorile acestora se aproba de catre autoritatile
administratiei publice locale, cu respectarea indicatorilor de performantd minimali stabiliti in
prezentul Regulament.

3. Indicatorii de performanta stabiliti conform prezentului Regulament sunt obligatorii pentru
toti operatorii. indiferent de forma de organizare juridica, natura capitalului, tipul de proprietate.

4. Prevederile prezentului Regulament se aplica in relatiile dintre operatorii care
furnizeaza/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare §i consumatori,
asigurandu-se continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ, adaptarea permanenta la
cerintele consumatorilor, excluderea oricarei discrimindri privind accesul la serviciile de alimentare
cu apa si de canalizare si respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si
protectiei mediului. In cazul consumatorilor care dispun de mai multe locuri de consum, prevederile
prezentului Regulament se aplica pentru fiecare loc de consum separat.

5. Prevederile prezentului Regulament nu se aplica:

a) in caz de fortd majora;

b) in cazul unor actiuni intreprinse de terti, care duc la perturbarea furnizarii/prestarii
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

¢) necesitatea de a mari debitul de apa in locurile in care urmeaza sa fie stinse incendiile.

Sectiunea 2
NOTIUNI PRINCIPALE

6. In sensul prezentului Regulament se aplici notiunile si termenii definiti prin Legea
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, precum si notiunile din
prezentul Regulament dupa cum urmeaza:

avarie — defectiuni in conducte, instalatii si utilaj in sistemul public de alimentare cu apa
aferent sau periclitarea exploatarii lor, care provoaca Intreruperea completa sau partiala a livrarii
apei consumatorilor, inundarea teritoriului;

indicatori de performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare —
parametri cantitativi care permit evaluarea nivelului calitatii serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare obligatorii pentru operatorii ce furnizeaza/presteaza acest serviciu;

intrerupere planificata a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare — intrerupere temporara a livrarii apei/receptiondrii apelor uzate, cu informareca
prealabild a consumatorilor, cauzata de necesitatea efectudrii de cétre operator a unor lucrari de
deservire tehnica si/sau reparatii planificate in sistemele publice de alimentare cu apa/de canalizare,
bransare/racordare a instalatiilor interne de apd/de canalizare ale noilor consumatori, fara
deconectarea instalatiilor interne de apa/de canalizare ale consumatorilor de la reteaua publica de
alimentare cu apa/canalizare;
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intrerupere neplanificata a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare — intrerupere temporara a furnizarii apei, a receptionarii apelor uzate, cauzata de
avarii produse in sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, fara a fi deconectate
instalatiile interne de apad/de canalizare ale consumatorilor de la refeaua publicd de alimentare cu
apa/de canalizare.

Sectiunea 3
CONTINUITATEA FURNIZARII/PRESTARII SERVICIULUI PUBLIC DE
ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

7. Operatorii sunt obligati sa asigure in mod continuu si fiabil furnizarea/prestarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare consumatorilor, in conformitate cu indicatorii de
performanta stabiliti de prezentul Regulament.

8. Indicatorii de performanta ai serviciului, care reflectd continuitatea furnizarii/prestarii
serviciului public de alimentare cu apa si canalizare, sunt:

a) durata unei Tntreruperi planificate/neplanificate;

b) gradul de informare a consumatorilor cu privire la intreruperile planificate/neplanificate.

9. Operatorul Inregistreaza toate intreruperile in furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare in conformitate cu Anexa nr.1.

10. Intreruperile planificate si cele neplanificate se inregistreaza separat.

11. Intreruperile neplanificate se inregistreaza prin intermediului mijloacelor automatizate ale
operatorului care furnizeazd/presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare sau, in
lipsa acestora, in baza sesizarilor si/sau apelurilor consumatorilor, nregistrate de serviciul telefonic
24/24 ore. Durata unei intreruperi se calculeazd din momentul inregistrarii acesteia pand la
momentul reludrii furnizarii/prestarii serviciului. Pentru fiecare din intreruperile neplanificate se
Inregistreaza cauza intreruperii:

a) forta majora;

c) evenimente cauzate de terti;

d) producere a avariilor la retelele si la instalatiile de alimentare cu apa si/sau de canalizare,
precum si degradarea brusca si esentiala a calitatii apei la sursa de captare ca urmare a concentratiei
mari de poluanti in apa, situatie ce necesita sistarea de urgentd a distribufiei apei si/sau a
receptiondrii apelor uzate;

e) dispozitie a organelor teritoriale de supraveghere sanitara si de mediu.

12. Pentru fiecare caz de intrerupere se inregistreaza informatiile cu privire la data si ora
intreruperii serviciului, durata intreruperii, precum si numarul de consumatori afectati de
ntrerupere, cu specificarea tipurilor de consumatori.

13. Durata unei intreruperi planificate a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare nu va depasi:

a) termenul indicat in planul calendaristic al documentatiei de proiect pentru realizarea
lucrarilor, calculat de autorul de proiect — in cazul reparatiilor la statiile de captare, de tratare a
apei, a retelelor publice de transport si de distributie a apei, a retelelor publice de canalizare, la
statiile de pompare, de epurare, inclusiv inlocuirea, reconstructia, modernizarea anumitor portiuni
de retea;

b) nu mai mult de 48 ore — in cazul reparatiilor anumitor portiuni de conducte, reamplasare a
anumitor segmente a retelelor de alimentare cu apa cu amenajarea masivelor de ancoraj;

c) nu mai mult de 12 ore — in caz de montare, bransare/racordare, reamplasare a anumitor
segmente ale bransamentelor la blocurile locative, instalarea/demontarea contorului pentru
masurarea volumului de apa.

14. In cazul in care se constata ca durata lucrarilor de reluare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare depaseste termenii stabiliti Tn pct.13 din prezentul Regulament, operatorul
informeaza suplimentar consumatorii despre prelungirea termenului intreruperii planificate
argumentand necesitatea acestei prelungiri.
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15. Durata unei intreruperi neplanificate a furnizarii/prestarii serviciului public de
alimentare cu apa constituie termenul de remediere a avariilor, calculat incepand cu momentul
receptiei informatiei despre avarie si pana la etapa reludrii furnizarii/prestarii serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare catre consumatori.

Acest termen nu poate depasi:

a) 12 ore pentru mediu urban;

b) 10 ore pentru mediul rural.

Durata unei intreruperi neplanificate a furnizarii/prestarii serviciului public de canalizare
constituie termenul de remediere a avariilor, calculat din momentul receptiei informatiei despre
avarie, conform pct.13 din prezentul Regulament, si pana la etapa reludrii furnizarii/prestarii
serviciului public de canalizare catre consumator.

Acest termen nu poate depasi:

a) 8 ore pentru mediu urban;

b) 6 ore pentru mediul rural.

16. In cazul intreruperilor produse in conditii de fortd majora, serviciul public de alimentare
cu apa si de canalizare urmeaza sa fie reluat intr-un termen care nu depaseste 24 ore de la expirarea
perioadei recunoscute ca perioada cu evenimente de fortd majora.

17. Informatia despre existenta unei probleme in furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare se expediaza operatorului:

a) prin intermediul sistemelor tehnologice informationale automatizate de la echipamentele
de telesemnalizare;

b) prin intermediul serviciului telefonic 24/24 ore;

¢) la sesizarile consumatorilor.

18. Operatorul informeaza consumatorii afectati despre:

a) intreruperea neplanificatd a furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare — operativ prin notificare in termen de pana la 1 ora din momentul intreruperii,
indicandu-se 1n textul anuntului si termenul preconizat de reluare a furnizarii/prestarii serviciului;

b) intreruperea planificata, in prealabil, cu cel putin 3 zile lucratoare, prin notificare,
indicAndu-se data la care va avea loc intreruperea si perioada de intrerupere.

19. Informarea prin anunt se considera indeplinitd, daca anuntul se face in termenele
prevazute la pct.18 din prezentul Regulament si existd dovada informarii consumatorilor casnici
prin cel putin una dintre urmatoarele metode:

a) plasarea anuntului pe pagina web oficiala a operatorului;

b) emiterea comunicatului de presa prin intermediul mass-mediei;

¢) plasarea anuntului la fiecare scara a blocului locativ;

d) plasarea anuntului pe panoul de anunturi, in cazul satelor, comunelor;

e) notificarea consumatorilor prin posta/posta electronicéd/fax/telefon.

20. Gradul de informare a consumatorilor cu privire la intreruperile planificate/neplanificate,
pe parcursul unui an, se calculeaza conform relatiei:

Gi = Ni*100%/Ntotal,

unde:

Gi —gradul de informare a consumatorilor cu privire la intreruperile planificate/neplanificate;

Ni — numarul de intreruperi despre care consumatorii au fost informati in strictd conformitate
cu prevederile pct.18 si 19;

Ntot — numarul total de Intreruperi, operate pe parcursul anului.

Sectiunea 4
CALITATEA SI PARAMETRII TEHNICI LA FURNIZAREA/PRESTAREA
SERVICIULUI
PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE
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21. Operatorii sunt obligati s asigure functionarea sistemelor publice de alimentare cu apa si
de canalizare la parametrii proiectati si la parametri stabilifi in conformitate cu documentele
normative tehnice privind captarea, tratarea, transportarea, inmagazinarea si distribuirea apei
potabile si tehnice la toti consumatorii, precum si pentru colectarea, transportul si evacuarea apelor
uzate (CHull 2.04.02-84* «BopmocHaOGxenus. Hapyxsble cetu u coopyxkeHus», NCM
G.03.02:2015 ,,Retele si instalatii exterioare de canalizare”, CHull 3.05.04-85* «Hapy>xHbie ceTn
U COOPYKCHHSI BOJJOCHA0KCHUSI U KAHATTN3AIIUN).

22. Verificarea parametrilor tehnici ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
se efectueaza in conformitate cu prevederile contractului incheiat intre operator si consumator si a
documentelor normative tehnice privind captarea, tratarea, transportarea, Inmagazinarea §i
distribuirea apei potabile/tehnologice consumatorilor, precum si pentru colectarea si evacuarea apei
uzate (CHull 2.04.02-84* «BomocHabOxenus. Hapyxknele cetu u coopyxeHus», NCM
G.03.02:2015 ,,Retele si instalatii exterioare de canalizare”, CHull 3.05.04-85* «HapyxHbie ceTn
¥ COOPYKECHHS BOJIOCHA0KEHUS U KAaHATU3AITUN»).

23. Operatorul este obligat sa furnizeze/presteze serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare in locurile special prevazute, tinand cont de punctele de delimitare a retelelor si
instalatiilor, la parametri tehnici stabiliti de standardele nationale (CHull 2.04.02-84*
«Bomocunabxenusi. Hapyxubie cetn u coopyxenus», NCM G.03.02:2015 ,,Retele si instalatii
exterioare de canalizare”, CHull 3.05.04-85* «Hapy»Hble ceTH U COOpPYXEHHS BOAOCHAOKEHUS U
kaHanm3anuny), Regulamentul de organizare si functionarea serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare, elaborat si aprobat de autoritatea administratiei publice locale conform
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si
canalizare, aprobat de catre Agentie, prezentul Regulament si contractele incheiate cu consumatorii.

24. Masurarea parametrilor tehnici ai serviciului public poate fi efectuata atat de operator, cat
si de altd persoana juridica, ce dispune de echipamente de masurare si control incluse in Registrul
de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova, publicat in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. In cazul in care, la solicitarea consumatorilor, masuririle se efectueaza de citre o
persoand juridica, alta decat operatorul, consumatorul achitd costul serviciului. Dacd in urma
masurdrilor pretentiile consumatorului final se confirmad — operatorul este obligat s restituie
consumatorului cheltuielile suportate pentru achitarea serviciului de masurare a parametrilor de
calitate.

Sectiunea 5
BRANSAREA/RACORDAREA LA RETELELE PUBLICE
DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

25. In baza cererii depuse de citre solicitant, operatorul este obligat sa elibereze avizul de
bransare/racordare la retelele publice de alimentare cu apa si de canalizare in termen de cel mult 20
de zile din data inregistrarii cererii.

26. Operatorul este obligat, in termen de cel mult 10 zile din data prezentarii proiectului, sa
coordoneze proiectul instalatiilor interne de apa si de canalizare ale solicitantului, elaborat in baza
avizului de bransare/racordare. Daca operatorul nu coordoneaza proiectul in termenul stabilit,
proiectul se considera coordonat in mod tacit.

27. Operatorul este obligat sa asigure executarea brangamentului de apd si/sau a racordului de
canalizare i montarea contorului in termen de pana la:

a) 30 zile din data achitarii de catre solicitant a tarifelor pentru bransare/racordare, in cazul
consumatorilor casnici;

b) 45 zile din data achitarii de catre solicitant a tarifelor pentru bransare/racordare, in cazul
altor consumatori, decat cei casnici.

28. Operatorul branseaza/racordeaza instalatiile interne de apd si de canalizare ale
solicitantului la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare in termen de cel mult 4 zile
din ziuva semnadrii de catre solicitant a contractului de furnizare/prestarea a serviciului solicitat i
dupa efectuarea platii pentru bransare/racordare.
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29. In cazul deconectirii instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului de la
retelele publice de alimentare cu apa si de canalizare, consumatorul are dreptul, dupa inlaturarea
motivelor care au dus la deconectare, prevazute in Legea nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare si Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare la reconectarea instalatiei interne de apa si de canalizare
la retelele publice. Operatorul reconecteaza instalatiile interne ale consumatorului intr-un termen
restrans, dar nu mai mult de 3 zile din data achitdrii de catre consumator a tarifului pentru
reconectare. Cheltuielile justificate aferente suspendarii, respectiv, reludrii furnizarii serviciului se
suporta de catre consumator.

Sectiunea 6
CONTRACTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA SI DE
CANALIZARE. FACTURAREA SI ACHITAREA SERVICIULUI

30. Orice persoana fizica sau juridica, instalatiile interne de apa si de canalizare ale careia
sunt brangate/racordate la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare sau care a indeplinit
conditiile si lucrarile prevazute in avizul de bransare/racordare, este in drept sa solicite operatorului
incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare.

31. In baza cererii depuse de citre solicitant, conform prevederilor Regulamentului de
organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, pot fi incheiate:

1) Contract de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

2) Contract de furnizare a serviciului public de alimentare cu apa;

3) Contract de prestare a serviciului public de canalizare.

32. Operatorul este obligat sa incheie contractul de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare dupa cum urmeaza:

a) in aceeasi zi in cazul bransarii/racordarii de catre operator a instalatiilor interne ale
solicitantului la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) in termen de cel mult 5 zile lucratoare din data primirii cererii de incheiere a contractului
si prezentarii documentelor necesare, in celelalte cazuri.

33. Facturarea serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare se efectueaza in
conformitate cu prevederile contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare si in baza indicilor contorului.

34. Plata pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se efectueaza in baza
facturii, emisd lunar de catre operator si inméanata consumatorului sau expediatd prin posta.
Facturile se emit n baza indicatiilor contorului sau a normelor de consum si a tarifelor aprobate de
catre autoritatile administratiei publice locale sau de catre Agentie, cu respectarea prevederilor
privind emiterea facturilor.

Sectiunea 7
PETITIILE CONSUMATORILOR SI PROCEDURILE
DE SOLUTIONARE A NEINTELEGERILOR

35. Consumatorii pot depune petitii la adresa operatorului (inclusiv in format electronic)
referitor la calitatea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, iar operatorul examineaza si
solutioneaza orice neintelegere conform prevederilor Legii nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, Regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare, prezentului Regulament-cadru si altor acte normative.

36. Pentru examinarea petitiilor scrise ale consumatorilor referitor la regimul de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, personalul operatorului
este obligat, in functie de complexitatea cazului, sd se deplaseze la fata locului in termen de cel mult
2 zile lucratoare de la data inregistrarii cererii.

37. Examinarea problemelor expuse in petitiile referitor la nerespectarea indicatorilor de
performanta privind calitatea furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de
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canalizare se efectueaza la punctul de delimitare a instalatiei interne a consumatorului si sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare a operatorului, conform contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare care prevede obligatoriu
punctul de delimitare.

38. Raspunsul cu privire la examinarea si solutionarea petitiilor consumatorilor in legatura cu
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se bazeaza pe rezultatele
actiunilor intreprinse de operator pentru solutionarea problemelor abordate 1n petitii.

Sectiunea 8
ALTE DISPOZITII

39. Operatorii sunt obligati sd organizeze serviciul telefonic 24/24 ore pentru preluarea
petitiilor consumatorilor. Numarul de telefon al serviciului telefonic 24/24 ore se indica in factura
de plata a serviciului public.

40. Operatorii sunt obligati sa organizeze inregistrarea automatizata a apelurilor telefonice la
serviciul telefonic 24/24 ore, iar informatia inregistratd urmeaza a fi pastrata timp de 2 ani.

41. Operatorii sunt obligati sa prezinte anual, pana la data de 1 martie, autoritatii care aproba
tarifele reglementate pentru furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apd si de
canalizare (Agentiei, consiliului local), raportul cu privire la indicatorii de performanta ai
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pentru anul precedent intocmit conform
anexelor nr.1 — 4. Rapoartele se prezinta in format electronic cu semnatura electronica sau in format
electronic si pe suport de hartie.

42. Agentia sau consiliul local verifica respectareca de catre operator a indicatorilor de
performanta la furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, aprobati
de autoritatea administratiei publice locale.

43. Agentia sau consiliul local n procesul examinarii raportului cu privire la respectarea
indicatorilor de performanta la furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare pentru anul calendaristic precedent, este in drept sa solicite de la operatori orice
informatie suplimentara necesara examinarii raportului prezentat.

44. Consumatorul are dreptul sad solicite, in conformitate cu prevederile Codului civil al
Republicii Moldova, recuperarea prejudiciilor cauzate din vina operatorului in cazul in care acesta
furnizeaza/presteaza servicii necorespunzatoare indicatorilor de performanta ai serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare stabiliti in Regulamentul cu privire la indicatorii de
performantd ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, aprobat de administratia
publica locala.

45. Administratia publicd locala sau operatorul sunt obligati sd aducd la cunostinta
consumatorilor cerintele privind indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, prin afisarea Regulamentului cu privire la indicatorii de performanta ai
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare 1n toate oficiile sale de relatii cu
consumatorii.

ANEXE:
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Anexanr.1

la Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii de
performanta ai serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare aprobat prin hotararea Consiliului

de administratie al ANRE

nr.356/2019 din 27 septembrie 2019

Raport cu privire la continuitatea serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare

Tabelul 1
Registrul intreruperilor planificate a furnizarii/prestarii serviciului
public de alimentare cu apa
Nr.|Localitatea Data Ora Durata Cauza | Nr. de consumatori Data
d/o intreruperii|intreruperii |intreruperii|intreruperii afectati difuzarii
casnici alti anuntului

consumatori| despre
decat cei Intrerupere
casnici

1 2 3 4 5 6 7 8

intreruperi planificate a furnizirii/prestirii serviciului public de canalizare

Nr.|Localitatea Data Ora Durata Cauza Nr. de consumatori Data
d/o intreruperii|intreruperii |intreruperii|intreruperii afectati difuzarii
casnici alti anuntului

consumatori|  despre
decat cei Intrerupere
casnici

1 2 3 4 5 6 7 8

Tabelul 2

Registrul intreruperilor neplanificate a furnizirii/prestarii serviciului

public de alimentare cu apa
Nr.|Localitatea Data Ora Durata Cauza [ Nr.de consumatori | Sursade
d/o intreruperii|intreruperii |intreruperii|intreruperii afectati informare
casnici alti
consumatori
decét cei
casnici
1 2 3 4 5 6 7 8
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Tabelul 3

Registrul intreruperilor neplanificate a furnizirii/prestarii
serviciului public de canalizare

Nr.|Localitatea Data Ora Durata Cauza Nr. de consumatori | Sursa de
d/o intreruperii|intreruperii |intreruperii|intreruperii afectati informare
casnici alti
consumatori
decat cei
casnici

1 2 3 4 5 6 7 8

Anexa nr.2

la Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii de
performanta ai serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare aprobat prin hotararea Consiliului

de administratie al ANRE

nr.356/2019 din 27 septembrie 2019

Raportul cu privire la indicatorii de performanta ai
serviciului public de alimentare cu apa

Nr. Denumirea indicatorilor Indicator| Mentiune
d/o anual
1 2 3 4

1 |Eliberarea avizului de bransare (Sectiunea 5)

1.1. |Numarul total de cereri depuse pentru eliberarea avizului
de brangare la sistemul public de alimentare cu apa:

- casnici
- alti consumatori decdt cei casnici

1.2. |Numarul de avize eliberate in termen de 20 zile,
potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

1.3. |Numarul de refuzuri de eliberare a avizului de bransare,
potentialilor consumatori:

- casnici

- alfi consumatori decat cei casnici
2 |Avizarea documentatiei de proiect pentru montarea instalatiei interne de apa
(Sectiunea 5)

2.1. |Numarul total de cereri pentru avizarea documentatiei de
proiect pentru montarea instalatiilor interne de apa ale
solicitantilor, potentiali consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

2.2. |Numarul de avize a documentatiei de proiect eliberate n
termen normativ de 10 zile, potentialilor consumatori:

- casnici
- alti consumatori decat cei casnici

2.3. [Numarul de refuzuri de eliberare a avizului la documentatia
de proiect, potentialilor consumatori:

- casnici
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- alti consumatori decdt cei casnici

Bransarea la retea (Sectiunea 5)

Numarul total de cereri de bransare la sistemul public de
alimentare cu apa, pentru potentialii consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

3.2.

Numarul de bransari a instalatiilor interne de apa in termen
normativ de 4 zile lucratoare, a potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

3.3.

Numarul de brangari ale instalatiilor interne de apa in
termen mai mare de 4 zile lucritoare, a potentialilor
consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

Reconectarea la retea (Sectiunea 5)

Numarul total de reconectéri a instalatiilor interne de apa
ale consumatorilor la sistemul public de alimentare cu apa,
pentru consumatorii:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

4.2.

Numarul de reconectéri in termen normativ de 3 zile
lucratoare, a consumatorilor:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

Contractarea (Sectiunea 6)

Numarul total de cereri depuse pentru incheierea
contractelor de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa de catre consumatorii:

casnici

- persoane fizice

- administratorul blocului locativ

alti consumatori decat cei casnici

5.2.

Numarul total de contracte de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa incheiate cu
consumatorii:

casnici

- persoane fizice

- administratorul blocului locativ

alti consumatori decat cei casnici

5.3.

Numairul total de contracte incheiate in termen normativ de
5 zile lucratoare cu consumatorii:

- casnici

- persoane fizice

- administratorul blocului locativ

alti consumatori decat cei casnici

intreruperi in furnizarea/prestarea serviciului public de
(Sectiunea 3)

alimentare cu apa

6.1.

Tntreruperi planificate

6.1.1.

Numarul total de intreruperi planificate:

- cu durata de pind la 12 ore

- cu durata de pind la 48 de ore
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6.1.2.|Lichidate in termen normativ
6.1.3.|Numarul de consumatori afectati:
- casnici
- alti consumatori decdt cei casnici
6.2. |Intreruperi neplanificate
6.2.1 |Numarul total de intreruperi neplanificate
6.2.2 |Numarul de intreruperi lichidate in termen normativ
6.2.3 |Numarul de consumatori afectati:
- casnici
- alti consumatori decdt cei casnici
7 |Informarea consumatorilor despre intreruperi in furnizarea/prestarea
serviciului public de alimentare cu apa (Sectiunea 3)
7.1. [Numarul total de informari a consumatorilor despre
intreruperile planificate:
- in termen normativ de 3 zile lucratoare pana la executare
7.2. |[Numarul de informari a consumatorilor despre intreruperile
neplanificate:
- in termen normativ de pind la 1 ord din momentul
intreruperii
8 |Facturarea si achitarea serviciului public de alimentare cu apa (Sectiunea 6)
8.1. [Numarul total al facturilor emise:
- in baza indicatiilor contoarelor
- In baza normelor de consum
- constatarii consumului fraudulos
- pentru incasarea diferentei dintre tariful achitat si cel
care urma sd fie achitat de catre consumator
8.2. [Numarul total al facturilor emise cu penalitati :
- din cauza neachitarii in termen de cdtre consumator a
facturii
8.3. [Numarul facturilor eronate emise de cétre operator
8.4. |Numarul facturilor achitate de catre consumatori
8.5. |Numarul facturilor neincasate
9 |Petitii cu privire la furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu
apa (Sectiunea 7)
9.1. [Numarul total de petitii cu privire la:
- bransare
- contractare
- facturare gresitd
- calitatea apei potabile
- alte cauze
9.2. [Petitii (conform Registrului de petitii) cu privire la
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa
- numarul de petitii ce reflecta mulfumirea consumatorilor
privind furnizarea/prestarea serviciului public de
alimentare cu apa
- numarul de petitii ce reflecta nemultumirea
consumatorilor privind furnizarea/prestarea serviciului
public de alimentare cu apa
9.3. |Numarul total de raspunsuri emise cu privire la examinarea
si solutionarea petitiilor consumatorilor
- numarul de raspunsuri emise in termen
- numarul de raspunsuri emise peste termen
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Anexa nr.3

la Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii de
performanta ai serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare aprobat prin hotararea Consiliului

de administratie al ANRE

nr.356/2019 din 27 septembrie 2019

Raport cu privire la indicatorii de performanta ai
serviciului public de canalizare

Nr.
d/o

Denumirea indicatorilor Indicator|Mentiune
anual

2 3 4

Eliberarea avizului de bransare (Sectiunea 5)

1.1.

Numarul total de cereri pentru eliberarea avizului de
racordare la sistemul public de canalizare

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

1.2.

Numarul de avize de racordare eliberate Tn termen normativ
de 20 zile, potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

1.3.

Numarul de refuzuri de eliberare a avizului de racordare,
potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decat cei casnici

Avizarea documentatiei de proiect pentru montarea instalatiilor interne de
canalizare (Sectiunea 5)

2.1.

Numarul total de cereri pentru avizarea documentatiei de
proiect la montarea instalatiilor interne de canalizare ale
potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

2.2.

Numarul de avize a documentatiei de proiect eliberate in
termen normativ de 10 zile, potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

2.3.

Numarul de refuzuri de eliberare a avizului la documentatia
de proiect, potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

Racordarea instalatiei interne de canalizare la retea (Sectiunea 5)

Numarul total de cereri de racordare la sistemul public de
canalizare, potentialii consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

3.2.

Numarul de racordari, in termen normativ de 4 zile
lucratoare, a potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

3.3.

Numarul de racordari, in termen mai mare de 4 zile
lucratoare, a potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici
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Reconectarea la retea (Sectiunea 5)

Numarul total de reconectari a instalatiilor interne de
canalizare ale consumatorilor la sistemul public de
canalizare, pentru consumatorii

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

4.2.

Numarul de reconectéri in termen normativ de 3 zile
lucratoare, a consumatorilor:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

Contractarea (Sectiunea 6)

Numarul total de cereri depuse pentru incheierea
contractelor de prestare a serviciului public de canalizare
de catre consumatorii:

cashici

- persoane fizice

- administratorul blocului locativ

alti consumatori decat cei casnici

5.2.

Numarul total de contracte incheiate pentru prestarea
serviciului public de canalizare cu consumatorii:

casnici

- persoane fizice

- administratorul blocului locativ

alti consumatori decat cei casnici

5.3.

Numairul total de contracte incheiate in termen normativ de
5 zile lucratoare cu consumatorii:

casnici

- persoane fizice

- administratorul blocului locativ

alti consumatori decat cei casnici

Intreruperi in prestarea serviciului public de canalizare (Sectiunea 3)

Tntreruperi planificate

6.1.1.

Numarul total de intreruperi planificate:

- cu durata de 12 ore

- cu durata de 48 de ore

6.1.2.

Lichidate Tn termen normativ

6.1.3.

Numarul de consumatori afectati:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

6.2.

Tntreruperi neplanificate

6.2.1

Numarul total de intreruperi neplanificate

6.2.2

Numarul de intreruperi lichidate in termen normativ

6.2.3

Numarul de consumatori afectati:

- casnici

- alti consumatori decdt cei casnici

Informarea consumatorilor despre intreruperi in prestarea serviciului public

de canalizare (Sectiunea 3)

7.1.

Numarul total de informari a consumatorilor despre
intreruperile planificate:

- in termen normativ de 3 zile lucratoare pdand la executare

7.2.

Numarul de informari a consumatorilor despre intreruperile
neplanificate:
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- In termen normativ de 1 ora din momentul intreruperii | |

8 |Facturarea si achitarea serviciului public de canalizare (Sectiunea 6)
8.1. [Numarul total al facturilor emise:
- pentru serviciului public de canalizare

- pentru platile suplimentare pentru depadsirea normelor la
deversarea apelor uzate in refeaua publica de canalizare in
cazul depasirii normelor concentratiei maxime admisibile

(CMA)

- in baza constatarii consumului fraudulos

- pentru incasarea diferentei dintre tariful achitat si cel
care urma sd fie achitat de catre consumator

8.2. [Numarul total al facturilor emise cu penalitati:

- din cauza neachitarii in termen de cdtre consumator a
facturii

- din cauza neachitarii in termen de cdtre consumator a
\facturii pentru platile suplimentare pentru depasirea
normelor la deversarea apelor uzate in refeaua publica de
canalizare in cazul depdsirii normelor concentratiei
maxime admisibile (CMA)

8.3. [Numarul facturilor eronate emise de cétre operator

8.4. [Numarul facturilor achitate de catre consumatori

8.5. |Numarul facturilor neincasate

9 |Petitii referitor la prestarea serviciului public de canalizare (Sectiunea 7)

9.1. |Numarul total de petitii referitor la prestarea serviciului
public de canalizare, inclusiv cu privire la:

- racordare

- contractare

- facturare gresitd

- alte cauze

9.2. |Petitii (conform Registrului de petitii) cu privire la
prestarea serviciului public de canalizare

- numarul de petitii ce reflecta multumirea consumatorilor
privind prestarea serviciului public de canalizare

- numarul de petitii ce reflecta nemulfumirea
consumatorilor privind prestarea serviciului public de
canalizare

9.3. |Numarul total de raspunsuri emise cu privire la examinarea
si solutionarea petitiilor consumatorilor

- numarul de raspunsuri emise in termen

- numarul de raspunsuri emise peste termen

Anexanr.4

la Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii de
performanta ai serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare aprobat prin hotararea Consiliului

de administratie al ANRE

nr.356/2019 din 27 septembrie 2019

Raport cu privire la indicatorii de performanta ai serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare

Nr. Denumirea indicatorilor Indicator| Mentiune
d/o anual
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2

3 4

Eliberarea avizului de bransare/racordare (Sectiunea 5)

.|Numarul total de cereri pentru eliberarea avizului de

brangare/bransare la sistemul public de alimentare cu apa si
de canalizare:

- cashici

- alti consumatori decdt cei casnici

1.2.

Numarul de avize eliberate in termen normativ de 20 zile,
potentialilor consumatori:

- cashici

- alti consumatori decdt cei casnici

1.3.

Numarul de refuzuri de eliberare a avizului de bransare,
potentialilor consumatori:

- cashici

- alti consumatori decat cei casnici

Avizarea documentatiei de proiect pentru montarea instalatiilor interne de

apa si canalizare (Sectiunea 5)

2.1.

Numarul total de cereri pentru avizarea documentatiei de
proiect la montarea instalatiilor interne de apa si de
canalizare ale potentialilor consumatori:

- cashici

- alti consumatori decdt cei casnici

2.2.

Numarul de avize a documentatiei de proiect eliberate in
termen normativ de 10 zile, potentialilor consumatori:

- cashici

- alti consumatori decat cei casnici

2.3.

Numarul de refuzuri de eliberare a avizului la documentatia
de proiect, potentialilor consumatori:

- casnici

- alti consumatori decat cei casnici

Contractarea (Sectiunea 6)

.|Numarul total de cereri depuse pentru incheierea contractelor

de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare de catre consumatorii:

casnici

- persoane fizice

- administratorul blocului locativ

alti consumatori decat cei casnici

3.2.

Numarul total de contracte incheiate pentru
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare cu consumatorii:

- casnici

- persoane fizice

- administratorul blocului locativ

- alti consumatori decat cei casnici

3.3.

Numarul total de contracte incheiate In termen normativ de 5
zile lucratoare cu consumatorii:

casnici

- persoane fizice

- administratorul blocului locativ

alti consumatori decat cei casnici

Facturarea si achitarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

(Sectiunea 6)
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4.1.

Numarul total al facturilor emise:

- in baza indicatiilor contoarelor

- Tn baza normelor de consum

- In baza constatarii consumului fraudulos

- pentru platile suplimentare pentru depagsirea normelor la
deversarea apelor uzate in refeaua publica de canalizare in
cazul depasirii normelor concentratiei maxime admisibile

(CMA)

- pentru incasarea diferentei dintre tariful achitat si cel care
urma sd fie achitat de catre consumator

4.2.

Numarul total al facturilor emise cu penalitati :

- din cauza neachitarii in termen de catre consumator a
facturii;

- din cauza neachitarii in termen de catre consumator a
\facturii pentru platile suplimentare pentru depasirea
normelor la deversarea apelor uzate in refeaua publica de
canalizare in cazul depdsirii normelor concentratiei maxime
admisibile (CMA)

4.3.

Numarul facturilor eronate emise de catre operator

4.4,

Numarul facturilor achitate de catre consumatori

4.5.

Numarul facturilor neincasate

Petitii cu privire la furnizarea/prestarea serviciului public
apa si de canalizare (Sectiunea 7)

de alimentare cu

5.1

Numarul total de petitii cu privire la:

- bransare/racordare

- contractare

- facturare gresita

- calitatea apei potabile

- alte cauze

5.2.

Petitii (conform Registrului de petitii) cu privire la
furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare

- numarul de petitii ce reflecta multumirea consumatorilor
privind furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare

- numarul de petitii ce reflecta nemulfumirea consumatorilor
privind furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare
cu apa §i de canalizare

- alte cauze

5.3.

Numarul total de raspunsuri emise cu privire la examinarea si
solutionarea petitiilor consumatorilor

- numarul de raspunsuri emise in termen,

- numdrul de rdspunsuri emise peste termen.

Anexanr.5

la Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii de
performanta ai serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare aprobat prin hotararea Consiliului

de administratie al ANRE

nr.356/2019 din 27 septembrie 2019

Informatia cu privire la apelurile telefonice receptionate de catre operator
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operator, inclusiv referitor la:

Nr. Denumirea Indicator|Mentiune
d/o anual

1 2 3 4

1. [Numarul total de apeluri telefonice receptionate de cétre

- Scurgeri de apa;

- Lipsa apei la consumatori;

- Defectiunea sistemului de canalizare (blocari a sistemului
sau deversari de ape uzate la suprafata solului).
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REPUBLICA MOLDOVA PECNYBINWKA MONOOBA
AGENTIA NATIDI}IALR PENTRU _ ; HAUWMOHAINBHOE ArEHTCTBOMO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA A PErYNMMPOBAHWUKO B SHEPTE TUKE

HOTARARE
cu privire la aprobarea Regulamentului privind principiile de efectuare

a investitiilor in sectorul de alimentare cu apa si de canalizare
nr. 357/2019 din 27.09.2019

Monitorul Oficial nr.352-359/1989 din 29.11.2019

* * *

INREGISTRAT:

Ministerul Justitiei

al Republicii Moldova

nr.1502 din 6 noiembrie 2019
Ministru Olesea Stamate

Tn temeiul art.7 alin.(2) lit.h') din Legea nr.303 din 13.12.2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare (Monitorul Oficial al Republicii Moldova 2014, nr.60-65,
art.123), Consiliul de administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul privind principiile de efectuare a investitiilor in sectorul de
alimentare cu apa si de canalizare (se anexeaza).

2. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina subdiviziunilor Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica.

DIRECTORUL GENERAL Veaceslav UNTILA

DIRECTORI Octavian CALMIC
Eugen CARPOV
Stefan CREANGA

Nr.357/2019. Chisinau, 27 septembrie 2019.

APROBAT
prin Hotararea Consiliului
de administratie al ANRE

nr.357/2019 din 27 septembrie 2019
REGULAMENT
privind principiile de efectuare a investitiilor
n sectorul de alimentare cu apai si de canalizare

Sectiunea 1
SCOPUL SI DOMENIUL DE APLICARE
1. Regulamentul privind principiile de efectuare a investifiilor in sectorul de alimentare cu
apa si de canalizare (in continuare — Regulament) are drept scop stabilirea:
a) termenelor de prezentare si aprobare a planurilor de investitii;
b) categoriilor si criteriilor de evaluare a investitiilor;
¢) procedurilor de planificare, prezentare, aprobare si modificare a planului anual de investitii;
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d) cerintelor fatd de raportul privind realizarea planului anual de investitii;

e) modului de acceptare in scopuri tarifare a investiiilor realizate.

2. Prezentul Regulament se extinde asupra operatorilor care furnizeaza/presteaza:

a) serviciul public de alimentare cu apa potabila;

b) serviciul public de alimentare cu apa tehnologica;

¢) serviciul public de canalizare si epurare a apelor uzate;

d) serviciul pentru producerea si transportarea apei in vederea redistribuirii.

3. Finantarea investitiillor pentru infiintarea, dezvoltarea, reabilitarea si modernizarea
sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare {ine de competenta organelor centrale de specialitate
ale administratiei publice si a autorititilor administratiei publice locale. In functie de modalitatea
de gestiune adoptata si de clauzele contractuale stabilite prin actele juridice, in baza carora se
desemneaza operatorul, sarcinile privind finantarea investitiilor pot fi transferate integral sau partial
operatorului.

4. Planul anual de investitii se aproba de autoritatea publica abilitata sa aprobe tarifele pentru
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare (autoritate competentd) si, dupa caz, se
prezinta Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica (in continuare — Agentie) la avizarea
tarifului.

Sectiunea 2
DISPOZITII GENERALE

5. In sensul prezentului Regulament, notiunile si termenii utilizati semnificd urmatoarele:

investitie eficienta — investifie care contribuie la reducerea cheltuielilor necesare de a fi
incluse la calcularea tarifelor reglementate. Se considera investitie eficienta, investitia pentru care
suma efectelor economice medii anuale, estimate de-a lungul duratei de utilizare a obiectului de
investitii, este mai mare decat valoarea totald a investitiei,

investitie obligatorie — investifie care se realizeaza de catre operator in scopul executarii
prevederilor legii;

investitie necesara — investitie realizata in scopul asigurarii functionarii fiabile si in conditii
de securitate a sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare si asigurarii calitafii si
continuitatii furnizarii/prestarii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

imobilizari — active detinute pentru a fi utilizate pe o perioadda mai mare de un an in activitatea
entitatii sau pentru a fi transmise in folosinta tertilor;

obiect de investitii — investitie realizata in conformitate cu planul anual de investitii, aprobat
de autoritatea administratiei publice locale sau Agentie, sau realizata pentru lichidarea consecintelor
calamitatilor naturale, avariilor, receptionata in exploatare in modul stabilit si inclusa in Raportul
privind realizarea planului anual de investifii.

6. Planul anual de investitii se elaboreaza de catre operator, tinand cont de informatia
actualizata privind starea, gradul de uzura a imobilizarilor existente, cat si de obligatiile operatorului
de a desfasura activitatea reglementata la costuri minime si eficientd maxima precum si in baza
planului de dezvoltare si de functionare a autoritatilor administratiei publice locale, si se aproba de
autoritatea abilitata sa aprobe tarifele.

7. Planul de dezvoltare si de functionare, pe termen scurt, mediu si lung, a serviciului public
de alimentare cu apa si de canalizare se elaboreaza de catre autoritatile administratiei publice locale
n conformitate cu planurile urbanistice generale, cu programele de dezvoltare social-economica a
unitatii administrativ-teritoriale, precum si potrivit angajamentelor internationale in domeniul de
protectie a mediului.

8. Planul anual de investitii cuprinde numai investitiile obligatorii, necesare sau eficiente,
detaliat pe proiecte de investifii ce urmeaza a fi realizate.

9. Inainte de includerea unui proiect in Planul anual de investitii, operatorul este obligat si-I
evalueze conform criteriilor stabilite Tn secfiunea 5 din Regulament si conform prevederilor
Hotararii Guvernului nr.338/2003 cu privire la aprobarea Catalogului mijloacelor fixe si activelor
nemateriale.
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Sectiunea 3
CLASIFICAREA INVESTITIILOR

10. Prezentul Regulament stabileste urmatoarele categorii de investitii, care pot fi incluse in
Planul anual de investitii elaborat de operator, dupa cum urmeaza:

Categoria A: Investitii in constructia de noi retele si noi instalatii;

Categoria B: Investitii in retele si capacitati de producere existente (reconstructie,
modernizare si retehnologizare, efectuarea reparatiilor capitale a retelelor si a instalatiilor
capitalizate);

Categoria C: Investitii in mijloace de transport, masini, mecanisme, utilaje mecanice;

Categoria D: Investitii in echipamente de masurare, aparate de control si diagnostica, inclusiv
aferente retelelor;

Categoria E: Investitii in cladiri si constructii, inclusiv aferente retelelor;

Categoria F: Investitii in tehnica de calcul, telecomunicatii;

Categoria G: Investitii in imobilizari necorporale (programe, licente etc.);

Categoria H: Alte investitii legate de activitatea licentiata.

Sectiunea 4
PROCEDURILE DE PLANIFICARE SI DE PREZENTARE
A PLANULUI ANUAL DE INVESTITII

11. Operatorul anual, pana la 1 noiembrie, elaboreaza si prezinta autoritdtii competente spre
aprobare planul de investitii pentru anul calendaristic urmator si, dupa caz, Agentiei spre avizare.

12. Planul de investitii, in care se includ toate proiectele de investitii pe care operatorul
planificd sa le realizeze in anul calendaristic urmator, insotit de o nota informativa privind
obiectivele acestuia, sursa de finantare si calculele impactului Planului anual de investitii asupra
tarifelor/preturilor reglementate la serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, se prezinta
anual. Impactul Planului anual de investitii se calculeaza ca suma totald a amortizarii si a
rentabilitatii la investitii raportata la volumele/cantitatile estimate. Pentru calculul rentabilitatii se
utilizeaza rata de rentabilitate aplicata in tariful/pretul in vigoare.

13. Planul anual de investitii se prezinta dupa modelul stabilit in anexa nr.1, pe suport de
hartie, semnat de administrator, si in format Excel.

14. In cazul in care se planifica realizarea lucrarilor la un proiect de investitii, pe parcursul a
2 sau mai multi ani, operatorul mentioneaza acest fapt in Planul anual de investitii, indicand
perioada de realizare si costul acestuia, inclusiv partea investitiilor care revine pentru anul
calendaristic urmator.

15. Planul anual de investitii se compune din proiectele de investitii, pe fiecare categorie de
investitii, care corespunde criteriilor de evaluare stabilite la pct.20 din prezentul Regulament.

16. Pentru fiecare proiect de investitii, evaluat ca obligatoriu si necesar, inclus in Planul anual
de investitii, operatorul prezintd urmatoarele informatii si date:

a) categoria de investifii, denumirea si caracteristicile proiectului de investitii;

b) amplasarea proiectului de investitii (raionul, localitatea);

C) cantitatea;

d) valoarea estimata a proiectului de investitii, mii lei (fird TVA);

e) perioada de realizare, ani;

f) criteriul de evaluare corespunzator (conform pct.20 din Regulament);

g) obiectivele si rezultatele care vor fi obtinute in urma realizarii proiectului de investitii;

h) sursa de finantare;

1) partea proiectului multianual de investitii nefinalizata, efectuata pana la 31.12 a anului (t-
1): cantitate; valoare, mii lei (fard TVA);

J) investitiile planificate pentru anul (t): cantitate; valoare, mii lei (fard TVA);

k) durata de utilizare a obiectului de investitii, ani;

1) amortizarea anuald estimata ce ar rezulta in urma realizarii proiectului de investitii, mii lei.
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17. Pentru fiecare proiect de investitii, evaluat ca eficient, inclus in Planul anual de investitii,
operatorul prezintd urmatoarele informatii si date:

a) categoria de investitii, denumirea si caracteristicile proiectului de investitii;

b) amplasarea proiectului de investitii (raionul, localitatea);

C) cantitatea;

d) valoarea estimata a proiectului de investitie, mii lei (fard TVA);

e) perioada de realizare, ani;

f) criteriul de evaluare corespunzator (conform pct.20 din Regulament);

g) obiectivele si rezultatele ce vor fi obtinute In urma realizarii proiectului de investitii;

h) sursa de finantare;

1) partea proiectului multianual de investitii nefinalizata, efectuata pana la 31.12 a anului (t-
1) cantitate; valoare, mii lei (farda TVA);

j) investitiile planificate pentru anul (t): cantitate; valoare, mii lei (farda TVA);

k) durata de utilizare a obiectului de investitii, ani;

1) amortizarea anuald estimata ce ar rezulta in urma realizarii proiectului de investitii, mii lei;

m) costurile de exploatare estimate pentru anul ,,t” In cazul in care proiectul de investitii nu
se implementeazi — Ex%;

n) costurile de exploatare estimate pentru anul ,,t” in cazul in care proiectul de investifii se
implementeaza — Exty:

0) suma efectelor economice medii anuale estimate de-a lungul duratei de utilizare ale
proiectului de investitii.

La determinarea efectelor economice medii anuale estimate se ia Tn considerare
volumul/cantitatea si respectiv contravaloarea serviciilor ce vor fi furnizate/prestate consumatorilor
finali, in functie de numarul consumatorilor noi si de consumul mediu din anul precedent, pe
categorii de consumatori, imbunatatirea calitatii serviciilor prestate, reducerea cheltuielilor de
exploatare si de intretinere, reducerea pierderilor in retele, reducerea cheltuielilor cu personalul,
reducerea cheltuielilor de combustibil utilizat etc., mii lei.

Eficienta investitiilor se determina prin utilizarea urmatoarei inegalitati:

Iy
I < ZEEr
=1

unde:
| — valoarea estimata a investitiei,
EE — efectul economic estimat al anului ,,t”’, care se determina conform formulei:

EE: = EXOt - EXlt

unde:

Ex’; — costurile de exploatare estimate pentru anul ,,t” in cazul in care proiectul de investitii
nu se implementeaza;

Ex't — costurile de exploatare estimate pentru anul ,,t” in cazul in care proiectul de investitii
se implementeaza,

tu — ultimul an al duratei de utilizare a obiectului de investitii.

Operatorul prezinta calculele detaliate ale costurilor de exploatare medii anuale estimate
precum si ale efectelor economice pentru proiectele de investitii respective, inclusiv datele initiale
de calcul.

18. Informatia privind durata de utilizare a obiectului de investitii, amortizarea anuald si sursa
de finantare corespunzatoare lit.h), lit.k) si lit.I) din pct.16 si pct.17 poate fi indicata pe categorii de
investitii.

19. Durata de utilizare a imobilizarilor corporale si necorporale nu poate fi mai mica decat
durata de functionare utila, stabilita in Catalogul mijloacelor fixe si activelor nemateriale, aprobat
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prin Hotararea Guvernului nr.338/2003 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr.62-66,
art.379).

Sectiunea 5
EVALUAREA PROIECTELOR DE INVESTITII

20. Proiectele de investitii incluse de operator in Planul anual de investitii sunt evaluate in
baza urmatoarelor criterii.

a) Eficienta. Evaluarea proiectului in baza criteriului de eficienta se efectueaza in baza valorii
efectelor economice medii anuale estimate. Proiectul este considerat eficient in cazul in care suma
efectelor economice anuale, estimate de-a lungul duratei de utilizare a obiectului de investitii, este
mai mare decat valoarea totala a investitiei.

b) Obligativitatea. Evaluarea proiectului in baza criteriului de obligativitate prevede indicarea
temeiului legal care obligad operatorul sd realizeze proiectul de investitii.

c) Necesitatea. Evaluarea proiectului in baza criteriului de necesitate prevede demonstrarea
de catre operator a influentei proiectului de investitii asupra fiabilitatii si securitatii in functionare
a sistemului, a continuitatii furnizarii/prestarii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
consumatorilor si indeplinirii de cétre operator a obligatiilor stabilite de lege, inclusiv analiza
tehnica a proiectului de investifii prin care se demonstreaza ca parametrii tehnici sunt suficienti si
necesari intru atingerea obiectivului stabilit la necesitatea realizarii proiectului de investitii.

21. Proiectele de investitii din Categoria A se includ in Planul anual de investitii dupa ce se
demonstreaza ca sunt obligatorii, necesare sau eficiente.

22. Proiectele de investitii din Categoria B se includ in planul anual de investitii dupa ce se
demonstreaza ca sunt investitii necesare sau obligatorii.

23. Proiectele de investitii din Categoria C se accepta si se includ in planul anual de investitii
dupa ce se demonstreaza ca sunt investitii eficiente, obligatorii sau necesare. Operatorul este obligat
sd prezinte calculele efectelor de la reducerea consumurilor si, respectiv, a costurilor si
imbunatatirea altor caracteristici ale mijloacelor de transport, masinilor si mecanismelor, utilajelor
ce se preconizeaza a fi procurate in raport cu cele existente. Mijloacele de transport, maginile si
mecanismele, utilajele ce urmeaza a fi procurate trebuie sa satisfacd necesitatile minime si obiective
ale operatorului pentru desfasurarea activitatii reglementate in termenele stabilite de lege.

24. Proiectele de investitii din categoria D se includ in planul anual de investitii daca se
demonstreaza ca sunt necesare, obligatorii sau eficiente.

25. Proiectele de investitii din Categoria E se includ in planul anual de investitii numai daca
se demonstreazi cd aceste proiecte de investitii sunt obligatorii, necesare sau eficiente. Tn cazul
investitiilor in constructia noilor cladiri administrative operatorul urmeaza sa demonstreze ca aceste
proiecte de investitii sunt investitii eficiente. In caz contrar proiectele de investitii respective nu se
includ 1n planul anual de investitii.

26. Proiectele de investitii din Categoria F se includ in planul anual de investitii numai in
cazul in care se demonstreaza ca aceste proiecte de investitii sunt necesare, obligatorii sau eficiente.
Performantele tehnicii de calcul si a echipamentului de telecomunicatii ce urmeaza a fi procurat
trebuie sa satisfaca necesitatile operatorului in scopul desfasurarii activitatii reglementate. In cazul
in care operatorul nu demonstreaza ca tehnica de calcul, echipamentul de telecomunicatii este
necesar 1n scopul desfasurdrii eficiente a activitatii reglementate la cheltuieli minime, sau se
demonstreaza ca fara echipamentul respectiv operatorul poate desfasura activitatea reglementata
conform conditiilor licentei, atunci astfel de proiecte de investitii nu se includ in planul anual de
investitii. Pentru orice proiect de investitii in tehnica de calcul si echipament de telecomunicatii,
care nu au fost disponibile la operator anterior si operatorul considera ca sunt necesare in activitatea
desfasuratd, el urmeaza si demonstreze eficienta acestor investitii. In caz contrar, proiectele de
investitii respective nu se includ in planul anual de investitii.

27. Proiectele de investitii din Categoria G se includ in planul anual de investitii daca se
demonstreaza ca sunt obligatorii. Proiectele de investitii in imobilizari necorporale, care nu sunt
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obligatorii, pot fi incluse in planul anual de investitii, numai in cazul in care se demonstreaza ca
astfel de proiecte de investitii sunt investitii eficiente.

28. Proiectele de investitii din Categoria H constituie acele proiecte de investitii, aferente
activitatii reglementate, care nu sunt incluse in Categoriile de investitii A — G, pe care operatorul
intentioneaza sd le includa in planul anual de investitii. Pentru astfel de proiecte de investitii
operatorul urmeaza sa demonstreze eficienta, necesitatea sau obligativitatea lor.

29. Proiectele de investitii realizarea carora duce exclusiv la reducerea consumului tehnologic
si pierderilor de apa in retele se includ in planul anual de investitii dupa ce se demonstreaza ca
investitiile respective sunt investitii eficiente.

Sectiunea 6
APROBAREA PLANULUI ANUAL DE INVESTITII

30. Planurile de investitii pentru anul calendaristic urmator se examineaza si se aproba de
autoritatea competenta sau de catre Agentie nu mai tirziu de 31 decembrie.

31. Planul anual de investitii nu se aproba si nu se accepta in plan unele proiecte de investitii
n cazul in care:

a) planul anual de investitii sau unele proiecte de investitii nu corespund cerintelor prezentului
Regulament;

b) proiectele de investitii nu tin de activitatea reglementata;

¢) tin de procurari sau lucrari care trebuie sa fie atribuite la cheltuieli;

d) trebuie sa fie recuperate de operator prin intermediul companiilor de asigurare (asigurari
incluse 1n tarif), deciziilor instantelor de judecata etc.;

€) nu sunt necesare, sunt neargumentate, nu dau avantaj economic cuantificat si duc doar la
majorarea tarifelor.

32. Planul anual de investifii, transmis Agentiei spre examinare, se aproba/avizeaza, pe
categoriile de investitii conform pct.10, prin Hotararea Consiliului de Administratie al Agentiei,
care se publicd pe pagina web oficiald a Agentiei. In hotaréarea respectivi se include valoarea totala
a investitiilor aprobate/avizate, iar in anexa — valoarea investitiilor pe categorii de investitii. Copia
hotararii respective se expediaza operatorului in termen de 10 zile lucratoare dupa aprobare de cétre
Consiliul de administratie al Agentiei.

33. Agentia aproba/avizeaza planurile de investitii in conditiile art.35 din Legea privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare nr.303/2013.

34. Pentru fiecare proiect de investitii, neacceptat in Planul anual de investitii, Agentia
prezinta operatorului, prin scrisoare de insotire, motivul neacceptarii, conform prevederilor
prezentului Regulament.

35. Operatorul este obligat sa publice pe pagina web oficiald, in termen de 10 zile din
momentul receptiondrii, planul anual de investitii detaliat pe proiecte de investitii ce urmeaza a fi
realizat in anul respectiv, dupa adoptarea Hotararii Consiliului de administratie al Agentiei, iar n
cazul aprobarii planului de investitii de catre autoritatea publica locala, — Tn termen de 10 zile din
data aprobatrii.

Sectiunea 7
MODIFICAREA PLANULUI ANUAL DE INVESTITII

36. In decursul anului modificarile in Planul anual de investitii aprobat/avizat se solicita de
catre operator in scris la autoritatea competentd care a aprobat/avizat Planul anual de investitii.
Pentru modificarea Planului anual de investitii operatorul prezinta autoritatii competente solicitarea
de modificare cu argumentarile privind necesitatea modificarilor solicitate si obiectivele care vor fi
atinse in urma acestor modificari. Autoritatea competentd examineaza si, in termen de 30 zile
lucratoare de la primirea solicitarii, acceptd sau respinge modificarile la Planul anual de investitii,
informand 1n scris operatorul. Operatorul, pe parcursul anului, este in drept sa depund nu mai mult
de patru solicitari de modificare a Planului anual de investitii aprobat/avizat, dar nu mai tirziu de
31 octombrie a anului de gestiune.
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37. In solicitarea privind modificarea Planului anual de investitii se prezinta argumentarea
necesitatii modificarii in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

38. Autoritatea competentd, urmare a examinarii solicitarii de modificare a Planului anual de
investitii, aprobd/avizeaza, modificarea Planului anual de investitii prin Hotarare/Decizie. Un
exemplar al Hotararii/Deciziei respective, in care se include valoarea totala a investitiilor modificate
si valoarea investitiilor pe categorii de investitii, se expediaza operatorului.

39. La examinarea modificarilor la Planul anual de investitii se aplica aceleasi criterii stabilite
n Sectiunea 5 a prezentului Regulament.

Sectiunea 8
RAPORTUL PRIVIND REALIZAREA PLANULUI ANUAL DE INVESTITII

40. Pana la 1 martie a fiecarui an de gestiune, operatorul prezintd autoritafii competente
Raportul privind realizarea Planului de investitii, aprobat/avizat de catre Agentie, pentru anul
precedent.

41. In Raport se reflecti investitiile conform Planului anual de investitii si cele efectiv date in
exploatare, valoarea acestora, durata de functionare utila, amortizarea reflectatd in evidenta
contabila, amortizarea anuala si obiectivele atinse.

42. Pentru fiecare obiect de investitii, inclus in Raportul privind realizarea planului anual de
investitii pentru anul precedent, operatorul prezintd urméatoarele informatii si date:

a) categoria de investifii, denumirea si caracteristicile proiectelor de investitii;

b) numarul de inventar;

c) amplasarea proiectului de investitii, raionul, localitatea;

d) partea proiectului multianual de investitii nefinalizata efectuatd pana la 31 decembrie a
anului (t-1): cantitate; valoarea proiectului de investitii, mii lei (faira TVA);

e) obiectivele si rezultatele proiectului de investitii criteriul de evaluare; inclus in plan si
realizat;

f) investitii efectuate in anul (t) in proiectul de investitii: cantitatea — inclusd in plan si
realizata; valoarea — inclusa in plan si realizata, mii lei (fara TVA);

g) obiectul de investitii (puse in functiune): cantitatea — inclusa 1n plan si realizata; valoarea
proiectului de investifii — inclusa in plan si realizata, mii lei (fard TVA); durata de utilizare, ani;
numarul documentului, data, luna, anul receptiei/darii In exploatare/punerii in functiune, numerele
de inventar ale componentelor obiectului de investitii (in detalii);

h) durata utila de functionare stabilita de operator;

1) codul si durata utila de functionare conform Catalogului mijloacelor fizice si activelor
nemateriale;

J) amortizarea anuala, mii lei;

k) costurile de exploatare estimate pentru anul ,,t” in cazul in care obiectul de investitii nu s-
ar fi implementat — Ex?, mii lei (pentru obiectele justificate conform criteriului eficientei);

I) costurile de exploatare estimate pentru anul ,,t” urmare a implementarii obiectului de
investitii — Ex*¢ , mii lei (pentru obiectele justificate conform criteriului eficientei);

m) suma efectelor economice medii anuale estimate de-a lungul duratei de utilizare a
obiectului de investitii, mii lei (pentru obiectele justificate conform criteriului eficientei).

La determinarea efectelor economice medii anuale se ia in considerare, volumul/cantitatea si,
respectiv, contravaloarea serviciilor, ce vor fi furnizate/prestate consumatorilor finali, in functie de
numarul consumatorilor noi si de consumul mediu din anul precedent, pe categorii de consumatori,
imbunatatirea calitatii serviciilor prestate, reducerea cheltuielilor de exploatare si de intretinere,
reducerea pierderilor in retele, reducerea cheltuielilor cu personalul, reducerea cheltuielilor cu
combustibilul utilizat etc., mii lei;

k) sursa de finantare;

1) nota de argumentare privind diferentele dintre valoarea investitiei aprobate si cea efectiv
inregistrata.
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Operatorul prezinta pentru investitiile efectuate, conform pct.17, calculele detaliate ale
cheltuielilor medii anuale de exploatare si de intretinere precum si ale efectelor economice pentru
obiectele de investitii respective, inclusiv datele initiale de calcul.

43. Autoritatea competentd examineazd Raportul privind realizarea Planului anual de
investitii pentru anul precedent si aproba Hotararea/Decizia privind acceptarea In scopuri tarifare a
investitiilor realizate in anul precedent.

Autoritatea competentd la necesitate este in drept sd constate pe teren existenta obiectelor de
investitii, incluse de operator in Raportul privind realizarea Planului anual de investitii.

44, In situatia in care valoarea realizati a unei investitii depaseste valoarea aprobati de
autoritatea competentd conform Planului anual de investitii, Tn scopuri tarifare se recunoaste
valoarea investitiei aprobate, tinand cont de indicele pretului de consum pentru Republica Moldova
in anul respectiv. Pentru proiectele de investitii din categoriile A si B autoritatea competenta este
in drept sa recunoasca majorarea valorii aprobate a investitiei intr-un proiect in cazul in care
operatorul prezintd documente/probe care ar justifica majorarea valorii bunurilor/ lucrarilor
necesare executirii proiectului. In acest caz valoarea bunurilor/lucririlor necesare executirii
proiectului nu poate depasi 15% din valoarea initial planificata si inclusa in Planul anual de investitii
aprobat.

45. Investitiile efectuate in conformitate cu Planul anual de investitii aprobat se includ la
determinarea tarifelor conform prevederilor Metodologiei de determinare, aprobare si aplicare a
tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa, de canalizare si epurare a apelor uzate.

46. Autoritatea competentd nu aprobd, in scopul recuperarii prin tarif, investitiile efectuate de
operator care nu sunt conforme Planului anual de investitii aprobat.

47. Obiectele de investiti realizate pentru restabilirea sistemului public de alimentare cu apa
si de canalizare, deteriorat in urma calamitatilor naturale, pentru executarea prescriptiilor organelor
abilitate, cat si pentru solutionarea petitiilor consumatorilor in conditiile si termenele stabilite de
reglementarile sectoriale se includ separat in Raportul privind realizarea Planului anual de investitii.
Realizarea acestor investitii se justifica separat de catre operator, indicand zonele geografice si
timpul cand au avut loc calamitatile naturale respective si prezentand justificarile necesare.

48. Raportul privind realizarea Planului anual de investitii se prezinta Agentiei, dupa modelul
stabilit Tn anexa nr.2, pe suport de hartie, semnat de administrator, si in format Excel.

Sectiunea 9
DISPOZITII FINALE

49. Proiectele de investitii, incluse in Planul anual de investitii, aprobat/avizat de autoritatea
competentd, care nu au fost realizate, urmeaza a fi incluse in Planul anual de investitii pentru anul
calendaristic urmator, dar nu mai mult de doi ani consecutiv, cu exceptia investitiilor din categoriile
A siB.

50. Autoritatea competenta este in drept sa modifice valoarea investitiilor acceptate in scopuri
tarifare in cazul constatarii unor devieri, stabilite in urma controlului efectuat la operator.

51. Cheltuielile operatorului, pentru lucrarile de restabilire a obiectelor deteriorate de terte
parti, nu se califica ca investitii $i urmeaza a fi recuperate benevol de partea tertd sau prin adresarea
operatorului in instanta de judecata.

52. In cazul in care la justificarea Planurilor anuale de investitii, operatorii vor indica, ci in
urma realizarii proiectelor de investitii se vor reduce cheltuielile de intretinere si exploatare,
cheltuielile cu personalul, cheltuielile materiale, cheltuielile de distribuire si administrative, la
stabilirea costurilor de baza pentru urmatoarea perioada de reglementare, acestea vor fi diminuate
cu valoarea reducerii de cheltuieli indicata la argumentarea proiectului de investitii.

53. La sedintele Consiliului de Administratie al Agentiei privind aprobarea Planurilor anuale
de investitii, privind modificarea Planurilor anuale de investitii, privind aprobarea in scopuri tarifare
a investitiilor efectiv realizate, se invita operatorul.

100



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

54. Investitiile in contoare, vane si hidranti, valoarea carora se atribuie la obiecte de mica
valoare si de scurtd duratd, cad sub incidenta prezentului Regulament fiind parte integrd a

investitiilor corespunzator Categoriilor B si D.

ANEXE:
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REPUBLICA MOLDOVA PECNYBNMWKA MONOOBA
AGENTIA NATID&«IALF\ PENTRU HAUWOHAINBHOE AFEHTCTBOMO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA @ PErYnMPOBAHWKO B SHEPTETHUKE

HOTARARE
cu privire la aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului

public de alimentare cu apa si de canalizare
nr. 358/2019 din 27.09.2019

Monitorul Oficial nr.352-359/1990 din 29.11.2019

* * *

INREGISTRAT:

Ministerul Justitiei

al Republicii Moldova

nr.1500 din 6 noiembrie 2019
Ministru Olesea Stamate

Tn temeiul art.7 alin. (2) lit.g") din Legea nr.303 din 13.12.2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr.60-65,
art.123), Consiliul de administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica,

HOTARASTE:

1. Se aproba Caietului de sarcini-cadru al serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare (se anexeaza).
2. Caietul de sarcini-cadru intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.
3. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina subdiviziunilor Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica.

DIRECTORUL GENERAL Veaceslav UNTILA

DIRECTORI Octavian CALMIC
Eugen CARPOV
Stefan CREANGA

Nr.358/2019. Chisinau, 27 septembrie 2019.
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APROBAT
prin Hotéararea Consiliului
de administratie al ANRE

nr.358/2019 din 27 septembrie 2019

CAIET DE SARCINI-CADRU
al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

Capitolul 1
DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul caiet de sarcini-cadru stabileste modul de intocmire a caietelor de sarcini ale
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, indiferent de forma de gestiune aleasa de
catre autoritdfile administratiei publice locale de nivelul intdi care infiinteaza, organizeaza,
coordoneaza, monitorizeaza si verifica functionarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare.

2. Caietele de sarcini:

a) se vor intocmi in concordantd cu necesitatile obiective si specificul activitatii autoritatilor
administratiei publice locale, cu respectarea in totalitate a cerintelor minime precizate in Caietul de
sarcini-cadru, si a Regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare;

b) se aproba de autoritatile administratiei publice locale de nivelul intai;

¢) se intocmesc pentru fiecare activitate specifica serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare.

3. La intocmirea Caietelor de sarcini, autoritatea publica locala are obligatia de a utiliza
documentatia prevazuta in prezentul Caiet de sarcini-cadru, dupd cum urmeaza:

a) in continutul documentatiei caietului de sarcini se vor prelua din prezentul caiet de sarcini-
cadru activitatile si conditiile tehnice specifice activitatii desfasurate sau care se deleaga;

b) continutul caietului de sarcini se elaboreaza prin transcrierea textelor scrise, cu exceptia
numerelor de puncte, care vor cdpdta o noud numerotare prin completarea datelor necesare in
conformitate cu indicatiile precizate prin textele scrise din continutul documentatiei caietului de
sarcini-cadru,

c¢) continutul caietului de sarcini va cuprinde setul de formulare precizate ca fiind obligatorii
in caietul de sarcini-cadru, la care se pot adauga si alte formulare considerate necesare pentru
realizarea corespunzatoare a serviciului.

4. Autoritatea publica locala are obligatia ca la Intocmirea caietului de sarcini sa defineasca
specificatiile tehnice prin referire la reglementarile tehnice, astfel cum sunt acestea definite in
legislatie.

Capitolul 11
OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI-CADRU

5. Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, identificand conditiile tehnice necesare
pentru functionarea acestui serviciu 1n conditii de eficienta si sigurantd maxima.

6. Scopul elaborarii prezentului caiet de sarcini consta in asigurarea documentatiei de referinta
in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare, indiferent de modul de gestiune adoptat.

7. Caietul de sarcini este parte integrantd a documentatiei necesare organizarii si desfasurarii
activitatii (se trece activitatea specifica serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare) si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

8. Caietul de sarcini contine:
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a) specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si
de performanta, sigurantd in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie,
conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante etc;

b) specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la modul de executare a activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii care deriva din
actele normative si reglementarile In vigoare, in legatura cu organizarea si desfasurarea serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare.

c¢) Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
furnizarii/prestarii serviciului/activitatii (se trece activitatea specifica serviciului
public de alimentare cu apa §i de canalizare) i care sunt in vigoare.

9. Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare trebuie sa asigure furnizarea/prestarea
serviciului 1n regim de continuitate, asigurand Q = /s, Q = mc/zi, mc/an §i presiunea
de serviciu minima mCA pentru toti utilizatorii din aria de prestare (se vor completa valorile
de debit si de presiune).

10. Termenii, expresiile si abrevierile utilizate in caietul de sarcini sunt cele din Legea
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare si reglementarile aferente
acesteia.

Capitolul 111
CERINTE MINIME DE ORGANIZARE A SERVICIULUI PUBLIC DE
ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE

11. Operatorul serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare va asigura:

a) respectarea legislatiei, normativelor, codurilor practice si regulamentelor privind
constructia §i exploatarea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare, igiena §i protectia
muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a constructiilor,
prevenirea i combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intrefinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in
functie de complexitatea instalatiei si de specificul locului de munca;

c) respectarea indicatorilor de performanta stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii sau
prin hotdrarea de dare in administrare a serviciului si precizati In Regulamentul cu privire la
indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

d) prezentarea autoritatii administratiei publice locale, respectiv Agentiei Nationale pentru
Reglementare in Energetica, a informatiilor solicitate si accesul la documentatia in baza careia
presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, conform prevederilor Legii
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

e) captarea, tratarea, transportul, Tnmagazinarea si distributia apei potabile, respectiv
preluarea, epurarea si evacuarea apelor uzate;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, respectiv a sistemelor de canalizare in conditii
de sigurantd maxima si eficientd tehnico-economica, cu respectarea tehnologiilor, regulamentelor
si a instructiunilor tehnice de exploatare;

g) crearea, supravegherea si intretinerea, conform legislatiei, a zonelor de protectie sanitara,
a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa potabila, de canalizare si de
epurare a apelor uzate;

h) monitorizarea stricta a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor publice
de alimentare cu apa, in conformitate cu normele igienico-sanitare in vigoare;

1) captarea apei brute, respectiv deversarea apelor uzate epurate din/in receptorii naturali,
numai cu respectarea conditiilor impuse prin avizele si autorizatiile de mediu si de gospodarire a
apelor;

J) intretinerea si mentinerea in stare permanentd de functionare a sistemelor publice de
alimentare cu apa si de canalizare;
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k) contorizarea cantitatilor de apa captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv,
facturate;

1) contorizarea apei uzate la intrarea in statiile de epurare;

m) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin
eliminarea pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de
materii prime, combustibili si energie electrica si prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea
acestora;

n) limitarea cantitatilor de apa potabila distribuita prin retelele publice, utilizata in procesele
tehnologice si diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea si reutilizarea
acesteia in cadrul statiilor de tratare si epurare;

0) respectarea clauzelor contractelor de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare;

p) furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare la toti
utilizatorii din raza de operare pentru care are hotarare de dare in administrare sau contract de
delegare a gestiunii;

q) aplicarea managementului eficient, care sa conduca la reducerea costurilor de operare;

r) elaborarea planurilor anuale de investifii pentru reparatii capitale, modernizari,
retehnologizari si extinderi si planurilor de reparatii curente pentru mentenanta si intretinerea
sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare, care pot fi executate cu forte proprii sau
cu terti;

s) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

t) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare gen de activitate, avand contabilitate separata
pentru fiecare tip de serviciu, in cazul cand operatorul presteaza si alte servicii in afara de activitatea
reglementata,

u) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contractul de delegare a
gestiunii sau prin hotararea de dare in administrare;

v) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

w) o dotare proprie cu instalatii §i echipamente specifice necesare pentru prestarea
activitatilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii sau prin hotararea de dare in
administrare;

x) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

12. Obligatiile si raspunderea personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

13. Prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se va executa astfel incat
sd se realizeze:

a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

c) controlul calitétii apei potabile, tehnologice, a apei uzate, epurate $i a namolurilor supuse
valorificarii;

d) intocmirea sau reactualizarea documentatiei tehnice necesare realizarii unei exploatari
economice si in conditii de siguranta;

e) asigurarea la inmagazinarea apei a rezervei intangibile pentru stingerea incendiilor;

f) gradul de utilizare a capacitatii totale a statiilor/instalatiilor la nivelul necesar pentru
asigurarea continuitatii si calitatii apei furnizate;

g) monitorizarea parametrilor de furnizare a apei, precum si furnizarea continud a apei catre
toate institutiile publice;

h) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii in
normele nationale privind emisiile poluante si asigurarii calitatii apei brute si potabile.
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Capitolul IV
SURSELE DE ENERGIE CARE DESERVESC SERVICIUL DE ALIMENTARE
CU APA SIDE CANALIZARE

14. Caracteristicile principale ale statiilor electrice ce deservesc sistemul public de alimentare
cu apd/canalizare sunt prezentate in anexa nr. _ (Se va preciza numarul anexei in care Se VOr
detalia: amplasarea fiecarei statii, tensiunea la intrarea in statie, tensiunea la iesirea din statie,
tipul transformatoarelor, puterea fiecarui transformator, tipul si puterea de rupere a
intrerupatoarelor, schema monofilara, schema de mdasurd, automatizare §i protectie, anul punerii
in functiune, ultima reparatie capitala, ultima verificare profilactica, utilajele alimentate din statie,
sursa de rezervd etc.).

15. Datele privind retelele electrice de forta si de iluminat sunt prezentate in anexanr. ___ (se
precizeaza numarul anexei in care sunt descrise toate retelele de forta si de iluminat, inclusiv cele
de joasa tensiune, aferente sistemului public de alimentare cu apa §i de canalizare: amplasarea
fiecarui obiectiv, schemele monofilare reprezentate pe obiective, tipul conductoarelor, sectiunea,
lungimea, tipul circuitului, instalatiile de legare la pamdant, numarul contactoarelor,
intrerupatoarelor, celulelor, punctelor de iluminat, puterea deservita de fiecare circuit etc.).

16. Caracteristicile centralelor termice ce deservesc componentele sistemului public de
alimentare cu apa/canalizare sunt prezentate in anexa nr. __ (se va indica numarul anexei in care
se vor trece caracteristicile definitorii ale sistemului de alimentare cu energie termica).

17. Caracteristicile retelelor de aer comprimat, gaze naturale, combustibil lichid, apa-
canalizare sunt prezentate in anexa nr.___ (se va indica numadrul anexei in care se vor trece
caracteristicile definitorii ale retelelor de aer comprimat si utilitati din incinte).

Capitolul V
Sectiunea 1
Captarea apei brute
18. Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de captare a apei brute, in unitatea

administrativ-teritoriala (se va completa aria administrativ-zeritoriala in care urmeaza sa
se presteze activitatea, cu delimitarile acesteia).

19. Sursele de apa folosite pentru alimentarea cu apa se situeaza in (se precizeaza
locatia in care sunt amplasate sursele de alimentare cu apa).

20. Situatia surselor de apa de addncime este cea prezentatd in anexanr.  (se trece numarul

anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.1, anexat la prezentul caiet de sarcini-cadru, in
cazul existentei captarii din surse de adancime).

21. Situatia surselor de apa de suprafata este cea prezentatd in anexa nr.  (se trece numarul
anexei care se va completa cu datele conform tabelului nr.2, anexat la prezentul caiet de sarcini-
cadru, in cazul existentei captarii din surse de suprafata).

22. Planul de situatie cu amplasarea tuturor puturilor (de investigare, supraveghere,
exploatare), a zonelor de protectie sanitard, a lucrarilor hidrotehnice aferente si a constructiilor
anexe, limitele terenului, natura juridica a acestuia, caile de comunicatie, sursele de poluare din
zona etc. sunt prezentate in anexa nr.  (se va preciza numarul anexei).

23. Instalatiile electrice aferente captarii apei cu schemele monofilare: brangamente, instalatii
electrice de iluminat si de forta, instalatii de legare la pamant, instalatii de automatizari, masura si
control, sunt prezentate in anexa nr. ___ (se va preciza numarul anexei).

24. In vederea determindrii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in caietul de
sarcini se vor trece si dezvolta ca articole distincte, reflectat pe fiecare captare:

a) consumul propriu tehnologic de energie electrica de proiect, pentru asigurarea captarii apei
la debitul nominal, este (se trece indicatorul);

b) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora sunt prezentate in
anexanr.___ (se trece numarul anexei),
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c) diagramele de pornire-oprire ale utilajelor de baza, variatia consumului specific, in functie
de debit, sunt prezentate Th anexa nr.___ (se trece numarul anexei);

d) diagramele de variatie a energiei consumate de pompe, in functie de debitele de apa
transportate, sunt prezentate in anexa nr.____ (se trece numdrul anexei);

e) lista aparatelor de masura pentru determinarea cantitdtii de apd captatd, livratd si
caracteristicile acestora este prezentatd in anexa nr. _ (se trece numdrul anexei);

f) lista aparatelor de masura pentru determinarea consumurilor de energie electricd din statia
de captare este prezentata in anexa nr. __ (se trece numarul anexei);

g) schema statiei de captare a apei, cu pozitionarea utilajelor, constructiilor si echipamentelor,
planul de amplasare si pozitia armaturilor in schema normalad de functionare, conform anexei nr.
____(se trece numarul anexei),

h) schema instalatiei electrice de imbunatatire a factorului de putere, conform anexei nr.
(se trece numarul anexei);

i) se vor detalia prevederile pct.8 lit.b) si ¢) din caietul de sarcini-cadru.

25. Prestarea activitatii de captare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze prevederile
pct.13 din prezentul caiet de sarcini-cadru.

Sectiunea 2
Tratarea apei brute
26. Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de tratare a apei brute, in unitatea

administrativ-teritoriala (se va completa aria administrativ-zeritoriala in care urmeaza sa
se presteze activitatea, cu delimitarile acesteia).
27. Statia de tratare a apei brute este amplasatd in (se precizeaza locatia in care este

amplasata statia de tratare a apei).

28. Planul de situatie cu amplasarea zonelor de protectie sanitard, a lucrarilor hidrotehnice
aferente si a constructiilor anexe, limitele terenului, natura juridica a acestuia, caile de comunicatie,
sursele de poluare din zona etc. sunt prezentate in anexa nr. ___ (se va preciza numarul anexei).

29. Instalatiile electrice aferente statiei de tratare a apei cu schemele monofilare: brangamente,
instalatii electrice de iluminat si de forta, instalatii de legare la pamant, instalatii de automatizari,
masura si control, sunt prezentate In anexa nr.____ (se va preciza numarul anexei).

30. Componenta obiectelor statiei de tratare este prezentatd in anexa nr. _ (se trece numarul
anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.3, anexa la prezentul caiet de sarcini-cadru).

31. Tn vederea determinarii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in caietul de
sarcini se vor trece si dezvolta ca articole distincte, defalcat pe fiecare statie de tratare:

a) consumul propriu tehnologic de energie electrica si de reactivi, de proiect, pentru asigurarea
tratarii apei brute, la debitul nominal, care constituie: (se trece indicatorul pentru energia
electrica si cei pentru reactivi, defalcati pentru fiecare reactiv in parte),

b) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora care sunt
prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei),

c) diagramele de pornire-oprire ale utilajelor de baza si variatia consumului specific, in functie
de debit, care sunt prezentate in anexa nr.____ (se trece numarul anexei);

d) diagramele de variatie a energiei consumate de pompe, in functie de debitele de apa
vehiculate, care sunt prezentate n anexa nr.___ (se trece numarul anexei),

e) diagramele de variatie a cantitatii de reactiv utilizat, in functie de debitul de apa tratata,
care sunt prezentate in anexa nr.___ (se trece numarul anexei),

f) lista aparatelor de masura pentru determinarea cantitafii si calitafii apei brute si tratate,
precum si caracteristicile acestora, care este prezentata in anexa nr.  (Se trece numdarul anexei),

g) lista dotarilor laboratorului chimic si metodele de analiza necertificate care sunt prevazute
hanexanr.___ (se trece numarul anexei),

h) lista aparatelor de masura pentru determinarea consumurilor de energie electrica din statia
de tratare a apei brute care este prezentatd in anexa nr. (e trece numarul anexei);
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1) schema statiei de tratare a apei, cu pozitionarea utilajelor si pozitia armaturilor in schema
normald de functionare, conform anexei nr.  (se trece numarul anexei);

J) schema instalatiei electrice de Tmbunatatire a factorului de putere, conform anexei nr.
(se trece numarul anexei);

k) se vor detalia prevederile pct.8 lit.b) si ¢) din caietul de sarcini-cadru.

32. Prestarea activitatii de tratare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze prevederile
pct.13 din prezentul caiet de sarcini.

Sectiunea 3
Transportul apei potabile si/sau tehnologice
33. Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de transport a apei potabile si/sau
tehnologice, in unitatea administrativ-teritoriala (se va completa aria administrativ-
teritoriala in care urmeazd sa se presteze activitatea, cu delimitarile acesteia).
34. Planul de situatie cu amplasarea aductiunii, zonele de protectie sanitard, lucrarile
hidrotehnice aferente si constructiile anexe, limitele terenului, natura juridica a acestuia, caile de

comunicatie, sursele de poluare din zona etc. sunt prezentate in anexa nr. (se va preciza numarul
anexei).
35. Caracteristicile aductiunii sunt prezentate in anexa nr. (se trece numarul anexei care

se va completa cu datele din tabelul nr.4, anexa la prezentul caiet de sarcini-cadru).

36. In vederea determindrii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in caietul de
sarcini se stabilesc si se dezvolta ca articole distincte:

a) consumul propriu tehnologic de energie electrica de proiect, pentru asigurarea transportului
apei brute, la debitul nominal care constituie: (se trece indicatorul pentru energia electrica);

b) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora care sunt
prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei),

c) diagramele de variatie a energiei consumate de pompe, in functie de debitele de apa
vehiculate, care sunt prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei);

d) lista aparatelor de masura pentru determinarea cantitatii apei potabile/brute transportate,
precum si caracteristicile acestora care este prezentata in anexa nr. __ (se trece numarul anexei);

e) lista aparatelor de masura pentru determinarea consumurilor de energie electrica aferente
transportului apei potabile/brute care este prezentatd in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei);

f) schema conductelor de transport al apei, cu indicarea elementelor topografice si
functionale, conform anexeinr. __ (se trece numarul anexei);

g) se vor detalia prevederile pct.8 lit.b) si ¢) din caietul de sarcini-cadru.

37. Prestarea activitatii de transport al apei potabile/brute se va executa astfel incéat sa se
realizeze prevederile pct.13 din prezentul caiet de sarcini-cadru.

Sectiunea 4
Tnmagazinarea apei

38. Operatorul este in drept sa inmagazineze apa, in aria administrativ-teritoriala (se
va completa aria administrativ-zeritoriald in care urmeaza sa se presteze activitatea, cu delimitarile
acesteia).

39. Rezervoarele de inmagazinare a apei potabile sunt amplasate n (se
precizeaza locatia in care sunt amplasate rezervoarele de inmagazinare a apei).

40. Planul de situatie cu amplasarea tuturor rezervoarelor de inmagazinare, a zonelor de
protectie sanitard, a lucrarilor hidrotehnice aferente si a constructiilor anexe, limitele terenului,
natura juridica a acestuia, cdile de comunicatie, sursele de poluare din zona etc. sunt prezentate in
anexanr. ___ (se va preciza numarul anexei).

41. Instalatiile electrice aferente statiei de inmagazinare a apei cu schemele monofilare:
bransamente, instalatii electrice de iluminat si de forta, instalatii de legare la pamant, instalatii de
automatizari, masurd si control, sunt prezentate in anexa nr. ___ (se va preciza numarul anexei).
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42. Componenta obiectelor statiei de inmagazinare a apei sunt prezentate in anexanr. (e
trece numarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.5, anexa la prezentul caiet de
sarcini-cadru).

43. In vederea determinarii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in caietul de
sarcini se stabilesc si se dezvolta articole distincte:

a) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora care sunt
prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei),

b) lista aparatelor de masurare pentru determinarea cantitatii si calitafii apei inmagazinate,
precum si caracteristicile acestora care este prezentata in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei);

c¢) schema statiei de inmagazinare a apei, cu pozitionarea rezervoarelor §i pozitia armaturilor
in schema normala de functionare, conform anexei nr. _ (se trece numarul anexei);

d) se vor detalia prevederile pct.8 lit.b) si ¢) din caietul de sarcini-cadru.

44. Prestarea activitatii de inmagazinare a apei se va executa astfel incat sd se realizeze
prevederile pct.13 din prezentul caiet de sarcini.

Sectiunea 5
Distributia apei potabile si/sau tehnologice

45. Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de distribuire a apei potabile si/sau
tehnologice, conform prevederilor Legii nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa
si de canalizare, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriul (se indica
localitatea unde operatorul urmeaza sa-si desfasoare activitatea).

46. Principalele date aferente:

— consumatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a apei potabile si/sau tehnologice
sunt cele dinanexanr. __ (se trece numdarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.6,
anexa la prezentul caiet de sarcini-cadru);

— contoarelor de apa pe baza carora se face facturarea cantitatii de apa furnizata sunt cele din

anexa nr. (se trece numarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.7, anexa la
prezentul caiet de sarcini-cadru);
— consumatorilor necontorizati sunt cele din anexa nr. (se trece numarul anexei care se

va completa cu datele din tabelul nr.8, anexa la prezentul caiet de sarcini-cadru).

47. Inventarul statiilor de pompare, repompare si a statiilor de pompare cu hidrofor amplasate
in reteaua de distributie a apei este prezentat in anexa nr. _ (se trece numarul anexei care se va
completa cu datele din tabelul nr.9, anexa la prezentul caiet de sarcini-cadru).

48. Inventarul hidrantilor si conductelor componente ale retelei de distributie a apei potabile

si sau tehnologice este prezentat In anexa nr. (se trece numarul anexei care se va completa cu
datele din tabelul nr.10, anexa la prezentul caiet de sarcini-cadru).
49. Brangamentele si elementele componente ale acestora sunt prezentate in anexa nr. (se

trece numarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.11, anexa la prezentul caiet de
sarcini-cadru).

50. Planul reprezentand reteaua de distributie a apei este prezentat in anexa nr. ___ (se trece
numarul anexei in care se prezinta planul retelei de distributie a apei cu pozitionarea obiectelor
apartinand acesteia).

51. In vederea determinirii costurilor de furnizare si a personalului necesar, in caietul de
sarcini se stabilesc si se dezvolta ca articole distincte:

a) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare ale acestora care sunt
prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei),

b) graficul privind numarul de consumatori bransati In ultimii 5 ani care este prezentat in
anexanr. ___ (se trece numarul anexei),

c) variatia pretului de vanzare a apei in ultimii 5 ani care este prezentatd In anexa nr. (se
trece numarul anexei),
d) variatia gradului de incasare in ultimii 5 ani care este prezentata In anexa nr. (se trece

numarul anexei);
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e) graficul de variatie a ratei de suportabilitate in ultimii 5 ani, calculata conform prevederilor
legislatiei (se trece numarul anexei);

f) se vor detalia prevederile pct.8 lit.b) si ¢) din caietul de sarcini-cadru.

52. Prestarea activitatii de distribugie a apei potabile si/sau tehnologice se va efectua astfel
ncat sa se realizeze prevederile pct.13 din prezentul Caiet de sarcini.

53. Tn activitatea sa operatorul va asigura:

a) urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de distributie a apei
potabile si/sau tehnologice aprobati. Urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta se vor
face pe baza unei proceduri specifice, prin compartimente specializate;

b) instituirea unui sistem prin care sa poata primi informatii sau sa ofere consultanta si
informatii privind orice problema sau incident care afecteazad sau poate afecta siguranta,
functionalitatea sau alti indicatori de performanta ai serviciului;

c) ca facturd emisd consumatorului de cétre operator, in vederea Incasdrii contravalorii
cantitatii de apa furnizatd, sa contind datele prevazute in Regulamentul-cadru de organizare si
functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, aprobat prin Hotararea
Consiliului de administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica. Factura nu
va contine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terti, acestea facturandu-se separat;

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu consumatorii cu privire la reglementarile noi
privind furnizarea apei $i modificarile survenite la actele normative din domeniu;

e) informarea consumatorilor despre:

- planificarea anuala a lucrdrilor de reparatii capitale si modernizari care se efectueaza la
instalatiile de distributie a apei, care pot avea ca efect diminuarea cantitativd sau calitativa a
distributiei apei potabile;

- data si ora Intreruperii furnizarii apei;

- data si ora reludrii furnizarii apei;

f) verificarea de catre consumatori a furnizarii apei la parametrii calitativi si cantitativi stabiliti
in actele normative in vigoare si In contract, dupa:

- reparatii planificate;

- reparatii neplanificate;

g) un sistem de Tnregistrare, investigare, solutionare si raportare privind reclamatiile facute
de consumatori in legatura cu calitatea serviciilor, calcularea si facturarea consumului;

h) realimentarea in cel mai scurt timp posibil a consumatorilor afectati de avariile/incidentele
care au produs intreruperea alimentrii cu apa. In acest scop operatorul asigura existenta unor centre
de preluare a reclamatiilor telefonice;

1) bilantul de apa la intrarea si la iesirea din sistemul de distributie.

Capitolul VI
Sectiunea 1
Colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la consumatori
54. Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de colectare, transport §i evacuare a
apelor uzate de la consumatori, conform prevederilor Legii nr.303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare, la tarifele reglementate, in unitatea teritorial-administrativa
(se trece aria teritorial-administrativa unde operatorul urmeaza sa-si desfasoare
activitatea).

55. Principalele date aferente consumatorilor care beneficiaza de activitatea de colectare,

transport si evacuare a apelor uzate sunt cele din anexa nr. (se trece numarul anexei care se va
completa cu datele din tabelul nr.12, anexa la prezentul caiet de sarcini-cadru).
56. Racordurile si elementele componente ale acestora sunt prezentate in anexa nr. (se

trece numarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.13, anexa la prezentul caiet de
sarcini-cadru).

57. Principalele caracteristici ale colectoarelor de transport al apei uzate si ale gurilor de
scurgere sunt prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei care se va completa cu datele
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din tabelul nr.14, anexa la prezentul caiet de sarcini-cadru. Datele se vor completa separat, daca
este cazul, pentru fiecare sistem de canalizare in parte).

58. Planul reprezentand sistemul de canalizare este prezentat in anexa nr. __ (se trece
numarul anexei in care se prezinta planul sistemului de canalizare cu pozitionarea obiectelor
apartindnd acesteia).

59. Profilurile longitudinale ale retelei de canalizare, pe tronsoane, sunt prezentate in anexele
nr. ___ (se trec numerele anexelor in care se prezinta profilul longitudinal a tronsoanelor
sistemului de canalizare).

60. In vederea determinirii costurilor de furnizare si a personalului necesar, in caietul de
sarcini se stabilesc si se dezvolta ca articole distincte:

a) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare ale acestora care sunt

prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei),

b) graficul privind situatia numarului de consumatori racordati in ultimii 5 ani care este
prezentat in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei),

c) variatia tarifului in ultimii 5 ani care este prezentata in anexa nr. __ (se trece numarul
anexei);

d) variatia gradului de incasare in ultimii 5 ani care este prezentatd in anexa nr. ___ (Se trece

numarul anexei);

e) se vor detalia prevederile pct.8 lit.b) si ¢) din caietul de sarcini-cadru.

61. Prestarea activitatii de colectare, transport si evacuare a apelor uzate de la consumatori se
va efectua astfel incat sa se realizeze prevederile pct.13 din prezentul caiet de sarcini-cadru:

62. Tn activitatea sa operatorul va asigura:

1) urmarirea si Inregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de canalizare
aprobati. Urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta se vor face pe baza unei proceduri
specifice, prin compartimente specializate;

2) instituirea unui sistem prin care sa poata primi informatii sau sa ofere consultantd si
informatii privind orice problemd sau incidente care afecteaza sau pot afecta siguranta,
functionalitatea sau alti indicatori de performanta ai serviciului;

3) ca factura emisd consumatorului de catre operator, in vederea Incasdrii contravalorii
serviciului, sa contina datele prevazute in Regulamentul-cadru de organizare si functionare a
serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare, aprobat prin Hotdrarea Consiliului de
administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica. Factura nu va contine
contravaloarea altor servicii prestate de operator sau terti, acestea se vor factura separat;

4) aplicarea unui sistem de comunicare cu consumatorii cu privire la reglementarile noi ce
privesc activitatea si modificarile survenite la actele normative din domeniu;

5) informarea consumatorilor cu care se afla in relatii contractuale despre:

a) planificarea anuala a lucrarilor de reparatii capitale si de modernizare care se vor efectua
la instalatiile de colectare, transport si evacuare a apelor uzate, care pot afecta calitatea serviciului,

b) data si ora intreruperii preludrii apei uzate la canalizare;

c¢) data si ora reluarii serviciului;

6) un sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind reclamatiile facute
de consumatori in legatura cu calitatea serviciilor;

7) bilantul de ape uzate la intrarea si la iesirea din sistemul de transport al apei uzate pentru
care se realizeaza serviciul.

Sectiunea 2
Epurarea apelor uzate
63. Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de epurare a apelor uzate, conform
prevederilor Legii nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, la
tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriul (se trece localitatea unde
operatorul urmeaza sa isi desfasoare activitatea).
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64. Instalatiile electrice aferente statiei de epurare cu schemele monofilare: bransamente,
instalatii electrice de iluminat si de forta, instalatii de legare la pamant, instalatii de automatizari,
masurd si control, sunt prezentate in anexa nr. ___ (se va preciza numarul anexei).

65. Componenta partii mecanice a statiei de epurare a apei uzate este prezentata in anexa nr.
___ (se trece numarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.15, anexa la prezentul
caiet de sarcini-cadru).

66. Componenta partii biologice a statiei de epurare a apei uzate este prezentatd in anexa nr.
____(se trece numarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.16, anexa la prezentul
caiet de sarcini-cadru).

67. Componenta statici de pompare a apelor uzate este prezentata in anexa nr.  (Se trece
numarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr.17, anexa la prezentul caiet de sarcini-
cadru).

68. Caracteristicile bazinelor de retentic sunt: (pentru fiecare bazin se
completeaza amplasamentul, capacitatea de refinere, forma, dimensiunile de gabarit i locul in
schema tehnologica).

69. Caracteristicile colectoarelor si gurilor de deversare in emisar a apelor conventional curate
si a celor epurate sunt: (se trece emisarul in care se face deversarea, numarul de
colectoare, gurile de deversare etc.).

70. In vederea determindrii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in caietul de
sarcini se vor trece si dezvolta ca articole distincte, defalcat pe fiecare statie de epurare:

a) consumul propriu tehnologic de energie electrica si de reactivi, de proiect, pentru asigurarea
epurarii apei uzate, la debitul nominal este: (se trece indicatorul pentru energia electrica
§i cei pentru reactivi, defalcati pentru fiecare reactiv in parte);

b) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare ale acestora care sunt

prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei);

c) diagramele de pornire-oprire ale utilajelor de baza, variatia consumului specific, in functie
de debit, care sunt prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei),

d) diagramele de variatie a energiei consumate de pompe in functie de debitele de apa si de
namol vehiculate care sunt prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei);

e) diagramele de variatie a cantitatii de reactiv utilizate in functie de debitul de apa uzata
epurata care sunt prezentate in anexa nr. ___ (se trece numarul anexei),

f) lista aparatelor de masura si de analiza pentru determinarea cantitatii si calitatii apei uzate,
epurate si a namolurilor, precum si caracteristicile acestora care este prezentatd in anexanr. (S

trece numarul anexei),

g) lista dotarilor laboratorului chimic, metodele de analizd necertificate sunt cele din anexa
nr. __ (se trece numarul anexei);

h) lista aparatelor de masura pentru determinarea consumurilor de energie electrica din statia
de epurare a apelor uzate care este prezentatd in anexa nr. __ (se trece numarul anexei),

i) schema statiei de epurare si de tratare a namolurilor cu pozitionarea utilajelor si pozitia
armaturilor in schema normala de functionare conform anexei nr.  (se trece numarul anexei);

Jj) schema instalatiei electrice de imbunatatire a factorului de putere conform anexei nr.
(se trece numarul anexei);

k) indicatorii tehnico-economici ai investitiei, aprobati si realizati, care sunt prezentati in
anexanr. ___ (se trece numarul anexei),

1) se vor detalia prevederile pct.8 lit.b) si ¢) din caietul de sarcini-cadru.

71. Prestarea activitatii de epurare a apelor uzate se va executa astfel incat sa se realizeze
prevederile pct.13 din prezentul caiet de sarcini-cadru.
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Anexa

la Caietul de sarcini-cadru

al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
aprobat prin hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr.358/2019 din 27 septembrie 2019

Tabelul nr.1

Inventarul puturilor de adancime

Nr.|Sistem| Debitul | Gradul |Diametrul|Adancimea| Ultima | Tipul putului

crt.| tubaj | maxim de put reparatie| (investigatie,
exploatabil|asigurare capitala [supraveghere,
exploatare)
1
2
n

Caracteristicele statiei de pompare

Nr.| Gradde | Tip | Debit |iniltime |Puterea |Randament|Turatie| Ultima
crt.|asigurare|pompa|nominal de |electrica reparatie
pompare capitala
1
2
n
Tabelul nr.2

Situatia captarii de suprafata

Nr.|Denumirea| Tipulde |Gradulde| Debitul Tipul | Ultima
crt.| sursei constructie | asigurare maxim prizei | reparatie
exploatabil |de apa| capitala
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Tabelul nr.3
Tratarea apei brute
Nr | Deznisipat Coagulare Decantoa | Filtru |Dezinfectare| Corectare
: or re caracter
crt chimic
tip! | debit? |debit|reacti | camer | tip |tip | debit|tip|debit|debit| metod |debit| metod
2 v ade |bazin| ! 2 3] 2 2 at 2 a’
ameste| de
C |reacti
e
1
2
n

— orizontal, vertical, longitudinal

— debitul nominal si gradul de asigurare

— lent, rapid, ultrarapid

— clorinare, ozonizare, ultraviolete, biologica, alta metoda

— deferizare, demanganizare, reducere a duritatii, eliminare a gazelor dizolvate, corectare a

gustului si/sau a mirosului, altele

1
2
3
4
5

Caracteristicele statiei de pompare

Nr.| Gradde | Tip | Debit |iniltime |Puterea |Randament|Turatie| Ultima
crt.|asigurare|pompa|nominal de |electrica reparatie
pompare capitala
1
2
n
Tabelul nr.4
Transportul apei potabile si/sau tehnologice (aductiuni)
Nr.|Denumirea|Material/Dext.}/s?| Debitul|Lungime|h®| Ultima |PN|Pierderi
crt.| tronson specific reparatie de apa
capitala
1
2
n

! _ diametrul exterior
2 _ grosimea peretelui
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8 _ pierderi de sarcini
PN — presiune nominala.

Tabelul nr.5
Tnmagazinarea apei
Nr.| Tip Capacitatea |Wc¢|Winc|Wav| Ultima Numir
crt.|rezervor?! de 2| 3 | 4 | reparatie |compartimente
Tnmagazinare capitala
1
2
n
! _ingropat (subteran), partial ingropat, de suprafati, de iniltime
2 _ volumul de compensare a consumului W ¢
3 _ rezerva intangibila pentru combaterea incendiilor W inc
4

—volum de avarie W ay

Nota: pentru rezervoarele de la statia de captare, statia de tratare si
reteaua de distributie, tabelul de mai sus se completeaza separat.

Tabelul nr.6

Consumatorii care utilizeaza serviciul de distributie a apei
potabile si/sau tehnologice

Nr.| Denumire | Categorie [Adresia|Tip| Debit |Presiune Dn
crt.{consumator|consumator apa|nominal bransament
1
2
n
Tabelul nr.7

Contoarele de apa montate la consumatorii care utilizeaza serviciul de
distributie a apei potabile si/sau tehnologice

Nr.| Denumire |Adresia| Tip | Serie Data Data | Serie

crt.| consumator contor | contor | punerii in | scadenta | sigiliu
functiune

1

2

n
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Tabelul nr.8

Datele aferente consumatorilor necontorizati care utilizeaza serviciul de
distributie a apei potabile si/sau tehnologice

Nr. Denumire Adresa| Tip | Numar de locatari | Norma de
crt.| consumator apa consum
1
2
n
Tabelul nr.9

Statiile de pompare, repompare si de hidrofor apartinand sistemului de
distributie a apei brute si potabile

Nr|Denumi| POMPARE/REPOMPARE HIDROFOR
. |restatie| tip | debit |putere |[randame| tip de | volum | putere |presiun|randame
crt pomp(nomina| a nt hidrof | rezerv | compres e nt
a I electri or or or asigura

indltim| ca hidrof ta

e de or

pompa

re
1
2
n

Tabelul nr.10

Caracteristicele retelei de distributie a apei brute si potabile

Nr.|Denumire|Tip|M/Dext/s*|Qn?[L3| A |PN°| A| Tip |Diametru|Pozitionare
crt.| tronson |apa H4 Q®|hidrant’| hidrant | hidrant
1

2

n

! _ material/diametrul exterior/grosime material
2 _ debitul nominal

% _ lungime tronson

4 _ pierdere de presiune de proiect

S _ presiune nominal

® — pierdere procentuali de api de proiect
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Tabelul nr.11
Principalele date aferente bransamentelor
Nr.| Adresa |Pozitie] Lungime | Debit |[Diametrul|Material [Diametrul|Dimensiuni
crt.|bransament| cimin | conducta |[nominal| nominal |[conducti| nominal cimin
bransament conducta contor L/l/h
1
2
n
Tabelul nr.12

Principalele date aferente consumatorilor care utilizeaza serviciul de

canalizare
Nr.| Denumire | Categorie |Adresa|Numar| Debit | Norma |Diametru
crt.{consumator|consumator locatarijnominal| de racord
de apa |consum
1
2
n
Tabelul nr.13
Principalele date caracteristice racordurilor
Nr.|Adresa|Pozitie| Lungime| Debit |Diametrul|Material |[Dimensiuni
crt.| racord | cimin | conductd |nominal| nominal |conducti|camin L/I/h
racord conducti
1
2
n
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Tabelul nr.14

Caracteristicele retelei de transport a apelor uzate

Nr.|Denumire|Material |Lungime|Sectiune|Panta Pozitia caiminelor Pozitia
crt.| tronson Rupere|Spilare|Intersectie| gurilor
panta de

scurgere
1
2
n

Tabelul nr.15

Componentele statiei de epurare treapta mecanica

Nr.| Gratare Site Deznisipator Debit decantor

Crt.| tip® | debit | tip? | debit | tip | debit sepzi\r.atqr tip® | debit
grasimi

1

2

n

! _ tipul gratarului (gritar plan cu curitare manuald, gritar curb cu
curatare mecanica, gratar plan de tip lant cu zale, gratar sitd plan, gratar sita
rotativ, gratar sitd rotativ cu cutit raclor de tip grebla, gratar sitd cu melc de
radare, alte tipuri)

2 _ sita vibratoare, sitd cu tambur, siti pland curitatd mecanic, alte tipuri

3 _ orizontal, vertical, radial, cu etaj, alt tip

Tabelul nr.16

Componentele statiei de epurare treapta biologica

Nr| Epurare | Filtrare | Aerare | Decantare |Dezinfectar| Fermentare |[Deshidratar

. | naturala e namol e
crt| debi |debit| tip | debi | ti | debi [metod: | debi |Concentrati| anaerob | aerob | tip® | volum
tiaz|iriga| 1 | t |p| t 2 t e dvolum| a
t volum
1
2
n

! — mic# sau mare incircare, cu discuri, alte tipuri
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2 _ cloruri de var, clor gazos, radiatii, hipoclorit de sodiu, alte metode
3 _ jazuri, platforme, filtre vacuum, filtre presa, filtre siti, aparate centrifuge, aparate
electroosmotice si prin procedee tehnice

Tabelul nr.17

Componentele statiei de pompare apa uzata

Nr.|Tip| Debit iniltime |Putere|Randament|Turatie| Ultima

crt. nominal | pompare reparatie
capitala

1

2

n
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REPUBLICA MOLDOVA PECNYBINWMKA MONOOBA
AGENTIA NATIDI}IALA PENTRU f HAUWOHAJILHOE AFEHTCTBONO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4@\ PErYNMMPOBAHWKO B SHEPTETHUKE

HOTARARE
cu privire la aprobarea Contractului-cadru de furnizare/prestare

a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
nr. 359/2019 din 27.09.2019

Monitorul Oficial nr.352-359/1991 din 29.11.2019

* * *

INREGISTRAT:

Ministerul Justitiei

al Republicii Moldova

nr.1499 din 6 noiembrie 2019
Ministru Olesea Stamate

Tn temeiul art.7 alin.(2) lit.g?) din Legea nr.303 din 13.12.2013 privind serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr.60-65,
art.123), Consiliul de administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica

HOTARASTE:

1. Se aproba Contractul-cadru de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare (se anexeazd).

2. Contractul-cadru de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare se va pune in aplicare Thcepand cu 1 mai 2020.

3. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina subdiviziunilor Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica.

DIRECTORUL GENERAL Veaceslav UNTILA

DIRECTORI Octavian CALMIC
Eugen CARPOV
Stefan CREANGA

Nr.359/2019. Chisinau, 27 septembrie 2019.
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APROBAT
prin Hotararea Consiliului
de administratie al ANRE

nr.359/2019 din 27 septembrie 2019

CONTRACT-CADRU
de furnizare/prestare a serviciului public

de alimentare cu apa si de canalizare

I. PARTILE CONTRACTANTE

1. Denumirea si adresa operatorului inregistrat in Registrul de stat al persoanelor
juridice/Registrul de stat al intreprinzatorilor individuali cu nr. |, IDNO, contul nr.__ deschis
in Banca (denumirea), reprezentat de dl/dna , avand functia de Director/manager,
pe de o parte, si (se  indica

numele/prenumele/denumirea consumatorului (casnic consumator altul decat cei casnici), cu
domiciliul/sediul in (se indica adresa),

2. Locul de consum (se indica adresa)

3. Detinand documentul care atesta dreptul de proprietate nr. /Contractul de inchiriere
nr. din sau alte acte legale

in calitate de consumator, pe de alta parte, au convenit sa incheie prezentul contract de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, cu respectarea
urmatoarelor clauze:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI-CADRU

4. Obiectul contractului il constituie furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu apa si
de canalizare, in conditiile prevazute de actele normative.

5. Contractul stabileste raporturile dintre Consumator si Operator la punctul de delimitare.

6. Punctul de delimitare a retelelor de alimentare cu apa si de canalizare intre Operator si
Consumator este (Actul de delimitare se anexeaza).

7. Parametrii tehnici la furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare, debitul de apa (m®h), presiunea in punctul de delimitare
m.col.H20, sectiunea bransamentului este m?, diametrul
racordului de canalizare mm, viteza miscarii apei m/s,
valabile la data semnarii contractului.

II1. DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI

8. Drepturile Operatorului sunt:

a) sa aplice consumatorilor penalitafi pentru neachitarea, in termenul stabilit in factura de
platd, a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare furnizat, conform prevederilor Legii
nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare (in continuare - Legea
nr.303/2013);
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b) sa aiba acces la contoarele instalate la Consumator, la caminele de control, instalatiile
aflate pe proprietatea Consumatorului pentru citirea indicilor contoarelor, prelevarea probelor
pentru stabilirea calitdtii apelor uzate, pentru prezentare la verificarea metrologica si pentru
controlul contoarelor si al sigiliilor aplicate acestora, precum si pentru deconectarea instalatiilor
interne de apa si de canalizare ale Consumatorului in cazurile prevazute de Legea nr.303/2013 si
a Regulamentului-cadru de organizare si functionare al serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare (in continuare — Regulamentul). Accesul se va efectua doar in prezenta
Consumatorului sau a reprezentantului acestuia;

c¢) sd limiteze sau sd intrerupa furnizarea serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare in cazurile si in modurile prevazute de Legea nr.303/2013 si de Regulament;

d) sd deconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare in conformitate cu prevederile
Regulamentului de organizare si functionare al serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare;

f) sd intocmeasca actul de depistare a consumului fraudulos si sa efectueze recalculul
consumului de apa si volumului de ape uzate in conformitate cu prevederile Regulamentului;

g) sa corecteze factura eronatd, conform prevederilor Regulamentului;

h) sa solicite plata preventiva de la consumator, in situatiile prevazute de Regulament;

i) sa efectueze in orice timp, fara avizul prealabil, cu participarea Consumatorului, altul decat
cel casnic sau a reprezentantului desemnat de acesta, controlul calitdtii apelor uzate deversate de
catre consumatorul, altul decat cel casnic in sistemul public de canalizare, precum si al debitelor
maxime ale acestora;

j) sa factureze proprietarilor/locatarilor suprafetelor de scurgere a apelor pluviale, la
depistarea unei deversdri neautorizate de ape pluviale in sistemul public de canalizare, volumul
deversarilor, calculat conform actelor normative, cu aplicarea tarifului pentru serviciul de
canalizare si sa lichideze din contul acestora conectarile neautorizate;

k) sa participe la expertiza metrologica a contorului, la expertiza extrajudiciara in institutii
Specializate, in cazul 1n care presupune ca contorul este deteriorat, ca s-a intervenit in contor sau
ca sigiliile operatorului sint violate.

9. Operatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa asigure furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
Consumatorului, la punctul de delimitare, cu respectarea prevederilor Legii nr.303/2013 si
prevederilor Regulamentului;

b) s respecte clauzele contractuale;

¢) sa asigure functionarea, la parametrii proiectati, a sistemelor publice de alimentare cu apa
si de canalizare;

d) sa respecte indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare stabiliti de catre Agentia Nationald pentru Reglementare in Energetica si autoritatea
publica locala;

e) sd asigure continuitatea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in punctul
de delimitare la parametrii fizici si calitativi stabiliti;

f) sa informeze Consumatorul, cu cel putin 3 zile lucratoare inainte, prin mass-media si/sau
prin afisare la scarile blocurilor locative, despre orice intrerupere planificata a furnizarii apei si/sau
a receptiondrii apelor uzate in cazul unor lucrari planificate de reconstructie, modernizare,
reparatie, racordare etc.;

g) sa intreprindd masuri de remediere, In termenele stabilite prin actele normative in
domeniu, a defectiunilor produse in retelele sale;

h) sad instaleze, sa repare, sa inlocuiascd si sd verifice metrologic contoarele conform
prevederilor Legii nr.303/2013 si Regulamentului cu informarea Consumatorului prin mass-media
despre masurile ce trebuie intreprinse pentru protectia contorului contra inghetului, in cazul in care
se asteapta temperaturi scazute ale aerului exterior;

i) s& nu admitd discriminarea Consumatorului, s calculeze plata pentru serviciul
furnizat/prestat in baza tarifelor aprobate, a indicatiilor contoarelor, iar in lipsa contoarelor pe
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durata verificarii metrologice periodice, sau in cazul deteriorarii din motive ce nu pot fi imputate
Consumatorului, in baza volumului de apa consumata, reiesind din volumul mediu lunar,
inregistrat in ultimele 3 luni pana la verificare (deteriorare);

j) sé informeze Consumatorul cu privire la serviciul furnizat/prestat, inclusiv cu privire la
eventualele riscuri, calitatea serviciului, conditiile calitative si cantitative de deversare a apelor
uzate, modificarile tarifului si sd prezinte, la cerere, Consumatorului informatii cu privire la
volumul de apa consumata si referitor la eventualele penalitati platite de acesta;

k) sa restituie Consumatorului platile facturate incorect si sa achite despagubiri pentru
prejudiciile cauzate din vina sa, in conformitate cu Codul civil si Regulamentul;

1) sa achite, in conditiile legii, proprietarilor din vecinatatea sistemelor publice de alimentare
cu apa si de canalizare prejudiciile cauzate in rezultatul interventiilor de retehnologizare, reparatie,
revizie sau in caz de avarii si sa aduca la starea initiala terenurile afectate. Proprietarul terenului
afectat de exercitarea dreptului de servitute va fi despagubit pentru prejudiciile cauzate;

m) sd reconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare ale Consumatorului la sistemul
public de alimentare cu apa si de canalizare, conform prevederilor din Regulament;

n) sa prezinte lunar Consumatorului factura de platd pentru volumul apei consumate,
indicand in factura data-limita de platd a acesteia. Factura de plata se emite cu cel putin 10 zile
Tnainte de expirarea termenului limita de achitare a acesteia. Volumul de apa facturat este stabilit
prin citirea lunara a indicatiilor contorului de apa de cétre personalul operatorului, iar in perioada
lipsei contorului la Consumator, prin calcul, conform prevederilor legale.

0) sa determine consumul de apa si a apelor uzate in diferite circumstante conform actelor
normative;

p) sa prezinte, la cererea Consumatorului, informatii despre consumul anterior de apa, despre
platile si penalitatile calculate si achitate. Operatorul prezinta obligatoriu Consumatorului calculul
volumului de apa si a volumului de ape uzate in cazul consumului fraudulos;

q) sa raspunda in termenele stabilite prin Codul administrativ al Republicii Moldova la
reclamatiile depuse in scris de Consumator;

r) sa repare prejudiciile cauzate Consumatorului in cazul in care este demonstrata vina
Operatorului;

s) sa restituie datoriile acumulate fatd de Consumator pana la data suspendarii sau a rezolvi
Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

t) sa informeze Consumatorul privind modalitatile de solutionare a problemelor abordate de
catre acesta;

u) sa asigure incasarea de la Consumator a platilor pentru serviciul public de alimentare cu
apa si de canalizare, inclusiv prin intermediul bancilor, sau oficiilor postale sau al oficiilor sale din
teritoriu, in termenul prevazut in Regulament;

v) sa reduca platile pentru serviciile furnizate/prestate In caz de nerespectare de catre
Operator a nivelurilor de calitate stabilit pentru serviciile furnizate/prestate;

w) sa asigure accesul Consumatorului la serviciul telefonic 24/24 ore al Operatorului,
numarul de telefon al caruia se indica obligatoriu in factura;

x) sd efectueze citirea indicilor contorului de apa, controlul contorului si a sigiliilor aplicate
numai in prezenta Consumatorului sau al reprezentantului acestuia.

IV. DREPTURILE SI OBLIGATIILE CONSUMATORULUI

10. Consumatorul are urmatoarele drepturi:

a) sa beneficieze de serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare In conditiile
stabilite in Contractul de furnizare a serviciului respectiv, in Legea nr.303/2013 si in Regulament;

b) sa fie prezent personal sau sa desemneze expres o persoana care sa asiste la citirea indicilor
contorului de apa, la efectuarea expertizei metrologice, la controlul contorului de apa si a sigiliilor
aplicate acestuia, precum si la deconectarea instalatiilor sale interne de apa si de canalizare in
cazurile prevazute de Legea nr.303/2013 si de Regulament;
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c) sa fie informat din timp de catre operator despre regimul de furnizare a apei, stabilit in
localitate, inclusiv cu privire la limitarile sau intreruperile in furnizarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, in modul stabilit de Legea nr.303/2013 si de Regulament;

d) sa initieze modificarea si completarea contractului de furnizare/prestare a serviciului
public de alimentare cu apa si de canalizare si/sau a anexelor acestuia prin acorduri aditionale,
inclusiv Tn cazul Tn care apar prevederi noi in actele normative in domeniu;

e) sa renunte, definitiv sau temporar, la serviciile operatorului in modul stabilit de Legea
nr.303/2013 si Regulament;

f) s primeascad, la cerere, informatii privind tarifele in vigoare si calitatea apei, privind
volumul consumului de apa, platile si penalitatile calculate si achitate;

g) sa primeasca raspuns la petitiile adresate Operatorului in modul si in termenele stabilite
de Codul administrativ al Republicii Moldova;

h) sa solicite recuperarea prejudiciilor cauzate din vina operatorului in conformitate cu
prevederile Legii nr.303/2013, Codului civil si Regulamentului;

1) sa beneficieze de alte drepturi stabilite in Legea 303/2013, Legea nr.105/2003 privind
protectia consumatorilor si Tn Regulament;

j) la sistarea furnizarii/prestarii serviciilor pentru o perioada de timp determinatd si la
suspendarea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare pe o perioada de timp nu mai mica de 3 luni;

k) la incheierea, modificarea, prelungirea, suspendarea sau rezolutiunea contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare in conformitate cu
Legea nr.303/2013 si cu Regulamentul;

1) sa verifice si sd constate respectarea de catre Operator a prevederilor contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

m) sa aiba acces la contorul de apa, daca acesta este instalat pe proprietatea operatorului;

n) la eliberarea de catre Operator a unui nou aviz de bransare/racordare, in cazul necesitatii
majordrii debitului de apa;

0) la despagubiri din partea Operatorului pentru nerespectarea indicatorilor de performanta
ai serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

p) sa aiba acces la serviciul telefonic 24/24 ore al Operatorului, numarul de telefon al caruia
se indicd In mod obligatoriu si in factura.

r) sa-i fie prezentata lunar factura de plata pentru serviciile furnizate/prestate, indicand data-
limita de platd a acesteia. Factura de platd se emite si se prezinta consumatorului cu cel putin 10
zile inainte de expirarea termenului limita de achitare a acesteia.

11. Obligatiile Consumatorului sunt:

a) sa respecte prevederile contractului incheiat, prevederile Legii nr.303/2013 si
Regulamentului;

b) sd prezinte Operatorului datele si documentele necesare pentru reincheierea sau
modificarea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare.

c) sa exploateze si sa intretind 1n stare buna de functionare instalatiile interne de apa si de
canalizare aflate Tn gestiunea sa, in conformitate cu prevederile documentelor normativ-tehnice, sa
remedieze la timp avariile si scurgerile de apd de la retelele proprii;

d) sa asigure integritatea contoarelor si a sigiliilor aplicate acestora, inclusiv sa intreprinda
masuri de protectie a contorului de apa contra inghetului;

e) sa acorde acces personalului Operatorului, la prezentarea legitimatiei corespunzatoare,
pentru citirea indicilor contorului de apa, pentru demontarea contorului de apa si prezentarea la
verificarea metrologica, pentru efectuarea controlului integritatii contorului de apa si a sigiliilor
aplicate acestuia, precum si pentru deconectarea instalatiilor sale interne de apa si de canalizare in
cazurile prevazute de Legea nr.303/2013 si Regulament;

f) sd acorde acces personalului operatorului, la prezentarea legitimatiei corespunzitoare, la
caminurile de control pentru prelevarea probelor de control, la retelele publice de alimentare cu
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apd si de canalizare amplasate pe teritoriul Consumatorului pentru efectuarea lucrarilor de
interventie si de reconstructie;

g) s achite, In termenele stabilite, facturile pentru serviciul public de alimentare cu apa si
de canalizare si penalitatile calculate conform prevederilor contractului;

h) sa utilizeze apa In mod rational si fara fraude;

1) s nu execute conectdri neautorizate la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare;

J) sa nu evacueze spre deversare in sistemul public de canalizare substante interzise de actele
normative §i care pot avaria reteaua publica de canalizare sau pot afecta functionarea instalatiilor
de epurare a apelor uzate;

k) sa mentina curatenia si sa intretind in stare corespunzatoare caminul de vizitare in care
este instalat contorul de apa, amplasat pe proprietatea sa;

1) sa execute lucrari de intretinere si reparatie, care 1i revin conform Legii nr.303/2013, la
instalatiile interne de apa si de canalizare pe care le are n folosintd pentru a nu admite pierderi de
apa sau, in caz de functionare necorespunzatoare a acestora, pentru a nu crea pericol pentru
sanatatea publica;

m) sd informeze, 1n termen de 7 zile lucratoare, Operatorul despre toate cazurile Instrainarii
imobilului, precum si despre modificarea altor date mentionate in contractul de furnizare/prestare
a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

n) sa achite operatorului prejudiciile cauzate prin deteriorarea sistemului public de
alimentare cu apa si de canalizare, prin evacuarea in reteaua publica de canalizare a substantelor
interzise spre deversare si a apelor uzate cu un conginut sporit de poluanti, precum si in alte cazuri
prevazute de Legea nr.303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

0) sa sesizeze imediat Operatorul in cazul in care depisteaza defectiunea contorului de apa
sau violarea sigiliilor aplicate;

p) sa declare rezolutiunea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare, daca nu are necesitate de aceste servicii, sa achite integral Operatorului
plata pentru serviciile furnizate/prestate si penalitatile calculate conform prevederilor contractului;

q) sa fie prezent sau sd desemneze un reprezentant la efectuarea controlului contorului de
apa si al sigiliilor aplicate;

r) sd nu intervind personal in contorul de apa sau in instalatiile operatorului, situate pe
proprietatea sa si sa nu permita acest lucru altor persoane;

s) s nu admitd si sd nu execute, fard acordul operatorului, modificari sau conectari
suplimentare in afara proiectului la retelele interne de alimentare cu apa si de canalizare;

t) sd solicite Operatorului conditiile pentru separarea evidentei apei consumate n alte scopuri
decat cele indicate n contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si
de canalizare;

u) La consumatorii, altii decat cei casnici:

- sa numeasca prin ordin si sa prezinte Operatorului lista persoanelor responsabile pentru
prelevarea probelor de ape uzate evacuate si pentru semnarea actelor respective;

- 5@ participe la prelevarea de catre operator a probelor apelor uzate si sd semneze actele
respective;

- sa respecte conditiile de deversare a apelor uzate, sd nu evacueze in sistemul public de
canalizare a substantelor interzise spre deversare si a substantelor care pot provoca avarieri ale
retelelor sau pot afecta functionarea instalatiilor de epurare;

- sd comunice imediat Operatorului despre toate deteriorarile in procesul tehnologic care pot
aduce la perturbarea regimului normal de functionare al retelelor publice de canalizare si a
instalatiilor de epurare;

v) sd intretind n conditii normale cdminul de bransare si caminul de control al calitatii apelor
uzate.
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V. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

12. Operatorul restituie suma perceputa suplimentar de la Consumator si repara prejudiciile
cauzate Consumatorului in procesul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa
si de canalizare.

13. Operatorul nu poartd raspundere pentru nerespectarea obligatiilor contractuale in cazul
n care acestea nu sunt datorate culpei Operatorului.

14. Consumatorul repard daunele justificate, provocate de nerespectarea prevederilor
contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.

15. In cazul aparitiei unor situatii de fortd majora partea care o invoci este exonerati de
raspundere 1n conditiile legii.

16. Partea care invocd forta majora este obligata sd notifice celeilalte parti, in termen de 48
de ore, despre producerea evenimentului, apreciind perioada in care urmarile ei inceteaza, cu
confirmarea autoritatilor competente de la locul producerii evenimentului, §i sa ia toate masurile
posibile in vederea limitarii consecintelor lui.

VI. DECONECTAREA SI RECONECTAREA INSTALATIILOR INTERNE DE APA
SI DE CANALIZARE, iNTRERUPERI SI LIMITARI LA FURNIZAREA/
PRESTAREA SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE
CU APA SI DE CANALIZARE

17. Operatorul este in drept sa suspende furnizarea/prestarea apei consumatorului sau
receptionarea apelor uzate de la consumator, preintdmpinand in prealabil Consumatorul, in
urmatoarele cazuri:

a) starea tehnica nesatisfacatoare a instalatiilor de alimentare cu apa si/sau de canalizare
aflate in administrarea consumatorului;

b) refuzul repetat al consumatorului de a permite reprezentantului operatorului, imputernicit
cu dreptul de control, accesul la instalatiile si la retelele de alimentare cu apa si/sau de canalizare,
la dispozitivele si constructiile aferente pentru examindrile prescrise sau pentru verificarea si
citirea datelor contoarelor, efectuarea masurarilor si prelevarea probelor de ape uzate, controlul
sigiliilor aplicate, reglementarea distributiei apei potabile (in cazul nerespectarii limitelor stabilite),
precum si pentru executarea altor lucrari de exploatare, intretinere, reconstructie, constructie etc.
Operatorul este obligat s documenteze acest fapt, intocmind 1n acest sens un act, care urmeaza sa
fie expediat consumatorului impreuna cu avizul de deconectare;

c) dispozitia organelor teritoriale de supraveghere sanitara si de mediu;

d) neindeplinirea de catre Consumator a condifiilor contractului incheiat cu operatorul
privind limitele consumului de apa, volumul si calitatea apelor uzate evacuate sau privind cerintele
de protectie a mediului;

e) neachitarea de catre Consumator a platii pentru serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare in decurs de 10 zile de la data-limita de plata indicatd in factura inaintata de catre
Operator cu cel putin 10 zile inainte de expirarea termenului limitd de platd a acesteia;

f) constatarea consumului fraudulos, urmata de neachitarea facturii emise pentru serviciul
recalculat, in decurs de 10 zile de la data-limita de platd indicatd in factura, prezentata
consumatorului cu cel putin 10 zile inainte de expirarea termenului limita de plata a acesteia.

18. Suspendarea furnizarii/prestarii apei consumatorului sau receptionarea apelor uzate de la
consumator se efectueaza prin deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, care se efectueaza doar in zilele lucratoare,
in intervalul de timp 08.00 — 20.00. Deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale
Consumatorului se efectueazd numai dupa avizarea consumatorului, prin aviz de deconectare, care
se expediaza sau se iInmaneaza consumatorului cu cel putin 5 zile inainte de data preconizata pentru
deconectare.

19. Consumatorul este in drept sa solicite operatorului reconectarea instalatiilor interne de
apa si de canalizare la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, dupa inlaturarea de
catre el a cauzelor care au condus la deconectare si dupa achitarea tarifului pentru reconectare.
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Operatorul este obligat sa reconecteze instalatiile interne de apa si de canalizare ale consumatorului
la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, in termenul care nu depaseste 3 zile, dupa
ce Consumatorul a solicitat reconectarea si a achitat tariful pentru reconectare.

20. Deconectarea instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului de la
sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare, la cererea consumatorului, se efectueaza in
termen de cel mult 7 zile, dupa depunerea de catre Consumator a cererii scrise, achitarea tarifelor
respective si asigurarii accesului personalului Operatorului pentru indeplinirea lucrarilor
respective.

21. Limitarea volumului de apd furnizat Consumatorului se va efectua de catre Operator dupa
expediere consumatorului a avizului de limitare.

VIil. MODIFICAREA CONTRACTULUI

22. Orice modificare a Contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare este valabila, daca se efectueaza in scris si este stabilita de comun acord
printr-un act aditional la contract, semnat de ambele Parti, care va fi parte integranta a Contractului.

23. Daca, ulterior incheierii Contractului de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, intra in vigoare noi acte normative ori se modifica cele existente,
care stabilesc reguli noi de furnizare/prestare, utilizare si facturare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, partile contractante vor aplica noile reguli, iar Operatorul va
notifica 1n scris Consumatorul cu privire la modificarile operate in legislatie.

24. Operatorul incheie, modifica, prelungeste sau suspendd actiunea Contractului de
furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare fara a percepe plata de
la Consumator.

VIII. REZOLUTIUNEA CONTRACTULUI

25. Se declara rezolutiunea Contractului de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, in cazul in care consumatorul nu mai are nevoie de serviciul
public de alimentare cu apa si de canalizare, la cererea in scris a Consumatorului, depusa la oficiul
Operatorului cu cel putin 7 zile inainte de data rezolutiunii. In acest caz, Consumatorul este obligat
sd achite integral plata pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare facturat,
penalitatile calculate conform prevederilor Contractului, precum si tariful pentru deconectare,
aprobat de Agentie.

26. Se declard rezolutiunea Contractului de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare de catre Operator pe o perioada de 30 zile in cazul deconectarii
de la reteaua publica de alimentare cu apa si de canalizare a instalatiilor ce apartin Consumatorului,
cu respectarea prevederilor Regulamentului si Legii nr.303/2013.

27. Contractul de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare
poate fi rezolvit:

a) cu acordul comun al Partilor. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligata sa
comunice 1n termen de 15 zile celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

b) in mod unilateral de catre Parti in cazul 1n care sunt incédlcate obligatiile si
responsabilitatile stabilite in prezentul Contract. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este
obligatd sd notifice printr-o scrisoare motivatd celeilalte Parti obiectiile privind incalcarile
depistate si intenfia rezolufiunii unilaterale in cazul in care incalcarile nu vor fi sau nu pot fi
remediate. Partea Instiintata este obligatd sa raspunda in decurs de 15 zile de la primirea notificarii.

28. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va
rezolvi unilateral Contractul. Operatorul va proceda 1n acelasi mod si In cazul suspendarii
Contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare pe o
perioada de 30 zile, ca urmare a deconectdrii instalatiilor interne de apa si de canalizare ale
Consumatorului de la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare si daca Consumatorul
nu a inlaturat cauzele pentru care au fost deconectate instalatiile interne de apa si de canalizare si
nu a solicitat reconectarea lor.
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29. In situatia depunerii cererii de rezolutiune a Contractului de furnizare/prestare a
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare, Consumatorul este obligat sa achite integral
plata pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare facturat pana la data rezolutiunii
si penalitatile calculate conform prevederilor Contractului.

IX. SOLUTIONAREA NEINTELEGERILOR SI LITIGIILOR
30. Neintelegerile si litigiile ce reies din executarea prezentului contract se solutioneaza pe
cale amiabila, prin negocieri, de catre parti.
31. In cazul in care litigiile survenite nu pot fi solutionate pe cale amiabild, Pdarfile sunt in
drept sa se adreseze in instanta de judecata competenta privind solutionarea acestora.
32. Litigiile care au aparut intre Parti, nu exonereaza Partile de executarea obligatiilor
contractuale care nu fac parte din litigiul in curs de solutionare.

X. PREVEDERI FINALE SI TRANZITORII

33. Contractul este incheiat pentru o duratd de timp (nelimitata sau
determinata la solicitarea Consumatorului si intrd in vigoare la data semnarii acestuia de catre de
ambele Parti sau la o altd data conform celor convenite de parti.

34. Contractul este intocmit 1n exemplare originale, semnate de ambele Parti.

35. Toate anexele semnate de Parti la data incheierii contractului, si respectiv, dupa data
semnarii prezentului Contract, constituie parti integrante ale acestuia.

36. Clauzele nu vor avea prevederi contrare sau care sa modifice sensul dispozitiilor din
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare sau ale prezentului contract-cadru.

SEMNATURILE PARTILOR
Adresele si rechizitele bancare ale Partilor

Operatorul: Consumatorul:
Adresa Adresa
Rechizitele bancare Rechizitele bancare
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REPUBLICA MOLDOVA PECMYBNWUKA MONOOBA
AGENTIA NATID[‘}IALJQ PENTRU _ ' HALUWOHAINBHOE ArEHTCTBO MO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4 PErYnMPOBAHWKO B 3HEPTETHUKE

HOTARIRE Nr. 286
din 17-10-2018

cu privire la aprobarea Regulamentului privind
procedurile de prezentare si de examinare a cererilor
titularilor de licente privind preturile si tarifele
reglementate

Publicat : 23-11-2018 in Monitorul Oficial Nr. 430-439 art. 1692

Tn temeiul art. 16 alin. (6) din Legea nr. 174 din 21 septembrie 2017 cu privire la
energetica (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 364-370, art. 620); art. 7 alin. (2)
lit. ¢) din Legea nr. 107 din 27 mai 2016 cu privire la energia electrica (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2016, nr. 193-203, art. 413); art. 7 alin. (2) lit. ¢) din Legea nr. 108 din 27
mai 2016 cu privire la gazele naturale (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, nr. 193-
203, art. 415), Consiliul de administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica

HOTARASTE:
1. Se aproba Regulamentul privind procedurile de prezentare si de examinare a cererilor
titularilor de licente privind preturile si tarifele reglementate, conform anexei la prezenta hotarare.
2. Prezenta hotarare intra in vigoare dupa o luna de la data publicarii in Monitorul Oficial

al Republicii Moldova.

DIRECTOR GENERAL Tudor COPACI,
DIRECTOR Octavian LUNGU
DIRECTOR Sergiu CIOBANU
DIRECTOR Ghenadie PARTU
DIRECTOR lurie ONICA

Nr. 286/2018. Chisinau, 17 octombrie 2018.
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Anexa

la Hotararea Consiliului de administratie al
Agentiei Nationale pentru Reglementare
in Energetica nr. 286/2018

din 17 octombrie 2018

REGULAMENT
privind procedurile de prezentare si de examinare a cererilor
titularilor de licente privind preturile si tarifele reglementate

Sectiunea 1
Dispozitii generale

1. Regulamentul privind procedurile de prezentare si de examinare a cererilor titularilor de
licente privind preturile si tarifele reglementate (in continuare - Regulament) are ca scop stabilirea
unor cerinte si proceduri uniforme, clare, predictibile si transparente ce urmeaza a fi respectate n
procesul prezentarii de catre titularii de licente si examinarii cererilor privind costurile/cheltuielile
de baza, preturile/tarifele reglementate de catre Agentia Nationald pentru Reglementare in
Energetica (in continuare - Agentie).

2. Prevederile prezentului Regulament se aplica in mod obligatoriu Tn procesul
prezentarii si examindrii cererilor titularului de licenta privind costurile/cheltuielile de baza,
privind preturile/tarifele reglementate (in continuare cererea titularului de licentd) in sectoarele
energiei electrice, energiei termice si gazelor naturale, iar pentru cererile titularilor de licente
care furnizeaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare se aplici in partea in
care legea nu prevede altfel.

3. Obiect al prezentului Regulament constituie cererile titularilor de licente cu privire la:

a) aprobarea costurilor/cheltuielilor de baza;

b) aprobarea anuala a preturilor/tarifelor reglementate;

c) ajustarea preturilor/tarifelor reglementate.

4. Tn sensul prezentului Regulament, notiunile si termenii utilizati semnifici urmatoarele:

aprobare anuali a preturilor/tarifelor — aprobarea anuald a preturilor/tarifelor in
conformitate cu prevederile metodologiilor de calculare a preturilor si/sau tarifelor;

ajustare a preturilor/tarifelor — ajustarea preturilor/tarifelor, care are loc in intervalul
dintre aprobarile anuale si care presupune examinarea doar a unor elemente de cost, modificarea
carora, in rezultatul unor factori obiectivi ce nu pot fi controlati de intreprindere, genereaza
devieri tarifare mai mari decét cele prestabilite Tn metodologiile respective;

aprobare a costurilor/cheltuielilor de baza — totalitatea activitatilor intreprinse intr-0
perioada data de timp, aferente examinarii cererii titularului de licenta si a materialelor prezentate
de acesta pentru justificarea solicitdrii de aprobare a costurilor/cheltuielilor de baza sau a
preturilor/ tarifelor;

metodologie tarifara — act normativ elaborat si aprobat de Agentie in conformitate cu
prevederile legii, care stabileste modul, principiile si algoritmul de determinare, aprobare si
aplicare a cheltuielilor/costurilor de baza, a preturilor/tarifelor reglementate in sectoarele
reglementate de catre Agentie.

Sectiunea 2
Procedura de prezentare a cererilor de catre titularii de licente

5. Titularii de licente depun spre examinare la Agentie cererea privind aprobarea
costurilor/cheltuielilor de baza, a preturilor si/sau tarifelor in conformitate cu prevederile
metodologiilor in vigoare si n conditiile prezentului Regulament, dupd cum urmeaza:
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1) pentru costurile/cheltuielile de baza:

a) in sectorul energiei electrice — 60 zile de la data intrarii in vigoare a metodologiilor de
calculare a preturilor si/sau tarifelor;

b) Tn sectorul gazelor naturale — 60 zile de la data intrarii in vigoare a metodologiilor de
calculare a preturilor si/sau tarifelor;

¢) in sectorul termoenergetic si pentru activitatea licentiatd de producere a energiei
electrice n regim de cogenerare — 60 zile de la data obtinerii licentei sau 180 zile pana la data
finalizarii duratei de aplicare a costurilor/cheltuielilor de baza aprobate;

d) Tn sectorul serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare — 60 zile de la data
obtinerii licentei sau de la data finalizarii duratei de aplicare a costurilor de baza aprobate,
conform metodologiei tarifare respective;

2) pentru aprobarea preturilor/tarifelor:

a) Tn sectorul energiei electrice — anual, pana la data de 1 februarie;

b) Tn sectorul gazelor naturale — anual, pana la data de 1 februarie;

¢) in sectorul termoenergetic si pentru activitatea licentiata de producere a energiei
electrice Tn regim de cogenerare — anual, pana la data de 1 mai;

d) in sectorul serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare — anual panad la 1 iunie.

Scrisoarea de argumentare este perfectata in limba roméana, sub semnatura
administratorului titularului de licenta.

6. Cererea poate fi depusa:

1) in cancelaria Agentiei, conform programului de lucru, de catre persoana imputernicita
conform legii;

2) prin trimitere postald recomandata;

3) prin posta electronicd (e-mail), in conformitate cu cerintele Legii nr. 91 din 29 mai 2014
privind semnadtura electronica si documentul electronic.

Data depunerii cererii se considera data inregistrarii acesteia de catre Agentie.

7. Cererea se accepta spre examinare dacd aceasta cuprinde urmatoarele:

1) scrisoarea de argumentare a initiativei, cu indicarea cauzelor si a datelor ce justifica
solicitarea;

2) acordul semnatarilor documentelor prezentate privind plasarea pe pagina web oficiala a
acestora, in partea ce vizeaza informatiile privind numele, prenumele si semnétura;

3) calculele relevante (fiecare calcul va contine obligatoriu datele de contact si numele
persoanelor responsabile pentru calculele respective);

4) informatia completa necesard examinarii, in conformitate cu metodologiile de calculare
a preturilor si/sau tarifelor;

5) informatia prezentata este exhaustiva si lizibila;

6) indiferent de procedura depunerii cererii prevazuta in pct. 6 din prezentul Regulament,
informatia este prezentatd, in mod obligatoriu si in format Excel, cu pastrarea formulelor de
calcul. Confirmarea privind receptionarea informatiei in format Excel va fi efectuata de catre
persoana responsabila din cadrul Agentiei.

8. In termen de cel mult 10 zile lucritoare din data receptionarii cererii, Agentia verifica
conformitatea acesteia cu conditiile stabilite in prezentul Regulament. In cazul in care cererea nu
este conformad cu prevederile metodologiei de calculare a preturilor si/sau tarifelor si/sau cu una
sau mai multe cerinte prevazute in pct. 7 din prezentul Regulament, Agentia nu admite cererea
spre examinare $i notificd acest fapt titularului de licenta cu argumentele de rigoare.

9. Agentia examineaza cererea titularului de licentd depusa, cu derogare de la pct. 7 al
prezentului Regulament, in cazul in care titularul de licentad va accepta printr-un angajament scris
de persoana imputernicita prezentarea informatiilor lipsa in modul si in termenul stabilite de
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Agentie. In cazul nerespectirii angajamentului de citre titularul de licentd, Agentia notifica
titularul de licente despre neadmiterea spre examinare a cererii depuse in lipsa informatiilor
neprezentate.

10. La depunerea cererii privind aprobarea costurilor/cheltuielilor de baza, titularul de
licentd este obligat sa prezinte urméatoarele documente:

1) scrisoarea de argumentare a initiativei titularului de licentd privind aprobarea
costurilor/cheltuielilor de baza;

2) informatia detaliata cu privire la elementele de costuri/cheltuieli, cu reflectarea metodei
de repartizare a cheltuielilor comune intre activitdtile reglementate si nereglementate;

3) copia structurii organizatorice si de personal a titularului de licentd, pe suport de hartie
sau Tn format electronic;

4) copia politicilor contabile ale titularului de licenta, pe suport de hartie sau in format
electronic;

5) copiile contractului colectiv de munca, regulamentelor, ordinelor si altor documente
interne necesare pentru stabilirea costurilor/cheltuielilor de baza, pe suport de hartie sau in format
electronic;

6) copiile contractelor incheiate cu terte parti si devizele de cheltuieli, prezentate la
solicitarea Agentiei, pe suport de hartie sau in format electronic;

7) planurile titularului de licenta de deservire tehnica, Intretinere si reparatie curenta a
mijloacelor fixe;

8) copiile actelor rezultatelor de control efectuate de organele de control abilitate si
masurile intreprinse de titularul de licentd pe marginea subiectelor vizate, pe suport de hartie sau
n format electronic;

9) raportul detaliat pe marginea tuturor tranzactiilor efectuate intre titularul de licenta si
intreprinderile afiliate;

10) efectul economic obtinut de catre titularul de licentd asupra cuantumului
costurilor/cheltuielilor de baza, in rezultatul investitiilor efectuate, care au fost justificate drept
necesare pentru reducerea costurilor/cheltuielilor si acceptate de Agentie;

11) alte documente justificative necesare pentru examinarea si aprobarea
costurilor/cheltuielilor de baza.

11. La depunerea cererii privind aprobarea preturilor/tarifelor, titularul de licenta este
obligat sa prezinte urmatoarele documente:

1) scrisoarea de argumentare a initiativei titularului de licentd privind aprobarea
preturilor/tarifelor;

2) calculul detaliat al preturilor/tarifelor solicitate confirmat prin documente justificative
necesare,

3) analiza separata a tuturor elementelor incluse in proiectul preturilor/tarifelor solicitate
cu descrierea metodei de repartizare a cheltuielilor comune intre activitatile reglementate si
nereglementate;

4) calculul detaliat al ajustarii costurilor/cheltuielilor de baza;

5) copiile actelor rezultatelor de control efectuate de organele de control abilitate si
masurile intreprinse de titularul de licentd pe marginea subiectelor vizate, pe suport de hartie sau
n format electronic;

6) copiile contractelor de procurare a resurselor energetice care nu sunt avizate de Agentie,
pe suport de hartie sau in format electronic;

7) alte calcule si documente justificative necesare la examinarea proiectelor
preturilor/tarifelor solicitate.

12. La depunerea cererii privind ajustarea preturilor/tarifelor, titularul de licenta este
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obligat sa prezinte urmatoarele documente:

1) scrisoarea de argumentare a initiativei titularului de licentd privind ajustarea
preturilor/tarifelor;

2) calculul detaliat al preturilor/tarifelor solicitate confirmat prin documente justificative
necesare,

3) analiza separata a elementelor de cost, modificarea carora, in rezultatul factorilor
obiectivi, nu poate fi controlatd de intreprindere si genereaza devieri tarifare mai mari decat cele
prestabilite in metodologia tarifard respectiva;

4) copiile contractelor de procurare a resurselor energetice care nu sunt avizate de Agentie,
pe suport de hartie sau Tn format electronic;

5) alte calcule si documente justificative necesare la examinarea proiectelor
preturilor/tarifelor solicitate.

13. In cazul in care, in intervalul dintre aprobarile anuale ale preturilor/tarifelor se
inregistreaza devieri tarifare mai mari decét cele prestabilite Tn metodologia tarifara respectiva, iar
titularul de licentd nu depune la Agentie o cerere de ajustare, Agentia va stabili acestuia un termen
pentru prezentarea calculului necesar. In cazul in care titularul de licenta nu se va conforma in
termenul indicat, Agentia va ajusta preturile/tarifele in baza informatiilor pe care le detine,
rezultatul in acest caz fiind opozabil titularului de licenta respectiv, care nu mai poate invoca
incorectitudinea calculelor efectuate de Agentie ce au stat la baza aprobarii acestora. Titularul de
licenta poarta raspundere pentru inactiunile sale in conformitate cu prevederile legii.

14. Toate documentele prezentate pe suport de hartie, ulterior depunerii cererii, trebuie sa
fie vizate de catre titularul de licenta si depuse cu scrisoare de insotire, care va contine obligatoriu
lista documentelor. Documentele nevizate nu se considera depuse si nu se examineaza.

Sectiunea 3
Procedura de examinare a cererilor titularilor de licente

15. Agentia examineaza cererea titularului de licenta in termen de cel mult 180 de zile
calendaristice de la data inregistrarii, in modul stabilit de prezentul Regulament, in cazul in care
legea nu prevede alte termene, cu adoptarea unei hotarari in privinta acesteia.

16. Termenul de 180 de zile destinat procedurii de examinare a cererii se calculeaza de la
data inregistrarii cererii corespunzatoare din partea titularului de licenta si dupa prezentarea
tuturor documentelor si a informatiei necesare, solicitate de Agentie, in conformitate cu
prevederile prezentului Regulament si ale Metodologiei de calculare a preturilor si/sau tarifelor.

In cazul cererilor cu informatii eronate, termenul de 180 zile este extins cu numdrul de zile
necesar titularului de licenta pentru concretizarea informatiei eronate.

17. In procesul examinarii cererii, Agentia este in drept sa solicite titularului de licenta
orice informatie necesara sau calcule pentru justificarea temeiniciei cererii. Daca se constata lipsa
unor date relevante sau sunt necesare informatii/documente suplimentare, Agentia notifica
titularul de licentd despre acest fapt. Solicitarea Agentiei privind prezentarea informatiilor
suplimentare va fi efectuata in forma scrisa si transmisa titularului de licentd prin trimitere postala
sau prin posta electronica.

18. Tn cazul in care titularul de licenta nu prezinta Agentiei informatia suplimentara
verificarii datelor prezentate, fie sd examineze cererea doar in partea in care este argumentata.

19. Rezultatul examinarii cererii incomplete, ca urmare a lipsei informatiei necesare este
opozabil titularului de licentd, care nu mai poate invoca incorectitudinea rezultatului examinarii
cererii, generatd de omisiunile sau inactiunile acestuia de a prezenta Agentiei informatia completa
sau informatia solicitata.
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20. In scopul excluderii neclaritatilor constatate in procesul examindrii cererii, Agentia
organizeaza sedinte comune de lucru cu reprezentantii titularului de licentd sau alte persoane
interesate.

21. In urma examindrii cererii privind ajustarea preturilor/tarifelor, Consiliul de
administratie este In drept sa respinga cererea titularului de licentd ca fiind neintemeiatd in
urmatoarele situatii:

1) nu au fost respectate prevederile metodologiei tarifare corespunzatoare;

2) titularul de licentd nu a prezentat Raportul anual/trimestrial de activitate al intreprinderii
conform Sistemului de rapoarte stabilit de Agentie;

3) informatia justificativd constatatd in procesul examinarii cererii este insuficienta.

Sectiunea 4
Transparenta in procesul examinarii cererilor
titularilor de licente si aprobarea hotararii

22. Cererea titularului de licentd, admisa spre examinare, cu materialele justificative care
contin informatii cu caracter public, se plaseaza pe pagina web oficiald a Agentiei, in termen de
cel mult 10 zile lucratoare din momentul inregistrarii cererii.

23. Agentia ofera publicului 15 zile lucratoare, de la publicarea cererii si a materialelor
aferente, pentru prezentarea recomandarilor cu privire la aceasta.

24. Recomandarile parvenite vor fi receptionate prin intermediul scrisorilor sau postei
electronice si se inregistreaza in cadrul Agentiei.

25. In procesul examinarii materialelor prezentate de citre titularul de licenta si a
recomandarilor parvenite in procesul consultarilor publice, Agentia este in drept sa organizeze
dezbateri publice cu privire la cererea depusa.

26. Dupa finalizarea procedurii de examinare a cererii, va fi elaborat proiectul de hotarare
cu privire la cererea titularului de licenta, care va fi propus spre adoptare Consiliului de
administratie.

27. In termen de 15 zile lucritoare inainte de examinare si adoptare de citre Consiliul de
administratie al Agentiei a proiectului de hotdrare cu privire la cererea titularului de licenta, pe
pagina web oficialda a Agentiei vor fi publicate rezultatele examinarii cererii titularului de licenta,
impreuna cu proiectul de hotarare supus aprobarii.

28. Sedintele Consiliului de administratie, in cadrul cérora se examineaza cererile privind
costurile/cheltuielile de baza, privind preturile/tarifele reglementate, sunt publice. La sedintele
Consiliului de administratie, in afara partilor interesate, au acces liber publicul si reprezentantii
mass-media.

29. Anuntul privind desfasurarea sedintei publice se face public cu cel putin 3 zile
lucratoare inainte de data desfasurarii sedintei, prin plasarea pe pagina web oficiala a Agentiei si
expedierea prin intermediul postei electronice partilor interesate a informatiei privind data, ora si
locul desfasurarii sedintei publice, ordinea de zi a acesteia precum si datele de contact ale
persoanei responsabile de organizare (numele, numarul de telefon, adresa electronicd).

30. Hotararea privind costurile/cheltuielile de baza, preturile/tarifele reglementate se
adopta de cétre Consiliul de administratie prin votul majoritatii membrilor, ca urmare a procedurii
de deliberare.

31. Hotérarea privind costurile/cheltuielile de baza, preturile/tarifele reglementate, in
cazurile prevazute de lege, se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, se plaseaza pe
pagina web oficiala a Agentiei si pe pagina web oficiala a titularului de licenta.

32. Hotararile Agentiei pot fi contestate in instanta de judecata, in ordinea contenciosului
administrativ.
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%>
3AKOH
0 MyOJIMYHOM ycJIyre BOJOCHAOKEHUS U KAHAJIU3AIUU
Ne 303 or 13.12.2013

Monumopyn Ogpuuuan Ne 60-65/123 om 14.03.2014

* X *

COOAEPKAHHUE

I'naBa I

OBILIUE NOJOXEHUSA

Cratps 1. Ilens 3akoHa

Cratps 2. [Ipeamer u cepa npuMeHEHHS

Cratps 3. [TybnuyHas yciryra BOJIOCHAOKCHHS M KaHATU3AIMH
Cratbs 4. OCHOBHBIE OHSATHUS

I'nasa II

AIMUHUCTPATUBHBIE U PETYJIUPYIOLIUE NIOJTHOMOYUSA

Cratbs 5. [TonHomouns IlpaBurenscTa

Cratps 6. [TomHOMOYMST IEHTPATBLHOTO OTPACICBOTO OpraHa MyOJWYHOTO YIPABJICHHS B
o0JacTu MyOIUYHOM YCITYTH BOJOCHA0XKEHUS U KaHATU3AI[UU

Cratbs 7. PerynupoBanue myOIudHOM YCITYyTH BOAOCHA0KEHUS U KaHATH3AIIUN

Cratbs 8. [ToTHOMOYHSI OPTraHOB MECTHOTO IMTYOTMYHOTO YIIPABICHUS

Cratbs 9. ['ocynapcTBeHHBII Ha30p ¥ KOHTPOJIb 32 IyOJIMYHOM yCIyroil BOJOCHAOKEHHS U
KaHaJIU3aluu

Cratbs 92, [TpoBenieHe KOHTPOIs

I'nasa 111

OPTAHM3AIIMS U ®YHKIIMOHUPOBAHUE IYBJINYHOM YCJIYTH

BOJOCHABXKXEHHUSA U KAHAJIM3ALIUU

Cratps 10. [IpuHnUnbe! co3aanus, OpraHu3anuid U GyHKIIMOHUPOBAHUS MyOIUIHOU YCIyTH
BOJIOCHA0>KEHUS U KaHAIN3aLUU

Cratps 11. YrpaBnenue myOInYHON YCIyroil BOZOCHA0KEHUS M KaHAJIH3aluK

Cratesa 12. IIpsmoe ynpaBieHnue

Cratbs 13. JlenerupoBaHHOE yIIPaBICHHUE

Cratbs 131, TIpaBoBoii peskuM MyOIMYHBIX CHCTEM BOJOCHAOKEHHS ¥ KaHAIM3AIUH

T'nmaBa IV

INIPABA U OBSI3AHHOCTU OIIEPATOPA U ITIOTPEBUTEJISA ITPU
NPEJOCTABJIEHUU/ITIOCTABKHA NYBJIUYHOM YCIYIU
BOJOCHABXEHUA U KAHAJIN3ALIUN
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Cratp4 14. [TontHOMOUHMS oniepaTopa
Cratps 15. O6s13aHHOCTH omeparopa
Cratp4 16. [TpaBa oneparopa

Cratbs 17. O6Gs3aHHOCTH MOTPEOUTEIS
Cratbs 18. IIpaBa notpedburens

I'naBa V

MPEJOCTABJEHUE/MOCTABKY IYBJIMYHOM YCJIYTH

BOAOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUN

Cratesa 19. CHaOXeHMEe IUTHEBON BOLON

Cratpsa 20. CHaOXeHME TEXHOIOTHYECKON BOION

Cratbs 21. BogocHabkeHue B Ype3BbIUAHBIX CUTYAIHSIX

Cratbs 22. OTBeieHUE CTOYHBIX BOJ

Cratpst 23. Ilepebou M OrpaHMyYeHHs] B TNPEIOCTABICHUU/TIOCTABKUA MyOIUYHON YCIyTH
BOJOCHAOKEHHUS U/WMIIA KaHAITNU3alUU

Cratps 24. He3akoHHOE TOAKIIOUEHHE OOBEKTOB MOTpeOUTENeH K MyOJUYHBIM CETSIM H
YCTaHOBKAM BOJIOCHA0XKCHUS W/WJTN KaHATU3AIHI

Cratpg 25. OXxpaHHBIE 30HbI

Cratpsi 26. Yder BOIBI, MOCTaBISEMON MOTPEOUTENI0, M CTOYHBIX BOJ, OTBOJMMBIX B
KaHaJTU3allMOHHBIE CHCTEMBI

Cratbst 27. @akTypupoBaHHe U OIUIaTa MMYOJIMYHOM YCIYTH BOJAOCHA0KEHUS M KaHAJIH3alUN

Cratbs 28. [IpaBoBbIE OTHOLIEHUS MEXY ONIEPATOPOM, YIPABISAIOLIUM MHOTOKBAPTUPHOIO
KHUJIOTO JIOMa M MOTpeOuTEIeM

Cratbs 29. PerynupoBaHue OTHOIICHUH O MPEI0CTABICHUIO/TIOCTaBKE MMYOJIUYHON yCIyTn
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3AIMU B MHOTOKBaPTUPHBIX KUJIBIX JOMAX

Cratps 30. Tlokazatenmu d3¢Q¢deKTHBHOCTH MyOJUYHOM YCIYyTd BOJOCHAOKEHUSI |
KaHaJIu3aluu

Cratps 31. JloroBop 0 NMpeAOCTaBICHUH/TIOCTABKUA MyOJUYHOM YCIYTH BOJOCHAOXKECHHS U
KaHaIu3aluu

I'naBa VI

IPOLEAYPA IMNOJYYEHUS JINIIEH3UA OIEPATOPAMH

Cratpd 32. YcinoBus u npolueaypa noJrydeHust JIUIEH3UH

Cratps 33. BHeceHne W3MEHEHHI B JIMIEH3UIO, MPUOCTAHOBJICHUE W BO30OHOBIICHHE €€
JNIEUCTBUS

Cratbs 34. OT35IB JUIICH3UU

I'naBa VII

PEI'YJINPOBAHUE TAPU®OB 1 ®UHAHCUPOBAHUE NYBJINYHOM

YCIOYI'M BOAOCHABXEHUSA, KAHAJIM3AIIUU U OYUCTKHU CTOYHBIX BO/]

Cratbs 35. PerynupoBanue TapudoB Ha MyOJUYHYIO YCIYTY BOJIOCHAOKEHUS, KaHATTU3AIHI
Y OYUCTKU CTOYHBIX BOJI

Crarps 36. DuHaHCcupOBaHKE MYOJIMYHON YCIYTH BOJIOCHAOKCHUS M KaHATTU3AIHI

Cratbs 36, ®ony pa3BuTHS
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I'nasa VIII

3AK/IIOYUTEJBHBIE U ITEPEXOJHBIE ITOJIOXEHMU S
Cratpg 37. Peopranuzaius v JUKBUIALMS ONIepaTopa

Cratba 38. OTBETCTBEHHOCTD U CAHKIIUHU

Cratps 39. Berynienue B cuiny

Ilpumeuanue: Ilo 6cemy mexcmy 3aKoHa clo8a «NYOIUUHAS YCIYed 6000CHADNMCEHUS U
KAHAIU3AYuY, NpeodoCmasiiaemMasy, «nyoauuHas yciyea 6000CHADNCeHUs U  KAHAIU3AYUU
npeoocmasnaemcay, «npeoocmasienue NyOIUYHOU YCayeUu 8000CHAOINCEHUS U KAHATUZAYUUY,
«npedocmasisem nompeoumenim nyOIUUHYIO YCIyey 6000CHAONCEHUS U KAHATUAYUUY, «,
npeoocmasgnalowue nyOIUYHYIO YCiyey 6000CHAOMCEHUS U KAHATUZAYUUY, «NPed0CmABIaemMOol
nompebumensim nYOIUUHOU YCAyeu B000CHADINCEHUsT U KAHAMUZAYUU» U «NPeodoCmABIsimb
nYyonuuHYI0 Ycnyey 6000CHADNMCEHUs U KAHAAU3AYUU» 3AMEHUMb COOMBEMCMEEHHO ClOBAMU
«nyonuuHas ycayea 8000CHADIMCEHUS U KAHANU3AYUY, NPeOd0CmAasiaeMdas/nocmaesniemasny,
«NyonuuHas  ycayea 6000CHAOJCEHUs U  KAHAIU3AYUU  NPeodOoCmasisaemca/nocmasisiemcsy,
«NPedoCmasieHue/nocmasKy  NYOIUYHoOU  YCaAyeu  B8000CHAOMCEHUsT U KAHATU3AYUUY,
«npedocmasisiem/nocmagiiem — nompeoumensim — NYOIUUHYIO — YCAVeY — 8000CHAOMCEHUs U
KaHAnu3ayuuy, «, npeoocmasisaouue/nocmasiaiowue nyoiudHyro yciyey 6000CHADICeHUs U
KAHATU3aYuuy»,  «NpedoCmasiaemMol/nocmagniaemou  nompeoumenim  nyOIUUHOU — YCayeu
B000CHAOJICEHUST U  KAHAIUZAYUU» U  «NPEOOCMABIAamMb/NOCMABISAMy  NYOIUUHYIO  YCy2y
8000CHAOIMCEHUS u KAHATU3AYUUY 8 coomeemcmeayoujem naoesce;
€108 «NPEOOCMABIeHUE YCIYeUY, «NPe00CMABLEHHAs YCyeay, «YCiyau, npedocmasisiemvley U «,
npeooCmasAIoOWUX YCay2uy 3aMeHUms COOMBEMCMBEHHO C0BAMU «NPed0CmAsieHIue/noCmasKka
yenyeuy, «NpeodoCmasieHHas/noCmasienHas: yenyeay, «ycnyeu,
npeoocmasisaemvle/nocmagnaemviey U - «NpedoCMAasIAOWUX/NOCMABIAIOWUX — YCIyeUu» 8
coomgemcmeyioujeM — naoedce, d Cl08A  «NPeOOCMABNAeMCcs  NYOIUYHAs — YCayea» U
«NpedoCmasienus UM YCayeuy» — C08amu «npedoCcmasiaemcs/nocmasiaemcs nyoiudHas ycuyaay
u «NpeodoCmasienus/nocmagku um yenyeuy,
Cl08A «HA YPOBHE pecUoHd, pauoHd,» 3AMEeHUMb ClO8AMU «HA YPOBHe palioHd,» 8
coomeemcemeyioujem uducie u naoedce, a crosa «llokazamenu Kkavecmeay u «noxazamenu
Kavecmeay — coomeemcmeenHo crogamu «llokasamenu s¢ghgexmusnocmuy u «noxazamenu
aghghexmuernocmuy, coenacrno 3axkony N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019

[TapnamMeHT NpUHUMAET HACTOALUNA OPraHUYECKHUM 3aKOH.

I'naBal

OBIIME ITOJIOKEHHUA

Crartba 1. Llens 3akoHa

[lenpt0 HACTOAIIETO 3aKOHA SIBJSIETCS YCTAHOBJIEHWE TPABOBOW 0as3bl ISl CO3/IaHUS,
OpraHM3allfy, YIpPaBICHUS, PETYJTUPOBAHUS M MOHUTOPUHTA (PYHKIIMOHUPOBAHUS MYyOIMYIHON
YCIIYTH CHAOKEHUS TUTHEBON BOJOM, TEXHOJIOTHYECKON BOJION, KAaHATM3AIUA U OYUCTKH CTOYHBIX
OBITOBBIX W MPOMBIIICHHBIX BOJ (Hallee — nyoauuHas yciyea 6000CHAOICeHUs U KAHATU3AYUL) B
YCIOBUSIX ~ JOCTYNMHOCTH, HajJu4yusg B  PACHOPSOKEHHH, HAJEKHOCTH, HENPEPHIBHOCTH,
KOHKYPEHTHOCTH M TIPO3PAvyHOCTH, C COOJIIOJICHUEM HOPM KauecTBa, OE30MACHOCTH M OXPaHBI
OKpY>KaloIlEeH Cpeibl.

Crarbs 2. [Ipeamet u chepa npuMeHEHUS

(1) Hacrosimuii 3aKOH peryiaupyer:

a) JCATEIBHOCTh MO TPEIOCTABICHUIO/TIOCTABKE IMYOIMYHONW YCIYrd BOJOCHAOXKECHHS W
KaHaU3allnu;

144



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

b) skcrutyaranuio, 00CIIy>)KMBaHUE, paclIupeHne U (GyHKIIMOHUPOBAHHE MyOIMYHBIX CUCTEM
BOJIOCHA0>KEHUS M KaHAINU3ALUY;

C) OIpeneleHue M YTBEpXKIEHHE peryJupyeMbix Tapu(poB Ha NyOIUYHYIO YCIYTY
BOJIOCHA0>KEHUS M KaHAINU3ALUY;

d) 6e3omacHOCTb U HAACKHOCTH BOJIOCHAOKEHHSI TOTpeOUTENEH;

€) 3aIUTy MpaB MoTpeduTenet myOoIuIHON YCITyrd BOJOCHA0KEHNS U KaHATU3AIUH;

f) rapanTHpOBaHHBIM HETUCKPUMUHAIIMOHHBIN JOCTYN BCeX (PM3MYECKUX U IOPUIAMYECKHX
JUI K MyOJIMYHOW ycilyre BOAOCHAOXEHUsS M KaHaJW3allMd Ha JOTOBOPHBIX YCIOBUSAX U B
COOTBETCTBHUH C 3aKOHOJATEIbHBIMH U IPYTMMU HOPMATUBHBIMU aKTaMM B JaHHOM 00JacTu.

(2) HacTosmmii 3aKOH yCTaHaBIMBAET IMOJHOMOYMS LIEHTPAIbHBIX U MECTHBIX OpPIaHOB
nyOJIMYHON BIAacTM B 0O0JACTM MYOJNMYHOM YCIYyTM BOJOCHAOXEHHS W KaHAJTU3aIUH,
peryaupymromero opraHa, MpaBa W OOS3aHHOCTH  IOTpeOMUTeNed U ONepaTopoB,
MPEOCTABIISIONINX/TIOCTABIAIOMUX MyOIUYHYIO YCIYry BOJOCHAOXXEHHUS M KaHAIM3allUu B
HACEJICHHBIX ITyHKTaX, JpyTUe MOJIOKEHUs, Kacarouiecs (yHKIIMOHUPOBAHUS MyOJINYHOM yCIyru
BOJOCHAOKEHNS Y KaHAIM3ALUH.

(3) INonorxeHust HACTOAIIETO 3aKOHA MPUMEHSIIOTCA K MyOJIUYHOMN yCIyre BOJIOCHA0KECHUS 1
KaHaJIMW3alluu, OPraHu30BaHHON Ha ypOBHE pailOHA, MYHUIIHUIINS, TOPOJIA, CEIa/KOMMYHBI.

(4) IonoxeHns HACTOALIETO 3aKOHA HAPABJIEHbl HA MAKCUMAJIbHO IOJIHOE YIOBJIETBOPEHUE
3alpoCOB MOTPEOHUTENCH, 3alUTY WX HMHTEPECOB, YKpPEIUIEHHE HKOHOMHYECKOW M COIUATbHOU
CIVIOUCHHOCTH Ha YPOBHE MECTHBIX COOOIIECTB, a TakKe Ha YCTOMUMBOE pa3BUTHE
aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX €IUHUII.

[Cm.2 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 3. [IyOonmunas ycimyra BOJIOCHA0KEHUS U KaHATU3AITUN

(1) MyOnuunas yciyra BOJOCHAOKEHUS M KaHAIM3allMK BKIIOYAE€T COBOKYIHOCTH BHUIOB
NEeSTeNIbHOCTH, TPEACTABIAIONIMX OOIIECTBEHHYIO TMOJb3y M OOUIMIl HAKOHOMHUYECKUH U
COLIMAJIBHBIA HHTEpPEeC, OCYIIECTBISIEMbIX B LeEsIX 3abopa, 0OpabOTKH, TPaHCIOPTUPOBKH,
HAKOIUICHUS M paclpesesieHus] MUTheBON WM TEXHOJIOTMYECKOM BOBI JUJISl BCEX MOTpeduTeneit
OTHOTO WJIA HECKOJbKUX HACEJICHHBIX ITYHKTOB U COOTBETCTBEHHO B IIENAX TpUEMa,
TPAHCIIOPTUPOBKHU, OUYUCTKU M cOPOCa CTOYHBIX BO/I.

(2) Iybnuunast ycimyra BOMOCHAOXKEHUS M KaHAIHM3AIMU CO3JACTCS, OPTaHU3yeTCs H
YIOpaBIseTCs OpraHaMM MECTHOTO MyOJUYHOIO YIpaBiIeHUS B LEISAX YIAOBIETBOPEHHUS HYXI
MecCTHBIX cooOmiectB. [Ipu opranuzanuu, QyHKIMOHUPOBAHUU M PA3BUTUU MYOTUYHON YCIYTH
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAJIM3allUK PUOPUTETHBIM SIBIISIETCS OOLINIT MHTEpEC HACEICHHBIX MTYHKTOB
Y TPaXKJIaH.

(3) mybnmuuHas yciyra BOJAOCHAOXKEHWS M KaHAIM3AlUU TPEJOCTABIISICTCS/TIOCTABISETCS
MyTeM CO3JIaHUsSl U IKCIUTyaTalluu crienu(puuecKoil MHKEHEPHO-TEXHUYECKON MHPPACTPYKTYPHI,
Ha3bIBAEMOMU IMyOJIMYHON CUCTEMOM BOJIOCHAOKCHUS U KaHAJIN3AIIIH.

(4) B cenbCKHMX HACENEHHBIX IMYHKTaX MOXET OPTaHU30BBIBATHCS TMPH HEOOXOAMMOCTH
TOJIBKO IyOJIUYHAS yCIyTra BOJOCHAOKECHHMS.

[Cm.3 usmenena 3axkonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crartbs 4. OCHOBHbBIE TTOHATUS

B nensx HacTosimero 3akoHa clieyomne OCHOBHbIE MOHSATHUS UCIOIb3YIOTCS B 3HAUEHUU:

n00800 — KOHCTPYKTHBHAsI CHCTeMa, 00eCIeUnBAarOIIasi TPAHCIIOPTUPOBKY BOJBI B MOJIHOM
0€30macHOCTH OT ee 3a00pa JI0 pe3epByapa;

mexHolo2uYecKas 600a — BOAa, HeEoOXoAumasi sl OOECIEYCHHS] TEXHOJIOTHYECKOTO
nporiecca (Molika, pa30aBlieHHE, OXJIAXKICHUE U JIp.);

ObIMoBble CMOYHbIe 800bl — KAHATN3AIMOHHBIE BOJIbI, MPOUCXOMISIINE OT HCIIOTH30BAHUS
BOABl B XO3fAHCTBaX, MYyOJUYHBIX YUPEKACHUIX U CIyxkO0ax, SBISIOUINECS pPe3ylIbTaToOM
YeIOBEYECKOr0 MEeTa0o0JIM3Ma, a TaKKe OCYIIECTBICHHS OBITOBBIX U CAHUTAPHO-THTUEHUYECKHX
BUJIOB JIEATEIHHOCTH, COpachIBa€MbI€ B KAHATU3ALWOHHYIO CUCTEMY;
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NPOMbIULLIEHHbIE CMOYHblE 800bl — BCE CTOYHBIC BOJBI W3 MOMEIICHUN, UCTIOIb3YEMbIX B
KOMMEPYECKHUX WJIM MPOMBIIIJICHHBIX IIEJISIX, HHbIE YeM OBITOBBIC CTOYHBIC BOJBI MIIU JIOKICBBIE
BOJIBI;

yeedomieHue 0 NOOKIIUeHUU/NpUcoeouHeHuu — THUCbMEHHOE YBEJIOMJICHUE, BBIJAHHOE
OTIepaTOPOM 3asIBUTEIIO, B KOTOPOM YKa3bIBAIOTCS ONTUMAIBHBIE TEXHUIECKUE U IKOHOMUIECKUE
YCIIOBHSI, BKJIFOYAsl TOUKY MOJKIIOYCHUS/TIPUCOCTUHECHHUS, a TaKKe PadOThI, KOTOPBIC 3asBUTEIb
JOJDKEH OCYIIECTBUTH B OOSI3aTEIILHOM TMOPSIKE IS TOIKIIOYCHHS/TIPUCOCTUHEHUS CBOEH
BHYTPCHHEH YCTaHOBKM BOJOCHAO)KEHUS W/WIM KaHAJIM3allMd K MyOJMYHOH cucreme
BOJOCHA0KEHUS W/NIIA KaHAIU3aIlNH;

coenacosanue OCHOBHLIX 3ampam u mapugoé — NeATEILHOCTh M0 aHaIN3y W IPOBEpKE
MPABIJIBHOCTH WCUYUCIICHUS ONEPaTOpaMy OCHOBHBIX 3arpaT M Tapu(OB, OCYIIECTBIsSeMAas
HanpoHabHBIM areHTCTBOM TI0 PETYJIMPOBAHUIO B YHEPIeTUKE C COOJIOJCHHEM MpOIEIyp II0
YCTaHOBJICHUIO, PETYIMPOBAHUIO, U3MEHEHHUIO Tapu(OB U C BBIJAYCH 3aKIIOUEHUN O pa3mepe
TapudoB 115 YTBEPKICHUS KX MECTHBIMU COBETAMHU;

8000NPOBOOHBINI 8600 —  BOJIONPOBOJA,  OOECNEUHMBAIONIMKA  CBSI3b  MYOIHYHOMN
BOJIOpACIIPEACIIUTEILHON CETH U BHYTPEHHEH YCTaHOBKH BOJIOCHA0XeHU. BogonpoBo HbIN BBOT
o0CITyKMBaeT OAHOTO oTpedbuTens. B 000CHOBaHHBIX CITydasx U, KOT/Ia TEXHUYECKUE YCIOBUS HE
MO3BOJISIIOT Pealin30BaTh HHOE PEUICHHE, TOYCKASTCs MOIKII0YEHNE HECKOJIBKHX TT0JIh30BaTeIeH
K OJTHOMY BBOJy. Pacxoipl Ha HCIIOTHEHHE BOIOTPOBOIHOTO BBOJIA OTIAYMBAIOTCS IIOTPEOUTEIIEM.
Hcnonnenue BBoga odecrieunBaeTcs JM00 onepaTopom, JIM00 MoTpeOuTeNIeM;

NOOKIIOYeHUue/npucoeOuteHue ~ —  BBITIOJIHEHUE  ONEpaTopoM  MyONWYHBIX  ceTeit
BOJIOCHAO)KEHUS ¥ KaHAJIHW3AIllMA TIOCTOSHHOTO TMOJKIIOYEHUS BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK
BOJIOCHA0)KEHUS W/WIIM KaHAJIM3aUU TOTPEOUTENsI K MyOJUYHBIM CETSAM BOJIOCHAOKEHUS W/WIIN
KaHaJIM3allNu;

CMOmMPOBOLL KON0Oey — TOA3EMHOE COOPYKEHUE, BBITIOTHEHHOE IS 3alUThI M JOCTYIa K
KpaHaM PEryJIHMPOBAHUsS PACXO/a BOJIbI, OIYCTOIICHUS, BEHTHIIMPOBAHHUS U T.I1.,

He3aKOHHOe NOOKII0YeHUe — CAMOBOILHOE TIOJIKITIOUeHUE (PU3MUECKUMHU WU FOPUINIECKUMHU
JUIIAMHA BHYTPEHHHX YCTaHOBOK BOJIOCHA0XKECHUWSI W/WJIM KaHAIM3AlWU K MyOJIWYHOH CHUCTeMe
BOJOCHA0KEHUS W/WIIA KaHAIHU3alliH;

nompebumens — PU3AUECKOE UITH IOPUIHUECKOE JIUIIO, TIOIB3YIOIIEeCs MPSIMO UITH KOCBEHHO,
WHIUBUAYAIBHO WIM KOJUIEKTMBHO MyONMMYHBIMH YCIIyTaMU BOJOCHAOKEHHUS W KaHAIM3aIluu B
COOTBETCTBHUH C 3aKOHOM;

bovimosoli nompebumeny — (pU3MUECKOE IMIO, TONB3YIOIIEecs IyOJUYHOM YyCIyroi
BOJIOCHAOKEHUS M KaHAJIM3AIMH, TTPEIOCTaBIIIEMOI/TIOCTABIIEMON ONIEPaTOPOM Ha JOTOBOPHOMH
OCHOBE JIJisi OBITOBBIX HYXKJ, HE CBS3aHHBIX C MPEIIPUHUMATEIHCKOW WK MpodeccrnoHalbHOM
JeSITeTbHOCTBIO;

He3aKOHHOe nompebieHue — TOTPEOIeHuE BOJBI WM COPOC CTOYHBIX BOJ IYTEM
HECAaHKIIMOHMPOBAHHOTO TOJKIIOYCHHUS BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJOCHAOKCHHUS /WK
KaHaTU3allii K CUCTeMEe BOJOCHAOKEHUS /WM KaHATU3alliy orepaTopa B 00X0/1 CYETYMKA WU C
BMEIIATEIILCTBOM B ()YHKIIMOHHMPOBAHWE CUETYMKA, HAPYIICHUEM TPABWI TOJIH30BAHUS
MyOIMYHON yCIyroil BOAOCHAOXKEHUS W KaHAJIW3allMd, a TakKe B OTCYTCTBHE JOrOBOpa Ha
MPEA0CTABICHUE/TIOCTABKY MyOIMYHON YCIIYTH BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3AIlNH;

cuemuux (600omep) - CPEICTBO U3MEpEHUs o0beMa notpeOieHus
MMUTHEBOM/TEXHOJIOTUYECKOMN BOJIbI, TOCTABIISIEMOM MTOTPEOUTEIO, HIIK 00BeMa OTPabOTaHHBIX BOJ,
cOpacbhIBaeMbIX B yOJIMYHYIO CUCTEMY KaHAJIN3ALUY;

002080p 0 Oenecupo8aHuU YnpasieHus — JOTOBOP, 3aKIIOUYCHHBIH B TMHCBMEHHOU (opme,
MOCPEACTBOM KOTOPOTO TEPPUTOPHAIBLHO-aIMUHUCTPATUBHBIC CIWHUIBI JCIETUPYIOT Ha
OTIpENICICHHBI TIEPHOJ OIepaTopy/oneparopam, ACUCTBYIONIMM TIOJ] CBOIO OTBETCTBEHHOCTH,
npaBo U OOS3aHHOCTH IMPEJOCTABIATH/TIOCTABIATh IMYOJIMYHYIO YCIYTYy BOJOCHAOXXEHUS U
KaHAIM3allMd B TIOJIHOM OOBEMe, WIIH, MO0 OOCTOATENbCTBAM, OCYIIECTBISITH OIPEIEICHHBIC
crenuuIecKre Al YCIyrd BHIBI I€ATEIbHOCTH, BKIIIOYAs MPABO M OOS3aHHOCTH YNPaBIATh U
AKCILTYaTHPOBATh WH)KEHEPHO-TEXHUYECKYIO UHPPACTPYKTYPY, CBSI3aHHYIO C
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MIPEOCTABIIIEMON/TIOCTABIISIEMOI YCIIYTOil MJIM OCYIIECTBIISIEMON JeSITeIbHOCThIO, B3aMEH Ha
KOMIIEHCAIUI0. JJoroBop 0 fenernpoBaHuy yIpaBieHUs SIBISETCS aIMUHUCTPATUBHBIM JOTOBOPOM
Y TIOJINAIaeT MO ACHCTBHE A TMUHUCTPATUBHOTO KoJiekca PecriyOmku Momniosa,

denecuposanue ynpagienus nyoaudHou yciy2ot 6000CHAONCeHUs U KaHATU3ayuu — NeNCTBUE,
MOCPEJICTBOM KOTOPOT'O TEPPUTOPUATIbHO-aIMUHUCTPATUBHAS €IMHULIA IPUCYKAAET OAHOMY WUIIU
HECKOJIbKUM  OIllepaTopaM B COOTBETCTBMM €  HACTOSIIMM  3aKOHOM  IIPaBo
MPEIOCTABIIATH/TIOCTABIISTH YCIYTy BOJJOCHA0KECHHS U KaHATU3allMK THO0 OJTHY U3 €€ COCTaBHBIX
yacTel, 3a KOTOPOE OIEepaTop HECET OTBETCTBEHHOCTh. [lenermpoBaHue yHpaBICHHS YCIYrou
BKJTIOYAET (PAKTUYECKOE OCYIIECTBICHUE YCIYTH, KOHIIECCHIO MTyOJIMYHON CUCTEMBI, CBSI3aHHOH ¢
JIeNIETUPOBAaHHOM  yCIyroil, a Takke MpaBo U O0S3aHHOCTH OMepaTopa YOpPaBIATH U
9KCILTyaTUPOBATh COOTBETCTBYIOILYIO CUCTEMY;

BHYMPEHHUe VYCMAHOBKU B000CHAOIICEeHUs — COBOKYIHOCTh YCTaHOBOK BOJOCHAOXKEHMS,
HaXOJSIIMXCS B COOCTBEHHOCTH WJIM B YIPABICHUU TOTPEOUTENsI, PACIOIIOKECHHBIX 32
pa3rpaHUYUTENbHBIM TYHKTOM, MOCPEICTBOM KOTOPBIX 00ECHeuYMBaeTCs HCIOJIB30BAHUE BO/IBI
oTpeduTeneMm;

6HYMpEHHUEe KAHAIU3AYUOHHbIE YCMAHOB8KU — COBOKYIMHOCTh YCTAHOBOK, HaXOJSAIIUXCS B
COOCTBEHHOCTHU WJIM B YIIPABICHUH MOTPEOUTENSI, BKIIIOUAs KaHATH3AIIMOHHBIA BBITYCK, KOTOPHIE
o0ecreurBalOT MPUEM U TPAHCHOPTHUPOBKY CTOYHBIX BOJA OT BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK
BOJIOCHA0>KEHUS 10 COCTUHUTEIBHOTO KOJIOIA MyOJINYHON CUCTEMbI KaHATTU3aI|H;

onepamop — IOPUAMYECKOE JIMIIO, KOTOPOE CIOCOOHO MPEIOCTaBIATh/IOCTABIATh
NyOJIMYHYIO YCIIYTy BOJOCHAOXEHHsI W/WIIM KaHAIM3alUU U 00ecreuuBaTh HEMOCPEACTBEHHOE
yIOpaBleHUE W OKCIUTyaTalWio MyOJWYHOM CHCTEMbl BOJOCHAOXKEHUS M KaHaIM3alUuu B
COOTBETCTBHH C MOJIO)KEHUSIMHU HACTOSIILIETO 3aKOHA;

PecUOHANbHBILL Onepamop — OrepaTop, OpPraHu30BaHHBIN B BUE KOMMEPUYECKOTO 00IIeCTBa,
YCTaBHOM  KamuTajd KOTOPOrO0  TOJHOCTBIO  MNPUHAMJIEKUT OAHOM WIM  HECKOJbKHUM
aAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATIEHBIMU eANHULAM, KOTOPBIN o0OecrieunBaeT
MPEIOCTABIICHNE/TIOCTaBKY MYOIMYHON YCIYrW BOJOCHAOXKEHHS W KaHAIM3AIMH B Tpelenax
KOMIIETEHIIMM HECKOJIBKUX aAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATIBHBIX €UHULL, BKIIIOYAsl YIIPABICHUE
1 DKCIUTYaTAIMIO MYOJIIMYHBIX CHCTEM BOJOCHAOKEHUS U KaHAIU3AIIHH;

npeogapumenvHas 04UCmMKa — OYUCTKA JH000r0 KOJNYECTBA CTOYHBIX BOJI, KpOME OBITOBBIX
CTOYHBIX BOJI, €CJIM OHH HE 00JIaZal0T KaueCTBaMH, COOTBETCTBYIOIIMMHU ACHCTBYIOIUM MECTHBIM
HOpMawm, JI0 copoca 3THX BOJ B MyOJUYHYIO KaHAJTU3AIMOHHYIO CETh;

PAa32pAHUYUMENbHBIU NYHKIM — MECTO, B KOTOPOM BHYTPEHHHE YCTaHOBKH BOJOCHAOKCHHS
W/WIM KaHAJTU3AIUKU MOTPEOUTENS MOAKIIOYAIOTCS K MyOJIUYHON CHCTeME BOJIOCHAOKECHUS W/HITH
KaHaJIM3allMy, WJIK MECTO, B KOTOPOM HMYLIECTBO JIBYX OINEPATOpPOB pa3rpaHUUYUBACTCA B
3aBHCHMOCTH OT TpaBa COOCTBEHHOCTU. Pa3rpaHMYNTENbHBIN MyHKT YCTaHABIMBAETCS B JOTOBOPE
0 TMpPEIOCTAaBICHUU/TIOCTABKM MYOJUYHOM YCIyTM BOJOCHAOXKEHHs M KaHaiau3auuud. B
VHJMBHUIYAIBHBIX XWIBIX JOMAaX pa3rpaHUUYMUTENIbHBIA ITYHKT YCTAaHABIMBAECTCS y BBIXOAA M3
CUETYMKA, KOTOPBIM pacroyiaraercs B COECIUMHUTEIBHOM KOJOJLE, HAXOASIIEMCS B IMpeesax
TeppuTopuu norpedutens. COeTUHUTETBHBIN KOJIOACI] SBJISICTCSI COCTABHOW YacThi0 BHYTPEHHEH
YCTaHOBKH BOJOCHA0KCHHSI U TIPUHAIUICKUT MOTPEOUTEN0. B MHOTOKBAPTUPHBIX KHUIIBIX JOMaX
pa3rpaHUYUTENbHBIA TYHKT YCTAHABIMBAECTCS Y BbIXOJA U3 CUETUMKA, KOTOPBIM PACIOIAraeTcs B
MoJ(Bajie  MHOTOKBAPTHPHOTO JKWJIOTO JIOMa, B COOTBETCTBUM C 3aKIIOYEHHEM 00 OTBOJE,
BBIJJAaHHBIM OIlepaTopoM. [ KaHAIM3alMOHHBIX CETEH Pa3rpPaHUYUTEIbHBIM MYHKTOM SIBIISIETCS
COCIMHUTEILHBIN KOJIOIEI] TOKIIOYCHHSI K ITyOJIMYHON CETH B HAMIPABICHUH CTOKA CTOYHBIX BOJI;

KaHAanIuU3ayuoHHblU 8bINYCK — KOJUIEKTOPHBIN KaHall, 00eCIeYnBalOIIUi COSMHEHHE MEXTY
BHYTPEHHEH KaHAIM3AI[MOHHON YCTAaHOBKOW MOTPEOUTENss W MyOJMYHBIM KaHATU3alMOHHBIM
KOJUIEKTOPOM;

KOMneHcayus — TijaTa 3a Tepenady IpaBa I0JIb30BAaHUS MMYILIECTBOM ITYOJIHMYHOW WM
4acTHOM cdepbl aJAMUHHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHAILHON €IMHHUIBI, CBSI3aHHOTO C IMYOJUYHOMN
yCIyro BOJOCHAOXKEHUS M KaHAJIM3alUH, MPEeIyCMOTPEHHAs JOrOBOPOM O JAEJIerHpOBaHHH
YIpaBJICHUS;
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KAHATU3AYUOHHAS Ccemb — COOPY)KEHHe, COCTOfAllee U3 KOJUIGKTOPHBIX KaHAaJOB,
MPWIETAIOMIUX  COOPYXEHUH W T.I., o0OecleyuBaioniee NpUEeM U TPaHCHOPTUPOBKY
KaHAJTU3alMOHHON BOJIBI K OYUCTHBIM COOPYKCHHUSIM;

nyonuyHas Kamalu3ayuowHas cemv — YacTh ITYOJMYHOW KaHAIM3AIMOHHOM CHCTEMBI,
COCTOSIINAs W3 KAHATU3AIHUOHHBIX KOJIEKTOPOB M TPYOOMPOBOMOB, KOJOIIEB U MPUIATAEMBIX
KOHCTPYKLHUH, obecreynBaroiasi IpueM, 0TBOJI U TPAHCHOPTHUPOBKY CTOUHBIX BOJ OT JABYX WJIU
O0onee motrpebuteneii. He sABIAOTCS TYyOIWMYHBIMH  CETSIMH  BOJOMPOBOJHBIE  BBOJBI,
KaHaJIM3alMOHHbIE BBIITYCKH, CETH BOJOCHA0KEHUS U KaHAJIM3allMOHHbIE CETH, PACIIOJIOKEHHBIE 32
pa3rpaHUYUTENLHBIM ~ TYHKTOM, BHYTPEHHHE CETH BOJOCHAOXKEHHS W  KaHAIU3AIHNH
MHOTOKBAPTUPHOTO KUJIOTO JI0Ma, Ja)Ke €CIU TaKOBOH SBISETCS COOCTBEHHOCTHIO HECKOJIBKHUX
(U3HYECKUX WU FOPUTUYECKHX JIUILI, CETH, MPUJIETAIONTNE K TOMEIICHUIO, SIBIISIONIEMYCsl YaCTHOM
COOCTBEHHOCTBIO, WJIM OTHOCSIIMECS K MyOJIMYHOMY YUYPEKIEHHUIO, HA TEPPUTOPUU KOTOPOTO
HAXOJUTCSI HECKOIbKO OOBEKTOB HEIBIKUMOCTH HE3aBUCHMO OT HA3HAYCHHUS TaKOBBIX, CETH,
OTHOCSIIIMECS K MPOMBIIUICHHOW IIaTgopme, Jake ecClIM OHa YIPAaBIAETCS HECKOJIbKUMU
IOPUANYECKUMH JIUIAMH,

nyonuuHvle 8000pacnpedenumenbHvle cemu — 9acTh MyOTMYHON CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHHUSI,
cocTosiasi W3 CETH TPYyOONMpPOBOIOB, apMarypbl M MPUIATAEMBIX KOHCTPYKIMHA MEXKIY
B0/103a00pOM U paclpeienuTeNbHON CeThI0, oOecreynBaroiias pacipeneacHiue BoAbl ABYM WU
Oosee mOTpeOHUTEISIM;

nyoIuuHble 6000800HBIE Cemi — 9aCTh ITYOJTMYHON CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHUS, COCTOSIIIAs U3
CeTH  MAarucCTpPallbHBIX  TPyOONpPOBOJOB, apMaTypbl M  MPWIAraéMbIX  KOHCTPYKIIUH,
o0ecrneunBaroIas TPaHCIIOPTUPOBKY BObL;

OJononnumenvhas yciyea — BCIIOMOTaTellbHAs YCIyra, MpPeJoCTaBlisieMas ONepaTopoM
nmoTpeduTesnsM 11t o0ecrieueHus UX mpaBa Ha MyOJUYHYI0 YCIyTY BOAOCHAOKEHUSI, KaHATU3alluN
Y OYUCTKU CTOYHBIX BOJI;

nyonuuHas yciyea 6000CHAOMCeHUss — COBOKYITHOCTh BHJIOB JICSITEIIBHOCTH, HEOOXOIUMBIX
1UIst 3a00pa ChIPON BOJBI M3 MIOBEPXHOCTHBIX UJIH MOA3EMHBIX HCTOYHUKOB, 00PaOOTKH 3TOM BOJIBI,
TPAHCIIOPTUPOBKY MUTHEBOM H/UIIM TEXHOJIOTMYECKOM BOJIbI, HAKOIIJICHHS BOJIbI M pacIpeeIeHUs
MMUTHEBOM W/UIN TEXHOJIOTHIECKON BOIEL;

nyonuyHas ycuyea KaHauiu3ayuyu — COBOKYITHOCTb BHUJIOB JAEATEIbHOCTH, HEOOXOAUMBIX IS
npreMa, TPAaHCTIOPTUPOBKH M COpOCa TOCTYMAOIIUX OT MOTPEOUTENEeH CTOYHBIX BOJ] B OYMCTHBIE
COOPYKEHHMSI, OUNCTKH TaKUX BOJ U cOpOca OUUIIIEHHON BOJIbI B IPUEMHUK;

nyonuunas cucmema 6000CHAOMCEeHUsI — COBOKYIMHOCTb TEXHOJIOTHYECKHX YCTaHOBOK,
(YHKIIMOHAILHOTO O0OpYAOBaHUS M CHEIU(UUECKOTO OCHAIICHHS, TOCPEJICTBOM KOTOPBIX
npeocTaBiseTcsl MyOnuyHas yciayra BojocHaOkeHus. IlyOnmuunas cucrtema BOJOCHAOKEHUS
BKJIIOYAET CJIEYIOIINE KOMIIOHEHTBI: 3a00pbl, MTOABO/IbI, CTAHIIUU IO 00pabOTKe BOJbI, HACOCHBIE
cTaHmuu ¢ ruapodopamu win 63 HUX, HAKONMHUTEIbHBIE pe3epByaphl, MyOIHMYHbBIE BOJOBOJIHBIE
CeTH, MyOJIMYHbIE BOJOPACIPEACIUTEIbHBIE CETH;

nyonuunas —cucmema KAHAIU3Ayuu — COBOKYMHOCTb TEXHOJOTMUYECKHX YCTaHOBOK,
(YHKIIMOHAILHOTO O0OpYAOBaHUS M CHEIU(UUECKOTO OCHAIICHHS, TOCPEJICTBOM KOTOPBIX
MPeIOCTaBIIACTCS MyOnMyuHas yciayra kaHanu3anun. [Ty0nnunas cucrema KaHaau3auy BKITI0YaeT,
B YaCTHOCTH, CJIEJYIOIIE KOMIIOHEHTHI: MyOIMYHbIe KaHATU3allMOHHbIE CETH, HACOCHBIE CTAHIINH,
CTAHIIMH OYUCTKH BOJIbI (OYMCTHBIE COOPYKEHHS), KOJJICKTOPHI JUIsl OTBOIa B IPUEMHUK;

MexXHUKO-9KOHOMU4eckoe 060CH08aHUue — TOKYMEHT, TIOJTOTOBIIEHHBIH JIJIs1 OCYIIECTBICHUS
WHBECTUIINHU B UHDPACTPYKTYPY BOIOCHAOKEHUS U KAaHATTU3ALIUH, IPEICTABIISIFOIINIA COOOM aHaH3
BO3MOXXHOCTEH Pa3pabOTKH M YCIENIHOTO 3aBEPIIEHUSI MPOEKTa C YYETOM BCEX TEXHUYECKHUX,
(bMHAHCOBBIX, SKOJIOTHYECKUX, COIUATBHO-3KOHOMUYECKIX U MHCTUTYIIHOHATBHBIX (JaKTOPOB;

uccreoosanue yenecoobpasnocmu — JIOKYMEHT, pa3paOOTaHHBII MECTHBIM OPraHoM
MyOIMYHON BIACTU C LEThI0 cOOpa PKOHOMUYECKUX M (PMHAHCOBBIX JAHHBIX, JOCTATOYHBIX IS
000CHOBaHUS HEOOXOJAMMOCTH M IIEJIECO00PAa3HOCTH JCIETUPOBAHUS YIIPABICHUS MMyOIHMYHON
YCIIyTOl BOJIOCHA0KEHUS M KaHATN3AIIHUN;
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niama 3a nOOKI0YeHue/npucoeouHerue — CyMMa, yriayuBaemasi oTpeOuTesieM onepaTopy
MyOJMYHON CEeTH BOJOCHAO0XKEHUS W/WIM KaHAIM3AIMH IS TTOKPBITUS PACXO/O0B, CBS3AHHBIX C
MOJIKJIIOYEHUEM/TIPUCOSAMHEHUEM BHYTpEHHEN YCTaHOBKH BOJIOCHA0KEHUS u/unm
KaHAJTM3alMOHHOW YCTAHOBKM, NPUOOPETEHHEM MaTepHajoB M BBIIOJIHEHHEM padoOT II0
NPUCOCTUHEHUIO, OIpENesIeHHass B  COOTBETCTBHM C  METOJAOJIOTHEH,  YTBEp)KICHHOMN
HannoHanbHBIM areHTCTBOM IO PErYJIMPOBAHUIO B SHEPTETHKE.

[Cm.4 usmenena 3axkonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

I'nasa I1

AJIMUHHUCTPATHUBHBIE U PET'YJIMPYIOIIUE INTOJTHOMOYUS

Cratssa 5. [lonnomouus IlpaBurenscTBa

(1) IIpaButenscTBO OOECIEUMBACT HCIOJHEHHWE OOIEH TOCYJapCTBEHHON IOJUTUKU B
o0ylacTH MyOJUYHOM YCIyTH BOJOCHA0KEHUS M KaHAIM3allMd B COOTBETCTBUU C MPOrpamMMOit
IIPABJICHHUS.

(2) IIpaBUTENHCTBO OCYLIECTBIISICT CBOM MOJHOMOYHMS B OOJIACTH ITyOJUYHOM YCIyrH
BOJIOCHA0>KEHUS M KaHAIU3ALUU IIOCPEICTBOM:

a) UHUIUMPOBAHUS W mpexacraBieHus IlapmameHTy A TOpPUHATHS — TPOEKTOB
3aKOHOJATEIbHBIX AKTOB O pEryJupoBaHUM  (DYHKIMOHUPOBAHMUA IYOJWYHOM  yCIyru
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIN3ALlUY;

b) yTBepkIeHUsS HOPMATHUBHBIX aKTOB B 00JIACTU ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHAOKEHUS U
KaHaIM3allMd B COOTBETCTBHUM C KOHIICTIIUSAMH COLMATbHO-DKOHOMHYECKOTO  PAa3BUTHA,
I'paJloCTPOUTENIBCTBA U 00YCTPONCTBA TEPPUTOPUH, 3AILUTHI U COXPAHEHUS OKPYKAIOLIEH Cpe/ibl;

C) BHEIPEHUS B 00JIACTh MYOJUYHOM YCIYT BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJIM3AIUN MEXaHU3MOB,
XApaKTEpHBIX JJS PHIHOYHON SKOHOMMKH, CO3[AaHUS KOHKYPEHTHOM cCpenbl, NpHUBICYECHUS
YaCTHOTO KaluTala, MOOIIPEHUs TOCYAapCTBEHHO-YaCTHOTO MApTHEPCTBA U TPUBATU3ALIUH.

(3) IIpaBuTENBCTBO MOJAEPKUBAET OPraHbl MECTHOTO IYOJUYHOTO yNpPaBIEHUS B TOM, YTO
KacaeTcs CO3/aHus, Pa3BUTUS M COBEPLICHCTBOBAHMSA IMYOIMYHOW YCIYrHM BOJOCHAOXEHHUS WU
KaHaIM3alluK, CTUMYJUPOBAaHMS NapTHEPCTBA W OOBEAMHEHMsS YCWIMH aJIMHUHHCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX €IUHHI] Ui CO3JaHMsA M SKCIUTyaTallul WHXEHEPHO-TEXHUYECKUX CHUCTEM,
IPEJCTaBIAOIINX o0uMii nHTepec. Iloaneprkka npeaocTapisercs Mo 3aupocy aIMUHUCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX €IWHHI] Yepe3 IIEHTPAJIbHBIE OTPACIIEBbIE OPTaHbl MyOJINYHOTO YIPABJICHUS B
BUJE TEXHUYECKOW W/MIM (PUHAHCOBOM ITOMOILM, METOAOJIOTMYECKMX M KOHCYJIbTAlMOHHO-
MH(POPMAIIMOHHBIX YCIYT B COOTBETCTBUH C 3aKOHOM.

Crarbs 6. [lomHOMOUYNS EHTPATIBHOTO OTPACIEBOTO OpraHa MyOJMYHOTO YIPABJICHUS B
o0JacTu MyOTUYHOM YCITYTH BOJOCHA0XKEHUS U KaHATU3AI[UU

LleHTpanbHbIid OTpacaeBON OpraH MyOJMYHOTO YIPABJICHUS B OOJIACTH MyOIMYHON YCIyTH
BOJIOCHA0KEHHSI ¥ KaHAJIM3AIUH (IaJIee — YeHMPAIbHblll OMPACIE80ll OP2aH).

a) pazpabaTbIBaeT U MPOBOJIUT IOCYIAPCTBEHHYIO MOJMTHKY B 001aCTH MyOIMYHON YCITyTH
BOJIOCHA0>KEHUS U KaHAINU3ALUY;

b) pa3zpabaTbIBacT U peanusyer MporpaMMbl JEATEILHOCTH B 00JacTH MyOJIWYHON yCIyTH
BOJIOCHA0)KEHUS U KaHAJIM3alMU, KOTOpble (PUHAHCUPYIOTCS U3 TOCYJAapCTBEHHOIO OOKeTa WIIN
MEXyHAPOAHBIMHA (DUHAHCOBBIMHU YUPEXKICHUSIMH U OPTaHU3ALMSIMU;

C) IPUHUMAET HEOOXOIUMBIE MEPBI, CBSI3aHHbIE C pealn3alnell HallMOHAIbHON MOJIMTHKH B
00JIaCTH BOAHBIX PECYpPCOB U B 00JIACTH MYOJIMYHOM YCITyTH BOJOCHA0XKEHHS U KaHAIM3aIIH;

d) oOecrmeunBaer BBINIOJIHEHHUE MEp, BBITCKAIOMIUX W3  MEXKIOCYIapCTBEHHOTO
COTPYZHHYECTBA B OOJIACTH BOJHBIX PECYPCOB, KOTOpPBIE HEOOXOAWMBI Ui MPUBICUCHUS
MHBECTULIUHI B CTPOUTEIBCTBO OOBEKTOB BOJOCHAOKEHNS U KaHAIN3ALNH;

€) paspabaTbiBaeT, YTBEpP)KJAaeT M YYaCTBYET, IO OOCTOATENbCTBAM, B pealH3aluu
HOpPMAaTHBHBIX aKTOB B IaHHON 00J1acTH;

f) comelicTByeT BHEOPEHHUIO HAYYHO-TEXHUYECKUX IOCTIDKEHHH B 00JIacTH CHaOXEHUS
MMUTHEBOM BOJOM M KaHAIN3AIlHH;

149



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

g) HaKalUTMBAaeT M CHUCTEMATHYECKH aHaIM3UpyeT WHGPOPMAIMI0 O CHTYallMH B JaHHOU
obnactu u uHbpopMuUpyeT 00 3TOM [IpaBUTENHCTBO.

h) paspabateiBacT PamouHy0 mpouenypy OpraHu3aiuu, MPOBEACHUS M TPUCYKICHUS
JIOTOBOPOB O JEJIETUPOBAHUU MYOJIMYHBIX YCIYT BOJAOCHAOKEHUS M KaHanuzauud M Pamounble
KpUTEpUH 0TOOpa CIICUPUUECKUX YCIYT.

[Cm.6 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 7. PerynupoBanue myOoJuyHOM YCIyryd BOJOCHAOKEHUS U KaHATHM3AIlUN

(1) PerynupoBanue nmyOIUYHON yCIyrd BOJOCHAOXKEHUS U KaHAJIU3AIMU 00ECIIeYnBaETCs
HanmonanbHbIM areHTCTBOM IO PETYJIUPOBAHUIO B SHEPTETUKE (Hasiee — Aeenmcmeo). ATEHTCTBO
OCYILECTBIISICT CBOM IOJIHOMOYHS B COOTBETCTBHUH C ACHCTBYIOLINM 3aKOHOIaTEIECTBOM.

(2) B o6mactm myOMMYHOM YCIYrH BOJIOCHAOKCHHS M KaHAIW3AaIMu ATEHTCTBO
OCYILECTBIISIET CIEIYIOIINE TIOJTHOMOYHS:

a) BbIJIa€T B COOTBETCTBUU C YCTAHOBJICHHBIMH 3aKOHOM TpPEOOBAHHUSAMU U IMPOLETYpPOi
JMIIEH3UU OTIepaTopam, Mpe0CTaBIISIONIIM/TIOCTABISIONIMM MyOJINYHYIO YCIYTY BOAOCHA0KEHHUS
Y KaHaJIM3al[ui Ha YPOBHE PETrMOHOB, pallOHOB, MyHUIIUIIMEB U TOPOJIOB;

b) B ciaywasx M Ha YCIOBUSX, NPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM, MpPOAJICBAET, W3MEHSET,
MIPUOCTAaHABIMBAET UM OT3bIBACT BhIJAaHHBIC JIUIICH3HH;

C) Ha3HAYaeT MO COTIACOBAHMIO C OPTaHOM MECTHOTO MYOJIMYHOTO YIpaBiIeHUs 00IanaTens
JUIEH3UU, KOTOPBIH OyJIeT OCYILECTBIATh JIMIEH3UPYEMYIO JIEATEIbHOCTh BMECTO OOJIagaTens
JIMIIEH3UH, Y KOTOPOTo OHa ObLIa MPUOCTAHOBIIEHA, 0TO3BAaHA UJIM CPOK JICHCTBUS KOTOPOH UCTEK;

d) ocymiecTBiseT B YCTAHOBIIEHHBIX 3aKOHOM IOPSJIKE U IIPEeIax MOHUTOPUHT U KOHTPOJIb
coOmoeHnsT  00JIaaTeNIsIMU  JIMLEH3UH  yCIOBUM, YCTAaHOBJCHHBIX Ui  OCYILECTBIICHUS
JTULEH3UPYEMO IeTEIbHOCTH;

€) pazpabaThIBaeT U yTBepKaaeT MeTo 00T HIO ONPEICTICHHUS, YTBEPKICHUS U IPUMEHEHUS
TapupoB Ha MYOJUYHYIO YCIYT'y BOAOCHAOKEHHUS, KaHAJIU3alMU U OYUCTKU CTOUHBIX BOJA U
MeTo0510THIO OTIpeIeNICH s, YTBEPKACHUS U IPUMEHEHHUS TapHU(OB HA JOTOTHUTENIbHBIEC YCIIYTH,
MIpeI0CTaBIIIEMble/TIOCTaBIIsIEMbIE OTIEPATOPaAMU;

f) paspabarbiBaeT u yTBepkgaer PamouHoe TONOXKEHME 00 OpraHu3aluM U
(G YHKIIMOHUPOBAHUU MTYOJIMYHOMN yCIyTH BOJOCHAOKEHHS M KaHATU3AIINH,

g) pa3pabaThiBaeT W yTBepKIaeT PamouHOe MOJOXKeHUE O MoKazaTensx 3PGEeKTUBHOCTH
MyOJMYHOM YCIyTH BOJOCHAOKEHUSI M KaHATU3aIlNH,

g') paspabarnbiBaer u yTBepKIaeT PaMOUHOE TeXHHYECKOE 3a/aHUe HA MyOJIMYHYIO YCIyTy
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIHU3AllHH;

0?) paspabaThiBaeT M yTBEp:KJaeT PaMOUHBI JOroBOp Ha MpeIOCTaBIEHHE/OCTABKY
MyOJUYHOM YCIyTrH BOJOCHAOKEHUSI M KaHATU3allNH,

0°) paspabaThiBaeT M yTBep:kaaeT IlomoxeHHe O MOpPSAKE TOJAYH M PACCMOTPEHHS
3asBJICHUHN 00JaaTeNIel TUIIEH3UH Ha PEryIupyeMble IIeHbl U Tapudbl;

h) paspabareiBaer u yrBepxkaaer Ilomoxenue o mpoueaypax NpuoOpeTeHHs onepaTopamu
HCIOJIb3YEMBIX B UX JEATEIbHOCTH MMYILECTBA, pabOT U YCIYr A oOecreueHus: coOoIeHus
MPUHIIAITA MAaKCUMAaTbHOU 3()(DEKTUBHOCTH MPU MUHUMAJIBHBIX 3aTpaTax;

h') paspaGarsiBaer u yreepsxaaeT ITomoxkeHne o IPUHINNAX OCYIIECTBICHNS HHBECTUIHI B
00J1acTH BOAOCHA0KEHHUS M KaHAJIM3AIUH;

1) pa3pabarpiBaeT u yrBepxaacT IlomoxkeHue 00 ONpeAcTieHHH W yTBEP)KICHUU B IICIISIX
ycTaHOBNIEHHUs Tapu(oB pacxona BOJbI Ha TEXHOJIOTMYECKHE HYXKIBI, @ TaKKe MOTEph BOJBI B
MyOJIMYHBIX CUCTEMaX BOJOCHAOKEHUS;

J) coryIacoBBIBAET TapU (Bl HA MyOIMYHYIO YCIYTy BOJIOCHA0KEHHS U KaHAIN3ALUHU U Tapu b
Ha JIONOJIHUTENIbHBIE YCIIYTH, MPEJOCTaBIsIeMbIe/TIOCTaBIsIEMblE HA YPOBHE pailOHa, MyHUIIMIINS,
ropoia, pacCYMTaHHbIE W OOOCHOBAaHHBIC OIEPATOPOM B COOTBETCTBHUHM C YTBEPKIACHHBIMU
ATEHTCTBOM METOJIOJIOTUSIMH, U PEACTABISAET X MECTHBIM COBETaM Ha yTBEPKJICHUE;

k) yrBepxkmaer Tapudsl Ha MyOIMYHYIO YCIAYry CHAa0XXEHHUS TEXHOJIOTMYECKOH BOMOM,
MIPEIOCTABIIIEMYIO OllepaTOpaMH Ha YpOBHE paiioHa, MyHHUIIUIIHS, TOPO/Ia;
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1) yrBepkaeT Tapudsl Ha MyOIMUHYIO YCIYTY BOJOCHAOXEHNS U KaHAIM3ALMH, a TAKXKe Ha
JIOTIOJTHUTENBHBIE YCIIYTH, MPEAOCTaBIseMble/TIOCTaBIsIEMbIE OlepaTOpaMi Ha YpOBHE paiioHa,
MYHUIIUNNS, TOpPOAa, B CiIydae JAEJIETMpPOBAaHHUS COOTBETCTBYIOIIMMU MECTHBIMH COBETaMHU
ATEHTCTBY B TIOJIJHOM 00bE€ME MpaBa yTBEPKIACHUS TapU(OB;

m) yTBepXKAaeT Tapudbsl Ha MYyONUYHYIO YCIYTYy BOJOCHAOXEHHMS W KaHAJTU3AIHH,
MPEIOCTABIAEMYIO/TIOCTABIIEMYI0O Ha YypOBHE pailloHa, MYHULMIIHSA, TOpoJa, B clydae
HEYTBEPXKICHUS UX MECTHBIMU COBETaMHU HAa OCHOBaHMH 3asIBJICHUS OIIEpaTopa U MPeICTaBICHHOTO
ATEHTCTBOM 3aKJIIOUEHUS B CPOK, YCTAHOBJIEHHBIM HACTOSIIIUM 3aKOHOM;

n) OCYLIECTBISICT MOHUTOPHHI NMPaBHJILHOCTH MPUMEHEHHs OIepaTopaMH YTBEP)KICHHBIX
AreHTCTBOM TapudOB;

0) OCYIIECTBJISET HAA30p M KOHTPOJb 3a COOJNIOJEHHUEM OIeparopamMH IMPUHIIMIIA
HEOOXOJUMBIX U OINpaBIaHHBIX 3aTpaT MpH pacueTe TapuPoB HaA MYOJIHYHYIO YCIYTy
BOJIOCHA0)KEHUS W KaHAIW3ALUHU, IPEAOCTABIAEMYIO/TIOCTABIIEMYI0 Ha YpPOBHE palioHa,
MYHHIIMIHNSL, TOPOJIA;

P) OCYIIECTBISIET MOHUTOPUHT COOJIIOICHUS ONIepaTOpaMu, Tapu(bl KOTOPHIX YTBEPXKIAIOTCS
ATeHTCTBOM, MokKa3areseit 3pPeKTHBHOCTH MyOJUYHON YCIIYTH BOJOCHAOKEHHS U KaHAU3AIlIH,
YCTAHOBJICHHBIX B MOJIOKEHUH, YTBEPKAECHHOM ATEHTCTBOM;

q) OCYILIECTBISIET B YCTAHOBIIEHHBIX 3aKOHOM IOPSJIKE U IIPEeTax MOHUTOPUHT U KOHTPOJIb
JEeSITEeIbHOCTH OIEPaTOPOB, MPEIOCTABIISIONINX/TIOCTABISIIOIINX YCIYTM Ha YpOBHE paiioHa,
MYHHIIMIHNS, TOPOAa, B TOM YHUCIE COOMIOACHHUSI UMHU OOS3aHHOCTEH, YCTAHOBIIEHHBIX 3aKOHOM,
JUIIEH3USAMH, TTOJIOKEHUSIMHA U METO/I0JIOTUSIMH, YTBEP)KICHHBIMH ATEHTCTBOM;

r) YCTaHaBIMBAaeT B IIeNAX oOIpeAeNeHuss Tapu(oB U TrapaHTUPOBAHUS OTCYTCTBHS
MEPEKPECTHOTO0 CYyOCHIMPOBAHUS MEXIY pEryIMPYeMbIMH U HEPEryIUPYyEeMBIMH BHUIaMHU
NEeSTeIbHOCTH MPUHIUIBI U TpaBuiia pasleleHHs] PacXoJ0B olepaTopamMH, TpeOOBaHUS IO
MIEPEOLIEHKE OCHOBHBIX CPEACTB, a TaKXe CHUCTeMYy HH(pOpMalMH, HA OCHOBAHUU KOTOPOH
orepaTopbl MPECTABISIIOT OTYETHl ATEHTCTBY;

S) BBIMOJHAET MHbIE (YHKIMH, MPEIyCMOTPEHHbIE 3aKOHOM B OTHOLIEHHWH ONEpPaTOpPOB,
OCYILIECTBISIONINX EATEIbHOCTh Ha YPOBHE pailoHa, MyHHUIIUIIHS, FOPOJIA.

(3) B menax 3¢ ¢heKTUBHOTO OCYIIECTBICHUS CBOMX MOJHOMOYHH ATEHTCTBO HAJEIICHO
CJIEYIOIIMMU OCHOBHBIMH IPaBaMu:

a) TpeOOBaTh OT OINEPaTOPOB, OCYIIECTBISIOMIUX JEATEIbHOCTh Ha YpPOBHE paloHA,
MYHHUIMIHNS, TOpOJa, TPEICTaBICHUS €My HEeOOXOAUMOW [Uid YCTaHOBJEHHS TapudoB
uH(pOpMaINHY, B TOM YHCIIE COCTABIIAIONICH rOCy1apcTBEHHYIO TailHy, KOMMEPUYECKYIO TaltHy, WU
apyroi ounuanibHON HH(POPMAIIUK OTPAaHUYEHHOTO JIOCTYTIA;

b) wuMmerp JAOCTYm K TEPBUYHBIM JOKYMEHTaM, CBA3aHHBIM C JESTEIbHOCTHIO,
OCYILIECTBISIEMOM HA OCHOBAHMM JIMLIEH3MM, M TOJyd4aTh OT OMNEPAaTOPOB, OCYHIECTBIISIOIINX
NeSTeNbHOCTh Ha YPOBHE pailoHa, MyHHLUIUS, TOpPOAd, KOMMM W BBIIUCKH W3 TEPBHYHOU
JOKYMEHTAIIH;

C) IPUMEHSATH [IPU pacueTe U YTBEPKACHUHU Tapu(OB HA IyOJIUUHYIO YCIYTY BOJOCHA0XKEHUS
Y KaHaJIM3aluy MPUHIUI MaKCUMaJIbHOHN 3 (PEKTUBHOCTH MTPU MUHUMAJIBHBIX 3aTpaTax;

d) B mpenenax mHpeayCMOTPEHHBIX 3aKOHOM IIOJHOMOYMH TNPHUHUMATh IOCTAHOBIICHHMS,
pellIeHus, AaBaTh 3aKII0UYEHUS 0 pa3Mepe Tapu(oB IJIsl YTBEPHKIIEHUSI UX MECTHBIMU COBETaMH;

€) U3J1aBaTh MPEANICAHUS 110 YCTPAHEHUIO BBISIBICHHBIX HAPYILCHUIH;

f) HanmaraTh CaHKIIMM B IPEAYCMOTPEHHOM 3aKOHOM MOPSAKE.

(4) AreHTCTBO YyCTaHaBIMBaeT [UIs oOONajareiel JHIEH3WA pa3Mep B3HOCOB Ha
perynupoBaHue, HEOOXOJUMBIX JJIsi OOECIeUueHus! ero IesTEeIbHOCTH B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM
00 suepreruke Ne 174/2017, B pasmepe mo 0,3 mporeHTa 10XO[a OT MPOJAX, MOJy4YECHHOTO
oOnagaTesieM JUIEH3UHU MPU MPEAOCTABICHUN/TIOCTaBKE MyOJUYHOM YCIYTH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaIu3aluuu. B3HOCHI Ha peryaupoBaHue NEPEYHCISIOTCS 001a1aTeNsIMU JIMLIEH3UI Ha TeKYIUi
cYeT ATEHTCTBA €XKEKBAPTAJIbHO, B YCTAHOBJICHHBIH ATEHTCTBOM CPOK.

(5) Omneparopsl, peroCcTaBIsAIOMINE/ TOCTABIAIONNE TYOIUYHYIO YCIYTY BOJOCHAOKEHUS U
KaHaJu3allui Ha YpPOBHE ceja/KOMMYHBI, KOTOpPbIE OCHAIIEHbI IEHTPaIN30BaHHBIMU CHCTEMaMH
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BOJOCHAOXKEHUSI, KaHATM3AI[UN ¥ OYMCTKU CTOYHBIX BOJI, MOJICKAT MPOIEType PEryTupOBaHUs;,
JUICH3UPOBAHUS M YTBEPXJCHUS Tapu(oOB HAa TeX K€ YCIOBHUAX, YTO M OIEPaTOPHI,
MIPEIOCTABIISIONINE/TIOCTABIISAIONINE MYOIUYHYIO YCIYT'y BOJOCHAOKECHHS W KaHAW3allud Ha
YpOBHE palioHa, MYHHIIUITHS, TOPOJIA.

[Cm.7 usmenena 3axkonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crartps 8. [lorHOMOUYHNSI OPraHOB MECTHOTO IMyOJIMYHOTO YIIPaBJICHUS

(1) Opranbpl MEeCTHOTO TTyOJUYHOTO YIPABIECHHUS ITIEPBOTO YPOBHSI:

a) pa3pabaThIBalOT U BHEIPSIIOT CBOM KPAaTKOCPOYHBIE, CPETHECPOUYHBIE M OJITOCPOYHBIC
TUTaHBI Pa3BUTUS M (PYHKIMOHUPOBAHUS MyOJMYHON YCIyTH BOJOCHAOXKEHUS W KaHATU3AIlMH B
COOTBETCTBMM C OOMIMMH I[IJJAHAMH TPaJOCTPOUTENHCTBA, TMPOrpaMMaMH  COLUATHHO-
HKOHOMHYECKOTO Ppa3BUTHS  aJMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUAIBHON CIUHMIBI, a TakkKe B
COOTBETCTBHH C MEKIYHAPOIHBIMU 0053aTEIbCTBAMH B 00JIACTH OXpaHbl OKPYXKAIOIIEH cpelibl;

b) co3maroT, OpraHW3yloT, KOOPIUHHPYIOT, OCYIIECTBISIOT MOHHTOPUHT W KOHTPOJIb
(GYHKIIMOHUPOBAHUS MYOJIMYHON yCIyrd BOJOCHA0KEHHMS M KaHATU3allid B COOTBETCTBUH C
MOJIOKCHHUSIMU 3aKOHa,

C) yTBEp)KIaloT Tapu(bl Ha MyOIMYHYIO YCIYTy BOJOCHAOXKEHHMS M KaHATW3alMH U Ha
JOTOJTHUTEIIBHBIC  YCIYTH, TPEJIOCTABISEMbIS/TIOCTABIIIEMBIE OIEpaTOPaMU  TTOTPEOUTEIISIM,
paccuMTaHHBIE B COOTBETCTBHM C pPa3pabOTaHHBIMH H  YTBEPKIACHHBIMH ATEHTCTBOM
METOOIOTHSMU;

d) ympaBisiroT myOoIuYHONW CUCTEMO BOIOCHAOKEHUS M KaHATTM3AIIUH, SIBJISIFOIICHCS YaCcThIO
WH)XCHEPHO-TEXHUYECKOIH UHPPACTPYKTYPHI COOTBETCTBYIOIINX aJIMUHUCTPATUBHO-
TePPUTOPUATHHBIX CTUHUIL;

€) pa3pabaThIBalOT M YTBEPXKIAIOT TEXHUYECKOE 3aJaHWe Ha MyOIUYHYI0 YCIYyTy
BOJOCHAO)KeHUsT M KaHanmu3aiuu u [lonokeHne o0 opraHu3anud M (YHKIHOHHPOBAHUU
MyOJMYHOM YCIyTH BOJOCHAOKEHUSI M KaHATU3allNH,

f) mpuHUMalOT pemieHus 00 OOBEAMHEHWU YCHIMKA aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATHHBIX
SIMHUIL B TENISAX CO3[JaHHs U OPTaHMU3alUHU MyOJIMYHON YCIIYTH BOJOCHA0KEHUS U KaHAIN3AUU U
CTUMYJIHPOBAHUS MHBECTHUIINIA B MyOJTUYHBIE CUCTEMbI BOJJOCHA0KCHHSI U KaHATTN3allNH;

g) JCIETUPYIOT YIpaBJICHUE MYyOJWYHON YCIYyrod BOJOCHAOXEHWS M KaHAIM3AIUU H
COOTBETCTBYIOIIMM  IMYyOJMYHBIM  HMYIIECTBOM B  COOTBETCTBHM C  JCWCTBYIOIIUM
3aKOHOJIATEITHLCTBOM;

h) ydacTBYIOT ()MHAHCOBBIMH CPEICTBAMH W/WJIM HMMYIIECTBOM B CO3JIaHUU HMYIIECTBA
OTIEpPaTOPOB B IEJSIX BBITIOJHEHUS TAKOBBIMH pabOT M TPEIOCTABICHUS/TIOCTABKE MyOIMIHOMN
YCIIYyTH BOAOCHAOXKEHUS U KaHATN3aIUH;

1) 3aKJIIOYAIOT KPEAWUTHBIE JOTOBOPHI WM TPEAOCTABISIOT B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM
rapaHTUX 10 KpeauTam s GUHAHCUPOBAHUS MHBECTUIIMOHHBIX MTPOTPAMM Pa3BUTHUS MyOITUIHON
CHCTEMBI BOJOCHAOKCHHSI M KaHAJIHM3allMd HACEICHHBIX IMyHKTOB, BBHIMIOJIHEHUS HOBBIX PadoOT,
paciiMpeHusl W HapamlMBaHWs IOTEHIMAlla, B TOM YHCIE OCYIIECTBICHHUS PEKOHCTPYKIIUH,
MOJICPHU3AIMHU U TIEpe00OPYIOBAHNUS CYIIECTBYIOIINX CUCTEM;

j) o0ecrmeunBaOT BOJOCHA0XKEHHE U KaHATM3AIMOHHYIO YCIYI'y B Ype3BBIYAHBIX
CUTYaIHsX;

k) mpenmoctaBislOT KOMIIEHCAIlMM HEKOTOPHIM KaTEropusiM OBITOBBIX IMOTpeOuTenei,
MPHU3HAHHBIX YS3BUMBIMH, B IIPETYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM TOPSIIKE U YCIOBUSX;

1) mpuHHMAIOT pelIeHre O JEeNeTUPOBAHWU ATEHTCTBY IOJIHOMOYUN IO YTBEPKICHUIO
Tapu(}oB Ha MyOJUYHYIO YCIYTY BOJOCHAOKEHUS M KaHATU3aIlUH;

m) YTBEP)KIAIOT TEXHUKO-IKOHOMUYECKOe 000CHOBAaHHE HAa BOCCTAHOBIIEHUE U PACIIMPEHUE
MyOJMYHOM CHCTEMBI BOJJOCHAOKEHHSI M KaHATIM3allUH;

n) YTBEPXKIAIOT TMoKaszaTrenn 3(PQPEKTUBHOCTH YCIYTH B COOTBETCTBHU C PaModHBIM
MTOJIOXKEHUEM O ToKa3aTemsix 3 PEeKTUBHOCTH MyOTMIHON YCIYTH BOJIOCHAOKCHUS U KaHATTU3AIIHH,
pa3paboTaHHBIM U YTBEPKIEHHBIM ATEHTCTBOM;
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0) BBIHOCAT peHICHHs] N0 OYypEeHHI0 HOBBIX apPTE3MAHCKUX CKBAXHH M JKCIUTyaTalllud
CYIIECTBYIOIIMX B COOTBETCTBUH C MOJIOKEHUAMH dacTu (5) ctathu 19.

(1Y) B mensx obecriedyeHus HENpPEPHIBHOCTH M (YHKIMOHMPOBAHMS MyOIMYHON yCIyrH
BOJOCHAOXKEHUST Y KaHAJIM3allMd OpraHbl MECTHOTO MYyOJIMYHOTO YIpaBICHUS HECYT
OTBETCTBEHHOCThH 32 TUIAHWPOBAHHUE W HAOIIOJIEHUE 32 BBHIMOJTHCHUEM WHBECTHUIIMOHHBIX PaboT B
COOTBETCTBUH C COOCTBEHHBIMH CTPATETUSMU PA3BUTUS YCIYTU BOJIOCHAOKEHUS U KaHATTU3alUU U
TCHEPATBHBIMU TPATOCTPOUTETBHBIMU TIaHAMU. C 3TOH 1ETbI0 MECTHBIE OpPraHbl MyOIUYHON
BJIACTH Pa3padaThIBAIOT MHOTOJIETHHE UHBECTULIMOHHBIE MPOTPAMMBI 110 3aMEHE, PACUIUPEHUI0 U
MOJICPHU3AIIMU CHCTEM BOJOCHA0KECHHSI M KaHAIM3AIMH, CKOPPEIUPOBAHHBIE C HHBECTHUIIHSIMH,
MPEeyCMOTPEHHBIMU B TJIaHAX 110 BOJIOCHAOXKEHHUIO 1 CAHUTAIIMU HAa YPOBHE pallOHa/CTPaHHBI.

(2) B cinydae peopraHuMzalMM WM JIMKBUJIALUMU  ONEPATOPOB, OCYIIECTBISIOMINX
NesITeIbHOCTh HAa OCHOBAHWU JOTOBOPOB O JENErMPOBaHUM YIPABIEHUS B COOTBETCTBUU C
HACTOSIIUM 3aKOHOM, OPTaHbl MECTHOTO MYOJIMYHOTO YIPABIECHUS TIEPBOTO YPOBHS OPraHU3YIOT
HOBBIE TIPOLIETYPHI 3aKJIIOUEHUSI JOTOBOPOB O JEJIETHPOBAHUM YIPABJICHUS YCIYrod C HOBBIM
OIIEPATOPOM.

(3) Mynununun Kumuzsy w bBanmp OCyIIECTBISIOT TOJHOMOYHMS, MPEIYCMOTPECHHBIC
gactamu (1) wm (2), ¢ mnpuMeHEHHWEM OCOOCHHOCTEHW, YCTAaHOBICHHBIX JCHCTBYIOIINM
3aKOHOAATEIHCTBOM ISl TAaHHBIX aJIMUHUACTPATUBHO-TEPPUTOPHATIBHBIX €IMHHII.

[Cm.8 usmenena 3axkonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarba 9. ['ocynapcTBeHHBII HAI30p U KOHTPOJIb 32 MyOJINYHON yCIyroil BOJIOCHA0KEHUS
Y KaHaJIU3aluuu

l'ocynapcTBeHHBIM HaI30p M KOHTPOJb 3a ITyOJMYHOW YCIYroil BOJOCHAOXKEHUS U
KAaHAJIU3alUuU OCYILECTBIISAETCS:

a) CIIy’)k00l TOCYIapCTBEHHOTO Ha30pa 3a 00ILIECTBEHHBIM 3/J0POBbEM;

b) opranoM oXpaHbl OKPYKaIOMIEH CPE/Ibl;

C) CiIy>kO0H yIpaBiieHHsI BOAHBIMH pECypcaMM U HaJl30pa 32 HUMU;

d) opranoM KOHTpOJI 3a IPUMEHEHUEM 3aKOHOJATENbCTBA U HOPMATUBHBIX IOKYMEHTOB B
CTPOUTEIILCTBE.

Cratbs 9. [IpoBeieHne KOHTPOIS

(1) AreHTcTBO OCYLIECTBIIAET MOHUTOPHUHT M IIPOBOAMUT KOHTPOJIb JE€STEIBHOCTH OIIEPATOPOB
Ui o0ecriedeHus COONIOJICHUsT MMM 3aKOHOJATENbCTBA B COOTBETCTBYIOIICH OO0NacTH Mpu
OCYILLIECTBJICHUM JIMLIEH3UPOBAHHON JEATEIIBHOCTH, COOJIOAECHUS NPHUHLUIA HEOOXOOUMBIX H
00OCHOBAHHBIX 3aTpaT MpHU pacueTe Tapu(oB Ha YCIYTy BOJAOCHAOKEHUS U KaHAINW3aLUH, 001a1as
IIPU ATOM TaK)K€ MHBIMU OJTHOMOYHSIMHU, IPEAOCTABIAEMBIMI HACTOALINM 3aKOHOM.

(2) Hns obecniedenust coOM0AeHUS MOT0XKeHHH yacTh (1) AT€HTCTBO TPOBOAUT KOHTPOIb H
YCTaHaBJIMBAET B 3aBUCUMOCTHU OT CJIOKHOCTH HEOOXOJUMBIH JUIsl €r0 MPOBEACHUSI CPOK, KOTOPBIH
He JnoibkeH npesbliath 90 nHeill. Cpok coCTaBiieHMs OTYETa O pe3ysbTaTaXx KOHTPOJIS U €ro
IIPEJCTABICHUS OllepaTopaMm, MOABEPIHYTHIM KOHTPOJIIO, HE JOJDKEH MpeBblaTh 30 pabounx qHen
CO JIHS 3aBepuUIeHUs KOHTPOJsL. OTUETHl O pe3yabTaTax KOHTPOJIS, COCTABICHHBIE COTPYIHUKAMHU
ATeHTCTBa, HaIIPABJISAIOTCS HA pACCMOTPEHHE A IMUHUCTPATUBHOMY COBETY, KOTOPBIM BEIHOCHUT 110
HUM I[IOCTQHOBJICHHS, B KOTOPBIX, IPU HEOOXOIMMOCTH, TNPEANUCHIBACT IMPHHATUE MEp IS
YCTpaHEHUs YCTAaHOBJIEHHBIX HApPYIIEHUHN W/UIIH [yl HAJIOKEHUS HaKa3aHUH.

(3) AreHTCTBO MpPOBOAWT IUIAHOBBIM MJIM BHEIUIAHOBBIH KOHTPOJb IO COOCTBEHHOH
MHUIMATUBE JIU00 MO TpeOOBAHUIO B COOTBETCTBUH C MOJOXKEHUSIMHU 3aKOHA O FOCY1apCTBEHHOM
KOHTPOJIE MpepuHUMaTeabckon aesarenpaoctu Ne 131/2012.

[Cm. 9" 6gedena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

T'nasa 111

OPTAHU3ALIUSA 1 ®YHKIIUOHUPOBAHUE ITYBJIUYHOM YCJIYTH
BOJAOCHABKEHHUSA U KAHAJIM3ALIUN
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Crartpa 10. [IpuHIUOB CO31aHMS, OpTraHU3aLUU U GYHKIMOHUPOBAHUS MMyOJIUYHOM YCITyTH
BOJOCHA0KEHUS U KaHAIHU3aIUH

[Ty6nuynas yciyra BOJOCHAOXEHHS M KaHAJTW3aIMM CO3[AeTCs, OpraHu3yercs u
(GYHKIIMOHHUPYET Ha OCHOBE CIEAYIOUIUX MPUHIUIIOB:

a) 6E30MaCHOCTH MPEIOCTABIIEMON YCIYyTH;

b) anexBaTHOM TaprHOI MOTUTHKH;

C) KayecTBa, 3(h(PEeKTUBHOCTU M PEHTA0ETFHOCTH MPEIOCTABISIEMON YCIYTH;

d) mpo3payHOCTH W MYOJMYHOH OTBETCTBEHHOCTH, BKJIIOYas KOHCYJIBTHPOBAHHE C
naTpoHaTaMH, IPOQCOI03aMu, MOTPEOUTENSMH, a TAKXKE C X MPEACTABUTEIbHBIMH aCCOIUAIUAMU
10 BOIIPOCaM MEXKOMMYHAIbHOTO O0BEAMHEHUS U PETHOHATIN3AUHN YCIYTH;

€) YCTOMYMBOTO Pa3BUTHUS;

f) perynupyemoro gocryna K myOJIHMYHBIM CHCTEMaM BOJOCHA0KEHUS U KaHAJIM3AIMKU BCEX
notpeOuTesneil Ha OCHOBAHUU JIOTOBOPOB;

g) coOmroIeHns cnenu@uueckux HoOpM B 00J1aCTH BOJTHOTO XO3SMCTBA, OXPaHbI OKPYKAIOIIEH
Cpeabl U 3I0pOBbsI HACENICHHUS,

h) HenmpepBrIBHOCTH C TOUKHU 3PEHMSI KaueCTBa U KOJINYECTBA;

1) aganTupyemMocTb K TpeOOBaHUAM NOTPEOUTETCH.

[Cm.10 oononnena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 11. YopasneHue myOIMIHON yCIyrold BOJOCHAOKEHUS M KaHATM3aIlUN

(1) YnpaBnenune myOauuHOW YyCIyroil BOJOCHAOKEHHS M KaHAIM3ALUU OPTaHU3YeTCS U
OCYILLECTBIISAETCS MyTEM:

a) MPsIMOTO YIPaBJICHUS;

b) nenerupoBaHHOTO yIIpaBICHUSI.

(2) Beibop ¢opMmbl ynpaBieHHs MTYOJUYHOM YCIyroil BOJOCHAOKEHHUS W KaHAIM3alUU
OCYILIECTBIISICTCS 110 PEIICHUI0 MPAaBOMOYHBIX OPIaHOB aJIMHUHHCTPATUBHO-TEPPUTOPUAIIBHBIX
€IMHUI] B 3aBUCHUMOCTH OT XapakTepa W COCTOSHHUS YCIyrH, HEOOXOAWMOCTH OOecredeHus
HAWIy4yllero COOTHOLIEHHs II€HA/KayecTBO, TEKYIIMX UM  IEPCHEKTUBHBIX HHTEPECOB
aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX €MHHULI, & TAKXKE pa3Mepa U CIOKHOCTH CUCTEM, CBSA3aHHBIX
C YCIIYTOM.

(3) dopma ympaBieHHs YCIYroil BOJOCHAOXXEHHS M KaHAJTW3AIMHM YCTaHABIMBAETCS
MOCPEJICTBOM:

a) pelleHuss O Tepenade B YIOpaBICHHE, TPUHATOIO IPABOMOYHBIMH OpraHaMu
aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUAIBHBIX €IMHUIL, B CIIy4ae MPsIMOTO YIIPABICHMS;

b) pemieHuss 0 MPHUCYKICHUM M 3aKIIOYEHUU JIOTOBOPOB O JIEJCTUPOBAHUH YIPABICHHS
YCIyrod, NPUHATOrO, COOTBETCTBEHHO, OJOOPEHHOro, MO OOCTOSTENbCTBAM, MPAaBOMOYHBIMU
OpraHamMM  aJIMUHUCTPaTHUBHO-TEPPUTOPHAIBHBIX  E€IWHUI, B CcIy4dae JIEJIeTUPOBAHHOTO
yIpaBJIeHUs.

(4) Bunwl pestenbHOCTH, cHelUpHUUYHBIC UISI MYOJWYHOM YCIyrd BOJOCHAOXEHHUS U
KaHaJIM3allu1, HE3aBUCHUMO OT BBIOPaHHOM ()OpMBI YIPaABIECHUS, OCYIIECTBISIFOTCS HA OCHOBAaHUU
MOJIOKEHUsT 00 OpraHu3anu M (QYHKUMOHUPOBAHUM YCIYTM U TEXHUYECKOTO 3aJaHMs,
pa3paboTaHHBIX U YTBEPKJIEHHBIX OPraHaMU MECTHOTO IYOJUYHOTO YIPABICHUS B COOTBETCTBUU
c PamounplM moONOXKEHHEM 00 opraHu3anMd M (QYHKIMOHUPOBAHMM MYOJWYHON YyCIyru
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAINW3alUU U PaMOYHBIM TEXHUYECKUM 3a/laHUEM Ha MyOIMUYHYIO YCIYTy
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3alluH, pa3pab0oTaHHBIMU ATEHTCTBOM.

[Cm. 11 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarba 12. [Ipsamoe ynipaBiieHue

(1) B pamkax mpsMoOro ympapjeHHs OpPraHbl MECTHOTO ITyOJMYHOTO YIpaBICHHS OepyT
HEMOCPEJCTBEHHO Ha ce0s Bce 00513aTesIbCTBA U OTBETCTBEHHOCTD 32 OPraHU3aLNI0, PYKOBOJICTBO,
pacropsbKeHue, yrpaBleHUe, SKCIUTyaTaluuio, QyHKIIMOHUPOBaHKE U (PMHAHCHPOBAHUE ITyOJIMYHOM
yCIIyTH BOAOCHAO0XKEHUS U KaHATTU3ALIH.
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(2) IIpssmoe ympaBieHHE OCYLIECTBISCTCS CTPYKTYpaMH OPraHOB MECTHOTO IMyOJIMYHOTO
yIOpaBieHus, YUPEKICHHBIMU MO PEUICHUI0 MECTHBIX COBETOB, MO 0OCTOSATENLCTBAM, KOTOPBIMU
MOTYT OBITb:

a) CrHelnuajibHble OTIENbl, HE SIBISIOMIMECS IOPUANYECKUMHU JIMIAMH, OpraHU30BaHHbBIC B
pamMKax COOCTBEHHOTO ammapaTa MECTHBIX COBETOB aJIMHHHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHATHLHOM
€IMHMUIIBI;

b) ciennanu3upoBaHHBIE CYOBEKTHI — IOPUANYECKUE JIUIA, OPTaHU30BAHHBIC B MOJYUMHEHUN
MECTHOTO COBETa aAMUHHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUANBHON €IUHUIIBI, 00Janaroiue coOCTBEHHBIM
MMYIIECTBOM, OCYIIECTBISIONINE COOCTBEHHOE AMKOHOMHUYECKOE YIpaBJICHHE W 00Jaaarolne
(uHAHCOBOM M (DYHKIIMOHATLHON aBTOHOMHUEH.

(3) CyOBekTsl, ykazaHHbIe B MyHKTE b) dactu (2), OCYIIECTBISIOT AEATEIBHOCTH IO
MPEIOCTABIICHUIO/TIOCTABKE YCIYyrM Ha OCHOBaHUM pEIIEHUS O TIepeAaye B yIpaBieHUE U
9KCILTYaTaIUIO YCIIYTH U CBSI3aHHBIX C HEH CUCTEM BOJIOCHAOKEHUS U KaHATW3AIUH, U JINLICH3UH,
BBIJJAHHON ATEHTCTBOM B COOTBETCTBHUH C 3aKOHOM.

[Cm.12 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 13. JlenerupoBaHHoe ynpaBieHUE

(1) HenerupoBaHHOE yMPABICHHUE SBISETCS CIIOCOOOM YIpaBJIEHUS, MPU KOTOPOM OPTaHbI
MECTHOTO MyOJIMYHOTO YNpPaBICHHS MEpelaloT Ha OCHOBAaHUM JIOTOBOpa (Hanee — 002060p o0
Oene2upoganuu ynpaenenus) OJHOMY WIM HECKOJIbKMM OIepaTopaM BCE€ IIOJHOMOYHSA U
0053aHHOCTH 10 MPEIOCTABICHUIO/TTIOCTABKE MYOJNYHOM yCIIyTH BOZOCHA0KEHUS ¥ KaHAJIH3allHH,
a TakKe M0 YIPABICHUIO U HKCIULyaTallil COMYTCTBYIOIIMX CHCTEM M MH)XXEHEPHO-TEXHUYECKOH
UHPPACTPYKTYPBI.

(2) IIpouenypamu mNpHCYKIECHUS AOTOBOPOB O JEJIETMPOBAHUM YIPABIECHUS SIBIISIOTCS
nyOJINYHBIE TOPTU M NPSMBIE TIEPErOBOPHI, OPraHU30BaHHBIE B COOTBETCTBUHU C YTBEPXKIECHHON
[IpaBuTenscTBOM PamouHO# niponeypoii opraHu3aluu, MPOBEICHUS U IPUCYKICHUS T0TOBOPOB
O JITIETUPOBAHUH YIIPABJICHUS ITyOJIMYHON yCIyrol BOJOCHAOKEHHS U KaHAIM3AIUH.

(3) [loroBopsl 0 JenerupoBaHUU YIPABICHUS YTBEPHKAAIOTCS PELIEHUEM O NMPHUCYKICHHH,
NPUHATHIM IPAaBOMOYHBIMH ~ OpraHaMH  aJMUHUCTPAaTUBHO-TEPPUTOPUAIBHBIX E€AWHUI, U
MOJIIMCHIBAIOTCS X UCHIOJTHUTEIBHBIMUA OpraHaMH.

(4) [enermpoBaHHOE yNpaBIEHUE OCYLIECTBIISIETCS MOCPEACTBOM OINEPATOPOB, KOTOPBIMU
MOTYT OBITh:

a) KOMMepUecKre O0IIecTBa, YUPEKICHHbIE OpraHaMH MECTHOTO ITYOJIMYHOTO YIpPaBICHHUS,
IPEJOCTABIIAIOIINE/ TIOCTABIAIOIINE yOIMYHYIO YCIYyry BOJOCHAOXEHHs M KaHAJIU3alUH,
YCTaBHOM KamMTald KOTOPBIX MOJHOCTHIO MPUHAICKHUT aJIMUHHCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIM
eIMHULIAM;

b) kommepueckue oOIIeCTBa, MPEIOCTABIAIONINE/ TIOCTABISAIONINE MYOJUYHYIO YCIYTy
BOJIOCHA0)KEHUS U KaHAJIM3alluK, YYPEKICHHbBIE B PE3yJIbTaTe peOopraHu3aliid MyHMLUIAIbHBIX
NPEINpPUATHIA, YCTaBHOH KamuTal KOTOPBIX MOJHOCTHIO TPHHAUICKHUT aJIMHUHHCTPATUBHO-
TEPPUTOPUAIBHBIM €AMHULIAM;

C) KOMMepYeCKHe 00IIeCTBa C MOTHOCTHIO YACTHBIM MJIM CMEUIAHHBIM YCTaBHBIM KaIlUTaIOM,
IIPEJOCTABIIAIOLINE/ TIOCTABIISAIOIINE TYOJUYHYIO YCIYTY BOAOCHA0KEHNS U KaHATM3aLHH.

(5) Omneparop, oCyIIECTBISAIOINN AEATEIBHOCTD B PEXKUME ACIETMPOBAHHOTO YIPABJICHMUS,
IPEJOCTaBIAeT MyOIUYHYIO YCIYTy BOJOCHA0KEHUS W KaHaJIM3allUM IyTeM SKCIUTyaTalluu
COITYTCTBYIOIIEH WMHKEHEPHO-TEXHUYECKOH MH(PACTPYKTYphl M YIPABICHUS €I0 Ha OCHOBAHUH
JIOTOBOpa O [JEJIETMPOBAHUU YIPABICHMS, YTBEPKICHHOIO B YCTaHOBJIEHHOM IOpAJKE, M Ha
OCHOBAHUU JIUIICH3UH, BBITAHHONH ATEHTCTBOM.

(6) [lenmermpoBaHMe YIpaBICHHUS OCYLIECTBISETCS Ha OCHOBAaHMM JIOTOBOpAa B
IPEYCMOTPEHHOM 3aKOHOM MOpPSIKE.

(7) K moroBopy 0 nenerupoBaHUM yIPaBICHUS MPUIATalOTCs B 00s13aT€ILHOM TIOPSIKE:

a) TEXHUYECKOe 3aJlaHKe Ha MPeI0CTaBICHNE/IOCTAaBKa YCITYTH;
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b) [Tonoxenue 06 opraHu3avy ¥ GYHKIMOHUPOBAHUM MyOJIIMYHON YCIIyTH BOJOCHAOKEHUS
U KaHaJIN3a1uy;

C) OMKCH JBMKMMOTO M HEABMKUMOTO UMYIIECTBA, SBISAIOMIETOCS MyOJINYHON MIIM 4YacTHOU
COOCTBEHHOCTBIO aJIMUHUCTPaTUBHO-TEPPUTOPHUATBHBIX eIMHUII, COITYTCTBYIOLETO
[IPEAO0CTABIIAEMON YCIIYTE;

d) mpoTokoJa neperavn-nmprUeMKA UMYIIIECTBA, IPETYCMOTPEHHOTO ITYHKTOM C).

(8) doroBop 0 JIeNerMpoBaHUM YIPABIEHUS, HE3aBUCHUMO OT THIIA JIOTOBOPA, JOJIKEH
COJIEpPKaTh B 00513aTEILHOM HOPSIIKE MOJIOKEHMSI, KaCArOILUECs:

a) HAMMEHOBAaHMsI CTOPOH J10I0BOPA;

b) npenmera qorosopa;

C) CpOKa JIEHCTBUS AOIOBOPA;

d) mpaB 1 00s13aHHOCTEl CTOPOH JOrOBOPA;

€) WHBECTHUIIMOHHOM MpOrpaMMbl IO MOJEPHHM3AIMM, BOCCTAHOBJICHHIO, PA3BUTHIO
MOIIHOCTEH, MO HOBBIM OOBEKTaM M MO paboTaM, CBS3aHHBIM C COJAEP)KaHUEM, TEKYIUM
PEMOHTOM, IJIAHOBBIM PEMOHTOM, OOHOBJIEHHEM — KaK (PU3MUYECKUM, TaK M CTOUMOCTHBIM;

f) 3amau m oOs3aHHOCTEH CTOPOH B paMKax MHBECTHLIMOHHBIX IPOrpamMM, MPOrpamMm IO
BOCCTAQHOBJICHHIO, PEMOHTY W OOHOBJICHHIO, a TaKKe B paMKax YCIOBHMH, KacaloIUXCi HX
(hUHAHCHPOBAHNS,

g) nokazareneit 3(pPEeKTUBHOCTH yCIYT, IPEIOCTABIEMBIX/TIOCTABIIIEMBIX TIOTPEOUTEIIAM;

[IIkm.h) u.(8) cm.13 ympamun cuny coenacuo 3axkonmy N 322 om 30.11.2018, 6 cuny
08.03.2019]

1) OpsiiKa yCTaHOBJIEHUS Tapu(OB U B3BICKAHUS CTOMMOCTH HPEIOCTaBICHHON/IOCTaBKU
YCIyTH;

J) pa3Mepa nepruoANYECKUX TUIATEKEH UITH, 110 00CTOSATENHCTBAM, IPYTUX 005S3aTEIbCTB;

k) moroBOpHOI OTBETCTBEHHOCTH;

1) bopc-maxkopHBIX 0OCTOATENBCTB;

m) YCJIOBUH U3MEHEHUS YCIOBUN JJOTOBODA;

n) yCJIOBHUN BO3MEILEHHS WIIHM, 10 OOCTOSTEILCTBAM, pacHpeAeiieHUs WMYLIECTBa, B TOM
YHCJIe OCYIIECTBICHHBIX HHBECTUIINM, B CIIydae MPEeKpalleHus J0roBopa Mo 000 MpruinHe;

0) MOAIePKaHMsI JOTOBOPHOTO PAaBHOBECHS,

P) YCIIOBUH pacTOPKEHUS 10TOBOPA;

q) yIpaBJiIeHHsI IPUHSATHIM TyOIMYHBIM U YACTHBIM UMYIIIECTBOM;

) CTPYKTYpPBI paboueii CUJIbI U €€ COIIMAIbHON 3allUTHI;

S) IpyTue MOJI0XKEHUs, YCTAaHOBJIEHHBIE TP HEOOXOJUMOCTH CTOPOHAMH.

(9) OcHOBHBIMU KPUTEPHUSIMH JUIsSl 3aKJIIOUYEHHUS JOTOBOPOB O JIEJIETHMPOBAHUM YIIPABJICHUS
SBIIIOTCS HANMM4YUE MPO(EeCCHOHANBHBIX ¥ ()MHAHCOBBIX TapaHTUH OMEpaTOpOB, a TaKKe
nokasareia 3((HEeKTUBHOCTH MPHU MPEIOCTABICHUN/TIOCTABKU YCIYTH HaJJIeXKAalllero KayecTBa U
KOJINYECTBA.

(10) BHOBB co3/aHHBIE OMEPATOPHl MOTYT OBITH JOMYIICHBI K TMPOIEAYPE 3aKITIOUYCHUS
JI0TOBOpA O JICJICTUPOBAHHUH YIIPABIICHHUS HA TE€X )K€ YCIOBUSAX, YTO U CYIIECTBYIOIIHUE.

(11) Tlpomenypa TpHUCYKIEHUS ITOTOBOPOB O JEIETHPOBAHWUW YIPABICHHUS MYyOITHMYHON
yCIyro BOJOCHAOXEHMS M KaHAIM3allUU MPOBOJUTCS B COOTBETCTBHM C JOKYMEHTAIHMEeH IO
MPUCYXKICHUIO, YTBEPKIEHHOM MPaBOMOYHBIMU OpraHaMU aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATIEHBIX
enuHull. JJoKkyMeHTalus 1Mo NpUCYKACHUIO 00s3aTenbHO BKitoyaeT [lonoxxenue o0 opraHu3zanuu
1 (PyHKIMOHUPOBAHUM IyOIMYHOM YCITYTH BOJIOCHAOKEHUS U KaHATU3aluu, TexXxHn4deckoe 3a1aHnne
Ha MyOJIMYHYIO YCIYTY BOJOCHA0XEHHS ¥ KaHAIM3alUU U crienn(ruyeckue sl TAaKOBOW KPUTEPUN
oT0opa, pazpaboTaHHbIe Ha OCHOBE PaMouHOTr0 nosjoxeHusi, PAMOYHOro TEXHMYECKOTo 3aJaHus U
PaMOYHBIX KPUTEPUEB 0TOOPA, CIeU(PUUESCKHX ISl YCIYTH BOJOCHA0KEHHS U KaHATU3AIIH.

(12) B orcrymneHue OT mojokeHWid vactu (2) crarbu 13 HOTOBOp O J€IErHMpOBaHUU
YIIpaBJICHUS! YCIYTOW BOJIOCHAOKEHUS W KaHAJHM3allMM, BKIIOYAs KOHIIECCHIO CBSI3aHHBIX C HEH
CUCTEM BOJOCHAO)KEHMSI M KaHAIM3alMH, TMPHUCYXKAACTCI HEMOCPEACTBEHHO PErMOHAIbHBIM
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orepaTopam/orneparopam, IEPEUNCICHHBIM B TYHKTaX a) U b) 9acTu (4), C MOJTHOCTHIO MyOJIUIHBIM
yCTaBHBIM KamuTanoM. Hanuuume dacTHOro kKamurtajga B YCTaBHOM KamUTalle PErHOHaIbHOTO
oreparopa/orneparopa He JOIMyCKaeTCs.

(13) B cayuae nenmerupoBaHHOTO YIPABICHHS 3a OpraHaMd MECTHOTO ITYOJIMYHOTO
VIpaBIEHUSI COXPAHSIOTCS B COOTBETCTBHH C MPEIOCTABICHHBIMU MM 3aKOHOM TOJTHOMOYUSMHU
MIPepOraTuBbI U 00A3aHHOCTH, OTHOCSAIIUECS K MPUHATUIO OJUTHK U CTPATETU pa3BUTHS YCIIYTH,
B TOM YHCJIE IPOTPAMM Pa3BUTHS CUCTEM BOJIOCHAOXKEHUS U KaHATU3AIlUH, a TAK)Ke 00SI3aHHOCTh
OCYILIECTBIISITH KOHTPOJIb U HAJ30p 3a MOPSAKOM MPEIOCTABICHUS/TIOCTABKU MyOJTUYHON yCIyTU
BOJOCHAOKEHUS U KaHATHU3AIMH, 2 UMEHHO:

a) 3a COOJIIOZICHUEM U BBINIOJTHEHHUEM JOTOBOPHBIX OOS3aHHOCTEH, B3STHIX Ha ce0s
orepaTopamu, B TOM YHUCJIE Mepe]l TOTPEOUTEIMY;

b) 3a mokazarensimu 3G HEKTUBHOCTH MPEIOCTABISIEMON YCIyTH;

C) 3a ympaBleHUEM, IKCILTyaTalluel, COXpaHEeHHEM U TIOICpKAHIEM B pabodeM COCTOSTHUH,
pa3BUTHEM WJIM MOJIEpHU3AIIMEN CUCTEM BOJOCHA0KEHNUS U KaHAIHU3alHH;

d) 3a ¢opmupoBaHHEeM, yCTAaHOBJICHHEM, M3MEHEHHEM M PErylIMpOBaHUEM Tapu(oOB Ha
MyOJUYHYIO YCIIYTY BOJOCHAOXKEHHS M KaHATTU3AIIUH.

(14) B mensx 3aKkir04eHUs JOTOBOPOB O JIEJIETUPOBAHUU YIIPABJICHHS MyOJIMYHOU yCITyroM
BOJOCHAOXKEHUSI M KaHAIM3allMM MECTHBIE COBETHI WJIM, MO OOCTOATEILCTBAM, ICHTPATbHBIN
OTpaclieBOi OpraH JOJKHBI 00eCTeYnTh pa3paboTKy M B O-MECSYHBIH CPOK CO IHS MPUHATHS
pelleHrs O JeJerHpPOBaHMM YMOPABIEHUS WJIM CO JHA T[OJY4EeHUS TMPEAJIOKEHUs OT
3aMHTEPECOBAaHHOIO  WHBECTOpPAa  YTBEPAWUTH  HUCCIEAOBAaHHE  LIEIECOO0Opa3HOCTH  JJIs
apryMEHTHUPOBAHMUSI U HAXOXACHUS ONTHUMAJIBHBIX pELICHUH OTHOCHUTENBHO JeNIerHpOBaHUS
yIOpaBleHUs, a Takke JOKYMEHTAI[MI0 M0 JeJeTUPOBaHWI0 yrpaBleHus. VccnemnoBanue
11e71ec000Pa3HOCTH BKIIIOUAET B €051 PACCMOTPEHHUE CIETYIOIINX SJIEMEHTOB:

a) TOTpeOHOCTH HACEIIEHHOTO MYHKTA,;

b) miomanp, CTENEeHb Pa3BUTHSA W COIHAIBHO-DPKOHOMUYECKHE OCOOCHHOCTH HACEIICHHBIX
MTyHKTOB;

C) COCTOSIHUE CYLIECTBYIOIIEH CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIU3AlHUH;

d) MecTHBIE BO3MOXXHOCTH (pHAHCHPOBaHUS (YHKITMOHUPOBAHUS YCIYTH, COOTBETCTBEHHO
CO3/IaHUS W/WJIHM Pa3BUTHA MyOIMYHOM cUCTEMbI BOJOCHA0KEHUSI U KaHATN3aIUH;

€) ONTUMAIBHOEC COOTHOIICHUE 3aTPaT/KayecTBa yCIYTH, MPEIOCTaBIIEMOM/TTIOCTaBIsIEMOM
MOTpeOUTEIIO.

(15) 3a uckiroueHreM JOroBOPOB, ACUCTBYIONIMX HA JIEHb BCTYIUICHUS B CHIIY HACTOSILEIO
3aKOHa, CPOK JEHCTBHS JOrOBOPA O ICTIETUPOBAHUHU YIIPABJICHUS HE JOJHKEH BBIXOIUTH 3a IIPEIEIIbI
CpOKa aMOPTHU3allMi WHBECTULIMH, HE TpeBblmas npu 3ToM 49 setr. JlaHHBIN CPOK MOXKET OBITh
MIPOJUIEH TOJILKO B MOPSIKE, MPEAYCMOTPEHHOM HACTOSIILIUM 3aKOHOM, B CIEAYIOUIUX CIydasx:

a) IO MOTHBAM, TIPEICTABIISIONINM OOIIUI HHTEPEC; B 3TOM CIIydae CPOK JICHCTBHUS JOTOBOPA
MOXET OBITh TIPOJIJICH He Oosiee ueM Ha 2 roja;

b) mpu OCYIIECTBICHUH OMEPATOPOM IO TPEeOOBAHHMIO OpPraHa MECTHOTO MMyOIMYHOTO
yIOpaBieHUs U IS HaJUIeKaIlero (pyHKIMOHUPOBAHUS YCIYTH WIH IJI1 PACIIUPEHUS CHUCTEMBI
BOJOCHAOXKEHUS U KaHAIM3AIMA HHBECTUIINN, KOTOPHIE HE MOTYT OBITh aMOPTH3UPOBAHKI B CPOK,
OCTaBIIMICS [0 HCTEUYEHHS HAYaJbHOTO JOrOBOpa, HMHBIM CHOCOOOM, KpOME KakK IIyTeM
Ype3MEpPHOTO YBEIHUEHUs TapudoB.

(16) Pemenue o mpomyieHUH CpOKa IEHCTBUSI JIOTOBOpa O JIEJECTHPOBAHHUM YIPaBICHUS
MPUHUMAETCS B TOPSIKE, MPEAYyCMOTPEHHOM 4YacThio (15), MECTHBIM COBETOM WM, II0
00CTOSITENTLCTBAM, LIEHTPAJIbHBIM OTPACIEBBIM OPTaHOM.

(17) denerupoBanue ynpaBieHUs MyOIMYHON YCIIyroi BOJOCHAOKEHHS M KaHAIM3AlUU HE
OTMEHSET MPEPOraTuBbl OPraHOB MECTHOTO MyOJINYHOIO YIPaBIEHUS MO YTBEPKICHUIO MOIUTHK
U CTpaTeruil pa3BUTHUS ATOU YCIIYTH, B TOM YHUCIIE MPOTPAMM Pa3BUTHS CUCTEM BOJIOCHAOXKEHUS U
KaHaJu3aluu, U HE UCKIII0YaeT UX OOA3aHHOCTh U MPABO OCYLIECTBIISTh HAJ30P, MOHUTOPUHT U
KOHTPOJIb B COOTBETCTBUHU C TIPEyCMOTPEHHBIMH 3aKOHOIATEIbCTBOM TTOJTHOMOYHSIMH.
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(18) JloroBophl O n€lNETMPOBAHMM YIPABIECHUS INPEAYCMATPUBAIOT KOHKPETHBIE 3aJ1a4M
OpPraHOB MECTHOIO ITyOJUYHOIO YIPaBJIEHHUS, COOTBETCTBEHHO ONEPaTOpOB, B OTHOIIEHUU
WHUIIMAPOBAHUS,  OOOCHOBaHUS, TNPOJIBMXECHUSA,  YTBEPXKICHMSA, (UHAHCHpOBaHUA U
OCYILECTBJICHHS] UHBECTHILIUH.

(19) B cnyuae nenerupoBaHHOIO YIPAaBJIEHUS MHBECTUILIMH, OCYLLECTBICHHBIE ISl 3AMEHBI,
MOJIEPHU3ALMN W/WIM PACHIMPEHMs] CUCTEM BOJOCHA0XEHHUS M KaHAIM3allUM, BO3MELIAIOTCA
MOCPEJICTBOM aMOPTU3ALMHU MM KOMIICHCALIUH, IT0 00CTOSATEIbCTBAM.

[Cm. 13 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbsa 131, [IpaBoBoii pesKMM MyOIMYHBIX CUCTEM BOJOCHA0KEHUS U KaHAIU3ALUH

(1) MyGnuuHble cCUCTEMBI BOJOCHAOKEHHUS M KaHAIM3AIUU SBISIFOTCS COCTABHOM YacThiO
MHXCHEPHO-TEXHUUECKONH HMHPPACTPYKTYpbl aJAMUHHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHANIBHBIX — €AMHHMIL,
COCTaBIIsIsi MMYILECTBO, KOTOpPOE IpelHa3HadaeTcs s OOLIECTBEHHOI'O IIOJNIb30BAaHUS U
npescTaBisieT oOLUIECTBEHHBIH MHTEPEC, OTHOCUTCA IO CBOEW MPUPOJE WM COTJAcCHO 3aKOHY K
myOIMaHOM chepe aAIMUHUCTPATHBHO-TEPPUTOPHAIILHBIX €IUHUI] U Ha KOTOPOE PaCIpOCTPAHSIETCS
MPaBOBOM PEXHUM HMMYIIECTBA MyOJUYHOM COOCTBEHHOCTH B COOTBETCTBHM C 3aKOHOM O
pasrpannueHun myonnyHoi coocrBenHoctr Ne 29/2018.

(2) IlyOnuyHBIE CHUCTEMBI BOJOCHAOXKEHHS WM KaHAIM3allUM WM WX COCTAaBHBIC YACTH,
COBMECTHO peallu3yeMbl€ C MOMOIIBI0 WHBECTUIIMOHHBIX MPOTPaMM, OTHOCSTCS K MyOIHMYHOM
chepe rocymapcTtBa WM aIMHUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATIBHBIX E€AMHUIlI M PETUCTPUPYIOTCS B
COOCTBEHHOCTH TaKOBBIX HA OCHOBAHHH CIICAYIOIINX KPUTEPUEB:

a) O0OBEKTHl HMMYIIECTBA, IOCTPOCHHbIE HCKIIOYUTEIBHO B  Mpenenax OJIHOM
aJIMUHUCTPATHBHO-TEPPUTOPHAIILHOMN €TUHUIIBI, OTHOCSTCS K €€ MyOIndHOoM cdepe;

b) 0OBEKTHl HMMYIIECTBA, IOCTPOCHHBbIE B TMpeAeNaX HECKOJIbKHX aJMHUHHCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX  C€IUHUI] W/WIH  OOCTY)KMBAIOIIME  HECKOJIbKO  aJAMHHHCTPATHBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX EAMHHUL, OTHOCATCS K NyONnyHOU cdepe pailoHa/MyHHIMNHS, €CIU BCe
BOBJICUCHHBIC aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHATILHBIC STUHUIIBI HAXOIATCS HA TEPPUTOPUU OJHOTO
palioHa/MyHUITUTINS,

C) OOBEKTHI HMMYIIECTBA, IOCTPOCHHBIE B TpeAeliaXx HECKOJIBKHX aIMUHUCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX  €IMHUI  W/WIM  OOCITY>KMBAaIOLIME  HECKOJIbKO  aJAMHHHCTPATHUBHO-
TEPPUTOPUATHHBIX EIUHUII, OTHOCSATCS K IMyOIUYHON chepe TocyaapcTBa Wik aqMUHICTPATUBHO-
TEPPUTOPUATIBHBIX ~ €IUHUIl, €CIU OTU AJMHUHHCTPATUBHO-TEPPUTOPHAIBHBIE  €IUHUIIBI
PaCTONIOKEHBI B Pa3HBIX pailoOHaX/MYHUIIUIIUAX,, UX PUHAIJICKHOCTh YCTAHABIUBACTCS PEIICHUEM
pailloOHHBIX/MYHUIIMTIAIIBHBIX COBETOB WJIHM NMOCTaHOBIeHHEM [IpaBuTenbCcTBa.

(3) IlyOnuuHble CHCTEMBI BOJOCHAOKEHHUS W KaHAJIM3allUU, WCIOIb3yeMble IS
MPEIOCTABIICHUS/TIOCTABKU YCIYTH, MOT'YT OBITh MepeaHbl:

a) B yIpaBIieHUE U SKCILTyaTaIlIo OTlepaTopaM, B cliydae MpsMOTo yIPaBICHHUS;

b) B KOHIIECCHIO OleparopaM B COOTBETCTBUHU C PEIICHHEM O MPHUCYXACHUH JOTroBOpa O
JIeNIeTUPOBAHUY YIIPABIICHUS YCIYTOM, B CIIy4yae JIeJIeTHPOBAHHOTO YITPABICHHUS.

(4) B cmyuae nenerupoBaHHOTO YIIPABJICHUS KOHIIECCHSI ITyOJTUYHBIX CUCTEM BOIOCHA0KCHUS
Y KaHaJIU3aIuH, UCIIOIh3yEeMbIX ISl PEAOCTABICHIS/TIOCTABKH YCIIYTH, SIBIISETCS HEOTHEMIIEMOM
YacTbIO JIOTOBOPOB O JIEJIETHPOBAHHOM YIPABIECHUU. DTH OOBEKTHI MEPEAAIOTCs OonepaTopam B
yIpaBlIeHUE M JKCIUTyaTallMi0 Ha TIEPUOJ JIEIETUPOBAHUS YIPABICHUS HAa OCHOBE JOTOBOpa O
JeNIerUpOBAaHUY YIIPABIICHUS OJHOBPEMEHHO C JIEJIETUPOBAHUEM YIIPABJICHUS YCIYTOM.

(5) Oneparop, He3aBUCUMO OT CrIOco0a yIpaBlIeHUs yCIyroi, 00s3aH BECTH OTJACIbHBINA yueT
MepelaHHOrO B yIpaBieHUEe UMYIIECTBa, BKIIOYasi U3MEHEHUE €ro CTOMMOCTH BO BPEMEHM WIIU
MIOJTHYIO 3aMEHY.

(6) HmymectBo mnyOonuuHON cdepbl aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX — CAWHMII,
CBSI3aHHOE C MYOJIMYHOU yCIYroil BOJOCHAOKEHHS M KaHAIM3ALUHU, HE MOXKET OBITh NepeJaHo B
KauecTBE B3HOCA B YCTaBHOM KamuTal KOMMEpPYECKHUX OOLIECTB (B TOM YHCIE YUPEKICHHBIX
OpraHaMi IEHTPAILHOTO U MECTHOTO ITyOJIIMYHOTO YIPABICHHUS) U HE MOXKET CIY)KUTh TapaHTUEH
o J0roBopaM OaHKOBCKHUX KpPEIUTOB, 3aKIIOUEHHBIM OpraHaMH MECTHOTO MYyOJIMYHOTO
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yIpaBIeHUSI WIH ONEPATOpaMHU, SBISIETCS HEOTUYKIaeMbIM, Ha HETO HE MOXET OBITh 00paIieHo
B3BICKAHHE M K HEMY HE MPHUMEHSETCS CPOK MCKOBOW JABHOCTH. DTO MMYILECTBO MOXXET OBITh
MepelaHo ONepaTopaM B YIIPABICHHUE UM B KOHIIECCHIO B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM.

(7) HWmymectBo dYacTHOM cdepbl aAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX  C€IMHMII,
UCIIONIb3YeMOE NIl TPENOCTABICHUS/TIOCTABKM  MYOJIMYHON yCIYyrd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJu3allnu, MOXKET IIepe1aBaThCs B yIpaBlIeHUE, KOHIIECCHIO IIM B COOCTBEHHOCTH OIlepaTopam
C coOIroieHneM TpeOOBaHMI 3aKOHOATELCTRA.

(8) B cimywae [nenerMpoBaHHOTO YIPABICHHS OOBEKTHI HMMYIIECTBA, TOJYYCHHBIC
orepaTopaMy B COOTBETCTBHHM C WHBECTHUIIMOHHBIMH MPOrpaMMaMH, HAlTaraéMbIMHU COTJIACHO
JIOTOBOPY O JIEJIETHPOBAHMS YIPABICHHs, OTHOCATCS K MyOnanuHO# chepe aAMHUHHCTPATHUBHO-
TePPUTOPUATHHBIX SIUHUI, TPUHAJJICKAT UM TI0 TIpaBy, 0€3BO3ME3THO U HE OOPEMEHEHBI KaKUM-
b0 00s3aTenbCcTBOM. MIMyIIecTBO mepenaeTcsi orneparopaMl MECTHBIM OpraHaM ITyOJIWYHOM
BIIACTH JJISi PETUCTPALUA B COOCTBEHHOCTh aIMHHHCTPATHBHO-TEPPUTOPUAIBHON E€IMHUIIBI 0
OKOHYAHUS KaXJI0TO T0/1a yIpaBiIeHUS.

(9) VYmpaBnenue HMYIIECTBOM MyOIMYHOW WM YacTHOM cdepbl aJIMUHHCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHBIX €IUHUIL], CBSI3aHHBIM C MYOIMYHON yCIIyroil BOJOCHAOXKEHUS M KaHAJIW3alUH,
JOJDKHO OCYILECTBIIATHCS C ycepaAneM 100pOCOBECTHOTO COOCTBEHHUKA.

(10) B crydyae KOMMEpYECKHUX OOIIECTB C MOJHOCTHIO MyOIMYHBIM YCTaBHBIM KalUTAJIOM
UMYIIECTBO, HEOOXOAUMOE JIJISl TIPEIOCTABIICHUS/TIOCTABKH MMYOJIMYHON YCIIYTH BOAOCHAOXKEHUS U
KaHaJu3alluu, MepeJacTcsl B KOHIIECCHMIO TAaKOBBIM OJHOBPEMEHHO C Mepefaueil yHpaBiieHUs
YCIIYTOH MyTeM MPSIMOTO TIPHUCYKICHUS.

(11) KomneHcarusi 3a KOHIIECCUIO MUMYIIIECTBA, CBSI3aHHOTO C YCIYroil BOJOCHAOXKECHHS U
KaHaIu3allii, YyCTAaHABIMBAeTCS B JOTOBOpPE O JICTIETUPOBAHHWH YIIPABICHUS B pa3Mepe,
MCYHMCIIEHHOM aHAJIOTUYHO aMOPTHU3alMH JAaHHOTO MMYILIECTBA, UM B MHOM pa3Mepe, €ClU 3TO
9KOHOMHYECKHA 000CHOBAHO.

(12) Kowmmencamusi, mnpemycMoTpeHHas B dactu (11), wucmomp3yercs TOJIBKO st
(UHAHCUPOBAaHUS PEMOHTOB C KamUTAIM3AIMel 3aTpaT, B TOM YHCJIE Ha BOCCTaHOBIICHUE,
MOJICPHHM3AIIMIO W/WJW Pa3BUTHE HMYIIECTBA NYOIUYHOU CGephl, COCTABISIONIETO OOBEKT
KOHIIECCUH /WM Ha PA3BUTHE HOBBIX MAaTEPUAIBHBIX aKTUBOB.

[Cm.13* 6geoena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

I'nasa IV

IMPABA U OBA3AHHOCTHU OIIEPATOPA U ITIOTPEBUTEJIS ITPU

MPEJOCTABJEHUW/IIOCTABKH MYBJIWYHOM YCJIYTH

BOJAOCHABXEHUSA U KAHAJIU3ALIUAN

Crarba 14. [lomHoMouMs oniepaTopa

HezaBucuMo OT mMpUHATOr0 crioco0a yrpaBlieHUs WU TPABOBOTO CTaTyCca, OpPraHU3aI[MOHHON
(b opMbI, TPUPOIBI KalluTAalla, BUJ1a COOCTBEHHOCTH MJIM CTPaHbI IPOUCX0KICHUS ONIEPATOP TOJIKEH
00eCreunTh:

a) 3abop, 00pabOTKy, TPaHCIMOPTUPOBKY, HAKOIJICHHE U paclpeleicHue BOABl U
COOTBETCTBEHHO KaHAJIM3AIUIO, OUUCTKY U OTBOJ] CTOYHBIX BOJI;

b) oKcrutyaTanuio IMMyOJMYHONW CHCTEMBI BOJOCHAOKEHHUS W TYOJUYHOM CHCTEMBI
KaHaIU3allid JI0 PpasTPaHUYUTENILHOTO MyHKTa TMYOJWYHBIX CETe W BHYTPEHHUX ceTei
MOTpeOUTeNsT B YCIOBHSX O€30MaCHOCTH M TEXHHUKO-dKOHOMHUYECKOH 3((HEKTHBHOCTH U C
cO0JII0/ICHEM HOPMATUBHBIX aKTOB B IAaHHON 00JIaCTH;

C) CO3/1aHKe, Ha30p U 0OCITyKMBAaHUE B COOTBETCTBUHU C IMOJIOKEHUSIMH 3aKOHO/IaTEIbCTBA
3aIUTHBIX 30H COOPYKECHHI U CIEU(DUUECKUX YCTAHOBOK IMyOJIUYHBIX CUCTEM BOJOCHAOXKEHUS,
KaHaJM3aluu U OYUCTKU CTOUYHBIX BOJ;

d) cTpormii MOHUTOPHHI  KayecTBa MHTHEBOM  BOABI M  CTOYHBIX  BOJ,
pacmpeensaeMbIX/IPUHUMAEMbIX ~ Yepe3  MYyOJIMYHBIE CHUCTEMBI  BOJIOCHAOXKCHHS  W/WJIH
KaHaIU3allii, B COOTBETCTBHHM C JCHCTBYIOIIUMH CaHUTAPHO-TUTUCHHYECKUMU HOPMAMH U

159



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

NPEJeNbHO JIOMYCTUMBIMU KOHLIEHTPAIMSIMU 3arps3HSAIONIMX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJAX IpHU
cOpoce ux B MyOJUYHYIO KaHAJIM3alIMOHHYIO CE€Th, CTAHIIMIO 110 OYUCTKE WM B TPUEMHUK;

€) 3a00p ChIpOH BOJBI M COPOC CTOYHBIX BOJ B IMPHPOJIHBIC NMPUEMHUKH HPU CTPOTOM
COOJTIOICHUN YCIIOBHH, YKa3aHHBIX B pa3pellieHuU Ha BOJOIMOJIb30BAHHUE;

f) oOcmykrBaHUE MyOTUYHBIX CUCTEM BOJJOCHA0KECHUS U KaHATHM3AINH U TIOJICPKAHKIE UX B
COCTOSTHUM HETIPEPHIBHOTO (PYHKIIMOHUPOBAHUS, 32 UCKIIOYEHHEM (DOPC-MaKOPHBIX CUTYAIlHil;

g) u3MepeHue 00bEMOB BOJIbI, TPOU3BEICHHOM, paclpe/ieIeHHOW U BKIIIOYEHHOM B cueTa-
(bakTypbl ¢ TOMOIIBIO BOJOMEPOB, BBEJICHHBIX Ha PHIHOK W/MJIM BBEICHHBIX B JCHCTBHE, a TaKkKe
HAXOJALIMXCS B AKCIUTyaTallid B COOTBETCTBHM C TPeOOBaHUSAMH 3aKoHa O MeTpojoruu Ne
19/2016;

h) moBbiieHre >PPEKTUBHOCTH MYOJUYHBIX CHCTEM BOJOCHAOKEHHUS M KaHAIM3ALUHU B
LEeJSIX COKpPAILIEHUS 3aTpaT MyTeM CHIKEHHUS IPOU3BOJCTBEHHBIX PACXOOB, YAEIHHOIO pacxoja
CBIPbsl, TOIJIMBA M 3JEKTPOIHEPTHH, a TaKXKe IyTeM IEPEeOCHAIICHUs, Nepeo0opyIoBaHUs U
MOJIEPHU3AILIUU CHUCTEM;

1) CTUMYTUpPOBaHHE CHIKECHUS MOTPEOJICHHsSI BOJBI MMyTeM MOOLIPEHUS €€ PeLUPKYIIAIHH,
BTOPUYHOTO HCIIOJIb30BaHUS U CTUMYJIHMPOBAHHUS IEPEOCHALICHHUS IYOJUYHBIX CHCTEM
BOJOCHAOKEHNS Y KaHAIM3ALUH.

[Cm. 14 uszmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 15. O6s3aHHOCTH omepaTopa

(1) Onepatop o06s13aH:

a) BBITIOJTHATH YCIIOBHS, YKa3aHHbBIC B JIMIICH3HU;

b) mpencraBiasaTh ATEHTCTBY HJIM, MO OOCTOATENbCTBAM, OPraHy MECTHOTO ITyOJIHMYHOTO
yIpaBiieHUs 000CHOBAHHBIN PacyeT IOHECCHHBIX 3aTpaT;

C) HE TMpephiBaTh MPEIOCTABICHUE/TIOCTABKY MYyOJWYHON yCIyrd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHAIM3alMK, 33 WCKIIOYCHWEM CIIy4aeB HeIUIaTeXa, TEXHHUUECKUX TPUYAH H TPUYHAH
0€30MaCHOCTH, PEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM, YCIOBUSMU JIMIICH3UH U JT0TOBOPAMU;

d) Bectm Oyxranarepckuii ydeT B TIOpSIKE U B COOTBETCTBHU C  YCJIOBHUSIMH,
MPEIYyCMOTPEHHBIMU 3aKOHOM;

€) TPEICTaBIATh B YCTAHOBIICHHBIE CPOKH OpraHy MECTHOTO MyOJMYHOTO YIPaBICHHS,
LEHTPAJILHOMY OTPacjeBOMY OpraHy, a Takke ATEHTCTBY 3allpallliBaeMyl0 UMHU HWH(OPMAIUIO,
o0ecrieunBaTh JOCTYI UX IMPEICTaBUTEICH KO BCEM TOKYMEHTaM, COAEpKallMM HH(OPMAIHIO,
HEO0XO0AUMYIO JUIS TPOBEPKH M OIICHKH (PYHKIIMOHUPOBAHUS U Pa3BUTHUS YCIYTH, IPEICTABIATH B
CpPOK ATEHTCTBY W OpPraHy MECTHOTO ITyOJMYHOTO YIPABICHUS OTYETHI 00 OCYIIECTBISEMOMN
NeSATeIbHOCTH;

f) He mepenaBath APYrUM (U3NYESCKUM WM FOPUIMYECKUM JIMIAM TIpaBa U OOSI3aHHOCTH,
CBSI3aHHBIE C OCYIIECTBIISIEMON IATEIIEHOCTBIO, HA KOTOPYIO €My BbIJIaHa JHUIIEH3US U 110 KOTOPOi
C HUM 3aKJIFOUCH JIOTOBOP O JICIICTHPOBAHUY YIIPABIICHHS,

g) yIuIa4uBaTh B yCTAaHOBJICHHBIE 3aKOHOM CPOKH B3HOCHI HA PEryJIMpOBaHUE;

h) exxeroHO MpeCTaBIATh Ha YyTBEPIKIACHUE U COTIIACOBaHKE TapU (bl HA TyOTUIHYIO YCIIYTY
CHa0KEHUS MTUThEBOM BO/IOH, MyOIMYHYIO YCIYTY KaHAJTU3aUN U OYUCTKH CTOYHBIX BOJI.

(2) Ilepen moTpedbUTENIMH OIIEpaTOP HECET CICAYIOIMNE 00S3aHHOCTH

a) oOecreurBaTh MPEJOCTABICHUE/TIOCTABKY MyOJMYHOW YCIYyTd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHAJIM3alUU BCEM TOTPEOUTENSIM Ha TEPPUTOPHH, B TIpe/ieiax KOTOPOH OH ObLIT aBTOPH3UPOBAH,
¢ cobmronenuem tpeboBanuii Ilonoxenus o0 opraHuzanMyu U (QYHKIMOHUPOBAHUM ITyOIUIHOMN
YCITyTH BOAOCHA0KEHHS U KaHATM3AIUH U JACHCTBYIONIETO 3aKOHOIATEIILCTBA,

b) mpenocTaBIATH/TIOCTABIATh MYyOIMYHYIO YCIYry BOJOCHAOKEHUS W KaHATU3alMH B
pa3pelIeHHBIX MECTaX, C YIETOM pa3rpaHUYUTEIIEHOTO ITYHKTA CETeH U yCTAaHOBOK, HA OCHOBAHHH
3aKJIIOYEHHOTO € IOTpeOUTENIeM JJOrOBOpa M COOII0IaTh T0TOBOPHBIE 00513aTEIbCTBRA;

¢) obecrieunBaTh (PYHKITMOHUPOBAHKUE MyOJUIHBIX CHCTEM BOJOCHAOKEHUS U KaHAIM3aluN
COTJIACHO MPEAYCMOTPEHHBIM IPOEKTaMH IapaMeTpaM, COOJII0AaTh yCTAHOBJICHHbIE MECTHBIM
OpraHOM ITyOJIMYHOH BJIACTH TMOKa3aTenu 3(H(PEKTUBHOCTA MyOIMYHONU YCIYTH BOJOCHAOKEHUS 1
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KaHamu3allid W O0EeCHeurMBaTh HEMPEPHIBHOCTH  MPENOCTABICHUS OTOW  YCIyTH Ha
pa3rpaHUYUTENIbHOM ITYHKTE CeTel M0 (PU3NYECKUM U KaueCTBEHHBIM MapaMeTpam;

d) BbIaBaTh 3aKJIOYCHUS HA MOAKIIOYCHHUE/TIPUCOCIUHCHUE K MyOJIMYHOU CETH
BOJIOCHAOKEHUSI M KaHAJIM3AIUHU B CPOK, HE MpeBbImatomuii 20 KaJleHJapHbIX THEH CO THS MoAaun
3asBJICHUS W TIPEJCTABIICHUS HEOOXOMUMBIX JIOKYMEHTOB, yKa3aHHBIX B I[lomoskeHuu o0
opranuzanuy U QyHKIHOHUPOBAHUH MYOJIUYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHHS U KaHAIN3ALNN;

€) HHPOPMUPOBATh MOTPEOUTENCH HE TO3JHEEe 4YeM 3a 3 JHs 4Yepe3 CpeliCTBa MacCOBOM
nH(OpMAaLIUY W/WJIM MYTEM BBIBEIIMBAHUS OOBSIBICHUN B MOABE3/1aX MHOTOKBAPTUPHBIX KHIIBIX
JIOMOB 0 JIF000M c00€ B I01aue BOBI U/WIJIM IIPUEME CTOUHBIX BOJI B CITy4ae MPOBEICHUS TNIAHOBBIX
paboT 1Mo MOJIEpHHU3AINHN, PEMOHTY B 00CITY)KHBAaHHIO;

f) mpuHUMATH MephI IO YCTPAHEHUIO HEUCIPABHOCTEH, BO3HUKIINX B €T0 CETSX, B CPOKH,
YCTaHOBJICHHbIE HOPMAaTUBHBIMU aKTaMHU B JJAHHOM 00J1acTu;

g) OCYLIECTBIATh YCTAaHOBKY, PEMOHT, 3aMEHY M METPOJIOTHYECKYIO TIOBEPKY BOJIOMEPOB B
COOTBETCTBHHU C MOJOKEHUSIMU CTaThu 26;

h) w©e [pmomyckarb  JOUCKPUMHHAIIMM  TOTpEOWTENEH, HCYUCIATh  IUIaTy 34
MPEIOCTABIIEHHYIO/TIOCTaBKE YCIYT'Y HAa OCHOBAaHWUU YTBEP)KICHHBIX TapudoB U TOKa3aHUI
BOJIOMEPOB, a B CIIy4ae MX OTCYTCTBHUSI Ha CPOK IEPUOTUYECKON METPOJIOTHUECKON MOBEPKH MIIN
BbIXOZa M3 CTPOSl MO MPUYMHAM, KOTOpble HE MOTYT OBITh BMEHEHBI B BUHY MOTPEOUTEIIO,
paccuuTHIBaTh IUIATYy 3a OO0BEM MOTPEONICHHOW BOMBI HUCXOAS W3 3apErUCTPUPOBAHHOIO
CPETHEMECSIYHOT0 00heMa 3a MOCJICTHUE TPU MECSIIa 10 MIOBEPKH (TIOBPEKIACHHUS);

1) ”HPOPMHUPOBATH MOTPEOUTENICH O MPEIOCTABIIEMON yCIyre, B TOM YUCIIE O BO3ZMOXKHBIX
pHUCKax, KaueCTBE YCIYrd, KaUeCTBEHHBIX M KOJMYECTBEHHBIX YCIOBUSAX OTBOJAA CTOYHBIX BO,
U3MEHEHUH Tapu(oB, M TPEACTaBIATH MOTPEOUTENIM, MO MX TPeOOBaHUIO, MHPOPMALHIO O
noTpebIeHHOM 00beMe BOJIbI M BO3MOXHBIX MEHSIX, KOTOPbIE MOTYT OBITH UM HAYUCIICHBI;

J) BO3BpATHUThH MOTPEOUTEINIO HEBEPHO BBHICTABJICHHYIO B cUeTe-(aKType CyMMY U BBITUIATUTH
€My BO3MelIeHHE 3a MPUYMHEHHBIN 0 BUHE ollepaTopa yiiepo B COOTBETCTBHUHU C ACHCTBYIOLIUMU
3aKOHOAATEIHHBIMU U APYTUMU HOPMATHBHBIMU aKTaMU;

k) Bo3Memarhy B MpeyCMOTPEHHOM 3aKOHOM TOPSJIKE COOCTBEHHUKAM, HAXOJSAIIAMCS IO
COCEJICTBY C MyOJIMYHBIMU CHCTEMaMH BOJOCHAOKEHUS M KaHAIHM3AIUH, YIIepO, MPHUNHEHHBIA B
pe3ylibTaTe BMEIIATEeNbCTB, MPOU3BEACHHBIX BCIEICTBUE MOJIEPHHU3AIUHN, PEMOHTA, PEBU3UU WU
aBapun. COOCTBEHHUKY y4acTKa, IOCTPaTaBIIEMy B Pe3yIbTaTe OCYIIECTBICHUS IIpaBa CEPBUTYTA,
JIOJKHO OBIThH BBIIJIAYEHO BO3MEILIEHUE 32 IPUYUHEHHBIN yiepo.

(3) Ilpu ocymiecTBICHUN IEATETBHOCTH OIEpaTop IOJKEH COOMoAaTh 00s3aTenbCTBa,
CBA3aHHBIE C 0E€30IMMacCHOCThIO, KauecTBOM, d(PPEeKTHBHOCTHIO H  OecrnepeOoHOCThIO
MIPEIOCTABIICHUS/TIOCTABKY MYOJIMYHONW yCIyTU BOJOCHA0KECHHS U KaHATM3AIMHA, HOPMBI OXPAaHbI
310pOBbs U 0€30MacCHOCTU TPyJa, HOPMBI OXpPaHbl OKPYKAIOLIEH Cpelbl, a TaKXKe MOJOXKEHUS
JIOTOBOPOB, 3aKJIIOYEHHBIX C TOTPEOUTENSIMHU.

[Cm. 15 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarba 16. [IpaBa oneparopa

(1) TTo oTHOMIEHHUIO K IOTPEOUTEINISIM OTIEPATOP UMEET CIIEIYIOIINE MpaBa:

a) ©KEMECSYHO BBICTABJIATh CYeTa-(PaKTypbl M OCYIIECTBISITH CcOOp TUIaTeXked 3a
NPEOCTaBICHHYIO/TIOCTaBKY IMYOJMYHYIO YCIYTy BOJOCHAaOXEHMS W KaHAIM3aLUU T10
YTBEPKACHHBIM TapudaM U B TMOPSAKE, YCTAHOBJICHHOM HACTOAIIUMM 3aKOHOM U JIPYTHMMHU
JIEHCTBYIOIUMU HOPMATHBHBIMU aKTaMHU.

b) HayMCIATH MOTPEeOWTENSIM TEHHM 3a HEOIIaTy MPEJOCTABICHHOW/TIOCTaBKUA YCIYTH B
YCTaHOBJICHHBIH IOTOBOPOM CPOK B COOTBETCTBUU C YacThIo (5) craThu 27;

C) pacrojararh JOCTYIIOM K BOJIOMepaM MOTpeOUTENEH, C KOTOPHIMHU OH 3aKJIFOUUII JOTOBOP
Ha MIPEJOCTaBICHUE/TIOCTABKY MyOJIMYHON YCIIyTH BOAOCHA0KEHNUS U KaHATIM3AIMH, K yCTAaHOBKAM,
pacrojoKEeHHbIM Ha COOCTBEHHOCTH TMOTpEeOUTeNs, s CHSATHS [OKa3aHWW BOAOMEDA,
NPEJCTAaBICHUS €r0 K METPOJIOTUYECKOH MOBEpKe, MPOBEPKU €ro HEJIOCTHOCTU M LEIOCTHOCTU
MOCTABJIEHHOM IMJIOMOBI, @ TaKXe JJsl OTKJIIOUEHUS BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHUS U
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KaHaIU3allii TOTPEOUTENss B CIIydasx, MNPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATCNBHBIMH W JPYTUMHU
HOPMAaTUBHBIMHM aKTaMU B JaHHOH oOjactu. Jloctyn ocyiiecTBisercs TOIbKO B MPUCYTCTBUU
NOTPeOUTENS WK €TO MPECTaBUTEIIS;

d) orpaHwuMBaTHP WM TPEPHIBATH MPEIOCTABICHUE/TIOCTABKY ITYOJIMYHOW YCIyTH
BOJOCHAOKEHUS U KaHAIM3AIMH B CIyJasiX U B TIOPSAKE, MPEAYCMOTPEHHBIX HACTOSIIMM 3aKOHOM
U ApYTUMU HOPMATUBHBIMU aKTaMHU B JaHHON 00JacTu;

€) OTKa3aTh B MOAKIIOUYECHUH/TIPHCOEIMHEHUN BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK HOBBIX IMOTpeOUTENeH
K TyOJIMYHBIM CETSIM BOJOCHA0KEHUS /WM KaHATU3AIUH C PEABApPUTEIbHBIM YBEJOMICHUEM UX
00 3TOM B ciIy4ae OTCYTCTBUS y OllepaTopa MpOU3BOJACTBEHHBIX MOUTHOCTEH. OTKa3 10JKEeH OBbITh
MOTHBHUPOBAHHBIM U Ha/JIeXKAIIUM 00pa3oM 000CHOBaHHBIM;

f) HUIMKIpPOBATH N3MEHEHUE WITH PACTOPXKEHHE JOTOBOPA, 3aKII0UEHHOTO C TIOTPEeOUTEIeM,
€CJIM UMEIOTCSI OCHOBAHUS COTJIACHO MOJIOKEHUSM HACTOSIIET0 3aKOHA.

(2) Omeparop, NpeAOCTABIISIONUINI/TIOCTABIAIONNN MyOIUYHYIO YCIYTy BOAOCHAOXKEHUS U
KaHamu3aluu, 00JaaeT MpaBOM CEpPBUTYTAa HA 3€MeNbHBbIE YYacTKHM HE3aBHCHMO OT BHJA
COOCTBEHHOCTM B MEJSIX MPOU3BOACTBA pabOT MO YCTPAaHEHHUIO aBapwii, MapKHPOBKE,
CTPOUTENHCTBY OOBEKTOB, MPOPHIAKTUYECKOMY 00CTY>KUBAHUIO CETEN U YCTaHOBOK, MX PEMOHTY
C UCTIOJIb30BaHUEM COOTBETCTBYIOLICH TEXHUKH.

(3) IIpou3BoaCTBO PabOT, MPETYCMOTPEHHBIX B YacTH (2), 32 UCKIIOYCHUEM aBapUNHBIX U
BHITIOTHEHHBIX B TIpEJeNiNax 30H CAHUTAPHOW OXpaHbl OOBEKTOB MYOJIMYHOW CHCTEMBI
BOJOCHAOKEHUS U KaHAJM3allUU, JOJKHO COTJIacOBBIBATHCS C OpraHaMHM MECTHOTO MyOJIMYHOTO
yIpaBieHusT W 00JanaTels MU 3€MENbHBIX YYacTKOB. Bo wu30exaHue BO3IEHCTBUA Ha
OKPY>KaIOIIYIO CpeAy U/UIIK MPUUMHEHHUS yiiepOa TpeTbUM JIMLIaM MPH BBIITOJHEHUH paboT B 30HAX
CaHUTAPHOW OXpaHBI OTIEPATOP BIIPABE YCTPAHATH JTHOOBIC IPEMATCTBUS (CTPOCHHE, HACAKICHUE U
T. J1.), pacloJIO’)KEHHbIE HE3aKOHHO B JIaHHOH 30HE, MOCJe MpeABApUTEIHLHOTO COTJIACOBaHUS C
MECTHBIM OpTaHOM ITyOJIMYHON BIACTH. BOCCTaHOBICHHE YIaCTKOB YIIHII U 3€MENIbHBIX Y4aCTKOB,
HapYILICHHBIX B pe3yJIbTaTe MPOU3BOICTBA TAKOTO PO/ia paboT, OCYIIECTBIISIETCA 3a CUET orepaTopa
B YCJIOBJICHHBIE CPOKH.

[Cm. 16 uszmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 17. O6s3aHHOCTH TOTpEOUTES

[ToTpeOuTens HeceT caenyromue 00sI3aHHOCTH

a) coOIIOIaTh YCIIOBUS 3aKIIOYEHHOTO JOTOBOPA M TOJI0KEHUS 3aKOHOAATENBHBIX U IPYTHX
HOPMATUBHBIX aKTOB B JIAaHHOH 00JIacTH;

b) mpemocTaBiIATh OnepaTopy MaHHBIE M JTOKYMEHTHI, HEOOXOIMMBIC JUTS 3aKITFOUCHHS HITH
NEPEe3aKII0YCHUs JIOTOBOPA O MPEJOCTaBICHUH/TIOCTABKH ITyOJIMYHONW YCIYrH BOAOCHAOXKEHUS U
KaHaJIM3aIlNu;

C) SKCIUTyaTUpOBaTb M COJAEpXKaTb B XOPOLIEM COCTOSHUM BHYTPEHHHUE YCTaHOBKHU
BOJIOCHA0)KEHUS U KaHAIN3AIINH, HAXOISIINECS B €r0 YIIPABJICHUH, B COOTBETCTBHH C HOPMAaTHUBHO-
TEXHUYECKUMH JOKYMEHTAaMH, CBOEBPEMEHHO YCTPAHSATh aBapHH U YTEYKY BOJIBI B COOCTBEHHBIX
CeTX;

d) obecrieunBaTh 1EMTOCTHOCTH BOJOMEPOB M IMOCTABICHHBIX Ha HUX TIOMO;

€) obecreunBaTh JOCTYI TIEpCOHANa oOmepaTopa ISl CHITHS IIOKa3aHW BOJOMEDa,
MPEJCTAaBICHUS €r0 K METPOJIOTUYECKOH MOBEpKe, MPOBEPKU €ro IEJIOCTHOCTU M LEIOCTHOCTH
MOCTABJICHHOW TUIOMOBI, a TAaK)Ke /ISl OTKJIIOYEHUS BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXCHHS U
KaHaIU3allii TOTPEOUTENsE B CIIydasx, MNPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOJATENbHBIMH W JPYTUMH
HOPMATHBHBIMH aKTaMH B JJAHHOM 00J1acTH;

f) oOecnieunBaTh NOCTYN MepcoHala ONeparopa K MyOIMYHBIM CETSM BOAOCHAOXKEHHUS U
KaHAIM3alUU, PACIIOIOKEHHBIM Ha TEPPUTOPUU TOTPEOUTEIIS, IUIS OCYIIECTBICHHS PabOT IO
BMEIIATEILCTBY U PEKOHCTPYKITUH;

g) OIJIayMBaTh B YCTAHOBJICHHBIC CPOKU cueTa-(aKTyphbl 3a MPEIOCTaBICHHYIO/TIOCTaBKY
MyOIMYHYIO YCIYTY BOJOCHA0KEHUS U KaHATN3AIUY;

h) ucrmonp30BaTh BOY pallMOHATILHO U 0€3 00MaHa;
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1) HE OCYLIECTBISATh HECAHKUMOHHWPOBAHHBIC MOAKIIOYEHHUS K MyOJIMYHOUW CHCTEME
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIN3AIINH;

j) He cOpachlBaTh B IYOJUYHYIO KaHAJU3AI[MOHHYIO CHCTEMY BEIECTBA, 3alpElICHHBIC
JICUCTBYIOIMMH HOPMATHBHBIMH aKTaMH, W BEIIECTBAa, KOTOPhIE MOTYT BBI3BATh aBapuiO0 B
MyOIMYHBIX CETSAX WM MOBIUATH HA (DYHKIIMOHUPOBAHUE YCTAHOBOK 110 OYMCTKE CTOYHBIX BOJI;

k) coxpaHSTh YHCTOTY W COJAEPKATh B HAJICKAIIEM COCTOSHHUH PACIIONIOKEHHBIH Ha €ro
COOCTBEHHOCTH CMOTPOBOM KOJIOJIEI], B KOTOPOM YCTaHOBIIEH CUETUHK;

1) BBIMOMHATH pabOTHI MO OOCTYKUBAHHIO U PEMOHTY HAXOMISIIMXCS B €r0 IMOJb30BaHUU
BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3ALMH, BO3JIO)KEHHBIC HA HETO B COOTBETCTBUU
C 3aKOHOJATEJIbCTBOM, C IICNBI0 HEJOMYIICHHUS YTCUKH BOJbl WM, B CIlydae HEHAJUIC)KAIIETO
(YHKIIMOHMPOBAHUSL YCTAHOBOK, C IIEJIbIO HENOMYIIEHUS CO3[JaHMsS OMACHOCTH ISl 3/10POBBS
HACEJICHHS,

m) yBEJIOMIISATH OrepaTropa B TeueHHe 7 pabouux aHel 000 Bcex ciaydasx Mepeadd WiH
MPOJAXH JPYTHM COOCTBEHHHKAM CBOMX OOBEKTOB HEIBMKMMOCTH W BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK
BOJOCHAOKEHUS U KaHATN3aIlUH, a Takke 00 U3MEHEHUH IPYTUX JaHHBIX, YKA3aHHBIX B IOTOBOPE
0 MPEIOCTABICHUH/TTIOCTABKH ITYOJIMYHOMN yCIYTH BOJOCHAOKEHUSI M KaHATIM3allNH,

n) BO3MEUIaTh OIEpaTopy yuiepOd, NMPUUMHEHHBIH BCIEACTBHE MOBPEXKICHUS ITYOIUYHOM
CHCTEMBI BOJIOCHA0OKEHHS M KaHAIM3AIlMH, BCICICTBIE OTBOAA B MyOJIMYHBIC KaHATH3AI[HOHHBIE
CETH 3alpelleHHbIX K cOpOCy 3arpsA3HSAIONIUX BEIIECTB M CTOYHBIX BOJ C BBICOKHM COJIEpKAHUEM
3arps3HSIONINX BEIIECTB, a TAK)XKE B APYTHX CIyYasX, IPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM.

Crarbs 18. [IpaBa notpeduTens

[ToTpeOuTens UMEET CIeayIoIue mpana:

a) TIOJNb30BAThCS MYOJMYHON YCIYrod BOJOCHAOXKEHHS W KaHAJIM3AIMU Ha YCJIOBHSX,
YCTQHOBJICHHBIX B JIOTOBOPE O MPEAOCTABICHUM JAHHOM YCIYTH, a TAaKXKE B 3aKOHOJATEIIBHBIX U
APYTrUX HOPMATHUBHBIX aKTax B JaHHOH 00JacTH;

b) TMYHO NPUCYTCTBOBATh WM MPSAMO Ha3HAYUTH JIULI0, KOTOpOe OYyAET MPUCYTCTBOBATH MPH
CHATUM TIOKa3aHUM CUYETYMKA, MPU HKCIEPTHOM METPOJOTUYECKON TIOBEpKE M MPOBEPKE
IIEJIOCTHOCTH BOJOMEPa M TMOCTABJICHHBIX Ha HEro IJIOMO, a TakXKe MPU OTKIIOYEHUH CBOMX
BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOKEHMsI M KaHAIU3alUM B CIy4asX, MpeIyCMOTPEHHBIX
3aKOHOJATEIbHBIMH U APYTMMHU HOPMATUBHBIMU aKTaMH B JJAHHOM 00JacTy;

C) 3a0yaroBpeMEHHO TOJy4aTh OT omneparopa HHGOpMAIUMI0 00 YCTaHOBJIEHHOM B
HACEJICHHOM IyHKTE PEXXHMME I0/1a4M BOJbI, B TOM YHCIIE 00 OrpaHUYEHUSX WM MEpephiBax B
IIPEJOCTaBICHUH/TIOCTAaBKE MyOJIMYHON yCIyrd BOJOCHA0XKEHUS W KaHAJIM3alUM, B IOpPSIKE,
IPEIYCMOTPEHHOM 3aKOHOJIATEIbHBIMU U APYTUMH HOPMaTHBHBIMH aKTaMH B JaHHOI 00JacTy;

d) uHMIMUpOBaTH  BHECEHHME  M3MEHEHUII M  JONOJHEHHWH B  JIOTOBOpP O
NPEOCTaBICHUH/TIOCTaBKE IMYyOJIMYHOW YCIYrM BOJOCHAOKEHUS M KaHAJIM3allMd W/WIK B
IPUIIOKEHUS K HEMY ITOCPEACTBOM 3aK/IIOUEHHs JIOTMOIHUTENBHBIX COIJIAIIEHUH, B TOM 4YHUCIE B
cllyyae TOSBICHHS HOBBIX IOJIOKEHHH B 3aKOHOJATEIbHBIX M JPYIMX HOPMATHUBHBIX aKTax B
TAaHHOW 00J1aCTH;

€) OTKazaTbcsid (OKOHYATEIBbHO WM BpPEMEHHO) OT YCIyr olepatopa B IOPSJKE,
YCTaHOBJIEHHOM 3aKOHOJATENbHBIMU U IPYTMMU HOPMATUBHBIMU aKTaMM B JAHHOM 00iacTy;

f) nmonyuars, no TpeboBaHMIO, MHPOPMALIUIO O ACUCTBYIONIMX Tapudax U KauecTBE BOJIbI, 00
o0beMe NOoTpedIIIeMON BOJIbl, HAUMCIIEHHBIX U YIUIAYEHHBIX IUIaTeXaxX U MNEeHX;

g) MoIy4aTh OTBET HA aJpPECOBAHHBIC ONEPATOPY METHIMU U KAI0O0bI B MOPAIKE U CPOKH,
YCTaHOBJICHHBIE 3aKOHO/IATEIIbCTBOM;

h) TpeboBath Bo3MemeHHs yiepOa, MPUUMHEHHOTO 110 BUHE ONEpaTopa, B COOTBETCTBUU C
3aKOHOJATEIbHBIMU U APYTMMH HOPMATUBHBIMU aKTaMH B JJAHHOM 00acTy;

1) momy4yaTh KOMIICHCAIMH IO OIIaTe MyOJUYHOM yCIyrd BOJAOCHA0KEHUS M KaHAIM3alUN
U3 CPEICTB MECTHOT'O UJIM FOCYJapCTBEHHOIO OI0JIKETA;

J) OCYLIECTBIATh MHBIE TIpaBa, YCTAHOBJICHHBIE 3aKOHOJATEIBHBIMH M JIPYTMMHU
HOPMAaTHBHBIMU aKTaMH B JAHHOW o0jacTu.
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I'maBa V

IPEJJOCTABJIEHUE/TIOCTABKY NIYBJUYHOM YCJIYT'HA

BOJAOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUN

Cratba 19. CHaOXeHHe TUTHEBOM BOAOU

(1) TIlutbeBas Boma, pacmpezaensemMas dYepe3 NyOIUYHBICE CHCTEMBl BOJOCHAOKEHUS,
MpelHa3HaueHa Ui YAOBIETBOPEHHUS MPEUMYIIECTBEHHO XO3SHCTBEHHBIX HYXKJ HACEIICHUS,
MyOJIMYHBIX YUPEKICHHUH, XO3SIMCTBYIOUINX CyOBEKTOB, a TAKXKE AJI IPEIYNPEKICHUS U TYLLIEHUS
MO’KapOB B CIIy4ae OTCYTCTBUS TEXHOJIOTHYECKON BOJIBI.

(2) TluteeBast Bojma, pacmpezensemMas TMOTPEOUTENsIM, TOJDKHA COOTBETCTBOBATh Ha HMX
BOJIOIIPOBOJHBIX BBOJIAX YCIOBUSM MPHUTOJHOCTH K MHTHIO, MPEIYCMOTPCHHBIM TEXHUYECKUMU
HOpPMaMHU U JIEHCTBYIOIIMMHU 3aKOHOIaTEIbHBIMU HOPMaMH, a TAaK)K€ COOTBETCTBOBATh MapaMeTpam
neburta W NaBJCHHS, YCTAHOBJICHHBIM B BBIJAHHBIX ONEPATOPOM TEXHUYECKHX YCIOBHSIX U B
JIOTOBOpaxX Ha MPEeJOCTaBIEHUE COOTBETCTBYIOUIEH YCITYTH.

(3) IIpu pazpaboTke TEXHUUECKHX YCIOBHUII Ha BBITOJHEHUE MPOCKTHBIX PaOOT OMEpaTOphI
JOJKHBI  COOJIOIAaTh TMOJIOKEHUS TEeHEPaJbHOrO IUIaHAa 3acTPONKM HACEIEHHOIO IyHKTa WIIU
MECTHOTO TIJIaHa 00YCTpoiicTBa TeppUTOpUH. B cityuae, eci HacelIeHHBIH MyHKT HE PacIojiaraet
aKTyaJlU3UPOBAaHHBIM  T€HEPAIbHBIM  IUIAHOM  3aCTPOMKM  HACEJIEHHOTO  TYHKTa  WJIH
aKTyaJIM3UPOBAHHBIM MECTHBIM IUTAHOM OOYCTpPOMCTBA TEPPUTOPHUM, OMEpPATOpP A0 BbIIAYU
TEXHUYECKUX YCIIOBUH [OJKEH YTBEPAUTh COOTBETCTBYIOIIMM PpEHIEHHMEM MECTHBIX OpPraHOB
myOJINYHON BIIACTH TUIAH PAa3BUTHUS CETEH.

(4) Io 3aBepiIeHUN CTPOUTEIBHBIX PAOOT MyOJUYHBIE CETH U YCTAHOBKH BOJOCHA0KEHUS U
KaHaMU3allii, pPAacloJOXKCHHBIE Ha YydJacTKaX MyOJMYHOW COOCTBEHHOCTH, TIOCTPOCHHBIE
(bu3NYECKUMU W/MIU IOPUAMYECKUMHU JIMIAMH, a TakXe MOCTPOEHHBIE /0 BCTYIUICHUS B CHIIY
HACTOSIIETr0 3aKOHA, HE3aBUCUMO OT MCTOYHHMKA (PMHAHCHPOBAHWS, MEpenaloTcs OecIUiaTHO Ha
OamaHC opraHa MECTHOTO IyOJUYHOIO YIpPaBJICHUS WIM HENOCPEACTBEHHO OIEepaTtopy B
COOTBETCTBHH C PEIICHUEM MECTHOT'O COBETA.

Ilpumeuvanue: B u.(4) cm.19 mexcm  «becniamuo Ha ~ OANAHC» — NPUZHAMDb
HeKOHCMUmyyuounvim coenacuo Ilocm. Koncmumyyuonnozco Cyoa N 30 om 01.11.2016, 6 cuny
01.11.2016

(5) B HaceneHHBIX IyHKTaX, TJI€ HMMEIOTCS ITYOJIWYHBIE CHCTEMBI BOJOCHAO0KCHHSI,
MOTPEOUTENTN KOTOPBIX OOECIIEUEHBI BOJOW B IMOJHOM OOBEMeE, 3alpelIaroTcss OypeHHE HOBBIX
apTe3MaHCKUX CKBAXKHH, a TAK)KE IKCILTyaTallvs CYIECTBYIOIINX JJIsI UCIIOJIb30BAHUS MTOA3EMHBIX
BOJ, 32 HUCKJIIOYEHHEM CIy4yaeB IOJIy4eHHUs Ha 3TO COIJIACHs OMNEepaTropa, COrJIacOBAHHOTO C
OpPraHOM MECTHOTO MyOJIMYHOTO YIIPaBIICHUs, KOTIa:

a) HEOOXOIWMO CO3JaHHWE PE3CPBHBIX HMCTOYHUKOB I CHAOXKEHHMsI BOJOH OOBEKTOB
CTPaTErnueCcKOTo 3HAYCHUS U UX HOPMAaJIbHOTO (DYHKIIMOHUPOBAHUS B UPE3BBIUAHHBIX CUTYAIUSX;

b) moTpeOHOCTH, MOTPEOUTENST B BOJIE HE MOXKET OBITh IMOKPHITA OMEPATOPOM B ITOJTHOM
o0beme.

Ilpumeuanue: B u.(5) cm.19 cummaema «onepamopa, cO21ACOBAHHO20 C» NPUSHAMb
HeKOHCMUmyyuouHvim coenacuo Ilocm. Koncmumyyuonnozco Cyoa N 28 om 11.10.2016, 6 cuny
11.10.2016

(6) IIpu HEOOXOAMMOCTH CHAOXKEHHUS BOJOW OOBEKTOB CE30HHOH TOProOBIH, OOBEKTOB,
MpelHa3HAuYeHHBIX JJs1 OJaroycTpoiicTBa TEPPUTOPUHU, OOBEKTOB JTOPOKHOTO XO3SCTBA U
3€NIEHBIX HACAXKJICHUW, a TaKKe CTPOSIIUXCS OOBEKTOB OIEepaTrop BIPaBe pPa3pelIuTh
CTPOUTENLCTBO BPEMEHHBIX CETeM M yCTaHOBOK. B 3TuUX cilydasx y4yeT mOTpeOJIeHHOW BOJbI
OCYIIIECTBISICTCS TOCPEJCTBOM CUETYMKOB, a IUIaTa 3a MPEIOCTABICHHYIO/TIOCTABKE YCIYTY
OCYILIECTBIISIETCS COTJIACHO MOKA3aHMUsIM CUETUHKA.

(7) IonkmroueHne BpEMEHHBIX CETEW M YCTAHOBOK K BOJOPACHPENECIUTEIbHBIM KOJOHKAM
WM TUAPAHTAM 3aIPEIacTCsl.

(8) C HapyxHOI CTOPOHBI 3[JaHUI BPEMEHHBIE CETH MPOKIABIBAIOTCS B 3eMJIe Ha IITyOHHE,
YCTAaHOBJICHHOW JEMCTBYIOIIUMHU B CTPOUTEIHCTBE HOPMAMM, WJIM B TMOJ3EMHBIX KaHalax.
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HpOK.HaI[BIBaHI/Ie ceTel Ha MOBCPXHOCTHU 3CMCIIbHOT'O YUACTKaA pa3pCiacTCsa TOJbBKO B ClIy4dac, CCJIN
TAKOBBIC MMOAJICKAT MCITIOJIB30BAHMIO JIMIIb B TCILJIOC BPpEMS IoJia.

Cratbi 20. CHabxeHne TEXHOJIOTHYECKONH BOLOMH

(1) dnsa ynoBieTBOpeHHs TaKUX MOTPEOHOCTEH, KaK MOJIHUB YJIHUIl U 3€JIEHBIX HACAKICHHM,
MOWKa IUIOMIAACH W YJIHIL, MEPUOJUYECKOE MPOMBIBAHUE KaHAJIM3AllMOHHOW CHCTEMBI, MOMKa
ABTOTPAHCTIOPTHBIX CPEJICTB U TEXHOJIOTHMYECKOE MOTPeOJICHHUE MPOMBIIUICHHBIX MPEANPUITUH,
HCIIOJB3YETCS IPEUMYILIECTBEHHO TEXHOJIOTMYECKas BOAA.

(2) CHabOxxeHre TEXHOJOTHMUYECKON BOMIOM OOecreunBaeTcsl Kak 4yepe3 IeHTPATH30BAHHBIE
myOJIMYHbIE CUCTEMbl BOJOCHAOXKEHMs, TaK M 4Yepe3 MHAUBHIyalbHbIE CUCTEMBI, CO3JaHHbIE U
AKCILTyaTUPYEMBbIC TOTPEOUTEISIMHU.

(3) 3ampemaercs r000€ COEOUHEHHWE WM B3aWMOIOAKIIOUEHUE CeTel CHaOKeHUs
TEXHOJIOTUYECKON BOJOW C CETSIMM CHAOKEHHsI MUTHEBOM BOJON W/WIIM C CETSAMHU apTE3MaHCKUX
CKBa)XHH.

Crarbs 21. BogocHabxeHre B Ype3BbIYaiHBIX CUTYAITUSIX

(1) IpenocraBnenre NOTPEOUTENAM MyOINIHON YCIYrH BOJOCHA0KEHUS U KaHATU3AIMH B
Ype3BBIYAHBIX CUTYalHsIX (aBapuu, KaTacTpo(dbl, CTUXUIHBIC OCICTBHS U T.J.) OCYIIIECTBIISETCS B
COOTBETCTBUHM C JCUCTBYIONIMMH 3aKOHOAATETBHBIMA W JIPYTMMH HOPMATHUBHBIMH aKTaMd B
TAHHOU 00JIaCTH.

(2) B cimydae OTCyTCTBHUS BOJBI 10 MPUYUHE CTUXUNHBIX OCICTBUN W/WIN TEXHOTCHHBIX
KatacTpod pacmpenesieHre TaKOBOH OCYILECTBISETCS COMNIACHO Mporpamme, MNpeIoKEeHHON
OTepaTOpOM U YTBEPXKACHHON OpraHaMyd MECTHOTO MyOJWYHOTO YIpaBlIeHUS. DTa mporpamma
JOBOJIUTCS /10 CBEICHMS TOTPEOUTENICH pa3IMYHBIMU CIIOcOOaMH (Uepe3 CpeicTBa MacCOBOM
uHpopmanuu, TeraedoH, myTeM BHIBEIINBAHUS €€ y TOTpeOuTeNel u T.1.).

Cratb1 22. OTBeieHNe CTOYHBIX BOJI

(1) KonudecTBo 3arps3HSIONIMX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJAX, OTBOJAMMBIX B MyOJIMYHBIC
CUCTEMbI KaHAJIU3AIlMH, HE I0JHKHO MPEBBIIIATh MPEAEIbHO JOIMMYCTUMOM KOoHIIeHTpauu. CTOYHbIE
BOJBI JIOJDKHBI OTBEYAaTh TPEOOBAHMSIM JEHCTBYIONIUX HOPMATHBHBIX aKTOB M JOTOBOpPa O
MPEIOCTABIICHUU/TIOCTABKU YCIYTH, C TEM YTOOBI UX XapakTep, KOJUYECTBO WJIH KA4eCTBO HE
MIPUBOIWIIH K:

a) pa3pyLICHUIO KOHCTPYKUUW M YCTAHOBOK, SIBJISIFOLIUXCS YAacThIO IEHTPAIM30BAHHBIX
MyOJWYHBIX CUCTEM KaHAIH3allnu;

b) cokpalneHn0 MOIIIHOCTEH BOJOBOJHBIX CETEH U KOJIJICKTOPHBIX KAHAJIOB;

C) HapyIICHUI0 HOPMAJIBHOTO (YHKIIMOHUPOBAHHUS OYUCTHOM CTAaHIIMHM, BO3HHUKIIEMY
BCJIC/ICTBUE MPEBBIMICHUS MPOITYCKHOW CITIOCOOHOCTH M HATPY3KH, a TAK)KE BCIICICTBUE 3aMEITICHUS
MPOIIECCOB OYUCTKH,

d) BO3HUKHOBEHHUIO OMACHOCTH IS THTUEHBI W 370POBBS HACEJCHHs WM IEpPCOHAaa B
MPOIIeCcCe IKCIUTyaTalluh CUCTEMBI;

€) BO3HUKHOBEHHUIO OMACHOCTH B3phIBA.

(2) OTBenenue B MPUPOIHBIC TPUEMHUKHA OYHUIIICHHBIX CTOYHBIX BOJ M CKJIAJUPOBAHUE UIIa,
MIPOUCXOJISIIIIETO OT OYMCTHBIX CTaHIMH, OCYIIECTBISIOTCS HCKIIOYUTENLHO C COONIOCHUEM
KA4eCTBCHHBIX W KOJIMYECTBEHHBIX YCIOBUW, YTOYHEHHBIX B MPUPOJOOXPAHHBIX TOKYMEHTAX,
BBIJJAHHBIX KOMIIETEHTHBIMUA OPTaHaMU, B COOTBETCTBUHU C JEHCTBYIOLUIUMHU PETJIAMEHTUPYIOITUMU
HOpMaMH B OOJIaCTH OXpaHbl KadyecTBa BOJBI M OXPAaHBl OKPYXKAIOMIEH Cpeabl, C TEM YTOOBI
rapaHTUPOBATH 3aIIUTY U COXPAHEHUE OKPYKAIOLIEH CPEbI.

(3) Ilpuem B myOJMYHBIE CHUCTEMBI KaHAJIM3aIMM CTOYHBIX BOJ, MPOUCXOMSAIIAX OT
MIPOMBIIIJICHHBIX TPEINPHUITHIA I OT IPYTUX MOTpeOUTENeH, He MOAKITIOYEHHBIX K MyOIUIHBIM
BOJIOBOJIHBIM HW/WJIM BOJIOPACTIPECTUTEIIBHBIM CETSAM, YTBEP)KIACTCS UCKIIIOUUTEIIBHO B YacTH, B
KOTOPOW MOIIHOCTh CHUCTEM HE NPEBBIMIACTCS C THAPABINYECKON TOUYKU 3PEHUS WU C TOUYKHU
3pEHMUsI 3arPY>KEHHOCTH 3arpsI3HSIONIMMH BEIIECTBAMH, M TOJIBKO B CITy4ae, €CIIM CTOYHBIC BOJIBI HE
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COJIEp’KaT TOKCHYHBIX 3arpsi3HUTENCH WM 3arps3HHUTENICH, KOTOphIe MOTYT 3aMEUIUTh WU
3a0JI0KHPOBATh MPOLIECC OUUCTKH.

(4) W, mpoucxoasimuii OT CTAHIINHA M0 00pabOTKe BOJBI, U3 KAHATM3AIMOHHBIX CUCTEM H OT
CTAaHIIMA TI0 OYHCTKE CTOYHBIX BOJ|, OOpalaThIBaeTCs M TmepepadaThIBacTCs B  IEIAX
HEUTpanu3anuy, JIeTHApaTallid, KOHTPOJIMPYEMOTO CKJIQJUPOBAHMS WM YTWIH3AIUUd B
COOTBETCTBUM C JEHCTBYIOIIMMHU HOPMaMH 3aKOHOB IO OXpaHE U COXPAHEHUIO OKpY’KarolIei
Cpelbl.

(5) OtBenenue CTOYHBIX BOJ B MYOJMYHBIE CHCTEMbl KaHAJIU3alUU OCYILIECTBISIETCS
WCKITIOYUTENIbHO Ha OCHOBAaHUM MHUCHMEHHBIX YBEIOMIICHUH O TIOIKIIOYCHUH W/WIU COTJIAIICHUN
Ha TpUEM, BBIJAHHBIX OIEpPaTOpaMH, YIPABISIOUUMU M SKCIUTyaTUPYIOIIUMHU CHCTEMBbI
KaHaTU3allii, OCYIICCTBISIONIMMUA KOHTPOJIb KAadyecTBa TPUHATHIX BOJ, W HA OCHOBAaHUHU
3aKJIIOYEHHBIX JOTOBOPOB O MPEAOCTaBICHUM/TIOCTABKU YCIAyru KaHanuzanuu. O0s3aTenbHbIM
YCIIOBUEM JJisi BBIJAYM COTJIAIIEHWH Ha TMPHEM CTOYHBIX BOJ XO3SMCTBYIOUIMM CYOBEKTaM,
pacrojaralomuM apTe3UaHCKUMU CKBaXMHAMH, SBJISETCS 00JaJaHue MPUPOJOOXPAaHHBIM
pa3pelleHneM Ha ClIeUalbHOE BOJIONOIb30BAaHUE B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM 0 Boze Ne 272 ot 23
nexabps 2011 rona.

(5Y) B cnyuwae, eciu CTOYHBIE BOABI, OTBEJCHHBIE B IyONMYHBIE CETH KAHAIM3AIMH, HE
COOTBETCTBYIOT TPEOOBAHMSIM, YCTAHOBJIEHHBIM ONEPATOPOM B COIJIALIEHUH O MPUEME CTOYHBIX
BOJI, MIOTPEeOUTENN, 32 UCKIIOYCHHEM OBITOBBIX, 00s3aHBI YCTAHABIUBATHL COOCTBEHHBIE CTAHIIUU
OYHUCTKHU WM MPEBAPUTEIbHON OYMCTKH CTOYHBIX BOJ.

(5%) B ciyuae, ecny IpH OTBEICHUH CTOYHBIX BOJ HE BBINOIHIOTCS HOPMATUBBI MPEIETHHO
JOMYCTUMBIX COPOCOB, YCTaHOBJICHHBIE COTJIALIEHUEM O MpUEME, ONEepaTop pacropsbkaercs o0
YCTpaHEHUU MPUYNH HECOOTBETCTBUS B CpOoK He Oosee 10 nmHell, oOmamasi mpaBoM OTO3BaTh
COIJIallIeHWe O TpHUEeMe W/WIM TNPEeKpaTUTh MPEIOCTaBICHUE/IOCTaBKY MNYyOIMYHOM yCIyru
BOJOCHAOKEHUS M KaHATM3AIUH IO YCTPAHECHUS IPUYUH, TTOBJICKIIINX HAPYIIICHHE YCTAHOBIICHHBIX
HOPMAaTHUBOB.

(6) g momy4deHus COTJANICHUS HA MPUEM MPOMBIIIICHHBIX CTOYHBIX BOJ B MYOINYHYIO
KaHAJIM3AIMOHHYIO CETh WM Ha OOHOBJICHHE CETH XO3SWCTBYIOIIUNA CYOBEKT (MOTPEOUTEIND)
MO/IaeT 3asBJICHUE 110 YCTAHOBJIICHHOU oreparopoM ¢hopMe, K KOTOPOMY MPUIIaratoTCs:

a) TpOeKTHas JOKyMEHTAIlus, corjlacoBaHHas ¢ MHcnekmueidl mo oxpaHe OKpyXKaromen
Cpenbl, — IS HOBBIX WU MOJECPHH3UPOBAHHBIX XO3SIMCTBYIONIMX CIUHUI] WM TEXHUYECKUU
MacHopT BOJHOTO X03iCTBA — JIJIsl CYIIECTBYIOIIUX NMPEANPUATUH (TIpU OOHOBIIEHUHU COTJIAIICHUS
0 TOJIKJTIOYCHHH );

b) cxema kaHAM3aIMOHHON CHCTEMBI IPEATIPHUSITHS;

C) cXeMa MECTHOW CTaHIMU MPEABAPUTEIHHOW OUYUCTKUA CTOYHBIX BOJ (€CIM TaKoBas
CYIIIECTBYET);

d) madopMarus o mapamerpax OTBEACHUS MPOMBIIIJICHHBIX CTOYHBIX BOJI;

€) HOPMAaTHUBHI 110 COCTaBY U IEOUTY OTBOAMMBIX MPOMBIIIIEHHBIX CTOYHBIX BOJI;

f) nanHbIe 0 cOCTaBe CTOYHBIX BOJI IpU cOpoce UX B MyOIHMYHYIO CE€Th, & UMEHHO: PE3YIIbTAThI
aHayiM3a npod CTOYHBIX BOJ MPHU CPEIHEM U MAaKCUMaIbHOM JeOUTE, B IEPUO]] HAIUYUS CPETHETO
M MaKCHUMaJlbHOTO KOJHMYECTBA 3arps3HSIONIMX BEIISCTB (BapHamus WIM XpOHOrpaMMa
KOHIEHTPALUU 3arpsi3HAIONINX BEIIECTB), A0 U IOCJIE€ MECTHON CTaHIMM OYHCTKH, a TaKXke B
TJIABHBIX TOYKAaX KaHAJTM3AI[MOHHOMN CETH U TIOCTIE 3aBEPIICHUS TEXHOIOTUIECKUX MPOIIECCOB;

€) KOJIMYECTBO 00Pa30BaBIIETOCS MJla, METOIBI €T0 MePePadOTKU U YTUITU3AIIHH;

h) oTueT 0 BBINMONHEHNUH TTAHA OPTAHU3AIMOHHO-TEXHUYECKUX Mep TI0 COKPAIEHUIO 1e0uTa
CTOYHBIX BOJI, OTBOJIMMBIX B MYOJIIMYHYIO CETh, a TAKXKE O COOIIOACHUH JIOIYCTUMBIX MapaMeTpOB
nokasaresneit 3pPeKTUBHOCTH U pekruMa cOpoca CTOUHBIX BOA (IIpH OOHOBICHUH COTJIAIICHHS O
MTOAKITIOYEHUN );

1) TurmeHnyeckue cepTudukatel U cepTU(UKATHl KauyecTBa, HAWMEHOBAaHUS BEIIECTB,
UCIOJIb3YEMBIX B TEXHOJIOTMYECKOM IIpoIiecce, U yKa3aHHe UX COCTaBa;

J) mpuKa3 00 yIoJIHOMOYMBAHUHU OTBETCTBEHHBIX JIUII (HE MEHee 2 UesloBeK) AJist 0T0opa mpod
13 OTBOJIMMBIX CTOYHBIX BOJI, @ TAKKe JJIsl OJIMMCAHUSI COOTBETCTBYIOLIUX aKTOB.
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(7) Ompenenenue yCIOBUM OTBEACHUS CTOYHBIX BOJ OT XO3AHWCTBYIOIIMX CYOBEKTOB B
KaHAJU3alMOHHbIE CHCTEMbl HACEJIEHHBIX IYHKTOB, a TaKXe MPEeAeIbHO JIOMYCTUMBIX
KOHIICHTPALUI 3arpsi3HUTENCH B CTOUHBIX BOJAX OCYILECTBIISIETCS ONEPAaTOPOM C COOJIIOJCHHEM
HOPMAaTUBOB MpPENEIbHO JONYCTUMBIX COPOCOB B MPUEMHHUKH, YCTAHOBJIEHHBIX JEHCTBYIOIIUM
3aKOHOJATEIHCTBOM. ONepaTop MOXKET OCYLIECTBISATh BHEIUIAHOBBIA KOHTPOJIb COPOCA CTOUHBIX
BOJI OT XO3SIMCTBYIOIIMX CYOBEKTOB H/UIIN OTOOP MPOO B LETAX MPOBEPKH KAYECTBA CTOYHBIX BOJI,
cOpacbIBaeMbIX B KaHAIN3ALIMOHHBIE CETH.

(8) IIpu moave 3asiBICHUS O MOAKIIOUEHUHN XO3IUCTBYIONIETO CYObEeKTa K KaHATM3AIMOHHOU
CHCTEME HACEJICHHOTO IyHKTAa 3asBUTEIb NPECTABISIET ONepaTopy NPOSKTHYIO JOKYMEHTAIUIO C
NPUJIOKEHUEM K HEH TMOJOXKUTEIbHOIO 3aKJIIOYEHUsS TOCYJapCTBEHHONW 3KOJOTHYECKON
HKCHEPTHU3bl, a TaKXkKe JaHHbIe 00 00BbEME M COCTaBE CTOYHBIX BOJI, MOJUICKALINX OTBEICHHIO B
KaHAJTU3alMOHHYI0 CHCTEMY, B Cllydae PEKOHCTPYKLIMHM MPEANpHUATHS WU PpacHIMpeHus
MPOU3BOJICTBEHHBIX MOIIHOCTEH 3asgBUTENb MPEICTABISAET TaKKe HH(POPMAIMIO O COCTaBe
CTOYHBIX BOJI ¥ I0YACOBOM IpaduK UX OTBEACHHUS.

(9) Cornamenue Ha MpUEM CTOYHBIX BOJ B MyOJIMYHYIO KaHAJIU3AIMOHHYIO CETh Ui BHOBb
MIOCTPOCHHBIX WM PEKOHCTPYUPOBAHHBIX/MOJIEPHU3UPOBAHHBIX MPEINPHUATHI BBITAETCS MOCIe
ClIa4yM B HKCIUTYaTaI[I0 COOTBETCTBYIOIIETO 00BEKTA, TOCTPOCHHOTO B COOTBETCTBUU C ITPOEKTOM,
coryiacoBaHHBIM ¢ MHCTIEKIMEe o oXpaHe OKpYKaIOLIeH cpeibl, a TaKkKe MPHU YCIIOBUU HATUYUS Y
OYHMCTUTENIbHBIX YCTAaHOBOK KaHAJM3AIIMOHHOM CUCTEMBI HACEIEHHOTO ITYHKTa HEOOXOIWMBIX
MoIHocTe. Ecnu ycrnoBus mpueMa CTOYHBIX BOJA B MYOJIMYHYIO CETh MPEAyCMaTpHUBAIOT HUX
MECTHYIO OYHCTKY /TIpeABAPUTEIBHYIO OYMCTKY, ONEPAaTOp BBIAAET YBEIOMIICHHE O MOAKIIOYCHUN
U COIJIallIeHWe Ha MPHEM TOJIbKO MOCJEe CIayd B SKCIUTyaTallMi0 CTAaHIUU MpeABapUTEIbHON
OYHMCTKH, KOTOpas JOJDKHA 00ecrieunBaTh 3PPEeKTUBHOCTh OYUCTKU, HEOOXOIMMYIO/IOCTATOUHYIO
U1 cOpoca CTOYHBIX BOJ B MMyOJMYHYIO KaHATTM3aLMOHHYIO CETh HACEJIEHHOTO MyHKTA.

(10) Ilpu odopmiteHUM coranieHus Ha MPUEM MPOMBIIIICHHBIX CTOUYHBIX BOJ B MyOJINYHYIO
CUCTEeMY KaHaJIM3allMK ONepaTop [JIOJDKEH pacCMOTPETh OOOCHOBAHHBIE IOSCHUTEIbHbBIE
MaTepHalbl, PeACTaBICHHbIC TOTPEOUTENEM BOIbI, IPUHUMAs BO BHUMAHUE!

a) IPeIBApPUTEIbHYI0 OYMCTKY MPOMBIIUIEHHBIX CTOYHBIX BOJ WJIM MX YacTH Ha MECTHOM
OYHMCTHOM CTaHIIUU MOTPEOUTEIS;

b) mpeaBapuUTENbHYIO OYHUCTKY MPOMBIIUIEHHBIX CTOYHBIX BOJI COBMECTHO C JIPYTUMHU
MPEANPUATHSAMHI Ha OYUCTHBIX CTAHIIUSX TPYIIIBI MPEANPUITUN (€CITU TAKOBBIE CYIIECTBYIOT);

C) MakCHMaJbHOE MOBTOPHOE MCIOIb30BaHUE OYMILEHHBIX CTOYHBIX BOJ Ui 00eCredeHHUsI
TEXHOJIOTUYECKOH BOJON TEXHOJIOIMYECKHX MPOLIECCOB MM B IPYTHX IIEIIAX;

d) BHeIpeHre HOBBIX TEXHOJIOTH, ITO3BOJISIOIINX COKPATUTh MOTPEOIECHNE BOABI MU ACOUT
CTOYHBIX BOJI, @ TAK)KE CTETIEHb MX 3arpsi3HCHHUS;

€) IPUMEHEHHUE 3aKPBITHIX CUCTEM BOAOCHAOKEHHUS MIIM MMOBTOPHOTO U MOCIIE0BATEIHLHOTO
MCTIOJIb30BAaHUS BOJbI B TEXHOJIOTMYECKUX MpOIIeccax MpeAnpUusTHS;

f) BoccTaHOBJIEHME MTOJIE3HBIX BEILIECTB, COACPKAIIMXCS B IPOMBIIIIEHHBIX CTOUHBIX BOJIAX;

g) 00pabOoTKy M YTHUIIM3AIUIO M1, 00Pa30BaBIIETOCs B XOJI€ TEXHOJIOTHYECKHUX MPOIIECCOB, a
Tak)Xe B pe3yJIbTaTe MpeABapUTEIbHON OUYUCTKU MPOMBILIUICHHBIX CTOUYHBIX BO/I.

(11) Tlocne momydeHHs BCEX MAaTEpPHAIOB OT XO3SHUCTBYIOIIETO CYOBEKTa OIepaTop
paccmarpuBaeT ux B 20-IHEBHBIH CPOK M B Cllyyae, €CIM YCIIOBUS OTBEICHHUS CTOYHBIX BOJI
COOTBETCTBYIOT TpeOOBaHMSIM JEHCTBYIOUIMX HOPMATHBHBIX AaKTOB B 00JAacTH OXpaHbI
OKpY’Karolllel Cpe/ibl, BbIIAeT COIIallleHHue Ha MPUEM U 3aKJII0YaeT JOTOBOP Ha MPEIOCTaBIICHUE
MyOJIMYHON YCITYTH KaHAIU3AIlHH.

(12) Cornamenue Ha IpUeM CTOYHBIX BOJ B MyOJUYHYIO KaHATM3ALMOHHYIO CETh BbIIAeTCs
XO3SICTBYIOIIEMY CYOBEKTY Ha CpPOK J0 2 JIeT, JOCTaTOYHBIA Ui BBINOJHEHHUS IUIaHa
OpPraHMU3aIMOHHO-TEXHUYECKUX Mep, HEOOXOAUMBIX AJI OCYIECTBICHUS AEUCTBUN, YKa3aHHbBIX B
nyHkTax c¢) u d) gactu (10), 3aTemM momaercs HOBOE 3asBICHUE O MPOJJICHUH CpPOKa JEHCTBUS
cornamenus. PaspemieHne Ha cOpoC CTOYHBIX BOJ MOXET OBbITh aHHYJIMPOBAHO B Ciy4yae
M3MEHEHHsI YCJIOBHI cOpoca B KaHAJIM3AIMOHHYIO CETh HACEJICHHOTO MyHKTA UM HEBBITIOJIHEHUS
I0JIb30BATEJIEM 3TUX YCIOBUH.
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(13) OrBenenue CTOYHBIX BOJ B OTCYTCTBHE JBYCTOPOHHEIO JOrOBOpa CUUTAaeTCA
HE3aKOHHBIM TOJKIIOYEHHEM, 3a KOTOpO€ NOTpeOuTeNnb HECET OTBETCTBEHHOCTh COTJIACHO
NENCTBYIOIEMY 3aKOHOATENbCTBY.

(14) B ciywae ecnm yciioBusi cOpoca CTOYHBIX BOJ| B MYOJIMYHYIO CETh HE MOTYT OBITh
BBITIOJTHEHBI ¢ SKOHOMHYECKON MM TEXHOJIOTUYECKOW TOYKH 3PEHUS, XO3SIMCTBYIONMUN CyOBEKT
MIPEJICTaBIISIeT ONEepPaTopy COOTBETCTBYIONIEE 0OOCHOBAHHE C YKa3aHHEM NMPUYHH HEBO3MOXHOCTHU
BBITTOJIHEHUS 3THX ycnoBuil. OO0CHOBaHUE paccMaTpUBaeTCs oneparopoM B 10-THEBHBIN CPOK ¢
NPUHATHEM pEIICHUS O 3aKJIIOUYEHUH C XO3AWCTBYIOIIMM CYOBEKTOM JoroBopa o cOpoce
MEPEerpyKEHHBIX CTOYHBIX BOJ[ HA OIpPEACTCHHBIA TEepUOa C MPUMEHEHHEeM K Tapudy Ha
NyOJIMYHYIO YCIYTY KaHaJu3allMd W OYHUCTKH CTOYHBIX BOJ KO3 UIMEHTa, YUUTHIBAIOLIETO
JIOTIOTHUTEBHYIO 3arpy3Ky OO0beMaMH CTOYHBIX BOJ| W/WIU 3arpsA3HSIONIMMHU BEIIECTBAMH,
MPEBBIIIAIOIIMMHA MaKCUMAJIbHO JOMYCTUMYIO KOHIEHTpaluio. /loroBop MOXeT ObITh 3aKIII0UeH
TOJIBKO B Cllydae, €CIM CTaHIMS OYHCTKU CTOYHBIX BOJI pacroliaraeT HeoOXOIMMBIMU pe3epBaMu
JUISL OYMCTKH, C y4€TOM 00€ecredeHHsl COOTBETCTBYIOIIMX MOKa3aTeNel, eciu He Oy/1eT HAaHOCUThCS
Bpel HOPMaNbHOMY (YHKIMOHUPOBAHUIO CETEH M OYUCTHBIX COOPYKEHUH, eciu Oyner
obecrieueHO COOJIO/ICHUE YCIOBHH KauecTBa, YCTAHOBJIEHHBIX [JIsi cOpoca CTOYHBIX BOJ B
MIPUEMHUK.

(15) Beimaua cornaimieHus Ha MpUeM U 3aKJIIOYEHHE TOTOBOPa 0 COpoce B KaHATU3AIMOHHYIO
CUCTEMY HACEJICHHOTO NyHKTa CTOYHBIX BOJ, TPEOYIOIUX HM3MEHEHUS TEXHOJOTHH WU
napaMeTpoB (GYHKIIMOHUPOBAHUS CTAHIIUH MO OYUCTKE, MOTYT OBITh IMPOU3BEIEHBI TOJIBKO MOCIIE
BBITIOJIHEHUSI BCEX HEOOXOIMMBIX Mep MO O00ECledYeHHI0 B TOJIHOM Oo0beMe YCIOBHM cOpoca
OYUIIIEHHBIX CTOYHBIX BOJ B IPUEMHUK.

(16) 3a mpeBbllIeHHE HOPMATHBOB MPEACIBHO JTOMYCTUMBIX COPOCOB B KaHAJIH3AIMOHHYIO
CUCTEMY OIEpaTop HCYMCISET U B3UMAET JONOJHUTENbHYIO IJIaTy B COOTBETCTBUM C
JEHCTBYIONUM 3aKOHOJIATEIbCTBOM H/HIIM JIOTOBOPOM O TPEAOCTABICHHUH/TIOCTABKE YCIyTU
BOJOCHA0KEHUS U KaHAIU3AI1H.

(17) ITpu cOpoce X035 CTBYIOMUME CYObEKTaMH B KaHAIM3ALMOHHYIO CUCTEMY HACEJICHHOTO
MyHKTa CTOYHBIX BOJ, 00bEM M YpOBEHb 3arpsi3HEHUS KOTOPBIX HE MPEBBIIIAIOT HOPMATHBBI,
YTBEPK/ICHHBIE B MOPSIKE, MPETYCMOTPEHHOM JIEUCTBYIOIINM 3aKOHOAATEIbCTBOM, PUMEHSIOTCS
NEHCTBYIOIIUE HA ATy YCIYTY TapuQBbl.

(18) B cmyuae, ecinu KOJIHYECTBO BEIIECTB B CYCIEH3MM, OMOXMMHUYECKOE MOTpEOIIeHUE
kucioposa 3a itk aaer (BIIK 5) u npyrue mokaszaTenu npeBHIIAOT HOPMATHBBI, YTBEP)KICHHBIC
B MPEAYCMOTPEHHOM JIEUCTBYIOIIMM 3aKOHOAATEIHCTBOM IMOPSIKE MM COIJIAIIEHUEM O MpUEME,
B3UMaeTcs JOMOJHUTENbHAS IJI1aTa, paCCUUTAaHHAs MPOIMOPLHUOHAIBHO MPEBHIMICHUIO TPEIEIbHO
JOMYCTHMBIX KOHIIEHTPAIIHiA, B COOTBETCTBHH C yTBepkIeHHBIM [IpaButenbcTBom [lonoxkenuem o
TpeOOBaHUAX K COOpY, OUUCTKE U COPOCY CTOYHBIX BOJ B KaHAJIU3AIMOHHYIO CHCTEMY W/WJIU B
MIPUEMHHK JIJIsl TOPOACKUX U CETbCKUX HACEICHHBIX ITYHKTOB.

(19) IMoTpebuTenu, AOMYyCTUBIIE COPOC B MYOJIMUHYIO KaHATU3AIMOHHYIO CETh MAaTEPHAJIOB,
MPUBEANIUX K TOJHOMY WM YaCTUYHOMY BBIXOJy W3 CTPOS KAHAIW3AIMOHHOW CHCTEMBI
HACEJICHHOTO MYHKTa, B TOM YHCJI€ OYUCTHBIX COOPYKEHUH, BO3MEIIAIOT yIIepd B MOPSJIKE,
YCTaHOBJICHHOM JIEUCTBYIOIINM 3aKOHOJATEIHCTBOM.

(20) Bce BO3HUKIIKE CHOPHI pa3pemiaroTcs B CyACOHBIX HHCTAHIIHSIX.

(21) YpoBeHb npenenbHO T0MyCTUMBIX KOHIEHTpAIMH 3arpsA3HUTENCH B CTOYHBIX BOJAX JIJIs
KaKIOr0o XO34HMCTBYIOIIET0 CyOBbEKTa Ha COOTBETCTBYIOUICH TEPPUTOPUHM YCTaHABIMBAETCS
OTepaTOpOM U YTBEPKIAETCS TEPPUTOPHUATBHBIM JKOJIOTMYECKAM AareHTCTBOM HCXOJs W3
HOPMAaTUBOB MPEJEIbHO T0MYyCTUMBIX COPOCOB.

[Cm.22 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

[Cm.22 uzmenena 3axonom N 185 om 21.09.2017, 6 cuny 27.10.2017]

Crarbsa 23. Ilepebon u orpaHWYeHHUs] B MPEIOCTABICHUU/TIOCTABKU ITYOJMYHON YCIyTH
BOJOCHA0KEHHUS U/WMIIA KaHAIN3alUN
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(1) IMoctaBka MUTHEBOM BOJBI U MIPUEM CTOYHBIX BOJ OCYIIECTBIISIFOTCS 0e3 mepedoes, eciu
3aKJIIOYEHHBIM MEX/1y OIepaTopoM U MOTPEOUTENEM JOrOBOP HE MPELyCMaTPUBACT HHON PEXUM,
C YCTaHOBJICHHBIMHU B HACTOAIICH CTaThe UCKIIOUCHHUSIMH.

(2) OrpannyeHue oObeMa BOJIBI, TTOCTABISIEMOW TMOTPEOUTENIO, a TaKXKe PEryJUpOBaHUE
pekuMa BOJOCHAOKEHHUsS OCYLIECTBISIOTCS B COOTBETCTBHM C YCJIOBHSIMH JIOTOBOpa H
MOJIOKEHUSIMU HACTOSIILET0 3aKOHA.

(3) B onpeneneHHbIX CUTYyaUsAX MOCHE MPEIBAPUTEIBHOTO IPEAYIPEKICHUS TOTPEOUTENS
OIlepaTop BIpaBe NPUOCTAHOBUTH BOAOCHA0KEHNE UM IIPUEM CTOYHBIX BOJ] IIPU YCIIOBHH, UYTO 3TH
JICUCTBUS ~ HE  OKAXYT  OTPHULATENILHOTO  BO3JEHCTBMS ~ Ha  KadyeCTBO  YCIYTH,
IIPEJOCTaBIIAEMON/TIOCTABIISIEMOM IPYTUM NOTpeOUTENIM. TaKUMH CUTYalIUsIMU MOTYT OBITh:

a) HEYJIOBJIETBOPUTEIBHOE TEXHUYECKOE COCTOSHHE CETell M yCTAaHOBOK BOJIOCHA0XKEHUS
W/WIN KaHATW3aluK, HAaXOJAIIMXCS B BEJIEHUM NOTPEOMTENs, W OTKa3 TAKOBOTO YCTPAHUTh
HapyLICHHs TPaBUII TEXHUUYECKON HKCILTyaTall|H;

b) HEONHOKpPATHBIA OTKa3 MO3BOJMTH NPEICTABUTENIO ONEPATOpa, HAJIEJIEHHOMY IPaBOM
KOHTPOJIS, IOCTYII K yCTAHOBKAM M CETSIM BOJIOCHA0)KEHUS M/WIIN KaHAIM3allUH, K COITYTCTBYIOIIUM
YCTaHOBKAaM U COOPY>KEHUSM JIJIsl OCYIIECTBICHUS IPEANUCaHHBIX OCMOTPOB WJIU JUIsl IPOBEPKU U
CHATHSA TIOKAa3aHWH BOJOMEPOB, MPOU3BOJACTBA M3MEpPEHMH M OTOOpa MpoO CTOYHBIX BO,
YCTaHOBJICHUS IJIOMO, peryJIMpoBaHysl paclpeieleHus MUTHEBOM BOJIBI (B Cilydae HECOOIOACHUS
YCTQHOBIICHHBIX JIUMHTOB), a TaKXe JUIS BBIIIOJHEHUS JPYrUX paboT MO SKCIUTyaTaluH,
00CITy’)KUBAaHUIO, PEKOHCTPYKIMH, CTPOUTENBCTBY U T.JI.;

C) pacropspKeHHE TEePPUTOPUATIBHBIX OPraHOB CAHUTAPHOTO HAA30pa U OPTaHOB OXpaHBI
OKpY>KaloIle Cpeibl;

d) HeBbImOIHEHHE NOTPEOUTENEM YCIOBHH 3aKIIOYEHHOTO C OINEpaTopoM JOTOBODA,
KacarolMUXCcsl JUMUTOB MOTPeOJIeHUs] BO/bI, 00bEMa M KaueCcTBa OTBOAMMBIX CTOUHBIX BOJ HIIU
TpeOOBaHUI MO OXpaHE OKPY)KAIOLICH CpeIbl;

€) BBIBIICHHE YCTAHOBOK M COOPY>KEHUH, HE3aKOHHO MOAKIIIOUEHHBIX K CETSAM MOTpeOUTeNs,
a TaKk)Ke K CHCTeMaM BOJIOCHA0KEHUS M/UJIM KaHAIM3alluU OIlepaTopa;

f) HeBHeceHMe moTpeOUTENEM MJIAaThl 332 MPEAOCTABICHHYIO ONEPaTOPOM YCIYry B CPOKH,
YCTQHOBJICHHBIE HACTOSIIMM 3aKOHOM M JIOTOBOPOM O NPEIOCTaBICHUH/TIOCTaBKH YCIYyTH
BOJIOCHAOKEHUS /MJIH KaHATU3ALIAH.

(4) O BBINOJHEHUH IJIAHOBBIX PabOT (PEMOHT, MOAKIIOYEHHE, PEKOHCTPYKIUSA U T.J.) Ha
CeTAX M YCTAaHOBKaX BOJOCHAOXEHUs W/WINM KaHAIN3AaLUU, K KOTOPBIM MOJKIIOYEHBl CETH
notpeduTens, onepaTop 00s3aH HHPOPMUPOBATH MOTPEOUTEINS IPEIBAPUTEIHLHO, HE MECHEE YEM 32
3 pabouux AHS 10 Havdayia padorT.

(5) Onepatop BIpaBe MPUOCTAHOBUTH MMOCTABKY NMUTHEBOW BOJBI, IPHUEM CTOUHBIX BOJ WU
COKpaTUTh 00BbEM IIPEJOCTABIIAEMON yCIyru 0€3 MpeiBapUTEIbHOIO YBEAOMIIEHHUS B ClIydae:

a) TPUOCTAHOBICHHS MOCTABIIMKOM 3JEKTPOSHEPIHMHM IOJaud TaKOBOW Ha OOBEKTHI
yOJINYHBIX CUCTEM BOJOCHAOKEHHS U KaHAIN3ALUY;

b) HacrymneHus ¢Gopc-MaKOPHBIX OOCTOSTEIbCTB, aBapHi Ha CETAX U YCTaHOBKax
BOJIOCHA0)KEHUS W/WIM KaHAIM3allM{, a TaKXKe Pe3KOro M 3HAYMTENbHOTO YXYJIIEHHUs KadecTBa
BOJIbI B UCTOYHHUKE €€ 3a00pa BCIIEACTBUE OONBIION KOHIICHTPALUU 3arpA3HSIONINX BELIECTB, YTO
TpeOyeT SKCTPEHHOT0 NMPEKPAIEHUs PacIpeaeSICHHs BOABI /UM ITpUEeMa CTOYHBIX BOJ;

C) HEoOXOIMMOCTH YBEJIMYEHHs 3amaca BOJbI B MECTHOCTSX, TIJleé HEOOXOIUMO
JMKBUAUPOBATH TOXKAPBI.

(6) B cnywyae moctaBkM BOABI C Mepe0OSMU MO MPUYMHE HEIOCTATOYHOH MPOIYCKHOMN
CIIOCOOHOCTH BOJIONIPOBO/IA OIEPATOP C COIJIACHs OpraHa MECTHOrO IyOJIMYHOIO YIpaBIICHUS
OpraHu3yeT pacIpelelieHue €€ B COOTBETCTBYIOIIMX CEKTOpAaX HACEICHHOTO ITyHKTa COTJIACHO
rpadguky ¢ UHPOPMHUpPOBAHUEM IOTPEOUTENCH O pekume MocTaBku. OTHOBPEMEHHO OIEepaTop
pa3pabarbiBaeT W NOPUHUMAECT MeEpbl IO OOECIEYEHUIO MOCIHEAYIOMEeH TOCTaBKU BOJIBI
MOTPEOUTEISIM B MMPETyCMOTPEHHOM 00BEME.
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(7) OGo Bcex cnmyyasix MpeKpalleHUus MOCTaBKUM BOJbI Ha OOBEKTHI, pacCIOararoiue
Hapy>XHBIMU U BHYTPEHHHMH IPOTHUBOIIOXKAPHBIMU BOIOTIPOBOIHBIMH CETSMH, ONIEpaTop JIO0KEH
COOOIINTD B IOXKAPHYIO CITYKOY.

(8) Oneparop BIpaBe MPUOCTAHABIUBATH MPEIOCTABICHUE/TTIOCTABKA YCIIYTH IIOTPEOUTEIISIM,
HE COOJIIOJAIOMMM JICHCTBYIOIIUE PEryIUPYIOUINE AaKThI, MOJOKEHUS JOTOBOPOB, HE3aKOHHO
MOJIB3YIOMINUMCS YCITYTOM HMIIH HE OIUIAYMBAIOIIIM CTONMOCTb IPEIOCTaBICHHOM/TTIOCTAaBKH YCITYTH,
MyTeM OTCOEIUHEHMS MX OT MyOJIMYHBIX BOJOBOJIHBIX WM BOJOPACIPENEIUTENbHBIX CeTel b0
OT IMyOJIMYHBIX CHCTEM KaHAJIM3alUK ¢ TpeOOBaHHEM BO3MECTUTH TPUYMHEHHBIN yiepo.

(9) Bo3o0OHOBiIEHHE NPEIOCTABICHUS/TIOCTABKE MYOJMYHON YCIyrH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHAJIM3aIlMK OCYIIECTBIISICTCSI B CPOK, HE MPEBBIMIAIOMNNA 3 pabounx JHEH, MOCie yCTpaHEHUs
NPUYMH, MPUBEIIIMX K OTKIIOYEHHIO, M OIUIaThl CTOMMOCTH MOJKIo4eHus. OmnpaBaaHHbIC
pacxombpl, CBS3aHHBIE C  INPHOCTAHOBIEHHWEM M  COOTBETCTBEHHO  BO300HOBICHHEM
MPEOCTaBIICHUS/TIOCTABKA YCIIYTH, HECET MOTPEOUTED.

Crarba 24. HezakoHHOE MOAKIIIOYEHHE OOBEKTOB MOTpeOUTENneil K MyONUYHBIM CeTsIM U
YCTaHOBKAM BOJIOCHA0XKCHUS W/WJTH KaHATTU3AINHI

(1) [MoaxroueHue/mpucoeAMHEHNUE BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHA0XKEHUS M KaHAIU3ALUU
K COOTBETCTBYIOLIEH MyOJUYHON CHCTEME OCYIIECTBIISETCS OINEPaTOPOM IMOCIE BBIOJHEHUS
YCIIOBUH, COZEPKAIIUXCS B YBEIOMIIEHUH O MOAKITIOUEHUN/TIPUCOSTNHECHHH.

(2) CuuTaroTcst HE3aKOHHBIMU TTOAKITIOUEHUS

a) OCYIIECTBJIICHHbIE 0€3 MpeABapUTEIHHOIO COTJACOBAHUS C OMEPATOPOM WU TIOCHE
MCTEUEHHUS CPOKa JEHCTBUS 3aKIIOUYEHHOTO ¢ HUM JIOTOBOPA;

b) mcmonp3yeMble A0 TMPUEMKH M CIa4d B JKCIUTyaTallMI0 B TOPSIKE, yYCTAaHOBJICHHOM
NEHCTBYIOIMMU HOPMATUBHBIMU aKTaMU;

C) KCILTyaTUpyeMBbIE 10 3aKITIOYCHHSI IOTOBOPA O MIPEIOCTABICHUU/TIOCTABKU YCITYTH.

(3) CunraroTcst HE3aKOHHBIMU COOPY)KCHHS M YCTAHOBKH:

a) BBIMIOJIHEHHBIE 0€3 MPOEKTa WM HAa OCHOBAaHUU TMPOEKTa, KOTOPBIA HE OBUT pa3pelicH B
YCTaHOBJICHHOM MOPSAKE, 100 MO MPOEKTY, KOTOPBIA HEe ObLI COTIACOBaH C YIOJIHOMOYEHHBIMU
YUpEXKICHUSIMH, a TAKKE MO TIOOOMY MPOEKTY, B KOTOPOM HE COOJIOICHBI TEXHUYECKUE YCIOBHS,

b) moctpoeHHBIE 0€3 TEXHUYECKOTO HA30pa YITOTHOMOYEHHBIX YUPEKICHUH;

C) PEKOHCTPYHMPOBAaHHBIE 0€3 COrjiacHsl Omeparopa WM H3MEPUTEIhHOE O00O0pYyIOBAHHE
KOTOPBIX OBLJIO JEMOHTHPOBAHO W CMOHTHPOBAHO (yCTaHOBIJIEHO) 0€3 TpeaBapUTEIHLHOTO
COTJIACOBAHUS C OMEPATOPOM.

(4) 3ampemraercss TOAKIIOYEHUE BOJOBOJHBIX W BOJOPACTIPEICITUTEIBHBIX CETEH, HE
COOTBETCTBYIOIIUX HOPMATHUBHBIM TPEOOBAHMSIM, OTHOCSIIMMCS K Ka4eCTBY MUTHEBON BOJBI, K
ceTsIM CHAOXEHUS ITUTHEBOU BOIOM.

(5) 3a He3aKOHHOE MOAKIIIOYEHHE K CETSAM OIepaTopa OTBETCTBEHHOCTh HECET COOCTBEHHUK
MOJIKJIIOUEHHBIX COOPYXEHHM M YCTAHOBOK WJIM TNpEANpPUHUMATENb, a K CETSIM MOTpeOuTens —
MOTPEOUTENh M COOCTBEHHHK COOTBETCTBYIOIIUX COOPYKEHUHN U YCTAaHOBOK.

(6) OTBETCTBEHHOCTH 3a MOJKIIOYEHHE BHOBb IOCTPOEHHBIX CETEHl 10 UX MPUEMKH U CIadl
B OKCIUTyaTalnio0 HeceT PU3NIECKOe WU IOPUAMUYECKOE JIUIIO, SBISIONIEeCS] COOCTBEHHUKOM ITHX
cereil.

(7) Omneparop 00s13aH COCTABIATH MPOTOKOJIBI IO BCEM BBISIBIEHHBIM CIIy4asiM HE3aKOHHOTO
MOJIKJIIOUEHUS], @ Ha BUHOBHBIX JIUL HAJIAralOTCSl CAHKIIMU 32 IPaBOHAPYIICHHUS.

(8) B cnyuae BBISIBICHHS HECAHKIIMOHHPOBAHHOTO COpOCa JTMBHEBBIX BOJ B IYOJUYHYIO
KaHAJU3alMOHHYI0 CHUCTEMY OMNEpaTop BKIIOYAET B cyeT-(PakTypy cOOCTBEHHHMKA/HaHMUMATENs
TEPPUTOPUH CTOKA JIMBHEBHIX BOJ 00hEM cOpOCca, MICUMCICHHBIN COTIACHO HOPMATHBHBIM aKTaM C
MpUMEeHEeHHEeM Tapuda Ha KaHAITU3aUOHHYIO YCIIYTY.

(9) HesakoHHBIE MOAKIIOUEHHUS K ITYOJUYHBIM CETSIM BOJOCHAOKEHUS M KaHAIH3AI[UU
MOJAJIKAT YCTpaHEHUIO. Pacxofpl, CBsI3aHHbBIE C OTKIIOYEHHEM HE3aKOHHBIX COOPYXEHHUU U
YCTaHOBOK, HECYT COOCTBEHHUKH U JIUIIA, YKa3aHHbBIE B 4acTsX (5) u (6).
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Cratbs 25. OxpaHHbIE 30HBI

(1) OOBexThl MyONMYHONW CHCTEMBI BOJOCHAOKEHHMS ¥ KaHAIM3allUu O00JIagaroT
MOBBIICHHBIM ~ ypOBHEM omacHocTd. Jlms oOecrmeueHuss WX HAACKHOW  IKCILTyaTaluu
YCTaHABIIMBAIOTCSI OXpaHHbIE 30HBI. [lopsAAOK pasrpaHMYeHHs 3TUX 30H, UX pazMep U PEeKUM
PETYIHUPYIOTCSI HOPMATUBHBIMU aKTaMH, YTBEPKICHHBIMUA KOMIIETCHTHBIMU OpTraHaMH.

(2) B 30Hax caHuTapHOW OXpaHbBl MyOJUYHOW CHUCTEMBI BOJOCHAOKEHHUS W KaHAIH3alUU
3aMpemnieHo BHIMOJIHATH JIIOObIE BUABI CTPOUTENBHBIX pabOT, PACKOINKH, KYIbTHBUPOBAHUE
MHOTOJIETHUX HACaXKJCHUH, XpaHEHUWE MAaTepHajoB, CHOC CTPOCHUH, OTrPAKICHUN WU
UICHTH()DUKAITMOHHBIX W TMPEIYNPEkTAIMNX HAINUCEH W 3HAKOB, CBS3aHHBIX C MYOIUYHON
CUCTEMOM BOJOCHA0XKEHUSI M KaHAJU3alluH, J000e BMEIIATEIbCTBO B CETU U YCTAHOBKHU W/HUIU
mo00e OrpaHUYEHHUE JOCTYyMa K HUM. B HCKIIOUHUTENBHBIX CIyYasX, KOTJa B 30HE CAaHUTAPHOU
OXpaHbl MyOJMYHBIX CEeTed M YCTAHOBOK BOJOCHAOKEHUS U KaHAIM3alUU HEOO0XOAUMO
BBHITIOJTHEHUE CTPOUTEIHCTBA, PA3pPEIICHHOTO B YCTAaHOBJICHHOM TOpPsAKe, OeHeduIinap TakoBOro
HECET BCE PacxXo/bl Ha U3MEHEHHE TPACChl CeTel BOJOCHA0KEHUS M KaHAJIM3aluU U CBSI3aHHBIX C
HUMH YCTAHOBOK C COOJTIOZICHHEM TMOJIOKEHUI 3aKOHA O Pa3pellieHUH BBITOJHEHUS CTPOUTEIBHBIX
pabot Ne 163/2010.

[Cm.25 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbsl 26. YdeT BOIBI, MOCTABISIEMON MOTPEOUTENI0, U CTOYHBIX BOJl, OTBOJAMMBIX B
KaHaJU3alMOHHbIE CUCTEMBI

(1) OOGBbemM BOIBI, TOCTaBISIEMOW MOTPEOWTENO, M CTOYHBIX BOJ, OTBOANMBIX B
KaHaJU3alMOHHbIE CUCTEMBI, IPUHATHIX ONEPATOPOM, ONPEENISIETCS Ha OCHOBAaHUH MOKa3aTele,
3apeTrUCTPUPOBAHHBIX BOJJOMEPOM Ha BBOJIC.

(2) IIpu oTcyTcTBUU BotOMEpa 00beM OTPEOICHHOM BOIBI PACCUNUTHIBAETCS B COOTBETCTBUHU
C YTBEp)KJICHHBIMU B YCTAHOBJICHHOM IOPSJIKE HOPMaMH MOTPEOJICHHs COTIIACHO JCHCTBYIOIUM
HOPMAaTUBHBIM aKTaM.

(3) Eciiu BomomMep OB IEMOHTHUPOBAH B HENAX METPOJIOTUYECKON MOBEPKH MM PEMOHTA,
noTpebIieHne BOIbl pACCUUTHIBAETCS COTTIACHO 3apErUCTPUPOBAHHOMY CPETHEMECTIYHOMY 00bEMY
noTpeOIeHUs BOJIBI 32 IOCIEHHIE 3 MecsIa 10 IOBEPKHU HITU MOJIOMKH.

(4) TlpuoOpereHue, yCTaHOBKA, OKCIUTyaTamus, OOCIYy)XHBaHWE, PEMOHT, 3aME€Ha U
METPOJIOTHYECKasi TOBEPKA BOAOMEPOB OCYIIECTBISIOTCS:

a) Ha BBOJIaX B MHOTOKBapTHUPHBIE KUJIbIE I0Ma U UHIUBUAYAIbHbBIE I0Ma — OTIEpaTOPOM, 3a
cueT (PMHAHCOBBIX CPEJCTB, MPEIYCMOTPEHHBIX B Tapude Ha MyOIUYHYIO YCIYT'y BOJOCHA0KEHUS
U KaHaIM3allMM, pPACCYUTAHHOM COIJIacHO MEeToqoNorun  OmpeneneH s, YTBEPKACHUS U
MPUMEHEHHS Tapu(OB HA MyOIMYHYIO YCIYTY BOJAOCHAOKEHUSI, KAHATM3AIMHA U OUYUCTKUA CTOYHBIX
BO/I, YTBEPKIAECHHOU ATEHTCTBOM,;

b) B KBapTHpax MHOTOKBAPTHPHBIX JKUJIBIX JOMOB, 3aKITIOYHMBIIUX MPSIMBIE TOTOBOPHI C
OIepaToOpoOM WJIM 3aKJIIOYAIOIIMUX MpsIMble JOTOBOPHI C ONEPaTOPOM, — OIEPaTOpPOM 3a CUET
(UHAHCOBBIX CPEACTB, MPEIYCMOTPEHHBIX B Tapude Ha MyOJUUHYIO YCIYr'y BOJOCHAOXKEHHUS U
KaHaJU3alu1, pACCYUTAHHOM COTJIaCHO MeT0/1010T 1Y ONpeiesieH s, YTBEPKACHUS U IPUMEHEHUS
tapuoB Ha MyONMYHYIO YCIYry BOJOCHAOKEHUS, KAaHAJIU3AIMM W OYHCTKH CTOYHBIX BOJ,
YTBEPKJI€HHON ATE€HTCTBOM;

C) Y IpYTHX NOTpeduTeNeil — B COOTBETCTBUH C YCIOBHSIMU JI0TOBOPA, 3aKIFOUEHHOTO MEKIY
MOTpeOUTENEM U ONEepaTopoM WM MOTPEOUTENIEM U YIPaBISIIOIIMM MHOTOKBAapPTUPHOIO YKUIIOTO
70Ma, 3a c4eT (PMHAHCOBBIX CPEJICTB MOTPEOUTEIIS.

(5) Tunm BomoMmepa, TMOJUICKAIIETO YCTAHOBKE, TOIOMPAECTCS OMEPaTOPOM COTJIACHO
YTBEP)KACHHBIM MOJETSIM, BKIIOYEHHBIM B [OCyIapCTBEHHBIH peecTp CpeICTB H3MEpEHH
PecniyOnuku MonmoBa, ¢ ykazaHueM HMX MapaMeTpOB M TEXHHUYECKHUX XapaKTEpUCTHK B
TEXHUYECKHUX YCIIOBHSIX, NMPEyCMOTPEHHBIX JOTOBOPOM, 3aKIIOUEHHBIM MEXIY MOTpeOuTenemM u
OTIepaTOPOM.

(6) ITorpeOuTens HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a COXpPAaHEHHE LEJIOCTHOCTH BOJOMEpa M
MOCTABJIEHHBIX TUIOMO COTJIACHO 3aKJIIOUEHHOMY C YIPaBIISIIOIIUM/ONIEPaTOPOM J10rOBOPY.
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(7) Metponoruueckass NOBEpKAa BOJOMEPOB OCYILIECTBISAETCA IO MCTEUEHUH CpPOKa
HKCHEPTHONH METPOJOIMYECKONW MOBEPKU, YCTAHOBJIEHHOIO B O(QHIMAIBHOM IIEPEUHE CPEICTB
M3MEPEHUs, MOUIekKAIIUX 3aKOHOJATEIbHOMY METPOJIOrMYECKOMY KOHTPOJIO, B JIAOOPATOPUSIX,
Ha3HAYEHHBIX LIEHTPAIbHBIM OPraHOM B 00JAaCTU METPOJIOIMHU, IPU YYaCTUH 3aMHTEPECOBAHHBIX
CTOpPOH. B ciyyae oTpuuaTeNbHOTO pe3yiabTaTa METPOJOTHYECKON MOBEPKU BOAOMED MOIJIEKHUT
3aMEHE UJIM PEMOHTY.

(8) Omeparop u mnOTPeOUTENH MOTYT HMHULUUPOBATH JOCPOUYHYIO AKCHEPTHYIO
METPOJIOTHYECKYIO TOBEPKY BOJOMEPOB B CiIydae, €CIM OIHA U3 CTOPOH BbIABUTaeT xkaynoly. Eciu
Kano0a MOATBEPIKIACTCS, OCYIIECTBIISICTCS IIEpepacyeT, a €I He MOATBEP>KAAETCs, paCXO/bl 110
IIOBEPKE HECET 3asIBUTEb.

(9) JlemoHTa)Xx BOJOMEpPOB, YCTAaHOBJIEHHBIX Ha BBOJAX/BBIMYCKaX, OCYIIECTBIISIETCS
OIIEpaTOpOM WJIM MOTpeOUTENEeM IIOCIE IPEIBAPUTENBHOIO IHCHMEHHOI'O COIVIACOBAHUS C
OIIEpaTOPOM.

(10) ITpu mpoeKTUPOBAHUH HOBBIX COOPYKEHUH, PEKOHCTPYKITUHU WU KAalTUTAIIBHOM PEMOHTE
CYIIECTBYIOIUX 0OBEKTOB HEOOX0AUMO B 0053aTEIILHOM MOPSAKE MPETyCMOTPETh YCTAaHOBKY /IS
KaX/J0ro  IOTpPEeOUTENs]  BOJOMEPOB, COOTBETCTBYIOIMX  TEXHUUYECKHUM  TpPEOOBaHMSM,
NPEIbSBISEMBIM OIIEPATOPOM, 1 HOPMATHBHBIM aKTaM I10 SKCILTyaTalluH.

(11) He momyckaeTcsi mpemoCTaBICHUE/TIOCTABKY MYOJMYHON YCIyrd BOJAOCHAOXKEHUS W
KaHaJIM3alluu HOBBIM MOTpeOUTENsIM 0€3 YCTaHOBKU BOJOMEPOB, JIETATM30BaHHBIX B PecmyOmike
MomnoBa 1 BKITIOUEHHBIX B ['0Cy1apcTBEHHBIN peecTp cpeAcTB u3Mepenuii Pecrrydmuku Momgosa.

(12) B cmyuae HE3aKOHHOTO NOTpeOsIeHUS 00BEM MyONUYHOM YCIyrd, MOJIeKAIIUH
BKJIIOYEHHIO OIEpPaTOpoM B cUET-QaKTypy NOTPEOUTENs, ONpENeNseTcs B COOTBETCTBUM C
[TonoxenneM 00 opraHuzanui U (QYHKIMOHUPOBAHMM MYOJUYHOM YCIYTM BOJOCHAOXKEHHS U
KaHaJIM3al1u B 3aBUCUMOCTH OT CEYEHUS BBOJA, CKOPOCTH JIBUXKEHUS BOJBI M IPOIOJIKUTEIBHOCTU
HE3aKOHHOTO MOTPeOICHHS.

[Cm.26 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 27. @akTypupoBaHHE U OIUIaTa MyOIMYHON YCIyTH BOJAOCHA0KEHHUS M KaHATN3alUN

(1) dakrypupoBanue myOIMYHON YCIYTH BOJOCHAOKEHHS M KaHAJM3AIMH OCYIIECTBIISAETCS
B COOTBETCTBUU C MOJOKEHUSIMH JI0TOBOPA O MPEIOCTABICHUN/TIOCTABKU YCIYTH.

(2) Cuer-(haktypa Ha MyOIMUHYIO YCIYTy BOJOCHAOKEHUS M KaHAJTU3AIMH BBIMHCHIBACTCS
€KEeMEeCAYHO Ha OCHOBAaHUU 00bEeMa, OMPENIETICHHOTO B COOTBETCTBUH C MOJIOKEHUSIMH cTaTei 26
1 29, u IeiCTBYIOMUX TapuQOB.

(3) B oTcyrcTBHE CUETYMKOB MJisi ONpesesieHnss o0bemMa copoca OoTpabOTaHHBIX BOJ CYET-
¢bakTypa Ha KaHAJTU3AIMOHHYIO YCIYT'Y BBIITUCHIBAETCS B 00beMe MOTPEOICHHOM BOJIBI.

(4) Cuer-pakTypa Ha OTJIaTy YCIYTH BOJAOCHA0KEHUS M KaHAIM3AIIUY BBIIA€TCS OTIEPaTOPOM
C YKa3aHHEM CpPOKa OIUIATHI B COOTBETCTBHH C TIOJIOKEHUSIMHU JOTOBOPA.

(5) B cmywyae HeomnaThl YCIYTH B CpPOK, yKa3aHHBIM B cyeTe-(hakType, MOTpeOUTEIIO
HAYHCIISETCS TEHS 33 KKl JIeHb MPOCPOYKU. Pasmep MmeHu HE MOXKET MPEBBIIIATH pa3Mep
roJIOBOM  CpPEIHEB3BCIICHHOW MPOLIEHTHONW CTaBKM MO  KpeauTaM, MPEJOCTaBICHHBIM
KOMMEpUecKMMH OaHKaMHd B HAIMOHAIBHOW BaJlOTe 3a OAWH TOJ, 3apETHCTPUPOBAHHON B
MpeABITYIEeM roIy ¥ OIyOIMKOBaHHOW B oT4eTe HammonansHoro 6anka MoiioBEI.

Crarba 28. [IpaBoBbI€ OTHOILIEHUS MEXIY ONIEPATOPOM, YIIPABIISIIOIIUM MHOTOKBAPTUPHOTO
KHUJIOTO JIOMa M MOTpeOuTEIeM

(1) IlpaBoBbIe OTHOLIEHUS MEXKTY ONEPATOPOM, YIPABISIOIIUM MHOTOKBAPTUPHOTO KUIIOTO
JoMa W ToTpeduTeneM MyOTMYHON YCIYrHM BOJOCHAOKEHHS M KaHAJIU3aIlMU PETyIHPYIOTCS
HacToAIUM 3akoHOM, [TonokeHnem 06 opranmzauuu ¥ QYHKIMOHUPOBAHUU IMYOJIUYHOU YCIYTH
BOJOCHA0KEHNS U KaHAIIM3ALMU U 3aKOHOM O Xmise Ne 75/2015.

(2) TTonokenue 06 opranu3anuu U GyHKIIHOHUPOBAHHUHU ITyOTMYHON YCIYTH BOJIOCHA0KEHUS
Y KaHAIIM3allMY YCTAHABIIMBAET YCIIOBUS U MEPBI, KOTOPbIE HEOOXOJUMO MPUHSTH I OOeCTICUeHUs
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MyOIMYHON YCIyTH BOIOCHAOKEHUS U KaHAIHM3AIMH, a TAK)KE OTHOIICHUS MEXIY OlepaTopaMu U
MOTPEOUTEISIMH.
[Cm.28 6 peoaxyuu 3axona N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crartbs 29. PerynnpoBanue OTHOLICHUH 1O MPEI0CTABICHUIO/TIOCTaBKE MYOJIMYHOMN yCITyTH
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3AI[MH B MHOTOKBAPTUPHBIX KUJIBIX JOMAX

(1) mpenmocraBneHHe/MOCTaBKY MYOJUYHOM YCIYrH BOJOCHAOKEHUS W KaHAIM3ALUH B
MHOTOKBAPTUPHBIX KHWJIbIX JOMax OCYIIECTBISETCS Ha OCHOBAaHUU JOTOBOPOB, 3aKJIFOUEHHBIX
MEXy ONepaTopoM U YIPABISAIOLUIMM MHOTOKBAPTUPHOTO JKUJIOTO J0Ma MM MEXKIY OIepaTopoM
U KaXIbIM COOCTBEHHMKOM/HaHMMATEJIEM MHOTOKBAapTUPHOTO KHUJIOTO I0Ma B OTAEIbHOCTH.

(2) B MHOTOKBapTHPHBIX KHIIBIX JOMaX, B KOTOPBIX IOTOBOPHI O TIOCTAaBKe/TIPEIOCTABICHUN
nyOaMYHOM  YCIYrM BOJOCHAOXKEHHS M  KaHAJIM3allMM 3aKII0YEeHbl C  YOPaBISIOLIUM
MHOTOKBAPTHPHOTO >KHJIOTO JI0Ma, (DaKTypupOBaHHE YCIYTHM OCYIIECTBIISAETCS Ha OCHOBAHUU
YTBEP)KICHHBIX TapudoB u o00OBEMa BOJbI, 3aPETHCTPUPOBAHHOTO OOIIMM CYETUYHUKOM,
YCTaHOBJICHHBIM Ha BOJIOIIPOBOJHOM BBOJIE JKMJIOTO AoMa. Pacnpenenenue mo kBapTupam oobeMa
BOJIbI, 3aPETrMCTPUPOBAHHOTO OOIIMM CYETYMKOM, YCTAaHOBJICHHBIM Ha BOJONPOBOJHOM BBOJE
KHUJIOTO JIOMa, OCYILIECTBIISICTCS YHPABJSIOMIMM KHJIOTO JIOMa Ha ocHoBaHMU [lomokeHHs o
MIOCTaBKE KOMMYHAJIbHBIX W HEKOMMYHAJIbHBIX YCIYT, 00 HCIIOJIb30BAaHUM, JKCIUTyaTallUd W
YIPaBJICHUH KUJIBIM (OHIOM, yTBepKaeHHoro [IpaBurenbcTBoM coriacHo yacTtu (1) crarbu 19
3akona o korgoMuaryMe Ne 913/2000.

(3) B MHOTOKBapTHUPHBIX KHIIBIX JOMaX, B KOTOPBIX MPEIOCTABICHNUE/TIOCTABKY MyOIHMIHOMI
YCIyTU BOJOCHAOXEHUS W KaHAJIM3AallMM OCYILECTBISETCS Ha OCHOBaHUM JOTOBOPOB,
3aKJIIOYCHHBIX MEXAY OIepaTopoM M KaXKJIbIM COOCTBEHHHKOM/HaHUMATEJIEM B OTACIBHOCTH,
(bakTypupoBaHHE YCIyTd OCYLIECTBISIETCS HA OCHOBAHMM TOKa3aHUW WMHIWBUIYaJbHBIX
BOJIOMEPOB, YCTAHOBJICHHBIX B KBAPTUPAX, U YTBEPKICHHBIX TapU(OB.

(4) 3akmoueHHMe MHIUMBUIYaJbHBIX JIOTOBOPOB MEXIY ONEPATOPOM M KaXJbIM
COOCTBEHHUKOM/HAHMUMATENIEM B OTACIHHOCTH OCYIIECTBISETCS MPHU 00s13aTEIbHOM COOII0ICHUN
CHEAYIOUIUX YCIOBUM:

a) JIOTOBOPHI B 00s3aTENLHOM IMOPSIKE 3AKIIOYAIOTCS OINEpaTopaMH HHIUBUAYAJIbHO C
KaXKIbIM COOCTBEHHUKOM MHOTOKBAapTUPHOTO KUJIOTO JOMa MO WHULIMATUBE OJHOW M3 CTOPOH B
CPOK, COTJIaCHO WHBECTHIIMOHHOMY IUIaHY, YTBEP)KICHHOMY MECTHBIM OpTraHOM MyOIWYHOMN
BJIACTH, HAJEJIEHHBIM IIOJIHOMOYHUSIMHU YTBEPXKJaTh Tapudbl Ha YCIYry BOJOCHAOXEHUS U
KaHaJIM3aluu 7151 KOHKPETHOTO OTepaTopa;

b) oreparop Ha OCHOBaHUU Tapuda, YIUTa4uBaEMOTO KaK]IbIM
COOCTBEHHUKOM/HAaHUMATEJIEM, YCTaHABIMBACT BOAOMEPHI B KaX/10i KBapTUPE;

C) YNPaBISIOUMH MHOTOKBAapTUPHOIO KHJIOTO JIOMa YCTaHABIIMBAET CUETYMKU IJIs ydyeTa
noTpeOIeHnss BOJbl OOILEro IOJIb30BaHUS, B TOM YHCIE B MOMEUICHHUAX, CAAHHBIX BHAEM, U
3aKJII0YAET C OTIEPATOPOM JIOTOBOP O MPETOCTABICHNN/TIOCTABKY YCIYTH B 3TH MECTa MOTPEOICHUS;

[Hlkm.d) u.(4) cm.29 ympamun cuny coenacto 3axony N 322 om 30.11.2018, 6 cuny
08.03.2019]

€) YNpaBJSIIOIIMI MHOTOKBaPTHUPHOTO KHJIOTO JIOMa OCYILECTBJISET 3a CUET HaHHWMAaTelen
PEMOHT, PEKOHCTPYKIINIO, OOHOBIIEHUE WM OOCITY)KHUBAHUE BHYTPEHHUX CETEH BOJOCHA0KECHUS U
KaHaJU3allMd MHOTOKBAPTHUPHOTO KHUJIOTO JAOMa, BKIIIOUYasl JUKBUIAIMIO YyT€UEK HA BHYTPEHHHUX
BOJIOMIPOBOJHBIX CETSIX M OTIOKEHUU B KAaHATHM3AIIMOHHBIX CETSX MHOTOKBAPTHPHOTO KHIJIOTO
JoMa.

[Cm.29 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

[Cm.29 uzmenena 3axonom N 19 om 22.02.2018, 6 cuny 16.03.2018]

Crarba 30. Ilokazarenmun »3¢@dEKTUBHOCTH MMyOJMYHON YCIYTd BOJOCHAOXKECHHS U
KaHaIu3aluu
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(1) IlyObnuunas ycimyra BOAOCHAOXKEHUS W KaHAJIHM3AlMHU, MPEI0CTaBIsIeMas/IocTaBiseMas
yepe3 CHCTEMbl BOJIOCHAOKEHUSI U KaHAJM3alliU, JOJKHA COOTBETCTBOBATH HAa BOJONPOBOIHBIX
BBOJIaX OTpeOUTEICH MUHUMATBHBIM MMOKa3aTeNsaM 3PPEKTUBHOCTH, yCTAHOBICHHBIM PaMOYHBIM
MTOJIOYKEHUEM O TMoKa3aTemsax 3 PEeKTUBHOCTH MyOTMYHON YCITYTH BOJIOCHAOKCHUS U KaHATU3aIIUH.

(2) Tlokazarenn 5¢(GEKTUBHOCTH  IMPEIOCTABISIEMON/TIOCTABIsIEMOl  MOTpeOUTENIIM
nyOJIMYHOM yCIIyTM BOJOCHAOKEHUS M KaHaIU3alUMu YTBEP)KIAIOTCS OpraHaMd MECTHOTO
MyOJIMYHOTO YIMPaBICHHUS B 3aBHUCUMOCTH OT HYXJ TOTpeOUTENe, TEXHHYECKOrO COCTOSHUS
CHUCTEM BOJIOCHAOXKECHHS W KaHaIW3alnu U WX 3(Q(PEKTUBHOCTH, ¢ COOJIOJIEHHEM MHUHUMATbHBIX
nmokasarenei 3(pQPEeKTUBHOCTH, MPEIYCMOTPEHHBIX PaMOYHBIM TMOJIOKEHHEM O TOKa3aTeNsax
3¢ pexTUBHOCTH TYOIUYHOM YCIYTH BOJAOCHAOKEHWS W KaHAIM3allMd €, COOTBETCTBEHHO,
PaMO4YHBIM TEXHUYECKUM 33/IaHUEM Ha YCIYT'y BOJOCHAOKEHUHU U KaHAIIM3AIIHH.

[Cm.30 6 peoakyuu 3axona N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarbs 31. [[oroBop 0 NnpeaoCcTaBICHUH/TIOCTABKU ITYOJIMYHON YCIIYTH BOJOCHA0XKEHUS U
KaHaIu3aluu

(1) IIpemocraBiieHHE/TIOCTaBKY MYOJWYHOW YCIYTH BOJOCHAOKECHHS W KaHAIM3alUU
OCYILECTBISIETCS HA OCHOBAHUH JIOTOBOPA, 3aKJIIOUEHHOTO MEKIY OIEPATOPOM U MOTPEOUTEIEM.

(2) B nmoroBope O MpeaOCTABICHUH/TIOCTABKH IyOJWYHOW YCIYTHM BOJOCHAOXKECHHS W
KaHaIU3allii B 00S3aTEIbHOM TMOPSJIKE JOJDKHBI OBITH yKa3aHbl HAMMEHOBAaHUE OIepaTropa u
oTpeduTeNs, aipec MecTa pe0CTaBIeHH/TIOCTaBKa YCIYTH, afjpeca ornepaTopa 1 noTpeouTens,
MOYTOBBIE MHJEKCHI, KOHTAKTHbIE HOMepa Tene(oHOB/(aKkcoB, (UCKATbHBIE KOJbI, OaHKOBCKHE
cuera, J0LKHOCTH, (aMIIINY, UMEHA JIHIL, KOTOpPbIE MOIMUCHIBAIOT 10T0OBOP, UACHTU(PUKAIIMOHHBII
KOJI COOCTBEHHUKA, MPEAMET JIOTOBOPA, YPOBHU KAaueCTBa, CPOK MOIKIIOYCHHS yCTPOUWCTBA IS
nmoTpebeHus, Crocod yueTa moTpeOIeHHS BOIbI M KaHATU3AIIMOHHOHN YCITYTH, 00513aHHOCTH, IpaBa
1 OTBETCTBEHHOCTH ONEPATOpPa U MOTPEOUTENSI, CPEICTBA, C TIOMOIIBIO KOTOPBIX MOKHO TIOYYUTh
nH(popManuo 060 BceX ACHCTBYIONUX Tapuax, YCIOBUS TPEPHIBAHUS TPEAOCTABICHUSI/TTIOCTaBKA
YCIIYTH, YCIOBHUSI OTKJIIOYEHHUS W TMOBTOPHOTO MOJKIIIOUEHHUS YCTPONCTBA ISl MOTPEOJICHUS K
MyOJIMYHBIM CEeTSIM, CpPOK JEHCTBUS [OTOBOpa, a TakKe MOPSAOK BHECEHHUS H3MEHEHUIH,
MIPUOCTAHOBIICHUS UM PACTOPKEHUS IOTOBOPA, ACHCTBHSI, KOTOPhIE HEOOXOANMO MPEAIPUHSATH B
cllydae HeCOOJIOJEHUSI YPOBHEM KauecTBa, MPEAyCMOTPEHHBIX JOTOBOPOM, MOPSAOK M pa3Mep
COKpallleHUs] TUIaTeXkell 3a ycayry B ciaydae HeCOONIOIEHUS OINEpaTopoM CPOKOB €€
MPEIOCTAaBIICHUS] WM B CIy4yae MPEIOCTaBIICHUS/TIOCTaBKa YCIYTH Ha HEYAOBIETBOPUTEIHHOM
YpOBHE, TOPSAOK pa3pelieHuss CIOpPOB, CBS3aHHBIX C HEHCIIOJTHCHUEM WM HEHaJJIeKaIlUuM
MCIOJIHEHUEM KaKUX-JIMOO YCIIOBUN OTOBOpA, U IPYTHe YCIOBHSI, OTOBOPEHHbBIE CTOPOHAMU U HE
MPOTHUBOpPEYAIINE 3aKOHOIATEIHCTRY.

(3) YcnoBus noroBopa MOTyT OBITh YTOYHEHBI M JIOTIOJHEHBI B MPUIIOKEHUSX WU JIPYTUX
JIOTIOTHUTEIHHBIX aKTaX.

(4) dnsa 3akitoueHusi IOroBopa C ONEpaTopoM 3asiBUTENb JOJDKEH MOJaTh 3asBKY, yKa3aB
bamunuio 1 UM (B ciIydae IOpHIMYECKOTO JIUIa — HAMMEHOBaHHE), aapec (MECTOHAXO0XKIICHHE),
Lelb TPEAOCTaBICHUS COOTBETCTBYIOIIEH YCIyrdW, 3alpalidBaeMblii JeOUT BOIBL, €€
XapaKTePUCTHKH, a TakKe JKENAeMbId PEKUM MPENOCTABICHUS, ACOUT M TPUPOILY BOJBI,
MoIeKaIei cOpocy B KaHATU3AIMOHHBIC CETH, PEXKUM cOpoca.

(5) B cyuae, xoryia BoloCHa0KeHUE MOTPEOUTEIISE OCYIECTBISAETCS UCKIIOUUTEIBHO U3 €ro
COOCTBEHHBIX HCTOYHHUKOB, JIOTOBOP 3aKJIFOUAETCS TOJIBKO Ha YCIYT'y KaHaIU3aluu /U OYUCTKU
CTOYHBIX BOJI.

(6) 3axiroyeHWEe JOrOBOpa O TIPEIOCTABICHUU/TIOCTABKH YCIYTH OCYIIECTBISETCS B
3aBHCHMOCTH OT IOTPEOHOCTEH 3asBUTENCH U TEXHUIECKIX BO3ZMOKHOCTEH omeparopa.

(7) O6vem nocTaBsieMOil BOJIbI MJIM MPUHUMAEMBIX CTOUYHBIX BOJ YKa3bIBaeTCs B JJOTOBOPE,
3a UCKIIFOUYEHUEM JIOTOBOPOB, 3aKIIOYCHHBIX C OBITOBBIMH MTOTPEOUTEISIMHU.

(8) B TeueHnue cpoka qeiCTBHsI TOTOBOPA €r0 CTOPOHBI BIIPABE U3MEHUTD YCIIOBHS TaKOBOTO
MyTeM COCTaBICHUS JTOTIOTHUTEIHLHOTO COTJIAIICHUS WM HHUIIMAPOBATHh IPUOCTAHOBICHUE JTHOO
pacTop:KeHue J0roBopa.
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(9) Omnepatop MOXET mpepBaTh MPEIOCTABICHUE/TIOCTABKA YCIYIH (U3WYECKUM WIN
IOPUMYECKUM JIMIIAM, HE BBIMOJHSIIOIINM CBOM IUIATE)KHBIE 00s3aTENbCTBA, MPEIYyCMOTPEHHBIC
JIOTOBOPOM, HJIM He COOTIONAIONINM YCIOBHUS IPEAOCTaBICHH/TIOCTaBKa YCIIyTH.

I'naBa VI

MPOLEAYPA ITOJYYEHUSA JUIEH3UA ONTEPATOPAMU

Cratbs 32. YcnoBus U npouenypa NoaydeHus JIMLEH3UH

(1) JeaTrensHOCTH MO MPEIOCTABICHUIO/TIOCTABKE ITYOJIMYHOMN YCITYTH BOJIOCHAOKCHUS W/HITH
KaHaTU3allii Ha YPOBHE palioHa, MYHUITUIIUS U TOPOJIA TOJICKUT PETYIMPOBAHHUIO TTOCPEACTBOM
JUIEH3UPOBAHMUS.

(2) JluueH3uss Ha TPEAOCTABICHHE/TIOCTABKY IyOJIMYHOW YCIYyTH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJU3al11 BbIIAeTCs IOPUINYECKUM JIULAM — PE3UJCHTaM U HEPE3HUICHTaM.

(3) g nonyyeHus TULEH3UH IOPUANYECKHUE JINLA TOJDKHBIL:

a) OBITh 3aperucTpupoBaHHBIMU B PecryOnke Moimosa;

b) mpencTaBuTh (PUHAHCOBBIM OTYET 3a MPEABIAYIIUNA TOJl — B CIy4ae OCYIIECCTBISIONIETO
NEeSTeNIbHOCTh IOPUIMYECKOro JIMLA WIM BBIIUCKY U3 OaHKOBCKOIO CcYeTa — B cly4yae
WHUIUUPOBAHUS IPETPUHUMATEIHCKOU NESTEIILHOCTH,

C) MpPEJCTaBUTh CIHCOK MMYIIECTBa MyOJUYHON MM YacTHOW cdepbl afMUHUCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATHHON EAMHHMIIBI, CBI3aHHOTO C IMMyOJUYHON YCIYTO BOJOCHAOKEHHS M KaHATU3AIIHH,
HaxXOJMIIETocsl B  YOpPaBJIEHWHM U OKCIUIyaTallud TaKOBOM, B cllydae OIEpPaToOpOB,
MIPEIOCTABIISIOMINX/TIOCTABIISIONINX YCIYTY BOJOCHA0KEHHS M KaHATN3AIINH;

d) mpencraBUTh JOKYMEHTHI, MOATBEPXKAAIOIINE HATUYME Y HUX KBaJU(PUIMPOBAHHOTO
MepcoHana, HeOOXOIMMOTO MJIsi OCYIISCTBICHUS NEATEIHHOCTH, Ha KOTOPYIO 3ampaliIuBaeTCs
JTULEH3US;

€) TPENCTaBUTh TEXHHYECKOE 3aKIIOYEHHE O PErucTpaly, MOATBEPKIAIOIIee
METPOJIOTHYECKOE 00CCIIEUCHHE yUeTa OTPEOICHHS BOIBI.

(4) Berraua nuieH3un, mpoAJieHHe CpoKa ee AeCTBHS, TepeoopMIIeHHE, BhIIaua JyOnuKaTa
JUIEH3UU, TPUOCTAHOBJICHHE M BO30OHOBJIIEHHWE €€ JACWCTBUS, a TaKKe OT3bIB JIMLEH3UU
OCYIIECTBISIIOTCS ~ ATEHTCTBOM  COIJIACHO  TMPOIEAypaM, yCTAHOBJICHHBIM  3aKOHOM O
PEryJIupOBaHUU IPEANPUHUMATEIIbCKON JIeaTebHOCTH myTeM paszpernenust Ne 160/2011. Cpok
paccMOTpeHHsl JeKIapaluu Uik TOMydeHUs TUIEH3UN Ha TPEJ0CTaBICHUE/ TIOCTABKY MyOINIHON
YCIIyTU BOJIOCHAOXEHUS W/WIM KaHaJW3allMu, a TakKe JeKJapaluy IJs MPOJUICHUS CpOKa ee
JEWCTBUS COCTABISET 5 pabounx JTHEH O JHS perucTpaliy JeKIapalnu.

(5) K nunensum B 00s3aT€TLHOM TIOPSJKE MPUJIATAIOTCS YCIOBHS OCYIIICCTBICHUS
JTUIEH3UPYEMO A TeTbHOCTH, COOTBETCTBYIOIINE 3aKOHY U SBIISIONINECS HEOThEMIIEMON YaCThIO
JTUICH3UH.

(6) JlumeH3uss Ha NPEAOCTABICHHE/TIOCTaBKY IyOJIMYHOW YCIYyTd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJu3aluy BbIIAETCS HA CPOK 25 JIET.

(7) OGmamatenu NIuIEH3UHM OOS3aHBI COOMIONATH €€ YCIOBHUS, a TaKKE€ COOTBETCTBOBATH
TpeOOBaHUSAM, YCTAaHOBJICHHBIM IS BbIIAUM JULEH3UU U ISl POAJICHUSI CPOKa ee JIEHCTBUs, B
TEUEHHUE BCETO Mepuoa OCYIIECTBICHUS JIUIICH3UPYEMOU IEATETbHOCTH.

(8) JIumen3uu, BbITaHHBIE ATEHTCTBOM, JIEHCTBUTEIbHBI Ha BCel TeppuTopun PecmyOnmuku
MonoBa B COOTBETCTBUU C YKa3aHHBIMU B HUX YCIIOBUSIMHU.

[Cm.32 uzmenena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

[Cm.32 usmenena 3akonom N 185 om 21.09.2017, 6 cuny 27.10.2017]

Crarba 33. BHeceHne M3MEHEHHN B JIMIICH3HIO, IPUOCTAHOBJIICHHE U BO30OHOBIICHUE €€
JNIEUCTBUS

(1) B nuiieH3uio0 MOTYT BHOCUTBHCS M3MEHEHHUS KaK 110 MHUIIMATUBE €€ 00JIaaTelis, Tak U 1o
MHUIMATHBE ATEHTCTBA B CIydyae BOSHUKHOBEHUS CYIIIECTBEHHBIX 0OCTOSITENILCTB.

(2) HeiicTBue JNHUIIEH3UH MOXET OBITh MPUOCTAHOBJICHO MMOCTAaHOBICHUEM ATEHTCTBA TIO
3asBJIEHHI0O ee oOnanartens. B ocTampHBIX cllydasx JAeWCTBHE JIMIEH3UM MOXET ObITh
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MIPUOCTAHOBIICHO TIO 3aSBJICHUIO ATEHTCTBA Cy/IeOHBIM pEIIeHHEM, BHIHECEHHBIM HAa OCHOBaHUU
3aKOHa.

(3) IlocranoBneHue 0 MPUOCTAHOBJICHUH JIEUCTBUS JIMLIEH3UU MPUHUMAETCSI ATEHTCTBOM B
TedeHre 3 pabouux THEH co AHS BCTYIUJICHUS B CHIIY CYA€OHOTO pelIeHHs M JOBOIUTCS 0
CBeICHMUsS OONamarens IUIEH3UM B TeueHHWe 3 pabdouyux IHEH co [HSA ero mnpuHsATHS. B
MTOCTAHOBJIEHUH ATEHTCTBA O MPUOCTAHOBJICHWU JCHCTBUS JIMLIEH3UM YKa3bIBA€TCS KOHKPETHBIN
CPOK IIPUOCTAHOBIICHUS, KOTOPBIN HE TOJDKEH MPEBHIIIATh 6 MECSIIEB.

(4) B cnyuae ycraHoBieHUs (DAKTOB HEBBITIOJHEHHS OO0JaaaTesieM JHUIEH3UH CBOMX
0053aHHOCTEH, YTO TOBJEKJIO MpPEKpalleHHe NPEIOCTaBICHU/TIOCTaBKE MyOIUYHON YCIyrH
BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIM3AlMKU MOTPEOUTENsIM Ha CPOK, MPEBBIMIAIONINYN YCTAHOBICHHBIN ISt
yCTpaHeHUs: OOOCHOBAaHHBIX TPUYMH TMPEKpAIIEHUs, W CO3JaI0 YIrpo3y HaIMOHATLHOU
0€30MacHOCTH, JKU3HU W 3JI0POBBIO JIIOJCH, WM B CiIydae, €Cli JCUCTBUA WM Oe3aeicTBhe
obmajarenst JUIEH3UMM BeAyT K HApYIIEHUIO OOIIECTBEHHOTO TOpSJIKa U TpeOyIoT
HE3aMe/UIUTEILHOTO YCTPAHEHUs! HACTYNUBUINX MOCIEACTBHUH, NEHCTBUE JULEH3UN MOXKET OBITh
MIPUOCTAHOBIIEHO ATEHTCTBOM C TMOCJIEAYIOMINM O0paleHUEM TaKOBOTO B CYJI€OHYI0 HHCTAHIIHIO.
ObparieHue B CyJ1eOHYI0 HHCTAHIIMIO TOJKHO OCYIIECTBISATHCS B TeUEHUE 3 pabounX AHEH co THS
MPUHATHSI ATEHTCTBOM COOTBETCTBYIOIIETO TOCTAHOBIICHUS. B cirydae HecOOII0IeHUs 3TOTO CPOKa
MIPUOCTAHOBIICHHE  JEHUCTBHUsS  JULEH3UMM  OTMeHsercs. [loctaHoBineHue  AreHTcTBa O
MPUOCTAHOBIICHUU JEUCTBUS JIMIICH3WH TPHUMEHSETCS 10 BBIHECEHUs CyNeOHOW WHCTaHIUEH
OKOHYATEJIbHOTO ¥ BCTYMUBIIETO B 3aKOHHYIO CHITY PELICHUS.

(5) AreHTCTBO MPUOCTAaHABIMBAET JEHCTBUE JHUIEH3UMH B COOTBETCTBUM C MPOLIEAYPOH,
MPEeyCMOTPEHHON 4acThio (4), ecliu BBIABICHHbIE UM HEAOCTAaTKM HE ObUIM YCTpaHEHbI B 7-
JTHEBHBIN CPOK CO JIHS BBIIAYM MPEANUCAHHs 00 YCTpaHEHUU HAPYIICHUH.

(6) OcHoBaHuEeM Jj1s1 TPHUOCTAHOBIICHUS JIEHCTBUSI JINIICH3UH CITYXKaT:

a) 3asBiIeHHe 00aIaTens JIMIEH3UN O PUOCTAHOBIICHUH €€ IeHCTBUS;

b) HecobmoaeHre obagaTeNieM JIMIICH3UH CPOKOB TI0/1auH 3asBJICHUS O BbIJaue MyOJIrKaTa
YTEPSHHOM WJIM MOBPEXIACHHON JIMLICH3UU;

C) HEBBINIOJIHEHHE 00J1afjaTeNIeM JIMIIEH3UHU MIpeINucaHus 00 YCTpaHEHUU B yCTaHOBJICHHBIIN
ATEHTCTBOM CPOK HapyIICHHS YCIOBUN OCYIIECTBICHUS JIUIICH3UPYEMOU IEITeIbHOCTH;

d) BpeMeHHas HeCNOCOOHOCTH OOJamaTeNsl JUIEH3UH OCYIIECTBIATH JIUICH3UPYEMYIO
JeSTeIbHOCTh B COOTBETCTBUU C TIOJIOKEHUSMH 3aKOHA;

€) HeyIllaTa B3HOCOB Ha PETyJIUPOBAHNE B YCTAHOBJICHHBIN 3aKOHOM CPOK;

f) HeomHOKpaTHBIA OTKa3 oOJamaTens JUIEH3MM NPEACTaBUTh MH(OPMAIMIO U OTYETHI,
3anpoIleHHbIE ATEHTCTBOM;

g) HEWCIIOJIHEHHWE OO0ajfaTeNieM JIMIEH3UH TPEANUCaHUs O JUKBHIAIMU HAPYIICHUH,
CBSI3aHHBIX C JIMIIEH3UPOBAHHON JeSTENbHOCTbIO;

h) oTka3 oOmagaTens JTUIEH3WW pPa3pelIuTh MPOBEACHHE KOHTPOIS W WHCIEKIUH,
MPENUCAaHHBIX ATEHTCTBOM, WIH MPENSTCTBOBAHUE ATEHTCTBY B HCIIOJTHEHUH TaKOBBIX.

(7) ObGnagarens nUIEH3WW O00s3aH yBEIOMHUTh ATEHTCTBO B MHCBMEHHOH (opme 00
YCTpaHEHUU O0OCTOATEILCTB, MOBJIEKIINX TPUOCTAHOBIICHUE JIEHCTBUS JIULIEH3HUH.

(8) Cpok neicTBUS JIMLEH3UH HE IPOAJIEBAETCS HA NIEPUO]] IPUOCTAHOBIIEHUS €€ JCHCTBUS.

(9) BozoOHoBneHHE NEUCTBHUS JUIEH3WH MPOU3BOAUTCS Ha OCHOBAHWM TIOCTAHOBIICHUS
ATeHTCTBa MOCJIE YCTPAHEHUS OOCTOSATENBCTB, MTOBJICKIIINX MPHOCTAHOBIICHUE JCHCTBHS JINIICH3HUH,
nu00 HAa OCHOBaHUM pELIEHUsS CyneOHOW MHCTAHLIMHU, BBIHECIIEH pEIIeHHE O MPUOCTAHOBJICHUU
JICUCTBUS JTIUIICH3UU.

(10) ITocTanoBneHNEe O BO3OOHOBICHUHU NIEUCTBUS JUIEH3UH TTPUHUMACTCS ATEHTCTBOM B
TedeHne 3 pabouux JHEH CO JIHS TOJIYUYCHHUs YBEAOMIJICHHS OO0 YCTPaHEHHH OOCTOSITENBCTB,
MOBJICKIIUX MPUOCTAHOBJICHHE NEHUCTBUS JMIICH3UH, WIM CO JHS YBEIOMIIEHUS ATEHTCTBA O
COOTBETCTBYIOIIEM CyneOHOM pemieHuH. [locTaHoBiIeHHE ATEHTCTBA JOBOIHUTCS O CBEICHHS
oOanaTesns TUIEH3UU B TeueHue 3 pabounx JHEH co JHS ero MPUHATHS.

[Cm.33 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]
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Cratb1 34. OT3LIB THIIEH3UNA

(1) JIuen3us MoxxkeT OBITH OTO3BaHA CyJECOHBIM PEIICHHEM, BHIHECEHHBIM Ha OCHOBAaHUHU
3aKOHa, TI0 3asBIICHUIO0 ATEHTCTBA, 3a HCKIIFOUEHHUEM OT3hIBA €€ HEMOCPEIACTBEHHO ATEHTCTBOM I10
OCHOBaHHSIM, TPETYCMOTPEHHBIM ITYHKTaMH a) U b) yacTu (2).

(2) OcHoBaHUAMM 117151 OT3bIBA JIUIICH3UU SIBIISIIOTCS:

a) 3asBJICHUE 00JIaaTeNs JIUICH3UN 00 €€ OT3hIBE;

b) pemienne 06 aHHYITUPOBAHUM TOCYIAPCTBEHHON pErucTpauy odaafaTens JIUIEH3UH;

C) BBISIBJIEHHE HEJOCTOBEPHBIX JIaHHBIX B IIPEJCTABICHHBIX ATEHTCTBY JIOKYMEHTAX;

d) HeycTpaHeHHE B YCTaHOBIEHHBIH CPOK OOCTOSTENHCTB, MOBJICKIIMX MPHOCTAHOBICHUE
JIEHCTBHS JINIICH3UH;

€) TOBTOPHOE HEBBIMOJHEHUE TNPEANUCAHW 00 YCTpPaHEHHWU HAPYIICHUS YCIOBHMA
JULEH3UPYEMOM e TEIIbHOCTH.

(3) AreHTCTBO MpPUHUMAET MOCTAHOBJIICHHE 00 OT3bIBE JIMIICH3WHM B TeueHUE He Oosee 5
pabounx qHEH co JHS BCTYIUIEHUS B CUJIy CyA€OHOTO peueHus M JAOBOAMUT €ro JI0 CBEICHHUS
oOamaTens TUICH3UU ¢ yKa3aHWEM OCHOBAHHWI OT3bIBa B T€UeHHE He Ooyiee 3 pabouux THEH co
JTHS TIPUHATHUS TIOCTAHOBJICHUS.

(4) B ciydae oT3bIBa TUIICH3UU JIMIIEH3HOHHBIN COOP HE BO3MEIIACTCS.

(5) B ciiydae oT3pIBa MUIIEH3UH ATEHTCTBO Ha3HAYAET IS OCYIIECTBIICHUS JINIICH3UPYEMO
NEeSITeNbHOCTH JPYToro oOiajmaTens JHWICH3UUM BMECTO oO0JiamaTelis OTO3BAHHOW JIHIEH3UU.
Obnagarens 0TO3BAaHHOMW JIMLIEH3UU HE JOJHKEH HUKOUM 00pa3oM MpPEesITCTBOBAThH JIEATEIbHOCTH
HA3HAYEHHOTO OO0ajaTeNs JIUIEH3UWH U 00s3aH TPEIOCTaBUTh €My BCIO HEOOXOAMMYIO ISt
OCYILIECTBIICHUS I€ATEIbHOCTH HHPOPMAIUIO U JOKYMEHTALIHIO.

(6) O6GnagaTens 0TO3BaHHOU JTUIIEH3UN 00s13aH B TeueHue 10 pabounx qHel co AHS NPUHSITUS
MTOCTaHOBJIEHMSI 00 OT3bIBE JTUIEH3UU CAATh B AT€HTCTBO OTO3BAHHYIO JINLIEH3HIO.

(7) OGnanaresnb OTO3BAaHHOM JIMIIEH3UU MOXET MOIATh HOBYIO JCKJIAPAIIUIO IS TIOTY4YCHUS
JUIEH3UU Ha TOT K€ BHUJ JAEATEIbHOCTU IO HCTEUYEHUU O-MECAYHOrOo CpOKa CO THS cIaudu
OTO3BAHHOM JIUIIEH3UH B ATEHTCTBO.

I'naBa VII

PEI'YJIMPOBAHUE TAPU®OB U ®DUHAHCUPOBAHWE ITYBJINYHOMN

YCJHYI'u BOAOCHABXEHUSA, KAHAJIM3AIIUA U OYUCTKU CTOYHBIX BO/I

Crarbs 35. PerynupoBanue TapudoB Ha IMyOJIMUHYIO YCIYTY BOJIOCHA0KEHUS, KaHATU3aIIUN
¥ OYHCTKH CTOYHBIX BOJI

(1) B obGmactu BomOCHAOXEHUS W KaHAIM3AIMU TIOJJICKAT PEryJHPOBAHUIO CIIEAYIONINE
Tapudsr:

a) Tapu( Ha MyOJIMYHYIO YCIIYTy CHaOXEHHUS MUTHEBOU BOJIOM;

b) Tapu¢ Ha myOIMYHYIO yCIYTy CHa0KEHUSI TEXHOJIOTHUECKON BOJIOH;

¢) Tapu( Ha MyOJIUUYHYIO YCIIYTy KaHAIM3AIIUA U OYUCTKU CTOYHBIX BOJI;

d) Tapudsl Ha JONOTHUTENBHbIE YCIYTH;

€) Tapu( Ha MPOM3BOJICTBO W/WUJIH TPAHCIIOPTUPOBKY BOJIBI C LIEIBIO MIEpepacpeeICHuUs.

(2) Tapu¢sl Ha MyOIUYHYIO YCIYTYy CHAaOXXEHHS NMHUTHEBOW BOJAOHM, MyONIUYHYIO YCIYTy
cHaOXKeHUS TEXHOJIOTMYECKOI BOJIOM, MyOIUYHYIO YCIIYTY KaHAIU3aIlUU U OYUCTKU CTOYHBIX BO/,
Ha MPOU3BOJACTBO W/WUJIM TPAHCHOPTUPOBKY BOJBI C LIENBIO MEpepacrpereeHus] OmpeaesioTcs
oOnanareneM JMIIEH3UH B COOTBETCTBUM C METOAONOTHEN OmpeneNneHus, YTBEPKIECHUS U
npUMeHeHHs Tapu(OB Ha MYOJIUYHYIO YCIYTy BOJAOCHA0KEHUS, KAHATM3AIMKA M OYUCTKU CTOYHBIX
BOJI, pa3pa00TaHHOUW W YTBEPKJICHHOW ATEHTCTBOM.

(3) Merononorusi onpeAeneHUs, YTBEpXKIECHUS W NPUMEHEHUS Tapu(poB Ha MyOINYHYIO
yCIIyTY BOJIOCHAOXEHUS, KaHAIM3AIMHU U OYUCTKU CTOYHBIX BOJI BKIIFOUYAET:

1) cocTaB 1 cioco6 onpeaeneHus B LeIX TapHUPUKAIUHU:

a) 3aTpaT Ha MPUOOPETEHHE BOJIBI,

b) MaTepuanbHBIX 3aTpar;

C) 3aTpart Ha MEePCOHAIT;
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d) 3aTpaT Ha >IEKTPOIHEPTHIO;

€) 3aTpaT Ha pacnpeziesieHre U YIpaBIIeHUE;

f) 3aTpaT Ha OOCTy)XMBaHHE W SKCIUTyaTallMIO MyOJIWYHOH CHUCTEMBI BOJOCHAOXKEHHS WU
KaHaJIu3aluu;

g) aMOpTHU3allii OCHOBHBIX CPEACTB M HEMATCpUATbHBIX AKTHBOB, HaXOJSIINXCS B
COOCTBEHHOCTH OIEpPaTopa W HE SABISAIOIIMXCS YaCThIO MYOJIWYHBIX CHUCTEM BOJOCHAOKEHHS U
KaHaJTU3allii, B TOM YHUCIIE B CIy4ae UX MEPEOIICHKH, TAKUM 00pa30M, YTOOBI 3TH aKTUBBI HE ObLITH
oOecrieHeHbl 00Jiee OJHOTO pasa, 3a MCKIIOUEHHUEM aKTHUBOB, MOJYyYEHHBIX OECIJIaTHO 3a CYET
MO’KEPTBOBAHMI UM U3 IPYTUX HEBO3BPATHBIX HCTOYHUKOB;

h) amopTH3alK OCHOBHBIX CPEICTB M HEMATEPUAIbHBIX AKTHUBOB, SBJISIOMIMXCS YaCThIO
MyOIMYHOM CHCTEMBI BOAOCHAOKEHHUS U KaHATM3AINH CIIEIUAIN3HPOBAHHOTO CYyOHEKTa MECTHOTO
opraHa IyOJIMYHON BIIACTH, OOECIEYHMBAIONICTO MPSIMOE YIpaBIICHHE NyOJUYHOW YyCIyroun
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIHU3AIHH,

1) aMOpTHU3allM1 OCHOBHBIX CPEJICTB U HEMaTepUaIbHbIX aKTUBOB, ITEPEIaHHBIX ONIEPATOPY IO
JOTOBOPY O JCIIETUPOBAHUU MECTHBIMU OpraHamMu MyOJIMYHOW BIACTH, KOTOpBIE OymyT
UCIIOJIb30BaThCS TOJIBKO IS LeJIel, IPEeyCMOTPEHHBIX JJOTOBOPOM O JIEIETUPOBAHUU;

J) pa3Mepa KOMIICHCAIIHNH;

k) 3aTpar, CBsI3aHHBIX C HAJIOTAMH B COOpaMH;

1) Ipyrux omepanmoHHBIX PAaCX0/I0B;

m) YpOBHS PeHTa0EITbHOCTH;

2) ompejeneHue BKIIOYCHHBIX B Tapu 3aTpaT OTACIBHO MO KaXIOH OCYIIECTBIISIEMON
oOranareneM JUIEH3UHU JAeITeIbHOCTH;

3) yClOBHsI UCIIOJIB30BAHUSI aMOPTU3AIIMA OCHOBHBIX CPEJCTB M HEMaTepUaTbHBIX aKTHBOB
(KoMIIeHCalluM), OCYIIECTBICHUS MaTEPHAIbHBIX PAcXOJI0B, PacXoJ0B Ha OOCITY)XWBaHHE U
AKCIUTyaTalui0 MyOJMYHOW CHUCTEMBl BOJOCHAOKEHHS W KaHAIHW3aIlMM, a TaKkKe METO
KOPPEKTUPOBKHU Tapu(oB B Cilydae WX HCIOIb30BaHUS HA IPYTUE LENH;

4) TPUHLOUIB OCYIIECTBICHUS OMEPATOPOM WHBECTUIMH B MYOIMYHYIO CHUCTEMY
BOJIOCHAOKEHHUSI M KaHAIM3AIllUK U CITOCOO BO3MEIICHHS X Yepe3 TapuQbl,

5) NOpSIOK PeryIupoBaHUs OCHOBHBIX PAcXOA0B U Tapu(OB B IEpUOJ ACUCTBUS TapupHOU
METOJI0JIOTUH.

(4) Tapuds Ha TyOTHYHYIO YCIYTY BOJOCHA0KEHHUSI, KAHATTU3AIUU U OYUCTKU CTOYHBIX BOJ]
PacCUUTHIBAIOTCS U YTBEPKAAIOTCS B IPEAYCMOTPEHHOM HACTOSLINMM 3aKOHOM TOPSAKE HAa OCHOBE
CJIETYIOIIUX TTPUHITUTIOB:

a) IPEI0CTaBICHUS/TIOCTABKH YKa3aHHOH YCIYTH TOTPEOUTENISIM Ha YCIIOBHUSAX OE30MaCHOCTH,
c colOmoaeHreM Mokazateneil d3(pQEeKTUBHOCTH NP MUHMMAIBHBIX 3aTparax ¥ 3(PQeKTHBHBIM
HCIIOJI30BaHUEM O0BHEKTOB MyOJUYHON CHCTEMBI BOJJOCHAOKEHUS M KaHAIM3allNH;

b) ocymectBinenus 3¢ pekTUBHOM 1 MPUOBUILHON AEATETLHOCTH, KOTOPasi IPEAOCTaBIIsIIA OBl
orepaTopy BO3MOKHOCTb IOKPBITHS OOOCHOBAHHBIX 3aTpaT M PacXxoJ0B, HEOOXOIMMBIX IS
OCYIIECTBIICHUS PETYIHPYEMON JEATeIbHOCTH ¥ BOCCTAHOBICHHUS (UHAHCOBBIX CPEJICTB,
MHBECTUPOBAHHBIX B pa3BUTHE, OOHOBJIEHHE U PEKOHCTPYKIUIO MYOJIMYHON CHCTEMBbI
BOJOCHAOKEHNS Y KaHAIM3ALUH.

(5) Tapudsl Ha NyOIUYHYIO YCIYTY CHAaOXEHUS MHUTHEBOW BOJOW, MYyOJUYHYIO YCIYTY
KaHaTU3allid U OYUCTKU CTOYHBIX BOJI, MPEIOCTABIsIEMbIe Ha YpOBHE pailoHa, MyHUIUNHS U
ropojia, ONpeaessSIoTCs €XKEroJHO OIepaTOPOM B COOTBETCTBHM ¢ MeTomosioruel onpeaeneHus,
YTBEPKACHUS U MpUMEHEHUs! Tapu(oB Ha MyONHYHYIO YCIyTy BOJOCHAOXKEHUS, KaHAIU3AINHA U
OYHUCTKU CTOYHBIX BOJ M IIPEJCTABISIOTCS ATEHTCTBY JAJIsl COTJIACOBAHUS U MECTHOMY COBETY ISl
YTBEPKACHHUSI.

(5') Tapud Ha IPOM3BOACTBO M/MIM TPAHCIOPTUPOBKY BOJBI C LEBIO TIEpEpacTpeieIeH s
U3 CUCTEMBI BOJIOCHA0KEHUS, MT0JIaBAEMOI B IPYT'YIO CUCTEMY BOJIOCHA0XKEHUS, PACCUUTHIBACTCS
Ha OCHOBE 3JIEMEHTOB 3aTpaT Ha JaHHbIE MEPOIPUSITHSL.
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(5%) PernoHasIbHBIH OHEPaTOp, KOTOPOMY HECKONBKO aIMHHHCTPATHBHO-TEPPHTOPHATBHBIX
€IMHUIl JENIErMpOBAIA YIpaBiIeHUE MyOJIMYHON YCIyrol BOJOCHAOXKEHUS M KaHaJIU3aluHu,
MPUMEHSIET eAUHBIA Tapu@ A BCel onepanroHHOMN 30HBI.

(6) ArenTcTBO B TeueHne He Oonee 60 KalleHIapHBIX THEH CO AHS MOJIYYSHHS OT oreparopa
3afBJICHUS O COIVIACOBAaHMU Tapu(oB ¢ TNPWIOKEHHBIMH K HEMYy MarTepHuajaMu,
O00OCHOBBIBAIOUIMMH HMX YpPOBEHb, pacCMaTpUBAET YKa3aHHbIE MaTepuanbl U U3JaeT Ui
COOTBETCTBYIOILIIETO MECTHOTO COBETA 3aKJIIOUCHHE O pa3Mepax TapuQoOB, KOTOPbIE HEOOXOIMMO
YTBEPIUTD.

(7) Omneparop 00s13aH MpeACTaBUTh ATEHTCTBY U MECTHOMY COBETY B TeueHHe He Oosee 3
KaJleHAApHBIX JIHEH JIOTOJHUTEIHHO 3allpOUICHHYI0 HH(POpPMAIUIO, HEOOXOAUMYIO  JUIS
OTIpEeJICJIEHUS] PEATbHOTO pa3Mepa MOTPeOICHHs, PACXOJ0B Ha OCYIIECTBICHUE AEATENbHOCTH, a
TaK)ke MPaBUWJILHOCTH pacueTa peryiupyemMbix Tapugos.

(8) MectHblil coBeT B TeueHHe He Oosnee 60 KajJeHOApHBIX JAHEH CO JTHS TOJYYEHHUS OT
ATeHTCTBa 3aKIIIOYEHUS 0 pa3Mepe TapudoB YTBEPKAAET COrNIaCOBaHHbIE ¢ ATEHTCTBOM Tapu(bl
U MyOJMKYET UX B MECTHBIX CPEJICTBaX MacCOBOW MH(POPMALIUH.

(9) B cnyuae yrBepxkaeHus tapudoB Ha 0ojiee HU3KOM YPOBHE, Ye€M MPETyCMOTPEHHBIN B
MPEJCTaBICHHOM AT€HTCTBOM 3aKJIIOUEHUH, MECTHBIN COBET 00513aH YCTaHOBHUTD B CBOEM PEIICHUHU
00 yTBepKAeHUH Tapu (OB HCTOUHUK U KOHKPETHYIO CYMMY, MTO/JIEKAIIYIO BBIICTICHUIO OIIEpaTopy
U3 MECTHOro OIO/KEeTa JJIsi BO3MEIICHUS €My YIYIIEHHOTO J0XOZa MO MPUYHMHE YTBEPKICHUS
3aHMKCHHBIX TapUQOB.

(10) B cmyuae HeyTBep K /I€HUSI MECTHBIM COBETOM Tapu (OB, IIPEICTABICHHBIX B 3aKIIIOYCHUN
ATEHTCTBa, B CPOK, YCTAaHOBJICHHBIA B 4acTH (8), omeparop M0JDKEH oOpaTUThCS B ATEHTCTBO,
KOTOpO€ B TeueHHe 15 KaneHIapHBIX JHEH CO JHS MOTHBHPOBAHHOTO OOpAIlIeHHUs oreparopa
00s13aHO yTBEpAWTHh U omyonmkoBaTh B OdunnaasHoM MoHutope PecnyOnumku MomgoBa panee
COTJIACOBAaHHBIE TAPUBHI.

(11) Ecim MecTHBI COBET B COOTBETCTBHH C 3aKOHOM JeJleTHpOBan (YHKIHUH IO
YTIBEp)KACHUIO Tapu(poB ATEHTCTBY, OIEpaTOpbl JOJDKHBI MpPEACTaBUTh, a ATrEHTCTBO -
paccMOTpeTb M YTBEPAUTh B YCTAHOBJICHHOM IMOpsiKe Tapudbl ¢ OnmyOJIMKOBaHMEM HUX B
Odunmansaom monurope Pecriybianku Momnosa.

(12) Tapudsr Ha OYONMUHYIO YCIYry CHAOXXEHHS  TEXHOJOTUYECKOHW  BOJIOM,
NPEOCTaBIIEMYI0O Ha YpPOBHE paiioHa, MyHHMLHMIIUS W TOpOJa, OMPEICISIOTCS OlepaTropamH B
COOTBETCTBUM C MeToaonoruel ompeneneHus, yTBepXKACHUS U TNpUMEHeHHs TapudoB Ha
nyOJIMYHYIO YCIYTY BOAOCHAOXEHHWsS, KaHAJM3AlMM U OYHUCTKU CTOYHBIX BOJ, YTBEPXKIAIOTCS
ATEHTCTBOM B YCTaHOBJIEHHOM MOpsiiKe U Myonnkytores B OdunnaabHoMm Monutope PecriyOnku
Monnoga.

(13) Tapudbl Ha NyONUMYHYIO YCIYTy CHAOXXEHHS MHUTHEBOW BOJOW, MyOIUYHYIO YCIYTY
KaHAIM3allMd M OYUCTKH CTOYHBIX BOJ, MPEAOCTaBIsieMble OIepaTopaMy Ha ypOBHE paioHa,
MYHHUIMIHS U TOPOJA, OCYIIECTBISIOIIMMHU ACSITENbHOCTh B COOTBETCTBUU C COTJIAIICHUSIMH U
JOTOBOpaMH, 3aKIIOUYEHHBIMH C MEXIYHapOAHBIMH (DMHAHCOBBIMM OpraHH3alUsAMU U
paTUUIIMPOBAaHHBIMU WIH yTBepkJaeHHbIMH [lapnamentom, IlpaBUTENHCTBOM WM MECTHBIMU
COBETaMHM, OIPEIENSIOTCS B COOTBETCTBUU C METONONOTHEH OIpeneNeHusi, YTBEPKICHUS U
MPUMEHEHUSI TapU(POB Ha MYyOIUYHYIO YCIYT'y BOJAOCHAOKEHUS, KaHAIU3AIMHU U OUUCTKU CTOYHBIX
BOJI ¥ YTBEPXK/IAIOTCSI ATEHTCTBOM.

(14) Tapudsr Ha mnpemocTaBiIsieMble MOTPCOUTENIAM  JONOJHHUTEIBHBIC  YCIYTH
PacCYUTHIBAIOTCA ONIEPATOPAMH COTIIACHO COOTBETCTBYIOIIEH METOAOIOTHH.

(15) Tapuds! Ha TOMOTHUTETBHBIE YCIYTH, IPEAOCTABIISIEMBIC/ TIOCTABIIIEMBIC OTIEpaTOpaMu
Ha YypOBHE paifoHa, MYHHIMIIUS W TOPOJA, YTBEPXKIAIOTCS MECTHBIMH COBETAMU WJIH, II0
00CTOSITENTLCTBAM, ATEHTCTBOM Ha OCHOBAaHUH TeX K€ MPHUHILIMIIOB U MPOLEAYP, UTO U Tapudbl Ha
NyOJINYHYIO YCIyry CHAaOKEHHsI MUTHEBOW BOAOH, MyOIMUHYIO YCIYTy KaHAJTU3AlUH U OYMCTKU
CTOYHBIX BOJI.

(16) Omeparopsl, TpeAOCTABIAIONINE MYyOIUYHYIO YCIYT'y CHAa0)KEHHUS NMHUTHEBOW BOJIOM,
NyOJIMYHYIO YCIyry KaHalW3allMd W OYMCTKU CTOYHBIX BOJ HA YPOBHE pailoHa, MyHULUIHUSA U
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ropojaa, o0si3aHbl BBIBEIIMBAaTH B CBOMX OQHcax M pa3MmeliaTb Ha CBOMX OQUIMAILHBIX BeO-
CTpaHUIIaX PEIICHUSI MECTHOTO COBETA H/MHN ATEHTCTBA 00 YTBEPKACHHH Tapr (OB HA yKa3aHHBIE
yCIyTH, a TaKkke 00 yTBep)KAeHUH Tapru(oB HAa MyOIUYHYIO YCIYTY CHA0KEHHUSI TEXHOJIOTHUECKOM
BOJIOW ¥ Ha JONIOJTHUTEIIbHBIC YCITYTH.

(17)  Tapudsr Ha  nyONMYHYIO  YCIyTy  BOJOCHAOXKEHUS U KaHAJIU3AIHH,
IPE0CTABIEMYIO/IOCTABIISIEMYIO OIIEpaTOpaMH Ha YPOBHE cella 1 KOMMYHBI, PACCMaTPUBAIOTCS
U YTBEPXK/IAIOTCS COOTBETCTBYIOLUTMMH MECTHBIMU COBETAMH, TyOIHUKYIOTCSI B MECTHBIX CPEICTBAX
MaccoBOM MH(OpPMAITUY U BBIBEIITUBAIOTCS B 0HCaX OMEepPaTOPOB.

[Cm.35 uzmenena 3akonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Crarba 36. DunancupoBanue myOIMYHON yCIYTH BOAOCHAOKEHUS ¥ KaHATH3aIUN

(1) dunancupoBaHHWE 3aTpaT M PACXOAOB, HEOOXOAMMBIX IJIsi (PYHKIIMOHUPOBAHHS H
IKCIUTyaTallul MyOJMYHBIX CHUCTEM BOJOCHAOXKEHHS W KaHaIHW3aIlMHh, OO0ECIeYnuBaCTCS
MOCPEACTBOM B3BICKAaHUS C MOTPeOUTENe CTOMMOCTH MPEIOCTaBICHHOW/TIOCTAaBKU YCIYT'M Ha
OCHOBAHHUU BBIJJaBAEMBIX OIEPATOPAMH CUETOB-(PAKTYP.

(2) ®unaHCHpOBaHWE WHBECTHIIMH B CTPOUTEIHCTBO, pPA3BUTHE, BOCCTAHOBJIEHHUE U
MOJICPHU3ALIUIO CUCTEM BOJOCHAOKEHHS 1 KaHAIN3ALMN OTHOCUTCS K KOMIIETEHIIMU LIEHTPATbHBIX
OTpaclieBbIX OPraHOB MyOJIMYHOTO YIPaBICHUS U OPraHOB MECTHOTO MyOIMYHOrO yrpaBieHus. B
3aBHCUMOCTH OT MPHUHITOTO MOPsIKA YIPABICHUS M OT JOTOBOPHBIX YCIIOBHM, YCTAaHOBIICHHBIX B
MpPaBOBBIX aKTaX, Ha OCHOBAaHMU KOTOPHIX Ha3HAuYaeTcsl oOmepaTop, OOSI3aHHOCTU IO
(uHAHCHPOBAHUIO MHBECTUIIMNA MOTYT OBITh OJHOCTHIO MJIM YACTUYHO MEpelaHbl OIlepaTopy.

(3) ®unancupoBaHWE HWHBECTHIIMOHHBIX pabOT ¥  OOECIEYeHHE  HCTOYHUKOB
(uHAHCHPOBAaHHUS OCYHIECTBISIIOTCS B COOTBETCTBHMM C  IOJOXCHUSAMHU JCHCTBYIOLIETO
3aKOHOJATENbCTRA.

(4) Cpencra, MpOUCXOASIINE U3 3aIMOB, TIOTY4YE€HHBIE U3 0€3BO3ME3THBIX BHEIIHUX (POHI0B
WIK TyTeM TpaHCPEepTOB U3 IOCYAAapCTBEHHOrO OrO/KeTa, MpeaHa3HaYeHHbIE ISl COBMECTHOTO
(UHAHCHPOBAaHMUS HEKOTOPHIX CIEUUAIBHBIX WHBECTHUIIMOHHBIX OOBEKTOB, YIPABISIOTCA U
UCIOJIb3YIOTCSI B COOTBETCTBUU C 3aKJIIOYEHHBIMU JIOTOBOPAMU O (PUHAHCUPOBAHUH.

(5) Omneparopsl/pernoHagbHbIE ONMEPATOPHI, B TOM YHUCIIE TMOIYYAIONIUE OT MEXYHAPOIHBIX
(UHAHCOBBIX  YUYpEeXKIEHUH  3aliMbl Ui OCYIIECTBJICHHMS  NYOJIMYHBIX  HMHBECTULHUH,
NpeJHa3sHAUCHHBIX I CO3JaHMsA, MOJCPHHU3AIMK, Pa3BUTUS HMHXCHEPHO-TEXHUUYECKOU
MHQPACTPYKTYPHI, CBSI3aHHOM ¢ MyOJIMYHOM yCIyroil BOAOCHA0KEHUS U KaHAIU3AIUH, yUPEKIAI0T
B COOTBETCTBHUH CO cTaTheil 36! MoH pasBUTHUS.

(6) Ecniu amMUHUCTPaTUBHO-TEPPUTOPUATIBHBIE €TUHHUIIBI 3aKIIOYHIIN JOTOBOP O 3aiiMe ISt
OCYIIECTBIICHHS] MHBECTULIUN, UCTOYHHUK UX BO3MEIIIEHUS COCTABIISIET KOMIICHCAIIHS 3a epeaavy B
KOHIIECCHIO UMYIIIECTBA MyOTMYHON COOCTBEHHOCTH.

(7) WmymecTBO, CBA3aHHOE C ITyOJMYHOW YCIyrol BOJOCHAOXEHHMS M KaHAJIU3AIHUH,
MOJIyYUEHHOE B paMKaX HHBECTHIMOHHBIX IMPOTPAMM OIEPaTOPOM WM MECTHBIMH OpraHaMu
nyOJIMYHON BJIACTH, OTHOCUTCS K NYyONWYHOH cdepe aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX
€IMHULL.

[Cm.36 oonoanena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]

Cratbs 36%. ®onn passutus

(1) ®oun pa3BuTHS TpeIHA3HAYEH JJIi 3aMEHBI M PAa3BUTHS HMHXXCHEPHO-TEXHUUYECKOU
UHOPPACTPYKTYPHI, CBA3aHHON C MyOJWYHON YCIyroil BOAOCHAOXKEHHS W KaHATU3ALUH, IS
COBMECTHOI'0 (PMHAHCUPOBAHUS IPOEKTOB, MOJIYUYUBUIMX (PUHAHCOBYIO IOMOIIb HA O€3BO3ME3AHOM
OCHOBE, a TaKKe s o0ecrieyeHus (POoHI0B, HEOOXOUMBIX JUIS MOTAIIEHUs 3aiIMOB, TOTY4YEHHBIX
10 JIOTOBOPaM JUIsl OCYIIECTBICHUS] HHBECTULH.

(2) ®onn pa3BUTHS CO3IAETCS ONEPATOPOM/PETHOHAIBHBIM OIEPATOPOM WM MECTHBIM
OpraHoM IyOJINYHOH BIIACTH.
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(3) CpencrBa ®oHga pa3BUTHS pa3MENIaOTCS Ha OTJACIIEHOM MPOIEHTHOM OAaHKOBCKOM CUETe
WIA B COOTBETCTBUH C IOJIOKEHUSIMU JOrOBOpa O 3aiiMe, 3aKJIIOYEHHOIO Ul OCYILECTBIICHUS
WHBECTHIMH, coriacHo yacTu (1).

(4) OmnepaTop/perioHAIBHBIA ~ ONEPATOP, PEATU3YIOMUA TMPOEKTHl C BO3BPATHBIM
(uHaHCHPOBAaHHEM HAITMOHAIBHBIMU WM MEXTYHAPOJHBIMU (PMHAHCOBBIMU CTPYKTYpPaMH, 00s13aH
3a MePUOJ1 MOCJIe MOANUCAHUS JOTOBOPA O 3aiME M 10 MOJHOTO MoranieHus 3aiMoB co3aaTh DoH
pa3BUTH B pa3Mepe, MOKPHIBAIOIIEM 00CTyKHUBaHHUE J0JITra, CBI3aHHOTO C 3aUMCTBOBAaHHEM.

(5) Cocrapnsirommmu @oHIa pa3BUTHS SBIISIOTCS:

a) OTYMCIIEHUS U3 YHCTOM NPUOBUIM MYHUIUNAIBHOTO MPEINpPUSATHS, YHPABISIOIIETO
yOJINYHON yCITyroil BOZOCHA0KEHUS M KaHAJIU3allu1, COTJIACHO PEILICHUIO YUPEIUTENs;

b) oTuucieHUs U3 YUCTOM MPUOBUIM KOMMEPYECKOTo OOIIECTBAa C YCTAaBHBIM KaIllUTaJIOM
MOJHOCTBIO WJINM HPEUMYIIECTBEHHO MPHUHAIISKAIIUM aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHATIBHBIM
eIMHUIIaM, Ha OCHOBAaHHUHM PeLIeHHs 00IIero COOpaHus aKIIMOHEPOB;

C) aMmopTU3alus MaTepUalbHbIX M HEMAaTepUaJbHBIX AaKTHBOB, HAaXOJAIIUXCA B
COOCTBEHHOCTH aIMUHHCTPATUBHO-TEPPUTOPUAIBHBIX €IUHMII, TIEPEIaHHBIX OTIEpaTopy, B CIIydae
IPSIMOTO YIPABJICHHUS;

d) kommeHcanus 3a mepenauy B KOHLIECCHIO KOMMEPUYECKOMY OOIIECTBY HMYIIECTBA
nyOJINYHON COOCTBEHHOCTH, PACCUMTAaHHAs B COOTBETCTBUU C JOTOBOPOM O J€IErMpOBaHUU
yIpaBieHUsT MyOJIUYHOM yCIyrod BOJOCHAOKEHUS W KaHaIM3alliM, Ha OCHOBAHUHU DPELICHHUS
IIPAaBOMOYHBIX OPIaHOB;

€) IPOIICHTHAs CTAaBKa 3a pa3MelIeHrne Ha OaHKOBCKOM cueTe cpeacTB PoHa pa3BUTHS,

f) npyrue UCTOUYHUKN B COOTBETCTBUU C PELICHUSMHU MECTHBIX OPIaHOB ITyOJUYHOM BIIACTH,
C KOTOPBIMHM 3aKJIOYEHBI JOTOBOPHl O JENETHPOBAHUM YIPaBICHHUS MYOIWYHON yCiayroi
BOJIOCHA0>KEHUS M KaHAIHU3ALlUU.

(6) KomnieHcanus nepeuncisercs onepatopoM B @oHA pa3BUTHS 110 MEPE BKIIOUEHUS €€ B
pacdet Tapu(doB Ha MyOJIMYHYIO YCIIYTY BOJJOCHAOKEHHS M KaHAJTU3AIIUH.

(7) Ecnmu ¢uHAHCOBBIX CpeACTB, HaKOIUICHHBIX B DoHAE pa3BUTHS, HEAOCTATOYHO IS
HOKPBITHS OOCIIY’)KUBAHUS J10JITA COIVIACHO COINIALIEHUSM/JOTOBOpaM O 3aiiMe, COCTOSILEro M3
CTaBKH BO3MEIICHUS, NPOLEHTOB, KOMUCCHUII M JApPYIrUX CBSI3aHHBIX C 3aliMaMM pPAcXoJlOB,
OIepaTop/peruOHANIbHBINA ONEpaTop, TEPPUTOPUATBHO-aIMUHUCTPATUBHBIC €IUHUIIBI, BHOCST, 110
00CTOSATENLCTBAM, COOCTBEHHBIE CPEJICTBA B CyMME, HEOOXOAUMOM [T MOKPBITHS 00CITYKUBaHUS
J01ra.

(8) CpencrBa @oHaa pa3BUTHS UCIIONIB3YIOTCA B CIEAYIOLIEN 04epEeaHOCTH:

a) omuata OOCIyXHMBaHMs [OJIa, COCTOSAIIEr0 M3 CTABKM BO3MEIIEHUS, INPOLIEHTOB,
KOMHUCCHOHHBIX M JAPYTUX PACXOJ0B, CBA3aHHBIX C 3aliMaMH, IOJIyYEHHBIMH IO JOIOBOPAM,
3aKJIIOYEHHBIM ONEpaTOpPOM, 3aKIKOYEHHBIM WIM TapaHTUPOBAHHBIM TOCYJAapCTBOM H/WIU
aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIMH €IUHULIAMH JJ151 PUHAHCUPOBAHUS IPOEKTOB O PA3BUTHIO
MH)KEHEPHO-TEXHUYECKON HHPPACTPYKTYPhI YCIIYTH TyOIMYHOI0 BOJAOCHA0KEHNUS U KaHAIU3allNY;

b) ommata oO0cTyXHMBaHMS [OJTa, COCTOSIIETO W3 CTaBKM BO3MEIIEHHS, MPOICHTOB,
KOMHMCCHOHHBIX U JPYTHMX PacXxo/0B, CBSI3aHHBIX C 3aiiMaMH, MOJYyYEHHBIMM 110 JJOTOBOpaM IJis
COBMECTHOTO (PMHAHCHPOBAHUS ITPOEKTOB, MOJTYUYNBIINX (PUHAHCOBYIO OMOIIL HAa O€3BO3ME3AHOM
OCHOBE;

C) 3aMEHa U pa3BUTHE HHKEHEPHO-TEXHUUECKON MHPPACTPYKTYPHI, CBA3aHHON C MyOINIHON
yCIIyroi BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIU3allHH.

(9) ®onn pa3BUTHS HE MOXKET OBITh MCIIOJIB30BAH JJISl MHBIX IIEJIei, KpoMe TeX, KOTOphIe
ompeJiesieHbl B HacTosel crarbe. Cpencta PoHa, HEUCIOIb30BAHHBIE 10 KOHIIA OIOPKETHOTO
rofa, JAOCTYIHBI JJIsl MCIIOJIB30BAaHMS B CIEAYIOLIEM OIOKETHOM roay. B cimydae or3biBa y
omeparopa TpaBa Ha YIOpaBICHUE YCIYyrodl U CBA3aHHOHM ¢ Hel MHPPACTPYKTYypor
HEHCIIONIb30BaHHAasl TUIaTa TEPEYUCISIOTCS B OIOPKETHl aJIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX
€IMHUL], MPONOPLUUOHAIBHO CTOMMOCTH AaKTHBOB, CBS3aHHBIX C CHUCTEMaMH BOJIOCHAOKEHHS U
KaHaJIU3aluu, KOTOPBIMU OHHU YIIPABJISIIOT COIVIACHO 3aKOHY.

[Cm.36% seeoena 3axonom N 322 om 30.11.2018, 6 cuny 08.03.2019]
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I'imasa VIII

SAKVIIOYUTEJIBHBIE U TEPEXO/HBIE ITOJTOXKXEHUA

Crarbsa 37. Peopranuzanus v JUKBUAAIMA OllepaTopa

(1) TIlpouenypa peopranuzauuy WIM JHKBUAALMM OIEpaTOopa OCYILECTBISIETCS B
COOTBETCTBHH C JACUCTBYIOLIUM 3aKOHOIATEILCTBOM.

(2) HdoroBopsl O [eJNErMPOBAHUU YIPABJICHUS IMYOJIMYHOW YCIYrol BOJOCHAOXKEHUS WU
KaHaIM3alluy, 3aK/IIOUCHHbIE B YCTAHOBJIECHHOM 3aKOHOM TIOpSJIKE OpraHaMH MECTHOIO
MyOJIMYHOTO YNPAaBJICHUS WM IEHTPAJIBHBIM OTPACIEBBIM OPTaHOM CO CIIELUATU3UPOBAHHBIMU
NPEINPUATHAMHU J10 BCTYIUIEHUS B CUIIY HACTOSIILIETO 3aKOHA, UMEIOT IOPUINYECKYIO CHITY COTTIAaCHO
IIPEYCMOTPEHHBIM B HUX ITOJIOKEHHUSM.

Cratb1 38. OTBETCTBEHHOCTD U CAaHKIIUHA

(1) Hapymenue mono)KeHn HACTOSIIIETO 3aKOHA BIEYET AUCIUIUIMHAPHYIO, TPaXIaHCKYIO,
NPAaBOHAPYUIUTEIbHYI0 WM, MO OOCTOATENIbCTBAM, YTOJIOBHYIO OTBETCTBEHHOCTH COTJIACHO
NEeHCTBYIONEMY 3aKOHOJATENbCTRY.

(2) Opranbel MECTHOTO IYOJIMYHOTO YIPABICHHS WIIHU, 110 OOCTOSTEILCTBAM, HEHTPAIbHBIN
OTpaclieBOl OpraH BIpaBe HaJlaraTh CAHKIIMU Ha orepaTopa MyOJuYHON YCIYTH BOAOCHAOKEHUS 1
KaHaJIu3allMd B CIy4yae NPEJOCTABIECHUS UM YCIYTH, HE COOTBETCTBYIOIIEH I10Ka3aTelsiM
3¢ (HEeKTUBHOCTH, YTBEPKIEHHBIM COTJIACHO JAEUCTBYIOIINM HOPMATUBHBIM aKTaM.

Crarba 39. Berymienue B cuity

(1) Hacrosimmii 3aK0H BCTymaeT B CHITY IO UCTEYCHHUH 6 MECSIIEB CO JTHS OMYOJIMKOBAHHUS.

(2) ITpaBUTENBLCTBY B 6-MECSIYHBIN CPOK CO JTHS OMYOJIMKOBAHHS HACTOSIIIETO 3aKOHA:

a) mTpencTaBuTh IlapmaMeHTy TpeIOKEHHsT 10  TPUBEICHUIO  JIEHCTBYIOIIETO
3aKOHOJATEIHCTBA B COOTBETCTBHE C HACTOSALIUM 3aKOHOM;

b) mpuBeCTH CBOM HOPMATUBHBIC aKTHl B COOTBETCTBHE C HACTOSIIIUM 3aKOHOM.

(3) AreHTCTBY M OpraHaM MECTHOTO IMyOJMYHOTO YIPABJICHHUS B 6-MECSYHBIA CPOK CO JTHS
OIMyOJTMKOBAaHUsI HACTOSIIETO 3aKOHa pa3padoTaTb HOPMATHBHBIC aKThI, MPEIyCMOTPECHHBIE
HACTOSAIIMM 3aKOHOM, M TIPHUBECTH CBOM HOPMATHUBHBIE aKThl B COOTBETCTBHE C HACTOSLIUM
3aKOHOM.

INPEJACEJATEJIb ITAPJIAMEHTA Hrops KOPMAH

Kummnndy, 13 nexadps 2013 r.
Ne 303.
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AGENTIA NA'I_']OI}IALJ':\ PENTRU ' HALUUOHAIIBHOE ArEHTCTBOTIO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4N PEIMNYIIMPOBAHUIKO B SHEPTETUKE

IHOCTAHOBJIEHUE
00 yTBepkaeHn PaMo4YHOr0 moJio:xkeHus1 00 OpraHu3aunu u
(GyHKIHOHMPOBAHUHU NMYOJUYHON YCJIYTH

BOJOCHA0KEHHUS M KAaHATU3ALUH
Ne 355/2019 or 27.09.2019

Monumopyn Oguuuan Ne 352-359/1987 om 29.11.2019

* * *

3aperucTpupoBaHo:
MUHUCTEPCTBO FOCTULIMH

No 1497 ot 06.11.2019 .
muHuCcTp Oneca CTAMATE

Ha ocnoBanuu 1.f) 4.(2) ct.7 3akona Ne 303 ot 13 nexabpst 2013 r. o myOimuHO# ycmyre
BOJIOCHaOeHUs U KaHanu3anuu (Odunmansabeiii MouTop Pecniybnmku Monnosa, 2014 1., Ne 60—
65, ct.123) AIMHHHCTpAaTHBHBIM cOBeT HalMOHAIBHOrO areHTCTBa IO PETYIHMPOBAHHUIO B
JHEPreTHKE

INOCTAHOBJISAET:

1. YrBepauts Pamounoe monoxeHue o0 opraHuzanu ¥ (QyHKIMOHUPOBAHUU MyOIMYHOMN
YCIIYTH BOJOCHA0XEHUS U KaHAIHU3aIluy (TIprIaraeTcs).

2. OpranaM MecTHOro MyO0JHYHOIO0 YNpAaBJeHUsl NMePBOr0 YPOBHSI PEKOMEHAYyeTcsl B
TeyeHHe 6 MecsilieB CO JHSl BCTYIUIEHHSI B CHJIy HACTOSIIEr0 pelleHHsl pa3padoTratb M
yrBepauth cBou Iloo:keHnusi 00 opranusanuu M (PyHKIMOHUPOBAHUM NYOJIHYHON YyCJIyru
BOJOCHA0KeHHUS M KaHAJIU3AlUH.

3. Hosoxkenue o0 nNyOJUYHOIH  ycjayre BOJOCHAOKEHMA W  KaHAJM3alMH,
yrBep:kaeHHoe [locTtanoBjieHueM AJIMUHHMCTPATHBHOIO coBera HanmuoHanbHOro areHrcrea
M0 peryJiupoBaHuio B JHepreTuxke Ne 271 ot 16 gexadps 2015 roxa (OpuunanbHbIiE MOHUTOP
PecnnyOosiukun MoagoBa, 2016, Ne 69-77, cr.447), 3apermcrpupoBaHoe B MuHHCTEpCTBE
wocrunnu moa Ne 1105 or 18 mapra 2016 roga, npusHarb yrpatusmuM cuiay ¢ 1 mas 2020
roaa.

4. Koutponb cobOmoaeHus Hacrosimero IlomoxeHus BO3JIOXKUTh Ha IOJApa3/ieiCHUs
HanmonansHOro areHTCTBa M0 PEryIupOBaHUIO B SHEPTETHKE.

TEHEPAJIBHBIN TUPEKTOP HAPD Bsiuecnas YHTUJIA
JAUPEKTOP HAPD OxkraBunan KAJIMBIK
JAUPEKTOP HAPD Eyn:xen KAPIIOB
JAUPEKTOP HAPD tedan KPAHID

Ne 355/2019. Knmiunoy, 27 centsaops 2019 r.
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VTBEPXJIEHO
[TocranoBnenneM AnMuHUCTpaTUBHOTO coBeta HAPD
Ne 355/2019 ot 27 centsiops 2019 r.

TUITOBOE INOJIOKEHUE
00 opranu3anuu U PyHKUMOHNUPOBAHUY
nyO0JMYHOHI yCJIYI'Y BOJOCHAOXKEHHNS U KAHAJIU3AUNHU

Yactp 1

OBILIUE MMOJIOXKEHUSA

1. TunmoBoe mnonoxeHHe 00 OpraHu3anu M (QPYHKIUOHUPOBAHUM ITYOJMYHOW YCIyTH
BOJIOCHAOXKEHUsI W KaHanmu3auuu (B ganpHeiniem — [lomojkeHue) ycTaHaBIMBAeT OTHOILEHUS
MEXIy OIMepaTopaMu, MPeIOCTABISIONUMHI MyOIMYHbIC YCIYTH BOJOCHAOKEHUS W KaHAU3allUN
(B majpHEHIIEM — OIepaTopbl), U MOTPEOUTEISIMH, KaCcAIOIIHECs MOIKIIOUEHUS/TIOICOSTMHEHUS
BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJOCHA0KEHUS M KaHATH3AIUH, 3aKIIF0OUEHUS TOTOBOPA, IPEI0CTABICHUS
M OIUIaThl MYyOJUYHOM YCIyTW CHAa0XXEHUS MUTHEBOTO, TEXHOJOIMYECKOTO BOJIOCHAOXKEHUS U
MyOJIMYHON YCITYTH KaHAIU3AIHH.

2. Hactosmee IlonoxxeHne npuMEHsieTCd K OINEpaTopaM, KOTOPBIE SKCILTyaTHPYIOT
MyOJIMYHBIE CUCTEMBI BOJOCHAOKEHUS M KaHAIU3alMd M TPEIOCTABISIOT MyOIHYHBIC YCITyTH
BOJOCHA0KEHUS U KaHAIM3AIMH, U K TOTPEOUTENISIM 3TUX ITYOIUYHBIX YCIIYT.

3. Omepartopbl, BHE 3aBUCUMOCTH OT (OPMBI COOCTBEHHOCTH, OpPraHM3aLUMU M CIocoba
OpraHM3aly YIpaBJICHHUs yCcAyramMd B aJIMHUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX  EIUHHIIAX,
noauuHsAOTCS TpeboBaHusM [lonoxkeHuss 06 opraHuzanu ¥ (YHKIMOHHUPOBAHUU IYyOITMYHON
yCIIyTH BOJIOCHAOKEHUS M KaHAIN3aluu, pa3paboTaHHOTO Ha OCHOBaHUU HacTosero [lonoxenus
Y YTBEPKJIEHHOTO OpraHaMy MECTHOTO ITyOIMYHOTO YIIPABJICHUS.

4. Tlpu pa3paboTke U YTBEP)KICHHUH IOJOKEHUNA 00 OopraHu3anuu ¥ (PYHKIIMOHUPOBAHUH
YCIIYyTH BOJOCHA0KECHHSI M KaHATM3AI[UU OPTaHbl MECTHOTO MMYOJIMYHOTO YIIPABICHUS COOIIOIAI0T
CJIEYIOIIME TPUHIIMIIBL:

1) 6e30macHOCTh YCIYTH;

2) cripaBeTMBas TapuUKaIIS;

3) peHTalENIBHOCTD, KA4eCTBO U 3()(PEKTUBHOCTD YCIYTH;

4) yCTOMYMBOE Pa3BUTHE;

5) mpo3pavHOCTh U MYOJUYHAsI OTBETCTBEHHOCTB;

6) HEeTIPEPHIBHOCTH C KOJUYECTBEHHON M KaYECTBEHHON TOUKH 3PCHUS;

7) obecrieuenue TpeOboOBaHMI MOTPEOUTENCH;

8) HeAMCKPUMUHAIIMOHHBIN JOCTYN IMOTpeOHTENeld K IyOJMYHON yCIyre Ha OCHOBaHUU
JIOTOBOPOB;

9) cobmonenre cnenupuIecKux HOpM B chepe BOI0OX035IHCTBOBAHUS, OXPaHbI OKPYKaroIen
Cpeabl U 3I0pOBbsI HACEIICHUSL.

5. Yenyru, npefocTaBisieMble Uepe3 MyOJuYHbIe CUCTEMbI BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIU3aI1H,
HaIeJICHBl Ha 00eclieueHUe BOJIOCHAOKEHUS, KaHATMU3AIUA U OYUCTKUA CTOYHBIX BOJ JUISI BCEX
noTpeduTeneil ¢ TeppUTOPUU HACENIEHHBIX MYHKTOB, M JIOJDKHBI COOTBETCTBOBATh HAa YpPOBHE
noTpeduTeneii, B pa3TpaHUYUTEIBHBIX IYHKTaX, TEXHUYECKUM IapamMeTpaM IOCTaBKH,
YCTaHOBJICHHBIM B JIOTOBOpaxX MOCTaBKH, U TPeOOBAHMUSIM K KAa4E€CTBY, YTBEPACHHBIM OpraHOM
MECTHOTO IyOJUYHOTO YINpaBieHHWs] Ha OCHOBaHMM HacTosmiero Ilomoskenus u TumoBoro
MTOJIOXKEHUS O TIoKa3aTessax 3 HEKTUBHOCTH MyOTMYHON YCIIYTH BOJIOCHAOKCHUS M KaHATU3AIIH.

6. B nensix Hactosmero [1onoxkeHus! UCMONB3YIOTCS TOHATHS 3aKOHA O IMyOJTUYHON yCiIyTe
BojocHaOkeHust u kananu3anuu Ne 303/2013, a Takke ciaeayromme MOHATHS

aeapusi — HEHCIPABHOCTH TPYyO, YCTAaHOBOK M CBS3aHHOTO C HHUMH OOOpYJOBaHUS B
MyOJIMYHON CUCTeMe BOJOCHAOKEHUS WM BO3HMKHOBEHHE OMACHOCTH MPH UX JKCIUTyaTallUu,
KOTOpBhI€ BBI3BIBAIOT TMOJHOE WM YAaCTUYHOE TMPEPHIBAHUE TMOAAYM BOJBI MOTPEOUTEISM,
3aTOIUICHHE TEPPUTOPUH. ABApUSMHU B MyOIMYHOM crcTeMe KaHaIN3alluu CUUTAETCs pa3pylIeHUe
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TpyO M YCTAaHOBOK WJIM UX 3aCOPEHUE C OJIOKUPOBAHMEM OTBEJICHHS CTOUHBIX BOJ M UX PAa3JIMBOM
Ha TEPPUTOPHIO;

yeedomneHue 06 OmKI0YeHuy — MMCbMEHHOE YBEIOMIICHUE, HAlpaBlIEHHOE MOTPEOUTEIIO
OIIepaToOpoM, KOTOPBIM TOTPEOUTENh TPEAYIPEKIACTCI O BO3MOXKHOM OTKIIOYCHHU €ro
BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJIOCHA0KEHUSI/KaHAIN3ALUT oT nyOIMYHON CeTH
BOJIOCHA0)KEHUSI/KaHAIM3AIUU U O IPHYUHE OTKITIOYCHUS;

yeedomneHue 00 ocpanuyenuy — THCBMEHHOE YBEIOMJICHHE, HAIlpPaBICHHOE WJIM JIMYHO
BPYYCHHOE MOTPEOUTEITIO OMEPaTOPOM, KOTOPHIM TOTPEOUTEIh MPEIYNPEKIACTCS O BO3SMOKHOM
OTPaHUYEHUU TPEOCTABJICHUS YCIYTH BOJOCHAOKEHUS/KaHAM3AIUH, CPOKE OTPaAaHMYCHHS U O
MPUYMHE OTPaHUYCHUS;

COeOuUHUmenbHblll Konooey — TOA3EMHOE COOpPYXKEHHE, COCTaBHas YacTh BHYTPEHHEU
YCTaHOBKH BOJIOCHAOXKEHUSI TIOTPEOUTENS, CO3JAaHHOE WM JIIS TOJKIIOYEHHUS BHYTPEHHUX
YCTaHOBOK BOJOCHAOXEHHsI K IMyOJIMYHOW CETH BOJOCHAOXKEHUS, A YCTAaHOBKH BOJIOMEpA,
3alIUTHI U JOCTYIA K BOAOMEPY U K 3a[IOPHOMY BEHTHIIIO;

KAHATU3AYUOHHDBIL KOJI00ely NoO0coeOuHeHuss — TIOA3EMHOE COOPY)KEHHUE, MOCPEICTBOM
KOTOpPOro oOecreumBaeTcss TOACOSAWHEHHE ¥ TPUEM CTOYHBIX BOJ W3 BHYTPEHHHX
KaHaJTU3alMOHHBIX YCTAHOBOK MOTPEOUTENS B MyOIMYHYIO KaHATU3AIMOHHYIO CETh;

KOHMPObHBIU ~ KOI0OeY CMOYHbIX 600 — CIEIUATBFHOE TOJ3EMHOE COOpYKEHHE,
npegHasHaueHHOe it 0TOopa MpoO CTOYHBIX BOJ. KOHTPONBHBIM KOJOIEM IS CTOYHBIX BOJ
MOJKET CITY)KHTh ¥ KaHAJIM3AIIMOHHBIN KOJIOJEII TOICOSAMHCHUS;

€cOCMag CMOYHLIX 800 — XAPAKTEPUCTHKA CTOYHBIX BOJ M KOJHMYECTBO 3arps3HSIOIINX
BEIIECTB, COJICPKAIINXCS B CTOYHBIX BOJIAX;

npoeepka 600oMepa — COBOKYITHOCTb BBIMOJHSIEMBIX OIEPATOPOM MEPOIPHUITUN ¢
WCTIOJIh30BaHUEM HITH 0€3 CIEIHAbHBIX YCTPOUCTB B IEIISAX ONPEACTICHHS MPABUIBHOCTH pabOThI
BOJIOMEpa, OTCYTCTBHSI BMEIIATENILCTB B €ro paboTy, B TOM YHCIE Ui MPOBEPKU LEIOCTHOCTU
BOJIOMEpA U HAJIOKEHHBIX IJIOMO;

KOHMPOIb KaA4ecmea CMouHblX 600 — TIPOBEPKA COCTaBa CTOYHBIX BOJ M KOHLEHTPAIMH
3arps3HSIONINX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJaX, COpachblBaeMbIX NOTpPEOHTENIEM B MYOIUYHYIO
KaHAIM3alMOHHYIO CHUCTEMY, COOTBETCTBHSI MAaKCHUMAaJbHO JIOMYCTHMOH  KOHIICHTpAlUU
3arps3HSIONINX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJAX MPU UX cOpoce B IMyOJMYHYIO KaHATN3AIIMOHHYIO CETh,
Ha CTAHIHIO OYHCTKH, BBIMOJHSIEMAs IIyTeM CpaBHEHUS PpPE3yJIbTaTOB JIA0OPATOPHBIX
WCCIICIOBAaHHI CO BCEMH HOPMaTHBAMU;

OmKII0YeHue — OTCOCAWHEHHE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOKEHHsI/KaHATU3AINH
MoTpeOuTeNss OT MyOJUYHON CEeTH BOJOCHAOKEHMSI/KaHATM3AIMH TTOCPEACTBOM MEPEKPHIBAIOIINX
YCTPOWCTB MJIM BUJIUMOTO OTCOCIMHEHUSI BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOKEHHsI/KaHATU3AIH
MOTPEOUTENS OT MYOJIMYHON CETH;

npeoocmasnenue nyOIUYHOU ycayeu 6000CHAOICEHUs. — PacIIpe/lelIeHue MUTHEBOW BOJBI
yepe3 MyOaIuYHbIe CHCTEMBl BOJOCHA0KEHUS SISl YIOBICTBOPEHUSI MOTPEOHOCTEH MOTpeOUTENei;

VCMAHOBKU O NPed8apumenbHol O4UCmKY — YCTaHOBKH M YCTPOMCTBa HEOBITOBOTO
noTpeOuTeNs, MpeAHA3HAYCHHBIC IS TPEABAPUTEILHOW OYUCTKH CTOYHBIX BOJ, CBOMCTBa
KOTOPBIX HE COOTBETCTBYIOT MECTHBIM JCHCTBYIOIIUM HOpMaM, 10 UX cOpoca B MyOIMYHYIO
KaHAIM3AIUOHHYIO CUCTEMY;

3anIaHUPOBAHHBILL Nepepble 8 NPeOoCMAGIeHUU NYOIUUHOU YCAYeU B000CHAOICEHUA U
KaHanu3ayuy — BPEMEHHBIA TIepephIB B TI0J[aue BOIBI/IPUEME CTOYHBIX BOJI C TIPEABAPUTEIHLHBIM
yBeIOMJICHHEM MTOTpeOuTeNe, BHI3BaHHBIH HEOOXOIMMOCTBIO IIPOBEIEHHS ONIEPATOPOM PabOT MO
TEXHUYECKOMY OOCITY)KMBAaHUIO W/WIW TIJIAHOBBIX PEMOHTHBIX pabOT B IMYOJMYHBIX CETIX
BOJIOCHA0)KEHUSI/KaHAIN3AIUK,  TMOJAKIIOYCHUEM/TIOJICOSIMHEHHEM  BHYTPEHHHX  YCTaHOBOK
BOJIOCHA0KEHHUSI/KaHAIM3aIMK HOBBIX MOTpeOuTeNnei, 06e3 OTKIIOYCHUSI BHYTPEHHHX YCTaHOBOK
BOJIOCHA0KEHUSI/KaHAIN3AIUH [TOTpeOUTENEH OT MyOIMYHON CEeTH BOIOCHA0KEH U/ KaHAIN3aIlIH;

He3anIaHUPOBAHHDIL Nepepblé 8 NPeoOoCmAasieHul nYOIUYHOU YCayeu 8000CHAOICeHUs U
KaHaiuzayuy — BPEMEHHBIH NepepblB B TOAaye BOJbI, INPUEME CTOYHBIX BOJ, BBI3BAHHBIN
aBapusMH, TPOU3OIICAIIMMU B IMYOJIHMYHONW CHUCTEME BOJOCHAOKEHUS W KaHaIu3amuu, 0e3
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OTKJIIOYEHHUSI BHYTPEHHHUX YCTAaHOBOK BOJJOCHAOKEHHSI/KaHATTU3AIMY TIOTpeOUTeNel OT myOInIHOM
CETH BOJOCHAOKECHU/KaHAIU3allHH;

Mmecmo nompebiienus — MECTO PACIONOKEHHsI BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHHS U
KaHaJIu3aluu MOTpeOUTeNs, T/ie MPOUCXOAUT MOTpediieHne BOAbl U OOEecreuynBaeTcsl MpUeM U
TPAHCIIOPTHPOBKA CTOYHBIX BOJ OT BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHA0KEHHSI IO COCTUHUTEITHHOTO
KOJIO/I[a KaHAIU3alUK ITyOJIMYHON KaHAIU3aI[MOHHOM CHCTEMBI;

npeoocmasnenue nyoaudHol ycayeu Kauaiusayuu — coop, TPaHCIIOPTUPOBKA U OTBEJCHHE
CTOYHBIX BOJI OT MOTpeOUTENE;

KOHmMpobHas npoba — mpobda CTOYHBIX BOJN, B3ATas B KOHTPOJIHHOM KOJOMIE IS
OTIpe/IeJICHUSI COCTaBa CTOYHBIX BOJ, COPacChIBAEMbIX HEOBITOBBIMH MOTPEOUTEIIIMHU B TTYOJIUUHYO
KaHAJTU3alMOHHYIO CUCTEMY;

3as6umens — GU3MUECKOE WK IOPUANYECKOE JTUI0, OOpaTHUBILIEECs K OIepaTopy 3a Bblaauen
YBEAOMJICHHSI O TOJKIIOYCHHUH/TIOJCOCTUHEHUH, BBIITOJIHEHHEM BOAOIMPOBOAHOTO BBOJA/
KaHAJU3allMOHHOTO  BBINYCKa, MOJKIIOYEHUEM/TIOCOCIUHEHUEM BHYTPEHHHX  YCTaHOBOK
BOJOCHAOXKEHUS W KaHAIHM3alUM K NyOJIMYHOW cHcTeMe BOJOCHAOKEHUS M KaHAIU3AIlHH,
3aKJIIOYEHHEM JI0TOBOPA O MPEAOCTaBICHUH MyOJIUYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHHS U KaHATU3ALINN;

Hapyulenue niomovl onepamopa — TOJJENKa HAI0KEHHOU OINepaTopoM IUIOMOBI; CHSITHE
HAJIOEHHOW ONepaTopoM IJIOMOBI; MOBPEXKICHHWE WM HWHOE BMEUIATENbCTBO B IMOUIMHHYIO
HAJIOKEHHYIO OMEepaToOpOM IUIOMOY, KOTOpOE MPUBOJIUT K €€ CMEIIEHUIO TI0 HUTH TIOMOBI; CPBIB
HUTHU HAJIO’KEHHOM 0nepaTopoM IiIoMOBI.

7. IlpenocraBieHue myOJIMYHOM YCITYTH BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIIM3AIMH OCYIIECTBISICTCS Ha
OCHOBE JIOrOBOPA, 3aKJIFOUEHHOTO MEXKIY OIepaTOPOM U MOTPEOUTENEM.

8. Omepatop oOecrednBaeT HEMPEPHIBHOE IMPEAOCTABICHUE IMYOIUYHOW  YCIYTH
BOJOCHAOKEHUS M KaHaJIM3allMd Ha OCHOBAHHM 3aKJIIOYEHHOTO C MOTpeOuTeneM J0roBopa,
COTJIACHO YCIIOBHUSIM, YCTAaHOBICHHBIM 3aKOHOM O TWYyOJMYHOW ycIayre BOJOCHAOXKEHUS U
ka”gammsamu Ne 303/2013.

9. KadecTBO MUTHEBOM BOJBI JOKHO COOTBETCTBOBATH CaHUTAPHBIM HOPMAM IO KaueCTBY
MMATHEBOM BOABI, yTBepkACHHBIM [locTanoBnennem [IpaBurensctBa Ne 934/2007 (OdurmanbHbIiA
MonuTop Pecybnuku Mongosa, 2007 1., Ne 131-135, ¢1.970).

10. DkcruryaTarus, o0CITy>)KHBaHWE, PEMOHT, PAaCIIMPEHUE WM MOJACPHU3AIUS MyOITUIHBIX
CUCTeM BOJOCHAOKEHUS M KaHAJIM3aI[MH OCYIIECTBISIOTCS OINEPaTOPOM B COOTBETCTBUU C
MOJIOKEHUSIMH 3aKoHa O NyOJIWYHOM yciyre BojocHaOkeHus u kKaHammzaruu Ne 303/2013,
3aKJIFOYCHHBIX JOTOBOPOB, 3aKOHOJATEIBHBIX aKTOB, CTpouTelbHbIXx HOpMmatuBoB (NCM
G.03.02:2015, CHull), npaktudeckux xkoaekcoB (IIK), TexHHMYECKHMX pErIaMeHTOB IO
OKCIUTyaTalldd W  PErJaMeHTOB MO OKCIUTyaTallud ©  OOCIYXHBAaHHIO OOOPYHIOBaHUSA,
PEKOMEHIyEMBIX €0 MPOU3BOJAUTEISIMH.

11. Tapudbl Ha MyOTUYHBIE YCIYTH BOJOCHA0KEHHS M KaHATW3AlUK YCTAaHABIUBAIOTCS B
COOTBETCTBUM C MeTon0N0oruel ompeneneHus, yTBepXKACHUS U TNpUMEHeHHs TapudoB Ha
MyOIMYHYIO YCIYry BOJOCHAOKEHUWS, KaHAIHM3AIMM U OYUCTKUA CTOYHBIX BOJ, YTBEPKICHHOMN
MOCTaHOBJIEHUEM AJIMHHHCTPATUBHOTO coBeTa HallmoHaIbHOro areHTCTBa MO PeryIupoBaHUIO B
SHEpPreTHKeE (B JanbHEUIIEM — ATEHTCTBO).

12. TlotpebuTenp MOXET HUMETh OJHO WJIM HECKOJIbKO MeCT moTpeOsenus. TpeOGoBaHus
Hactosmero IlomoxkeHuss MPUMEHSIOTCS K KaXIOMY OTACIBHO B3ITOMY MECTY IMOTpPEOJICHUs,
MpUHAJISKALIEMY TOTPEOUTEITIO.

13. OTHomeHUsT MEXAY OMEepaTopoM M MOTPEOHTENeM, CBS3aHHBIE C MPEIOCTABICHUEM U
OIUIaTOM MYOJIMYHON YCIyTM BOJAOCHAOKEHWS W KaHaJIW3alluM, HE YKa3aHHOW B HACTOSIIEM
[TonokeHuu, pPeryaupyroTcss B COOTBETCTBHHU C TOJOKEHUSMH 3aKOHA O MyOJIMYHOHN yciyre
BoxocHaOxeHus 1 kanaiausarmu Ne 303/2013.

14. Omneparop 00s13aH MpeaNPUHIMATE BCE HEOOXOIUMBIE MEPHI M0 MPEAYIPEKACHUIO HITH
YCTPAaHCHHUIO HEUCIPABHOCTEH, aBapuii W HEMOJAJ0K Ha YCTAaHOBKAxX ITYOJMYHOH CHCTEMBI
BOJOCHAOXKEHUSI U KaHAIM3AIMK COTJIACHO YCIOBHUSM, YCTAaHOBICHHBIM 3aKOHOM O MyOTHMYHOMN
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ycnyre BojocHaOkeHus u kananuzauuu Ne 303/2013, m1oroBopoM 0 mpeaocTaBICHUH TYOIUYHOM
YCIYTH BOJOCHA0KEHHS M KaHAIM3aINH, HacTosuM [lonoxkeHnueM u qpyruMu HOpMaMH.

15. JIro0oe MOAKITIOUEHHE/TIOACOCTUHEHNE WU MOBTOPHOE MOJKIIOUYEHHE K MyOINYHOMN
CHCTeME BOJOCHAOXEHUS M KaHAJIM3alUU OCYHIECTBISCTCS HCKIIOYUTEIBHO ONEepaTopoM B
MPUCYTCTBUH MOTPEOUTEIISA/3asIBUTEIS.

Yacrtpb 2

HNOAKJIIOYEHUE/MMOACOEANHEHUE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK

BOJOCHABXEHUS U KAHAJIM3AIIMU K ITYBJIAYHOM YCJIYTE

BOJOCHABXEHUSA U KAHAJIN3AIIUA

16. JIrwoGoe ¢u3mueckoe WM IOPUIUYECKOE JIMIIO BIIpaBe OOPAaTUTHCS C MPOCHOOH O
MTOAKITIOYEHUN/TIOJICOCTMHCHUH TTPUHAJICKAIUX €My BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJIOCHAOXKECHHS U
KaHaTU3allii K MyOJIMYHON CHUCTeME BOJOCHAOXEHHS W KaHAIM3AlUU K OMepaTopy, KOTOPBIH
OCYIIECTBJISIET CBOIO JEATEIHLHOCTH IO MPEJOCTABICHUIO IMYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHAOKECHUS U
KaHaTU3allid B aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATBHBIX CIWHUIAX B TpeeNax YIpaBisieMOn
TEPPUTOPHH.

[TonkiroueHne/moicCOeNMHEHNE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHA0KEHUS W KaHATH3AIUU
3asBUTEJICH MHOTOKBAPTHPHBIX JKUJIBIX JTOMOB (JKHJIBIX KOMHAT) OCYIIECTBIISICTCS Ha OCHOBAaHUU
€IMHOTO TIPOEKTA.

17. B mensax MOAKIIOYEHUS/TIOICOCTMHCHUSI BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJIOCHAOXKCHHS M
KaHaTu3allul K MyONIMYHON cucTeMe BOJOCHAOKEHUWS W/WIM KaHaTW3alluu 3asBUTENh 00s3aH
MOJIYYUTh OT OIMeparopa YBEAOMJIICHHE O TOAKIIOYCHUU/TIOACOCIMHEHUA T1I0 00pasiy,
YCTaHOBIICHHOMY B [Ipunoxenun Ne l. ITonyuenue YBEIOMIICHHUS 0
MTOAKITIOUEHUHU/TIOJICOCTMHEHHH HEOOXO0IMMO M B ciydae oOpalieHusi 3a yBEIMYCHHEM pacxoja
BOJIBI B MECTE MOTPEOJICHUSI.

18. Jlna BeIIaum yBEAOMIICHHUSI O MOIKIIOUYEHUN/TIOICOCTMHCHUH 3asiBUTENb JTOHKECH T10]1aTh
MMCEMEHHOE 3asBIICHUE B OPHC OmepaTopa, KOTOPOE AOKHO COAEPKATh B 0053aTEIHHOM TOPSIKE
cienyromiee:

a) hamumro, uMs (HU3UUECKOTO JINIA, HANMEHOBAHUE IOPUIUIECKOTO JIMIA U apec MecTa
noTpebeHus, Homepa TenaedoHoB/(PakcoB, APYTyr0 KOHTAKTHYIO HH(OpMAITHIO;

b) 1€ UCIIOIB30BAHUS BOJIBL;

C) 3ampamurBaeMbli pacxod BOJABL, 3a HCKIIOYECHHEM OBITOBBIX TOTPEOUTENEH,
XapaKTePUCTUKU BOJABI U 3alpalluBacMbId PEKUM IMOJAYU, PACXOJl U XapaKTep CTOYHBIX BOJ,
MOJIeKAITUX cOPOCY B MyOJUYHYIO KaHAIM3AIMOHHYIO CETh, PEXKUM cOpoca;

d) mouYTOBBIM WHIEKC, WACHTU(DUKAIMOHHBIM KON COOCTBe-HHHMKA, (UCKAIbHBIA KO,
OaHKOBCKHE PEKBU3HTHI, MOJDKHOCTH, (paMUIUH, WMEHA JHI], YHIOJIHOMOYECHHBIX IIOJIHCAThH
JIOTOBOP;

€) CPOK MOAKITIOUEHUS/TIOICOCTUHCHHUS.

19. K 3asBneHHIO MpHUIaraeTcs:

a) KOmHsl JOKYMEHTa, MOATBEP)KIAIOIIETO MPaBO COOCTBEHHOCTH Ha HEABUKUMOCTH, WU
KOMUs JOKYMEHTA, MMOATBEPKIAIOIIET0 TPHOOPETEHUE HEIBHKUMOCTH,:

b) xomus peneHus 0 perucTpaluy, BbIIAHHOTO KOMIIETEHTHBIM OPTaHOM, HJTA KOTIUS IPYTOTo
JOKYMEHTa, MOATBEP)KIAONIEro IMPaBO HA OCYIIECTBICHHE MACSITENBHOCTH, HIJS HEOBITOBBIX
nmoTpeouTene;

C) KOMHUSI YIOCTOBEPSIOIICTO JUUYHOCTh JJOKYMEHTA, B ClIydae (PU3UUECKOTO JIHIIA.

3asBUTEIb IPEICTABIISCT KOMMUH JJOKYMEHTOB B COITPOBOK/ICHUN UX OPUTUHAJIOB JIJIsi CBEPKU
MPEACTABICHHBIX KOIUM.

20. Omnepatop o00s3aH BbIIATH 3asgBUTENI0O B TedeHue 20 AHEH yBEIOMJICHHE O
MOIKJIIOUYEHUHU/TIOICOEIMHEHNU, B KOTOPOM  YKa3bIBaIOTCS, B  0OS3aTENLHOM  MOPSIIKE,
ONTUMAIbHBIC  TEXHUKO-DKOHOMHUYECKHE  YCIOBHUSI  TOJKIIOYCHHS/TIOJACOSAUHEHUS,  HE
MIPOTHUBOpEYAIIe HOPMATHBHBIM aKTaM, U pabOThl, KOTOPHIC JOKEH BBIMOTHUTH 3asBUTEIh JIJIS
MTOAKITIOUEHU S/ TIOJICOSTMHCHUS TIPUHAIISKAIINX €My BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJOCHAOKECHUS U
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KaHamu3allii K TMyOIWYHOW cucTeMe BOJOCHaOeHuss W KaHamuzanuu. Omeparop o0s3aH
COTPYOHUYATh C 3asBUTENEM B IENSIX BbIOOpAa M BBIMOJHEHHUS ONTUMAIBHOTO DELICHUS IO
MOJIKIIIOYEHUIO/TIOJICOSAMHEHUIO. YBEJOMJICHHE O MOJAKIIOYCHUN/TIOJICOCAMHEHUN BBIAETCS
OecriaTHO.

21. YBenomiieHHE O MOAKIIOYECHUHU/TIOICOSAMHEHUHN TePsIeT CHUITY, €CIH B TEUCHHE roJia CO
IHS BBIIAYM YBEJOMJICHUS HE ObUI MOATOTOBJIEH M IMPEACTABIEH Ha COIVIACOBaHHUE OIEpaTopy
MPOEKT BOJOCHAOXKCHUS/KAaHAIM3AIMA WM €CITU TI0 HCTEYCHHWH JBYX JIET IOCNIe BBIIaYu
YBEAOMJICHHSI O MOAKJIIOUYEHUHU/TIOICOEIMHEHNN HEe ObUIM HayaThl pabOThl MO CTPOUTENHCTBY
00BEKTa HEABMKUMOCTH. B 3TOM citydae 3asBUTENb 00s3aH 3alPOCUTH y OmepaTopa MpOoaJICHUE
CpoKa AeMCTBUS YBEJOMIIEHUS O MOAKIIFOUEHUH/TIO/ICOETUHEHUH.

Ecnu omepatop ycraHaBiMBaeT HEBO3MOXKHOCTH BBHITIOJHEHHS TEXHHKO-IKOHOMHUYECKUX
YCIIOBUHM, BKJIOYEHHBIX B TMpeAbIAyIIee YBEAOMJICHHME, 3asgBUTENb CHOBAa 3alpaliuBacT
YBEAOMJICHHE O TIOJKIIOYCHHUH/TIOCOSMHEHIH, a ONIepaTop BhIAAET ero B TeueHue 20 JHeH.

22. BobnojmHEeHHE TEXHUKO-DKOHOMUYECKUX YCJIOBHUM, NPEAYCMOTPEHHBIX B BBIJIAHHOM
OIepaToOpoM YBEAOMJICHHH O TOJKIIOUYECHUN/TIOJCOCTUHEHUH, SIBISETCS O0O0s3aTeNbHBIM IS
3asIBUTEIIS.

[TpoekT BHYTpEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOKEHUS M KaHATU3allMH, BOJOIPOBOTHOTO BBOJA,
KaHaJM3allMOHHOTO BBIMYCKa, pa3paOOTaHHBI Ha OCHOBAHHUM YBEIOMJICHHUS O MOAKIIOYEHUU/
MOJICOCIMHEHUH, COTJIACOBBIBACTCS OIEpaTopoM B TeyeHue He Oonee 10 gHel co aHs
Mpe/icTaBlIeHUs TpoekTa. B mopsake OTCTYIUIEHUS OT JaHHOTO YCJIOBHS, B CIy4yae CHEIHalIbHOTO
MOJIKJIFOUEHUS] YCTAHOBOK MOTPEOUTEISI C OOIBIIIMM PacX0/I0OM BOJIBI OTIEPATOP U 3asBUTEIH BIIPaBE
JIOTOBOPHUTHCS U YCTAHOBUTD JPYTHE CPOKH COTTIACOBAHMSI OKOHYATEIBLHOTO MPOEKTa, HO He 0oJiee
yem 30 aHeil.

23. BrimonHeHne BOJOMPOBOAHOIO BBOJA, KaHAJIM3allMOHHOIO BbIycka oOecrednBaeTcs
OTIepaTOpPOM WITM 3asiBUTENIEM U TOJHKO HAa OCHOBAHWHU YTBEPXKICHHOTO OMEPATOPOM MPOEKTA, C
coOJI0/ICHNEM TpaBa COOCTBEHHOCTH Ha BHYTPEHHHME CETH BOJOCHAOKEHWS W KaHaiM3aruu. B
000CHOBAaHHBIX 3asiBUTENIEM WA OTMEPATOPOM CIydasX M TOTJA, KOTJa TEXHUYECKHE YCIOBUS HE
MO3BOJISIIOT JPYTOro pEeUIeHHsl, MOKHO JOMYCTUTh MOAKIIOYEHHE HECKOJIbKUX BHYTPEHHUX
YCTaHOBOK BOJIOCHA0KEHUS MOTpeOUTENel K OJHOMY BOJIOTIPOBOAHOMY BBOJY.

24. Tlo TpeboBaHWIO 3asBUTENsA, oOmeparop 00s3aH 00ECHe4YnTh, BBHINIOJHECHHE
BOJIONIPOBOJHOTO BBOJIA BOJOCHAOKECHHSI W/MIM KAaHAIM3AIMOHHOTO BBIMTYCKA M YCTAaHOBKY
BoJIOMEpa. DTH pabOThI BBIMOIHSIOTCS oOIepaTopoM B TeueHue n0 30 AHEH co JHS OIIaTh
3asBUTENIEM Tapu(pOB Ha MOJKIIOUYEHUE/TIOACOeIMHEHNE, B cliyyae OBITOBBIX mMoTpedurteneid. B
cIydae TIOTEHIMAJIbHBIX HEOBITOBBIX MOTPEOUTENEH CPOK  BBIIOJHEHHS  paboT 1o
MOIKJTFOUEHUIO/TIOICOSAMHCHUIO COCTaBIIsIeT MakcuMyMm 60 THEH co JHS OMIIaThl 3asiBUTEIIEM
Tapuda Ha MOAKITIOUYECHNE/TIOJICOCTUHECHHE.

25. TloaxmoueHne/moiCOeIMHEHNE BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAO0KEHUS/KaHAIM3AUN
3asBUTENsE K MYyOJMYHOM CeTH BOJOCHA0XKEHUs/KaHAIW3allUd OCYIIECTBISETCS  TOJBKO
OTepaToOpOM, KOTOPBIM HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a BBITIOJHEHHUE 3TUX PA0OT COTJIACHO 3aKOHY.
[TonxiroueHne/moiCoeIMHEHNE OCYIIECTBISETCS B MPUCYTCTBUM 3asBUTENS, TOCIIE BBITOJHEHUS
YCIIOBUHM, yKa3aHHBIX B YBEIOMJICHUU O TOIKIIOYCHHH/TIOJCOCTUHEHUH, a BOJOMPOBOIHBIN
BBOJI/KaHaJIM3allMOHHBII BBITYCK MPUHUMAETCS B COOTBETCTBMM C 3aKOHOM O KadecTBe B
crpoutenbetBe Ne 721/1996 (Odunmansusiii Mmonutop Pecnyonuku Monnosa, 1996 r., Ne 25,
ct.259) wm IlocranoBnennem IlpaButensctBa Pecnmybnmumku MomgoBa Ne 285/1996 «O6
yTBepKAeHUH [10710XKEeHNS 0 TPUEMKE CTPOUTEIBHBIX PadOT U YCTAHOBICEHHOTO O00OPYI0BAHUS
(Odunmansubeiit MoauTOp Pecrybnuku Mommosa, 1996 1., Ne 42, ¢1.349).

26. Jlo ocymiecTBIEHUS TMOAKITIOYCHUS/TIOACOSANHCHNS 3asIBUTENb JIOJDKEH 00eCIeUHTh
BBITIOJTHEHUE BCEX pabOT MO MOHTaKy BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJOCHAOKEHUS U KaHAIM3AIUU B
CTPOTOM COOTBETCTBHU C COTJIACOBAHHBIM C OIMEPATOPOM IMPOEKTOM, M, MPH HEOOXOIUMOCTH,
MPEJICTaBUTh OINEPATOPy aKT MPUEMKHU 3TUX YCTAaHOBOK B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM O KauecTBE B
crpoutenbeTBe Ne 721/1996 (Odunmansusiii Mmonutop Pecnyonuku Momnnosa, 2006 r., Ne 25,
ct.259) wm IlocranoBnennem IIpaButensctBa PecnmyOnmumku MongoBa Ne 285/1996 «O6
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yTBepKAcHUH [10710XKEeHUS 0 MPUEMKE CTPOUTEIBHBIX PadOT U YCTAHOBICEHHOTO O00OPYI0BAHUS
(Odunmansueiit MoruTOp Pecrrybnmuku MommoBa, 1996 ., Ne 42-44, ¢1.349).

27. B cnyyae, Kor/ia 3assBUTEIb 00SCIIEUNIT CAMOCTOSITEIIBHOE BBITTOJIHEHUE BOJJOTIPOBOTHOTO
BBOJIa, KaHAJIM3AI[MOHHOTO BBHIMYCKAa M MOHTaX BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXXEHUS U
KaHaTU3allid B COOTBETCTBHH C COTJIACOBAHHBIM C OINEPAaTOPOM IMPOEKTOM, OH oOparmiaercs K
OTiepaTopy C 3asBJIEHUEM O BBIIIOJIHEHUU MOAKIIOUEHUS/TIOACOSIMHEHNS] BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJOCHAOXKEHUSI W KaHAIM3alMU K MyOIMYHOW CHUCTeME BOJOCHAOKEHUS U KaHAIHM3AINH, K
KOTOPOMY IPUJIaratoTcst:

a) aKT MPUEMKH BHYTPEHHUX yCTaHOBOK BOJOCHA0KECHHUSI/KaHAIHU3AIMHA U BOJOIPOBOTHOTO
BBOJIa/KaHAIM3AI[MOHHOTO BBIITYCKa, IPU HEOOXOUMOCTH;

b) mHbOpMAaIHUs 0 mapaMeTpax, COCTaBE M PACX0/1aX MPOMBIIUICHHBIX CTOYHBIX BOJI (B ClIy4ae
MIPOMBIIIJICHHBIX MPEATNPUATHI);

C) TUTUCHHYECKHE CepTU(PUKATHI U cepTU]HUKAThl KadyecTBa, HAWUMEHOBAHHUS BEIICCTB,
UCIOJIb3YEMBIX B TEXHOJOTMYECKOM IIpollecce, W HX COCTaB (B clydyae MPOMBIIIJICHHBIX
MPENNPUATHI);

d) komuyecTBO 0Opa30BaBIIECTOCS HJIa, METO/ABI €ro MepepaboTKH M YTUIN3alUK (B Clydae
MIPOMBIIIJICHHBIX MPEATPUATHH);

€) MpUKa3 0 Ha3HAYEHUU OTBETCTBEHHBIX JIUII JIJIs1 OTOOpa MPo0 CTOYHBIX BOJ M MOIHCAHUS
COOTBETCTBYIOIIUX aKTOB (B CIIy4ae MPOMBIILIICHHBIX MPEIIPUITUN );

B »TOM ciydae omepaTop BbIIAeT 3asBUTENIO CUET Ha OIUIaTy Tapuda Ha MOJKIIOYeHHE/
MOJICOCMHEHNE K MyOJIMYHOW CeTH BOJOCHAOKCHMs/KaHANM3allMM, €CJIM IOTpeduTeNn
o0Oecreunsu BBIMOJIHEHNE BOIOOTBOOB/KaHAIU3AIIMOHHBIX COEIUHEHMH. 3asBUTENb OTUIaYMBACT
JTaHHBIE Tapu(bl U ONEPATOP OCYMIECTBISICT MOAKITIOYCHHUE/TIOACOSANHEHNE B TEUCHUE YEThIPeX
pabouux AHEH cO AHS OIIaThl TApU(OB 3aIBUTEIICM.

28. B cnyuae, Kor/ia BOJAOIPOBOAHBINA BBOJ, KaHATH3AIIMOHHBIN BBITYCK OBLTH BBITOJHEHBI
OIIepaToOpOM, MOCIEIHUN OCYHIECTBIISIET MOJIKIIOYEHHE/TIOJICOETUHEHHE BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJOCHAOXKEHUS W KaHAIHM3AIUU K MyOJIMYHON cHCTEME BOJIOCHAOXKEHUS M KaHAIU3AINH B JIEHb
3aBeplICHHMs] BBHITIOTHEHUS BOAOIIPOBOJHOTO BBO/IA, KAHAIM3AI[MOHHOTO BBIITYCKA U COCTABIISIET KT
WX MPUEMKH.

29. B cnyuae, xorja Juisi MOHTa)ka BOZIOIPOBOJHOIO BBOJA, KaHAIM3AIMOHHOTO BBIMYyCKa
HE0OXOIMMO HCIIOJIb30BaTh 3€MEIbHBIC YYaCTKU NIPYTUX JIMI, 3asBUTENh O0S3aH NPEIbSIBUTH
coryiacve JaHHBIX JIUI] ¥ OIUIaTUTh COOTBETCTBYIOIINE PACXOIBI.

30. Omeparop MoxeT OOOCHOBAaHHO OTKa3aTh B  BbIJade  YBEJAOMIICHHS O
MOJIKJIIOUEHUU/TIO/ICOEIMHEHUH 3asBUTENIO B CIydae HEXBATKH MPOH3BOACTBEHHON MOIIHOCTH.
OTka3 7omKeH ObITh MOTHBUPOBAHHBIM U ONPABJIaH OMEPATOPOM pacueTaMu, JaHHBIMU, HA OCHOBE
KOTOPBIX OIpe/iesieHa HeXBaTKa IPOU3BOACTBEHHON MOLTHOCTH. OTHOBPEMEHHO ONEpaTop BIIpaBe
MPEIOKUTH 3aABUTEITI0 YMEHBIIICHHE 3aPOIIEHHOTO PacXoa.

31. Oneparop He BrpaBe TpeOOBATh OT 3asBUTEINSI BO3MEILIEHUSI PACXOA0B WU BIMOIHEHUS
paboT Mo yBETWYCHHUIO MOIITHOCTH MyOJIMYHOM CUCTEMBI BOJIOCHA0KEHUS U KaHATHM3AIIHH.

32. B ciydae, korja omepaTtop HE BBITIOJHSET CBOM OOS3aHHOCTH, MPEIYCMOTPCHHBIC
HactosmuM [lonokeHneM, ¥ He BBIAACT YBEAOMIICHHE O TOJKIIOUECHUN/TIOICOCTUHEHUN WA HE
BBITIOJHSET TOJKIIOYEHHE/TIOJJCOeIUHEHHE BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHA0XKEHUS W/WIN
KaHaJU3alluH 3asIBUTEIIS K MyOJIMYHOM CUCTeMe BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIM3AINH B YCTAHOBICHHBIN
CpPOK, 3asiBUTEJIb BIpaBe 00KajaoBaTh 3TU JNEHCTBHUS B Cy/leOHYIO MHCTAHIIMIO B COOTBETCTBUU C
3aKOHOAATEITECTBOM.

Yacrs 3

PABT'PAHUYEHUE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHABXEHMUS

N KAHAJIM3AIIUA U YCTAHOBOK OIIEPATOPA

33. PasrpaHWYHMTENbHBIA MYHKT — 3TO MECTO, B KOTOPOM BHYTPCHHSS YCTaHOBKa
BOJOCHAOXKEHUST W/WIM KaHAIW3AlUUA TOTPEOUTENS TOIKIIOYAeTCd K IyONUYHOW cHucTeMe
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BOJIOCHA0>KEHUS W/MITH KaHAJIU3alMK, HIIK MECTO, B KOTOPOM pa3rpaHUYMBAETCs UMYIIECTBO JBYX
OIIEpPaTOPOB, UCXO/S U3 TIPaBa COOCTBEHHOCTH.

PasrpaHuunTeNbHBIA MYHKT BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOXKEHHS M KaHATU3aALMH
noTpeOuTeNsT M MyOJMYHBIX CeTel BOJOCHAOKEHHSI W KaHAIM3AlMU OINepaTopa YKa3bIBaeTcs B
00513aTeIbHOM TOpPS/IKE B JOTOBOPE O MPENOCTABICHUM MYOJWYHON YCIyrd BOAOCHAOXKEHUS U
KaHAIM3allnH.

34. B 4acTHBIX JXWJIBIX JOMax pa3rpaHMYUTEIbHBIN MYHKT yCTAHABIMBACTCA Yy BBIXOJA M3
BOJIOMEpA, YCTAHOBJIIEHHOTO B COCTMHUTEILHOM KOJIOJIIE, HAXOSAIIEMCS B TIpe/iesiaX TePPUTOPHU
notpedutens. CoeMHUTENbHBIN KOJIOMEI SBISETCS COCTaBHOM YacThi0 BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK
BOJIOCHAOKEHUSI M IPUHAJICIKUT ITOTPEOUTEITIO.

35. B MHOTOKBapTUPHBIX >KUJIBIX JOMaX pa3rpaHUYUTEIbHBIN MYHKT BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK
BOJIOCHA0)KEHUSI YCTAHABJIHMBACTCS Yy BBIXOJAa W3 BOJOMEpA, YCTAHOBJIEHHOIO B TIOJBAJle
MHOT'OKBAPTHUPHOT'O JKUJIOTO A0Md, B COOTBETCTBUU C YBCAOMJICHUCM O IMMOAKIOYCHHUHU, BbIJaHHBIM
oreparopoM. B MHOTOKBapTHPHBIX KHJIBIX JOMaX, B KOTOPBIX HET IIOJIBaJOB, BOJOMEpP
YCTAaHAaBJIMBACTCA B KOJIOALC UJIK B MMOABE3IC JOMA UCXOAA U3 MCCTHBIX YCJIOBI/II\/'I.

36. Y HEOBITOBBIX MOTPEOUTENCH pa3TPaHUYUTENBHBIM MYHKT BHYTPEHHHX YCTaHOBOK
BOI[OCHaG)KeHI/IH U KaHaJlu3aluu YCTAHABJIMUBACTCA B MCCTC pasrpaHUdYCHUA HMYHICCTBA
HEOBITOBOTO MOTPEOUTENST M OomepaTopa MCXOsS M3 MpaBa COOCTBEHHOCTH, YKAa3bIBAETCS B aKTe
pasrpaHUUYCHHS U SABISETCA COCTABHOM YacThIO JOTOBOpa O MPEIOCTABICHUHU MyOIMYHON YCIyTH
BOJIOCHAO)KEHUS WM KaHAIM3alMk. B cilydae  TEIUIOPHEPTeTHYECKUX  MPEANIPHITHN
pasrpaHUYUTENbHBIA IIYHKT YCTAHABIMBACTCAd B MECTE€ pAa3sTPaHUYCHUs HUMYILECTBA JBYX
OTIEPAaTOPOB/TIOCTABIIMKOB UCXOIS U3 TIPaBa COOCTBEHHOCTH.

37. OnepaTop HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 COCTMHEHNE B PAa3rPaHUYNUTEIILHOM ITyHKTE.

38. PasrpaHWYHTENBHBIM ITYHKTOM BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK KaHAJIM3AIlMU TOTPEOUTENS U
MyOIMYHON KaHAIHM3AIIMOHHOW CETH SIBISETCS KaHAIW3AIMOHHBIA KOJOJEN MPUCOCTUHEHUS B
HaTIPaBJICHUU CITUBA CTOYHBIX BOJ.

Yacrs 4

3AKJIIOUEHHME JOT'OBOPA O ITPEJOCTABJEHAU IYBJIUYHOM YCJIYTA

BOJOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUU

39. JlioGoe ¢u3mueckoe WIM IOPUAMYECKOE JIMIO, YbM BHYTPEHHHUE YCTaHOBKH
BOJIOCHA0XKEHUSI M  KaHAJIM3alMM MOJKIIOYEHBI/TIOJCOEAUHEHbl K IMYyOJIMYHOW  cucTeMe
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAJIW3al[MHM, W BBIIOJHUBILEE YCIOBUS U pabOTHI, MPEAYCMOTPEHHBIE B
YBEIOMJICHUM O TOAKIIOYEHUH/ MOJCOEAVUHEHUH, BIIpaBe OOpATUTBCS K oOleparopy s
3aKJIIOYEHHUS JOTOBOpA O MPEJIOCTABICHUN MyOIMYHON YCIyrd BOJOCHA0KEHHS U KaHATM3AIUH.

40. B 3aBUCHMOCTH OT MOTPEOHOCTEH 3aKITIOUAIOTCSI CIICAYIOIIEE BUIBI TOTOBOPOB:

1) JloroBop 0 mpenocTaBieHUHM NYOJUYHON YCIyrd BOJOCHAOXEHHs (IMHUTHEBOTO W/WIH
TEXHOJIOTUYECKOT0) M KaHalIM3alMU. OTOT JOTOBOP 3aKJIIOYaeTcs MEXAY OIepaTopoM U
norpeOuTeneM B ciydae, KOrja omneparop OyAeT MNpelocTaBiIsATh Kak IMyOIHMYHYIO YCIyry
BOJIOCHA0KEHUSI (MUTHEBOTO W/WJIM TEXHOJIOTHYECKOTO), TaK ¥ MyOIMYHYIO YCIYTy KaHATU3aIlHiH;

2) JloroBop O MpeNOCTAaBICHUM MYOJMYHON YCIIyru BOJOCHAOXEeHHs (IMUTHEBOTO W/WIH
TEXHOJIOTUYECKOT0). DTOT AOTOBOP 3aAKIIIOYAETCS MEX]y ONEpaTOPOM U MOTPEOUTENEM B Cllyyae,
Korja omneparop OylIeT MpefaoCTaBIsATh TOJBKO MYOIMYHYIO YCIYTY BOJOCHAOXKEHHS (TUTHEBOTO
W/WIIN TEXHOJIOTUYECKOT0);

3) JoroBop O TMNpeAOCTaBICHUM MYOIMYHOW YCIAYyrd KaHAIW3aluu. OTOT JOTOBOP
3aKJIIOYAeTCsl MEXJy OIepaTopoM M MoTpeduTeneM B ciydae, Korja omnepatop Oyaer
MPEOCTABIIATE TOJIBKO MyOIUYHYIO YCIYTY KaHAIM3AIUU U TOJIBKO YCIYTY [0 OYMCTKE CTOUYHBIX
BOJI IOTPEOUTENS.

41. Jlns 3aKit04eHus: JOroBOPOB, MIPENYCMOTPEHHBIX MyHKTOM 40 Hactosuiero Ilonoxenus,
3asBUTENb II0/1a€T 3asBJICHUE IPEAYCMOTPEHHOW omepaTopoM ¢OpMBI, a omnepaTop s
3aKJIIOYEHHUS 3TUX JIOTOBOPOB HCIIOJIB3YET JaHHbIC U HH(POPMAITUIO, TPECTaBICHHbIE (PU3NIECKUM
WY IOPUIMYECKUM JIUIIOM COIVIAaCHO YCIOBHUSIM TyHKTOB 18, 19 m 27. B cny4yae uzmeHeHUs
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COOCTBEHHUKA MECTa MOTPEOICHUS (PU3NUECKOE MU IOPUIUYECKOE JIMIO0 00S3aHO MPECTaBUTh
OIepaTopy CIEAYIONINE JOKYMEHTHI IS 3aKIIFOYCHHS JOTOBOpa:

a) 3asBIICHUE C yKa3aHWEeM (paMIUIUU U UMEHU (HaMMEHOBaHMUS, B CiIydae (PU3MUECKOTO JUIIa,
WHIMBHIYAIBHOTO MIPEANPUHUMATEIS, FOPUINYECKOTO JINIIA), aapeca (MECTOHAX 0K IeHUs ), (0IaHK
3asIBJICHUS MIPEJICTABIISAETCS ONIEPATOPOM);

b) HOMepa TenedoHOB/(haKCcoB, IPYTyIO0 KOHTAKTHYIO HH(OPMAITHIO;

C) KOIHMIO JIOKyMEHTa O MpaBe COOCTBEHHOCTH WJIM MHOTO JOKYMEHTA, MOATBEPKIAIOIEro
3aKOHHOE MPUOOPETEHNE HEIBIIKUMOCTH — 00BEKTAa COOTBETCTBYIOIIETO MECTa MOTPEOICHNUS;

d) pacxon BOAbI, 32 HCKIIOYEHHUEM OBITOBBIX MOTPEOHTENEH, XapaKTEPUCTUKU BOABI U
3alpamBacMblii PEKUM TIOJa4H, PACXOJ W XapaKTep CTOYHBIX BOJ, MOJISKAIIMX cOpoOCy B
MyOIMYHYIO KaHATH3AIUOHHYIO CETh, PEXKHUM cOpoca;

€) KOTIHIO YIOCTOBEPSIONIETO JTMYHOCTh JIOKYMEHTA, B Cllydae (PH3UIECKOTO JIHIIA;

f) mouTOBBIE MHIEKCHI, UIEHTH(PUKAIIMOHHBIN KOJI COOCTBEHHUKA/apeHaaTopa, (puckaaIbHbII
Ko/, OAHKOBCKHE DPEKBH3HTHI, JOJDKHOCTH, (aMUJIHs, WMS JIUI, yIMOJTHOMOYEHHBIX MOJIIHCATh
JIOTOBOP.

42. Omeparop 00s3aH 3aKIIOYUTh, 0€3 IUCKPUMHHAIIMH, JOTOBOP, 3alpOIICHHBINA
(U3MYECKUM UITU FOPUAUMYECKUAM JTUIIOM, BHITIOJTHUBIITNM BCE YCIIOBUS, IPETyCMOTPEHHBIE 3aKOHOM
u HactosuwM [lonoxenunem. OmnepaTop 00s3aH 3aKIIOYUTH JOTOBOP O TPEIOCTABICHUU
MyOIMYHON YCIyrd BOJOCHAOKEHUS W KaHANM3allMd W C 3asBHUTENIEM, KOTOPBIM BiIajeeT
HE/IBIDKUMBIM HMYIIECCTBOM Ha OCHOBAHHWHU JIPYTOTO MpaBa, HEXEIH NpPaBO COOCTBEHHOCTH, C
MIPABOM YKa3aHHs yCIOBHS MPEIOIIATEI MECSIYHOTO MOTPEOICHUS B IOTOBOPE O MPEIOCTABICHUN
MyOJIMYHON yCIYTH BOJOCHAOKEHHSI 1 KaHATU3AIUH, C TIOCJICAYIOIIMM BBITIOJTHEHHEM TiepepacyeTra
COTJIACHO TMOKa3aHUsM BOJOMEPA.

43. JloroBOp O MPEAOCTaBICHUM IYOJUYHON YCIyTH BOJOCHAOKEHHS M KaHaJIU3aIHH
COCTaBJISIETCSI B IBYX JK3EMIUISIpax, MO OJHOMY IS KaXKIAOW M3 JOTOBApPHBAIOIINXCS CTOPOH. B
JOTOBOPE O MPEIOCTABICHUN MyOJIMYHON yCIIYTH BOAOCHA0KEHHUS U KaHAIN3AINH, 3aKITFOYEHHOM
MEXIy OINEpaTOpOM M OBITOBBIM IOTPEOHTENEM, YKa3blBA€TCS B O0S3aTEIBHOM IOPSIKE
pasTpaHUYUTEIBHBIH TYHKT W OTBETCTBEHHOCTh CTOpOH. K 1OTOBOpY O mpemocTaBileHHH
MyOIMYHON YCIyTH BOJOCHAOXKEHHS W KaHAIM3AlHUU, 3aKIIOYCHHOMY MEXIy OIepaTopoM U
HEOBITOBBIM MOTPEOUTENIEM, TIPUJIATaeTCs, B 00SI3aTEILHOM MOPSAKE, KaK COCTaBHAs 4acTh, aKT
YCTaHOBJICHUS Pa3TPAaHUYUTEIILHOTO MMYHKTA.

44, B noroBope O MpeaoCTaBICHUU MyOIUYHOW YCIYTd BOJAOCHAOKEHUS U KaHAIHM3allUU B
00513aTeIbHOM MOPS/IKE YKa3bIBAIOTCS:

a) HaMMCHOBAaHHWE OIeparopa W TOTPeOUTENs], aapec MecTa IMOoTpedseHus, TIe
MPEIOCTABIIACTCS yCyra, ajpec omeparopa M IMOTPEOUTEINs, MOYTOBBI HMHIEKC, SJEKTPOHHAS
1o4Ta, KOHTAaKTHbIE HOMepa TenedoHOB/(hakcoB, (UCKaIbHBIE KOIBI, OaHKOBCKHE CYETa,
JNOJKHOCTh, (aMWIHsi, UMS JIUIA, TOJIUCHIBAIONIEIO JOTOBOP, HACHTU(DUKAIIMOHHBIA KO
MOTpEeOUTEIS;

b) mpeamer g0roBopa, ypoBHH KauecTBa;

C) HAMEYCHHBIA 00bEM IMOCTABKH BOBI U/MJIM HAMEUEHHBIN 00BEM ITpreMa CTOYHBIX BOJT (3a
UCKITIOUEHUEM OBITOBBIX TOTpeOHTENeH ),

d) crtoco0 ydera motpebeHust BOJIbI M OTBEICHUS CTOYHBIX BOJI;

€) pa3rpaHuYUTEIbHBIA TyHKT;

f) mpaBa 1 00s13aHHOCTH OTIepaToOpa U MOTPEOUTEIIS;

g) cpescTBa MOIy4YeHUs: HHPOPMAIUH O IEHCTBYIONIMX TapHdax;

h) ycnoBust mepepbiBa U OrpaHUYCHUS IPEIOCTABICHUS MTyOJIUYHON YCIyTrHd BOJOCHAOKEHUS
W KaHaJIW3al[i¥, YCIIOBUS OTKJIFOUYEHHS W TIOBTOPHOTO MOJKIIFOUEHUS BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJIOCHAOKEHUSI M KaHAIM3allMU K ITyOJIMYHON CETH BOJAOCHA0KEHU/KaHATN3alluH,

1) CpOK JeHCTBHS JOroBopa, a TakXe CHoco0 H3MEHEHUs, NPUOCTAHOBICHHS WIN
pacTopKEeHUs T0TOBOPA,

J) AEUCTBUS, KOTOpBIE CIEAYeT MPEANPHHITH B CIy4ae HECOOIIOJCHUS MPeTyCMOTPEHHBIX
JOTOBOPOM YPOBHEW KayecTBa MPEIOCTABISIEMBIX yCIYT;
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k) cmocoObl paspelieHus CIOpOB, CBSI3aHHBIX C HEBBIOJHEHHWEM WM HEHAJICKAIIUM
BBIMIOJIHEHUEM YCIOBHHM JIOTOBOpa, JpyrWe YCIOBUS, OFOBOPEHHbIE CTOPOHaMH M HE
MPOTHBOPEYAILME 3aKOHO/IaTEIILCTRY.

VYcnoBust 1OroBOPOB MOT'YT ObITh YTOUHEHBI WIIM JIOMOJHEHBI B IPUIIOKEHUSX WIH B JPYTUX
JOMOJTHUTENBHBIX JOKYMEHTaX. B TO e Bpems JOroBop O MperoCTaBICHUN MyOIMYHON yCIyru
BOJIOCHA0)KEHUSI M KaHAIM3ALMU JIOJDKEH HMIIEPAaTUBHO COJEpKaTh 00s3aTelbHbIE YCIOBHS,
yKka3zaHHble B THUIIOBOM J0rOBOpe O MPEJOCTaBICHUU MYOJUYHOM YCIyrd BOJOCHAOXKEHHS WU
KaHaJIW3aluu, pa3pabOoTaHHOM U YTBEPKIECHHOM ATEHTCTBOM.

45. Tlpu 3aKJIIOYEHUH JOrOBOpa O MPEAOCTABICHUH MyOIUYHON YCIYTH BOJOCHAOKEHUS U
KaHaIM3allUd C CYIIECTBYIOUIMMM IOTPEOUTENIIMU WM 3asBUTENISAIMH, IOTEHUUAIbHBIMU
NoTPeOUTEN MU  JUII MeCT TOTpEOJICHUS,, HE OTKIIOYEHHBIX OT MYyOJIWYHOH CHUCTEMBbI
BOJIOCHA0)KEHUSI M KaHAJIU3allUM, OIepaTop o00s3aH INPOBECTH OCMOTP BOAOMEpPA HUTHEBOM
(TeXHOJIOTUYECKO) BOABI M BOJOMEpA CTOUHBIX BOJ, €CIIM UMEIOTCS, OTBOAUMBIX B MYOIUYHYIO
KaHAJIM3aLMOHHYIO CUCTEMY, U HAJIOKEHHBIX IJIOMO, B 00513aTEIbHOM ITPUCYTCTBUU NOTPEOUTENS
WIH €T0 MPEeICTaBUTEII.

B pesynbpTare ocMOTpa oneparop coCTaBiIAeT akT IPOBEPKH BOJOMEPA B IBYX IK3EMILIIpaxX
(Mo ogHOMY A KaXKJI0M M3 CTOPOH). AKT NPOBEPKH BOJOMEPA MOAMMCHIBAETCS ONEPATOPOM M
NOTPEOUTENEM UITH €r0 IPEACTaBUTENEM.

46. Omeparop 3aKiIO4aeT C OBITOBBIM IOTPEOHMTENEM JOTOBOP O IPEIOCTAaBICHUU
NyOJIMYHON yCIyTM BOJOCHAOXKEHMS U KaHAJIM3allMM Ha KaXJ0€ OTHEIIBHO B3SITOE MECTO
noTpeOIeHNUs UITH, C TUCbMEHHOTO COTIacusi OBITOBOTO MOTPEOUTENS, OIMH JOTOBOP Ha HECKOJIBKO
MeCT OTpeOsIeHUs, YKa3bIBasl JaHHBIE O KaXI0M MECTe NOTPEOICHUs B IPUIIOKEHUHU K JOTOBOPY.
B ciydae 3akiioyeHHs OHOTO JIOTOBOPA HAa HECKOJBKO MECT MOTPEOJICHHsI ONepaTop OTAEIHHO
yKa3bIBaeT B cueTe-(pakType Ha OIUIaTy, epeJaBaeMoOM ObITOBOMY NOTPEOUTEINI0, CyMMY OILIAThI
[0 KXJI0MY MecTy NMoTpebaeHns. 3aKkI0UeHne HHIMBUIYAIbHBIX JOTOBOPOB MEX/Y OIIepaTOpoOM
Y KaXKABIM OTJEJIbHBIM COOCTBEHHMKOM/AapEHIATOPOM KBAPTUPBI OCYILECTBIISAETCS B 00s13aTEILHOM
MOPSZIKE C COOIIOJICHUEM YCIIOBUH, MPEIyCMOTPEHHBIX B YacTu (4) cT.29 3akoHa 0 MyOIUYHON
ycimyre BojgocHa0xkeHus 1 kaHaymzaruu Ne 303/2013.

47. OnepaTtop 3aKJII0YaeT ¢ HEOBITOBBIM MOTPEOUTENIEM OJMH JOTOBOP Ha HECKOJIBKO MECT
noTpeOieHus, NpH yCIOBUM yKa3aHMs CHEUM(PUKH KaXKAOro MecTa MOTpeOJeHHs B OTAECIbHOM
NPUIIOKEHUU K JoroBopy. Omeparop o0s3aH OTIAEIBHO YKa3bIBaTh B cueTe-(hakType Ha OIuIary,
nepeaaBaeMoM HEOBITOBOMY MOTPEOUTENI0, CyMMY OIUIATHI MO KaXJIOMY MECTY NOTpeOIeHusI.

48. OnepaTop 3aKIII0YaeT JOTOBOP O MPEIOCTABICHUN MyOIMYHON YCIIYTH BOAOCHAOKEHUS
W/WJIM KaHAJIM3AIuHU C COOJI0IEHUEM Ceayomux TpeboBannii Hactosmero [lomoxenus:

a) B ciydae MOJKIIOYCHHUS/TIOICOSIMHEHUH ONIEPaTOPOM BHYTPEHHUX YCTAHOBOK 3asBUTEIIS
K IyOJIMYHOM cHCTEMe BOJOCHA0XKEHUS M KaHaJIM3alluu, IOTOBOP 3aKJIIOYAETCS B TOT XK€ JICHb;

b) B oCTaJIbHBIX ClTydasix — B TEYCHHUE He OoJjiee mATu pabouux AHEH co THS MoJauu 3asBICHUS
0 3aKJIFOYEHUH JOTOBOPA U IPEACTABICHUS HEOOXOJUMBIX JOKYMEHTOB COIVIACHO YTBEPKIAECHHOMY
CIIHCKY.

49. OmepaTop BmpaBe OTKa3aTh B 3aKJIIOUEHHUU JOTOBOPA O MPEIOCTABICHUW MyOIUIHOM
YCIyTH BOJIOCHA0XKEHUS W/WIIM KaHAJIU3AIMU C 3asBUTENIEM B CIy4ae HEBBIMOIHEHUS 3asBUTEIEM
ycnoBui Hactosuiero [1ookeHust WM Npu HAIMYMK Y 3asBUTENS 3370JDKEHHOCTEH MO APYruM
MecTaM MOTpPeOICHHs, TIPU 3TOM OTKa3 00OCHOBBIBAETCA B MUCbMEHHOM BHje. OnepaTop o0s3aH
3aKJIIOYMTh JIOTOBOP O MPEJOCTABIECHUH MYOJUYHOM YCIIyTH BOJAOCHA0XKEHUS /WM KaHAIU3alun
B CPOKH. IIPEeTyCMOTPEeHHbIe HacToAIMM [lonokeHnem, B ciiydae yCTpaHEHUs 3asBUTENIEM TPUYHH,
MOCTYKMBIIUX OCHOBaHMEM JIJIsl OTKa3a OIlepaTopa.

50. 3asBuTenp BmpaBe O00XKaJOBaTh OTKa3 oOIepaTopa OT 3aKIIOYEHHS JIOTOBOPA O
IPEJOCTaBICHUN IYOJMYHON YyCIyrm BOJOCHAOXEHHMS W/MIM KaHAJIW3alUH B KOMIIETEHTHYIO
CyAeOHYI0 HHCTAHLUIO B CPOKH, IPEIYCMOTPEHHBIEC 3aKOHOATEIbCTBOM.

51. TMorpebuTenb, BBICTYNAIOMUA CTOPOHOW JOTOBOpa O MPEJOCTABICHUH MyOITHMYHON
YCIyTd BOJOCHAOKEHHUS W/MIM KaHAIM3allWM, KOTOPBI OCYIIECTBHJI OTUYXICHHE OOBEKTa
HE/IBUYKUMOCTH — MECTa OTpeOIIeHNs, 003aH MOJTHOCThIO BHECTH OILJIATY U JOJITH 33 yOJINYHYIO
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YCIIYTY BOJOCHAOXEHHS M KaHAJIU3alluu, MEHU, €CIM OHU MPEAYCMOTPEHBI JOTOBOPOM, M Ha
OCHOBaHUU IOJIAHHOTO ONepaTopy 3asBJICHUS BIPaBE PaCTOPTHYTHh JOTOBOP O MPEIOCTAaBICHUU
nyOoJIMYHON yCIOyrd BOJOCHAOKEHHWS W/WIM KaHAIM3allMd Ha COOTBETCTBYIOIEE MECTO
noTpebieHus, COTJIaCHO YCIOBHSIM, MPENyCMOTPEHHBbIM ['pakgaHCcKuM KojaekcoM PecnyOnuku
Monnoga.

52. duznyeckoe WM PUANYECKOE JIUIIO, IMOJyYHBIIEe Ha MpaBe COOCTBEHHOCTH OOBEKT
HEJBM)XKMMOCTH, KOTOpPBHI HE OBbUI OTKIIOYEH OT MyOJWYHOW CHCTEMBbI BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJIu3aluu, 0053aH0 OOpaTUThCA K ONEpaTopy AJIs 3aKIIOUEHHs JOTOBOpa O MPEIOCTaBICHUU
MyOIMYHON yCIyTH BOJIOCHA0KEHUS W/WIIM KaHAIM3allMK B TeYCHHE 15 THEH co THS perucTpanuu
mpaBa COOCTBEHHOCTH. B ciyuae HeCOOMIOAEHUS MaHHOTO YCIOBUS (U3UYSCKUM WA
IOPUINYECKUM JIMIIOM OIEpaTop BIpPaBe OTKIIOYUTH MECTO MOTPeOICHUs, MPeaAyNpeanB TaHHOE
JUI0 yBEIOMJIEHHEM 00 OTKJIIOYEHHH, HE MEHEee ueM 3a MiTh AHei. OnepaTop BIpaBe MpHU 3TOM
notpedoBaTh OT (PU3NYECKOTO WM IOPUAMYECKOTO JIMIA BHECEHHs OIUIAaThl 3a HE3aKOHHOE
notpebieHre (MpU yCTAaHOBIIGHWHM TaKOBOTO) C JaThl MPHOOPETCHHS JaHHBIM JIMIIOM IIpaBa
COOCTBEHHOCTH Ha COOTBETCTBYIOLIMI OOBEKT HEIBM)KMMOCTH, HO NPH CTPOIOM COOIIOJECHUHU
ycaoBuit myHKTOB 130 — 133 HacTtosimero [lonoxenus.

53. Omnepatop BIpaBe OTKIIOYUTH MECTO MOTPEOJICHUSI CO AHS PACTOPKEHHS JOrOBOpa O
MPEIOCTABIIEHUU MYOJINYHON YCIYrH BOAOCHA0XKEHUS W/WIIM KaHaJIU3allul Ha COOTBETCTBYIOIIEE
MECTO MOTpeOJICHHs], €CIi APYroe JMIO0 He O0paTWIIOCh 3a 3aKII0UYEHHEM HOBOTO JOTOBOpa O
MPEIOCTABIIEHUN MYOIMYHON YCIYrM BOJOCHAOXKEHHS W/WIM KaHaJU3allMd Ha JaHHOE MECTO
noTpeOIeHusl.

54. B cnydae cMepTH OBITOBOTO MOTPEOMTENsI, HA TEPUO OMpEeiICHUsT HacleIHuKa (OB)
00BEKTa HEJABMYKUMOCTH CKOHYABLIETOCS JIMIIA, IIOCTABIIUK, TI0 3alIPOCY OJTHOTO U3 HACJICAHUKOB,
3aKJII0YaeT JOTOBOP O MPEIOCTABICHUHU IMYOJUYHON YCIYTH BOJIOCHAOXKEHUS U KaHAIM3alUU TpU
YCIIOBHM TIOTALICHUS 3aJI0JDKEHHOCTEH, 00pa30BaBIIMXCS MO JAHHOMY MECTY MOTpeOJeHHs, U
BHECEHUSl TMPEIOIIaThl 3a MPEAOCTaBISIEMYIO YCIyry B pa3Mepe, pacCUMTaHHOM HCXOIs W3
cpeaHero moTpeONeHUs 3a TocieIHUe TpU Mecsua. [IpM HEBBINOIHEHHWH HTOTO YCIOBUS
MPETeHIYIOIKMMHU Ha HACJIEACTBO JHUIIAMH ONEPaTop BIpaBe OTKIIIOUUTH BHYTPEHHUE YCTAaHOBKHU
BOJIOCHAOXKEHUS U KaHATHM3AIMH OT ITyOJUYHON CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHUS M KaHAIM3AIIHH.

55. B cnydae ycraHOBIEHMSI OJIHOTO 3aKOHHOTO HACJEJIHHMKA HEIBUKMMOIO HMYIIECTBa
YMEpIIEro JIMIa HACICAHUK OIJIaYMBaeT HWMEIONIUECS JOITH 3a IMyOIUYHYI0 YCIYTy
BOJOCHAOKEHUS U KaHAIM3alMM M 3aKJII0YaeT HOBBIA JOrOBOP O MPEJOCTaBICHUH MyOIUYHON
YCIIyTH BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIM3auu. Eclii HacIeTHUK OTKa3bIBACTCS OTUIATUTH TaHHBIC JOJTH
W/WAM  3aKIIOYUTHh JIOTOBOP O TMPEAOCTaBICHMM IMYyOJUYHOM YCIyrd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaIU3allii, OMNEpaTrop BIPaBe OTKIIOYUTH BHYTPEHHUE YCTAHOBKU BOJOCHA0XKEHHUS U
KaHaJu3aluu OT MyOJIMYHOM cUCTeMbl BOJOCHA0KEHUS U KaHAJIU3aliH.

56. Ilpu cymiecTBOBaHWM HECKOJIBKUX HACIEIHUKOB HEJBIKUMOTO MMYIIECTBA YMEPIIETO
JIUIa OHU OTUIAYMBAIOT UMEIOILIKECS JJOJTH 3a MyOJIUYHYIO YCIIYTY BOJAOCHA0KEHUS U KaHAJIU3alluH,
a OJIMH U3 HUX, C MUCHbMEHHOTO COTJIACHS OCTATbHBIX HACICIHUKOB, 3aKII0YAaET OT CBOETO UMEHU
JIOTOBOP O TIPEIOCTaBIE€HUU NYyOIMYHOM yCayrd BoAOCHaOXeHUs M KaHanmuzanuu. Ilpum
HEBBITIOJTHEHUH HACIEAHUKAMH JaHHOTO TPeOOBaHMS OMepaTop BIIPaBEe OTKIIOYUTH BHYTPEHHUE
YCTAaHOBKHM BOJIOCHA0XKEHMSI M KaHaIM3alMM OT IYOJUYHOW CHCTEMbl BOJOCHAOXKEHHS W
KaHaJU3alluu.

57. B ciyuae KUJIbIX OMEIIEHUH B OOIIEKUTHUSX, T/I€ CAHUTAPHBIN y3€] PelyCMOTPEH IS
O0IIEro TMOJb30BAHUS JKWJIBLIOB COOTBETCTBYIOIIETO JTa)ka, JOTOBOp 3aKIIOYaeTcs C
YIPaBISIOIIUM MHOTOKBapTUPHOTO KHIIOTO JoMa (accolraliiei CoBiaaenblieB B KOHIOMUHUYME)
WIM TpPU OTCYTCTBHHM YIPABISAIOMIETO C HA3HAYEHHBIM KWIBIIAMUA JIMIIOM C YyKa3aHUEM
MOTpeOHOCTEN BCEX KHUIbLIOB MHOTOKBAPTUPHOTO JOMA.

58. B ciyuae, xorma motpedurensd ((huznyeckoe WIM IOPUANYECKOE JIMI0) MEHSET CBOE
HaWMEHOBaHME, anapec, (PUCKaIbHBIM KOJ, OAHKOBCKHI CUET, COOTBETCTBYIOIIMMA IMOTPEOUTEINH
00s13aH TMPEJCTaBUTH orneparopy B TeueHue 10 paboumx mHEH HEOOXOIUMBIE MOATBEPIKIAIOIINE
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JOKYMEHTBHI JJIs1 BHECEHHMS H3MEHEHUH B JIOTOBOP O TMPENOCTABICHUU IMyOIMYHON YCIyrd
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIU3AI1H.

59. Ilpm wu3MEHEHHMM Ha3HAUYEHUHM JKWIOTO TIOMEIIEHUS COOCTBEHHUK, BJaJeliel]
HEJBM)KMMOI'O UMYIIECTBA!

a) 00s3aH OOpPATHTHCS K ONEepaTopy 3a 3aKJIFOUYCHHEM HOBOTO JIOTOBOPA O MPEIOCTABICHUN
MyOJIMYHOM YCIYyrd BOAOCHAOKEHWS W KaHAIW3AIMU B TEUYCHHE 15 MHEH co THA TMOIyYCHUS
JOKYMEHTOB 00 W3MEHEHHH HAa3HAUYEHUS JKUJIOTO IIOMEILICHHS.

b) ecnu B pe3ynbTare U3MEHEHUSI HA3HAUEHHUS KUIIOTO MTOMEILEHUs YBETUUUBAETCSA PACXO]l
BOJIbI B YKa3aHHOM MECT€ MOTPEOJICHUSI MM KOHIICHTPALUs 3arPS3HAIONIMX BEIIECTB B CTOUHBIX
BOJax, cOpachlBaeMbIX MOTpeOUTENeM B MyOIMYHYIO CHCTEMY KaHalIM3alliH, ONEpaTop BIIpaBe
BBIJIaTh MOTPEOUTENIO, TPH HEOOXOAMMOCTH, HOBOE YBEJAOMIIEHHE O MOJIKIIOUEHUN BHYTPEHHHUX
YCTaHOBOK KaHaJIH3alUu.

C) B Cllyd4ae M3MEHEHHS Ha3HAUYEHUS MOMEIICHUS W3 JKUJIOTO B HEXKWIIOE M HEOOpalleHus
BJIQJIETIbIIa HEJBMKMUMOTO HUMYIIECTBA K OMNepaTopy Uid 3aKJIOUYEHUS HOBOTO JIOTOBOpa O
MPEJOCTaBICHUH MyOIMYHON YCIYTH BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJIM3alMM B KayecTBE HEOBITOBOTO
MOTpeOUTENS B CPOK, YCTAHOBJICHHBIN B MO/II. @), ONEpaTop BIPaBe MPETEHI0BATh HAa B3bICKAHUE
Pa3HUIIBI MKy CTOUMOCTBIO, PACCUNTAHHOMN Ha OCHOBE (haKTHUECKOro Tapuda, MpuMEeHIeMOro K
MOTPEeOUTEN0, U CTOMMOCTBIO, PAaCCYMTAHHON Ha OCHOBaHMM Tapu(a, KOTOPHIH JOHKEH ObLI
IPUMEHATHCS K MOTPEOUTENIO B pe3yiabTaTe M3MEHEHUS HA3HAUYEHHUS JKHIIOTO TOMEIIEHUs, 3a
MepHoJ] ¢ MOMEHTA U3MEHEHUS Ha3HAYEeHUs )KUIIOTO MOMEIeHus, HO He 0oJiee OAHOro Toja, Npu
YCIOBHM, 4YTO Yy TOTPEOUTENsS YCTAaHOBJIEH BOJAOMEp, OIUIOMOMPOBAHHBIH B YCTaHOBJIEHHOM
MOPSAZIKE, a €r0 METPOJIOTHYeCKas MOBepKa JAeCTBUTENbHA HA pacueTHBIN nepuoa. Eciu norosop
OTCYTCTBYET, a CpOK METpPOJIOTHYECKOIl TIOBEPKHM BOJOMEpa HCTEK, OBLIO COBEPIICHO
BMENIATEIHCTBO B BOJOMED WM Oblla HapyIIeHa WK CHATA IJIoM0a, oriepaTop BIpaBe MPUMEHUTh
ycioBus nyHKTOB 130-133 HacTosmero [lonoxeHus.

60. B cirydae 4acTUYHOTO MCIOJIb30BAHUS JKHIJIOTO TTOMEIICHHS OBITOBBIM MOTpPEOUTEIEM B
APYTUX LENAX ObITOBON MOTpeOHUTENb 003aH yCTAaHOBUTH OTAEIBHBIN BOOMEp AJIs yyeTa o0beMa
noTpebsieHus: BOJbI B 3TOM yacTu 00BEKTa HEABMKUMOCTHU. [[JIsl 3TOro OH MojaeT MUChbMEHHOE
3asBJICHHUE OIIEPaTOpy, KOTOPHII BBIAAET MOTPEOUTENIO B Te€UCHUE 15 KaleHIapHbIX AHEH YCIOBUS
YCTaHOBKH BOJIOMEpa ISl yueTa 00BbEeMOB BOJbI, H3PACXO/I0BAaHHBIX HAa HEObITOBBIE 1enu. [locie
YCTaHOBKM M OIUIOMOMpPOBAHMS COOTBETCTBYIOIIETO BOJOMEpa OINEpaTop M IMOTPeOUTENb
3aKJII0YAIOT JIOTOBOP O MPEJOCTaBICHUH MyOINYHON YCIYTH BOJOCHAO0KEHHS U KaHAIU3aUH JJIs
NPEOCTaBICHUS] IMYOJIMYHOW YCIYTM COOTBETCTBYIOUIEMY OOBEKTY HEIBMXKUMOCTH. Ilpu
HECOOIIOACHUH TMOTpeOUTENeM YKa3aHHBIX YCJIOBUH OIEpaTop BIpaBe OTKIIOYUTH MECTO
noTpeOIeHus1, MPeAyNPEaAUB COOTBETCTBYIOIIEE JIUIO YBEIOMICHHEM 00 OTKIIIOUCHUH HE MEHEee
YeM 3a IATh THEeH U ¢ coOmoienneM TpedoBaHuii myHKTOB 151 — 155 HacTosmiero [omoxxerust.

61. V3menenne pacxoma BOJAbI MOXKET OBITh 3ampOIIEHO MOTPEOUTENEM IMyTeM MOAauu
MMUCBMEHHOTO 3asBleHUsl orneparopy. Omeparop 00si3aH MUCBMEHHO OTBETUTHh Ha MPOCHOY 00
M3MEHEHMH pacxoja BOAbBI B TeUeHHE |5 KaJeHOapHBIX JHEH C JaThl PErucTpauuu
COOTBETCTBYIOIETO 3asBJICHUS.

62. IlorpeOuTenb, BHICTYNMAIOUIMH CTOPOHOW JOroBOpa O MPEJOCTaBICHUH IyOIUYHON
YCIyTU BOJOCHAaOKEHMsSI M KaHalIM3alllM, BIpaBe IMOTpedoBaTb B MUCHBMEHHOM BHJE
MPUOCTAHOBIICHHUS JIOTOBOpPa M BPEMEHHOT'O NPUOCTAHOBICHMS IPENOCTABICHUS MyOIMYHON
YCIYyTU BOJOCHAaOXKEHHUS U KaHANU3alUWKW TYyTeM OTKJIIOYEHHUS OT IYOJIUYHOW CHUCTEMBI
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAJIM3AllMM Ha CPOK HE MEHee Tpex MecsueB. J[aHHoe 3asBlIeHHE MOoJaeTcs
orepaTopy He MEHEee YeM 3a CeMb KaJeHJApHbIX JHEH 10 3ampolIeHHON aThl IPUOCTAHOBICHUS
JIOTOBOpPA, 32 UCKJIIOUYEHHEM CIy4aeB, KOIJa JOrOBOPOM O MPEIOCTAaBICHUH ITYOJIMYHOW YCIyTH
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIM3AlUU MPEeTyCMOTPEH Apyroil cpok. OnepaTop NpuHUMAET MpochOy, a
NOTpeOUTENh TOJHOCTBIO OIIAYMBACT MPEAOCTABICHHYIO YCIYT'y M HAUUCIECHHBIE ITIEHH B
COOTBETCTBHH C YCIOBUSMHU J0OTOBOPA 0 1aThl Bp€MEHHOTO IPUOCTAHOBIICHUS TyOJINYHON yCIyTH
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AllUY, a TaKKe Tapu(@ Ha OTKIIOYCHHUE.
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63. B ciydae OTK/IIOUEHHMs] BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHA0XKEHUS W KaHAIM3alUU
NOTpeOUTENsT OT MyOJUYHON CHCTEMbI BOJOCHAOKEHHUS M KaHATU3allid, COTJIACHO HACTOSIIEMY
[Tonoxenus, omneparop BIpaBe NMPUOCTAHOBUTH JOTOBOP O MPEJOCTABICHUM ITYOJIMYHONW YCIyTH
BoJOCHaOKeHUsT W KaHanu3anmu Ha 30 mHeW co aHs oTkimodyeHus. Ecim 3a 3TOT Tepuon
noTpeOuTeNh HE YCTpaHAET MPUYMHBI OTKIIOYEHHS BHYTPEHHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHHUS U
KaHaJIu3allud M He oOpalaeTcsi 3a WX IMOBTOPHBIM MOAKIIOYEHHEM K NyOIM4YHOHM cucreme
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3allMU, OMepaTop B OJHOCTOPOHHEM IOPSJKE pacTopraeT JOTOBOp O
MPEeOCTaBIIEHNN MYOJMYHON yCIAyrd BOJOCHAOXXEHUS U KaHANW3allMKd 3a CYIIECTBEHHOE
HEHCTIOJIHEHHE.

64. JloroBop O NpemOCTaBICHWUW MYOIMYHOW YCIYTH BOJOCHAOKEHUS W KaHAJIW3AIlWH,
3aKJIIOYCHHBIM MEX]Ty OTIepaTopoM U MOTPeOUTEIeM Ha HEOPEAETICHHBIN CPOK, IEHCTBYET 10 €ro
PacTOp:KEeHHs B COOTBETCTBUHU C YCIOBHIMH JIOTOBOPOB, TpeOoBaHUSAMHU ['paxkaaHcKoro kojekca
Pecniy6onuku MonnoBa u [Tonoxenus o0 opranuzanuu 1 (yHKIIMOHUPOBAHUY MYOJTUYHOM YCITyTH
BOJIOCHAOKEHUS M KaHaM3aluuu. B cioyyae, koria 10roBop o mpeiocTaBlIeHud MyOJInYHON yCIyru
BOJIOCHAO)KEHUS M KaHANW3alMM 3aKII0YeH MEXAy OIeparopoM U IOoTpedureneM Ha
OTIpe/IeNICHHBI CPOK, OMEepaTop MNpeAyNpekIaeT MOTPEOUTENs O PACTOPKEHUH JOrOoBOpa O
MIPEIOCTaBICHUH MyOJIMYHON yCIyTrd BOJIOCHA0KEHHS U KaHAIM3aluy He MeHee yeM 3a 30 qHeit 10
JaThl €r0 PACTOPKEHUS B COOTBETCTBUU C YCJIOBHUSIMH JIOTOBOpPA O MPEAOCTABICHUH MyOIUYHON
yCIyrd BOAOCHAOXKEHUs M KaHanu3auuu. OnepaTop HampaBisieT YBEJOMJICHHE O PAaCTOPKEHHH
JI0TOBOpA IO MoUTe, (haKcy, AEKTPOHHOM MOUTE, MOCPEACTBOM MPUIOKEHUS K CUETY-(PaKType HUin
no tenepony. Criocod mepenaud yBEAOMIICHHUS YKa3bIBAaeTCS B JIOTOBOPE O IPEIOCTABICHUU
MyOJIMYHOM YCIIYTHM BOJOCHAOKEHHMS M KaHanmu3amuu. [Ipm HEoOXOoauMOCTH, omepatop 00s3aH
BEPHYThb JOJITH IEepe] MoTpeOuTeNneM He MO3/JHee YeM JI0 JaTbl PAacTOPKEHHUs JIOTOBOpa O
MIPEIOCTABIIEHUU yOIMYHOM YCIIyTH BOJAOCHA0KEHUS U KaHATH3aI1H.

65. OmepaTop He BIpaBe TPeOOBATH OT 3asIBUTENsS, TOTPEOUTENSI KAaKUX-THOO TIIaTEXeH 3a
3aKJIIOYEHHE, W3MEHEHHE, MPOJJICHHe, TPUOCTAHOBICHWE WM PACTOPKEHHE JIOTOBOpa O
MPEJOCTaBICHUH MyOIMYHON YCIIYTH BOJIOCHA0KEHUS M KaHAIM3allHH.

Yacrb 5

ITPABA U OBA3AHHOCTHU CTOPOH

66. [IpaBa moTpeduTens MO OTHOIICHUIO K ONEPATOPY:

a) TIOJb30BAThCS MYOJMYHON YCIYrod BOJOCHAOKEHHS W KaHAJIM3AIMU Ha YCJIOBHSX,
YCTaHOBJICHHBIX B JIOTOBOPE O MPEIOCTABICHUM JAHHOW yCIyrd, 3aKoHE O MyOJMYHOU yciyre
BogocHaOkeHus U xaHamu3anuu Ne 303/2013 u B HacTosmeM [lonoxenny;

b) TUYHO MPUCYTCTBOBATH WJIM YETKO HA3HAYUTH JIUIIO0, KOTOPOE OyIeT MPUCYTCTBOBATH MPU
CHATUM TIOKa3aHWU BOJOMEpa, MpPHU TMPOBEICHUM SKCIEPTHOW METPOJOTHUYECKONM TOBEPKH,
MIPOBEPKE IIETTOCTHOCTH BOJIOMEPA 1 HAJIOKEHHBIX HA HETO MJIOMO, a TAK)KE MIPH OTKIFOUYSHUH CBOMX
BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJIOCHAOXEHUS U KaHAJIM3aLUU B CIy4asX, IPeAyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM
o myOnum4HO# ycimyre BogocHaOxkenus u kananuzauu Ne 303/2013 u macrosmum [Tonoxxenuem;

C) 3a0yaroBpeMEHHO TOJy4aTh OT omneparopa HHGOpMAIMI0 00 YCTaHOBJIEHHOM B
HACEJICHHOM IYHKTE PEXHME MOJa4d BOJBI, B TOM YHCIiE 00 OTpaHHYCHHUSX WUIIM TMepephiBax B
MPEIOCTaBIEHNN MYOJIMYHOM  YCIYrM BOJOCHAOXKEHHMS M  KaHaIW3alluM, B  MOPAJIKE,
MPEIyCMOTPEHHOM 3aKOHOM O MyOIUYHOM yciryre BojocHa0x)eHus u kananuzauu Ne 303/2013 u
HactosmuM [lonoxkenuem;

d) uHUIIMUPOBATH BHECEHHWE W3MEHEHWH W JOMOJIHEHWW B JIOTOBOP O MPEAOCTABICHHUH
myOIMYHOM yCIyT BOJOCHA0KEHHS M KaHAJIM3aluU W/ WU B IPUIIOKEHUS! K HEMY, TIOCPEICTBOM
JIOTIOJTHUTEIBHBIX COTJIAIIICHH, B TOM YHCIIE B CIIy4ae MOSBJICHHS HOBBIX TpeOOBaHUM B 3aKOHE O
nyoauyHOM ycinyre BogocHabxenust u kananu3anuu Ne 303/2013 u B HacTosmeMm [Tonoxenuu;

€) OTKazaTbcsid (OKOHYATEIBbHO WM BpPEMEHHO) OT YCIyr olepaTopa B MOPSJKE,
YCTAaHOBJICHHOM 3aKOHOM O MYyOJWYHOW yciyre BoaocHaOxeHus u kaHamm3anud Ne 303/2013,
HacTosmuM [lo10XkeHrneM 1 T0roBOpPOM O MPEOCTABIICHUH MyOJIUYHON YCITYTH BOAOCHAOKEHUS U
KaHaJIu3aluu;
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f) momyuyats o TpeGoBaHMIO HH(OPMAIIHIO O IEHCTBYIOMMX Tapu(ax U KauecTBe BOJbI, 00
o0bemMe MoTpeOIeHNs BObl, HAUMCICHHBIX U YIIJIAYEHHBIX IJIaTeKaxX U MEeHsX;

g) ToNlydyaTh OTBET HA aJpEeCOBAaHHBIC OMNEPATOPy TMETUIMA B TOPSIKE M CPOKH,
yCTaHOBJICHHbBIE 3aKOHOAaTeNbcTBOM PecnyOnuku Momiosa;

h) TpeboBath Bo3MemeHHs yiepOa, MPUUUHEHHOTO 110 BUHE ONEepaTopa, B COOTBETCTBUU C
3akoHOM O TyOJWYHOW yciyre BoaocHaOxeHus W kKanammzaruu Ne 303/2013, I'paxmanckum
KOJIEKCOM U HacTosmuM [lonoxeHuem;

1) MOJIb30BaThbCid JAPYTUMHU IpaBaMH, YCTAaHOBJIEHHBIMU 3aKOHOM O MyOJUYHOM Yyciyre
BojocHaOxeHus u kKananm3auu Ne 303/2013, 3akonom o 3amute mpas norpedbureneit Ne 105/2003
u HacTosamuM IloJtoxxeHuem;

J) Ha TpeKpaiieHue MPEAOCTABICHHs YCIYyT Ha OMPENEICHHBIH CPOK M MPHUOCTAHOBIICHUE
JI0OTOBOpA Ha CPOK HE MEHEE TPEX MECSLIEB;

k) Ha W3MeHeHWEe WM PACTOPKEHHE [OTOBOpA O MPEJOCTABICHUU MyOIMYHON YyCIyru
BOJOCHA0KEHUS U KaHAJIM3allMU B COOTBETCTBUU ¢ 3aKOHOM O MyOJIUYHOM yCIIyre BOJOCHA0KEHUs
u kagaguzaud Ne 303/2013 u macrosmmM [Tonoxennem;

1) mpoBepsATh W yCTaHaBIWMBATh COOJIFOJICHHE OMEPaTOPOM YCIOBHH JIOTOBOpa O
MPEIOCTABIICHUU MyOJIMYHON YCITyTH BOJOCHAOKEHUS U KaHAIH3AIIHH,

m) MOJIb30BaTHCS JOCTYIIOM K BOJIOMEPY, €CIIU OH YCTAaHOBJIEH HA COOCTBEHHOCTH OTIepaTopa;

n) Ha BBIJAYY OMEPATOPOM HOBOTO YBEAOMJICHHS O MOAKIIOYCHHUH/TIOACOSANHEHUH, MPU
HE0OXOIMMOCTH YBEJIMYEHHS pacxo/ia BOIbI;

0) Ha BBITIJIATY BO3MEIIEHUH CO CTOPOHEI OIepaTopa 3a HeCOOII0ICHUE MapaMeTPOB KadecTBa
nyOIMYHON YCIyrM BOJOCHAOXKEHHS M KaHalIM3allMM B COOTBETCTBHHM C COIJIACOBAHHBIMU
CTOPOHAMH yCIIOBHSIMH JIOTOBOPA;

p) TOJB30BATHCS JOCTYIIOM K KPYIJIOCYTOYHOW TelieOHHON Ciry)xOe omeparopa, HOMED
TenedoHa KOTOPOH yKas3bIBaeTcsi B 00513aTeIbHOM MOPS/IKE B IOTOBOPE U B cueTe-(hakrype.

67. O0s13aHHOCTH TTOTPEOUTEIIS:

a) cOOJIFIO/IaTh YCIIOBUS 3aKIFOUEHHOTO JOTOBOPA, MOJIOKEHUS 3aKOHA O MyOJIUYHON YCIIyTe
BogocHaOxeHus u kananu3anuu Ne 303/2013 u tpeboBanus HacTosiiero [lomoxxeHus;

b) mpencraBuTh oOmepaTtopy JHAaHHbIE W JOKYMEHTBI, HEOOXOAUMBIC ISl 3aKITIOYCHUS,
Mepe3aKloyeHns] WJIM HW3MEHEHHsS JIOTOBOpa O TMPEJOCTaBICHUU NyOIMYHOM  yCiayru
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIHU3AIHH,

C) DKCIUTyaTUpPOBaTh M COJAEpKaTb B XOPOUIEM COCTOSHUM BHYTPEHHHE YCTaHOBKH
BOJOCHAOXKEHUS U KaHATM3AINH, HAXOISAIINECS B €T0 YIIPABICHUH, B COOTBETCTBUU C HOPMATHBHO-
TEXHUYECKUMH JOKYMEHTaMH, CBOEBPEMEHHO YCTPAHATb aBapUH U YTEUKY BOJBI B COOCTBEHHBIX
BHYTPEHHUX CETSX;

d) obecneunBaTh 1ETOCTHOCTh BOJIOMEPOB M HAJIOKEHHBIX Ha HUX TUIOMO, B TOM YHCIIE
MPEeANPUHIMATH MEPHI TI0 3aIUTE BOJOMEPA OT 3aMepP3aHus;

€) MPEeNoCTaBIATh JOCTYH MEPCOHANy olepaTopa MpU NPEabsBICHUU COOTBETCTBYIOIIETO
YIOCTOBEpEHUsSI JJIs CHSATUS TIOKa3aHWUU BOJOMEpa, MOHTa)XKa/JIeMOHTaka BOJAOMEpa M €ro
MpEeIbsABICHUS HAa METPOJIOTUYECKYIO MPOBEPKY, ISl TPOBEICHHS MPOBEPKU IEIOCTHOCTH
BOJIOMEpPAa ¥ HAJIO)KEHHBIX Ha HETO TUIOMO, a TAKXkKe JJIs1 OTKIIOYCHHS CBOMX BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJOCHAOXKEHHUS M KaHAJIM3aLUU B CIIy4asX, MPEAYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM O MYyOJIWYHOW yciayre
BopocHaOxeHus u kanamm3armu Ne 303/2013 u nHactosium [lonmoxxeHuem.

f) mpenocTaBnATh JOCTYN MEpCOHANy ONEpaTopa MPH MPEIbsIBICHUN COOTBETCTBYIOIIETO
YIIOCTOBEpEHUS] K KOHTPOJBHBIM KoOJIOALAM s oTbopa mpoO, K MyOJWYHBIM CETAIM
BOJIOCHA0KEHUS M KaHAJIM3AllUU, PACIOI0KEHHBIM Ha TEPPUTOPUU TOTPEOUTES, TS TPOBEACHUS
aBapuitHBIX paboT U paboT M0 PEKOHCTPYKIHUH;

g) OIUlayMBaTh B YCTAHOBJICHHBIE CPOKH cYeTa-QakTypsl 3a MYyOJUYHYIO YCIYTy
BOJOCHAOKEHUS U KaHAIHU3AIIHH,

h) ucmonp30BaTh BOY pallMOHATLHO U 0€3 00MaHa;

1) HE OCYIIECTBIATh HECAHKIIMOHUPOBAHHBIE TOIKIIOUEHUS K MYyOTUYHOH CHUCTEMe
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIHU3AllHH;
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J) HE OTBOIUTH I cOpoca B MyOJUYHYIO CUCTEMY KaHAJIM3allMK BEILECTBA, 3alpeIIeHHbIC
HOPMATHUBHBIMH aKTaMH M CITOCOOHBIC BBI3BaTh aBApHUIO B MyOJIMYHON KaHATM3AIMOHHOW CUCTEME
WIN yXYIIMHATh (YHKIIMOHUPOBAHUE COOPYKEHUU IO OYMCTKE CTOYHBIX BOJ, U HE JOIYCKATh
cOpoca CTOYHBIX BOJ| C KOHIICHTpALMEH 3arpsi3HSIOMINX BEUIECTB, MPEBBIIIAOIICH MaKCHMaIbHO
JOMYCTHUMYIO KOHIIEHTPAIIUIO 3arps3HSIONINX BEIIECTB B CTOYHBIX BOJAX;

k) coxpaHsTh YUCTOTY M COJEPKATh B HAJICIKAIIEM COCTOSHUH PACIOJIOKCHHBIH Ha CBOCH
COOCTBEHHOCTH CMOTPOBOM KOJOJEI], B KOTOPOM YCTaHOBIIEH BOJIOMED;

1) BBITIOJTHATE paObOTHI IO OOCTY)KUBAHHIO M PEMOHTY, BO3JIOKEHHBIC HAa HETO B COOTBETCTBUH
¢ 3aKoHOM O MyOJTUYHOH yciryre BofgocHa0xeHus u kanamm3aruu Ne 303/2013, Ha HaxoaAMxcs B
€ro TI0Jh30BAHUW BHYTPEHHHX YCTAHOBKAaX BOJOCHAOKCHHUS M KaHAJTW3AIMH JJIS HEIOMYIICHUS
yTeueK BOJBI WJIM, B Cllydae MX HEHaJJIekallero (yHKIMOHUPOBAHUS — YTOOBI HE CO3/1aBaTh
OIaCHOCTH TSl OOIIIECTBEHHOTO 3/I0POBBS;

m) yBEIOMJISITH OTIepaTopa B TEUEHUE CEMHU padOuyuX THEH B cydae OTUYXKIEHUS 00BEKTa
HE/IBIDKUMOCTH ¥ I3MEHEHUS HAa3HAYCHUS IOMEIICHUS U3 KIIIOTO B HEXKMIIOE TIOMEIICHHUE, a TAKIKE
00 M3MEHEHHH JIPYTHX JAHHBIX, YKa3aHHBIX B JIOTOBOPE O MPEJOCTABICHUU MyOIHMYHON YCIyTH
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AIINH;

n) BO3MEIIATh OIEpaTopy yluepd, MPUYMHEHHBINH MOBPEKIACHHEM ITyOIHMYHON CHCTEMBI
BOJIOCHA0)KEHUS] M KaHAJIM3allM{, ITyTeM OTBEICHHS B MyOIMYHYIO KaHAIM3AalMOHHYIO CETh
3aMpenieHHbIX K COPOCy 3arpsi3HSIONIMX BEIIECTB U CTOYHBIX BOJ C COACPKAHUEM 3arPSA3HSIIONINX
BEIIECTB, MPEBBIIIAIOIINM MaKCHMAaJIbHO JOMYCTHMYIO KOHIICHTPAIIUIO 3arPS3HSIONINX BEIIESCTB B
CTOYHBIX BOJIaX, & TAKXKE B IPYTHX CIYYasiX, IPEIyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM;

0) YBEIOMJISITh ONEpaToOpa B CIIydae BBISIBJICHUS HEUCIIPABHOCTH BOJOMEpPA WM HAPYIICHUS
HAJIOKEHHBIX IIOMO;

p) 3a’dBUTh O pACTOPXKEHHH JIOTOBOpPA O TMPEIOCTABICHUU MyOIMYHOH YCIYTH
BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIM3AllMU, €CITH OH HE HYXJAeTCs B IaHHBIX yCIyrax, MOJHOCTHIO BHECTH
oleparopy OIUIaTy 3a MPEIOCTaBIICHHBIC YCIYTH W TICHH, HAYHCICHHBIE B COOTBETCTBHH C
YCIIOBUSIMU JIOTOBOPA O MPEJOCTABICHUH ITYOJIUYHON YCITyTH BOJIOCHAOKEHUS M KaHAIM3AIIUH;

q) MPHUCYTCTBOBATH MJIM HAa3HAYUTH MPEIACTABUTEIS IIPH OCMOTPE BOJOMEpPA U HAJIOKECHHBIX
ILUIOMO;

) HE pa3pemarb APYTUM JIMI[aM BMEIIMBATHCS B BOAOMED WIIM B YCTaHOBKH OIEepaTropa,
pacmooKeHHbIe Ha COOCTBEHHOCTH OTPEOUTENS;

$) 3ampanMBaTh y ONEpaTopa yCIOBUS OTIACIBLHOTO Y4eTa BOJBI, PACXOIyeMOW Ha Ipyrue
[[eMH, YeM Te, KOTOpbIe YKa3aHbl B JIOTOBOPE O TIPEIOCTABICHUU MyOIHYHON YyCIyru
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AIlMH, COTIIACHO YCIOBHSIM HacTosmiero [lonoxenus;

t) Ha3HAYATh IPUKA30M U TIPEJCTABIISITh ONEpaTopy (paMHIINU JIUII, OTBETCTBEHHBIX 332 0TOOP
mpo0 cOpacklBaeMBbIX CTOYHBIX BOJ M 3a IOJNUCAHWE COOTBETCTBYIONIUX AKTOB (HEOBITOBOM
NOTPEeOUTEND);

U) y4acTBOBATh B 0TOOPE ONEPATOPOM MTPOO CTOUHBIX BOJI U IMTOAMUCHIBATH COOTBETCTBYIOIIHE
aKThl (HEOBITOBOW MOTPEOUTETIH);

V) YBEIOMIISITH OIleparopa 000 BCeX HEMOJAJKaX B TEXHOJIOTHYECKOM IpOoIecce, KOTOphIe
MOTYT TMPUBECTH K HAPYIICHHIO OOBIYHOTO peXHMa padOThl IMyOIWYHBIX CETeH W OYMCTHBIX
COOPY>KEHHI WJIM UX MOJIOMKE (HEOBITOBOI MOTPEOUTEND ),

W) co/iepKaThb B HOPMAJIBHBIX YCIOBHUSX KOHTPOJIBHBIN KOJOJEI JJIsl MPOBEPKH KauyecTBa
cOpachIBacMbIX CTOYHBIX BO/I.

68. O0s13aHHOCTH OllepaTopa Mo OTHOMICHHUIO K MOTPEOUTEISAM:

a) o0ecnevynTh MpeIoCTaBIeHNEe MyOIUIHOM YCIIYyTH BOAOCHAOKEHUS W KaHAIM3AIlUH BCEM
MOTPEOUTENSAM, HAXOIAIMUMCS HA TEPPUTOPHUH, B paMKaX KOTOPOH OH ObUI aBTOPH3UPOBaH, C
coOmoieHneM TpeboBaHMi 3akoHa O MyOJWYHOM yCIIyre BOJOCHAOKEHMsI W KaHamu3aruu No
303/2013 u "acrosuiero [lonoxenus;

b) mpemocTaBiATh MyOMUYHYIO YCIYTY BOJOCHAOXKEHHS W KaHAIHM3AllMA B Pa3pEIICHHBIX
MECTaX C y4eTOM pPa3rPaHUUYUTEILHBIX TYHKTOB CETEH U YCTAHOBOK Ha OCHOBAHHUH 3aKIFOYEHHOTO
C IOTpEOUTENIEM JIOTOBOPA;
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C) cOOJII0IaTh YCIOBHSI JOTOBOPOB;

d) oGecnieunBaTh GyHKIIMOHUPOBAHUE MTYOJIUYHBIX CUCTEM BOJOCHAOKEHUS M KaHAIHM3AIlUN
COTJIACHO MPEAYCMOTPEHHBIM MMPOCKTAMH ITapaMeTpam;

e) cobmomarh TmoKazatenu HJPGEKTUBHOCTH IyOJUYHON YCIYIH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaTU3allii, YCTAaHOBIEHHBIC OPraHOM MECTHOTO MyOJIMYHOTO YIIPABJICHHUS,

f) obecneunTh HEMPEPHIBHOCTh MPEAOCTABICHUS MYOIMYHONW YCIYTHM BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaIU3allid B Pa3TPaHUYUTEIPHOM IYHKTE CETeH COMIacHO (M3MYECKMM M KadyeCTBEHHBIM
napamerpam;

g) BBIIABaTh YBEAOMIICHUS O MOJKIIOYEHUH/TOACOSANHEHHH K ITyOJIMYHOW cucTeMe
BOJIOCHAO)KEHUS] W KaHAJIHM3allMd B TeueHHe He Oosee 20 mHEH ¢ JaThl mojavd 3asiBICHUS U
MpeICTaBICHHS HEOOXOUMBIX TOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B HacTosimeM [lomoxkeHnunu;

h) uadopmupoBars moTpedUTENCH, HE MEHEE YeM 3a TPH pabouuX JHS 110 TepephIBa, Yepes
cpeacTBa MaccoBoi uHpopManuu, O(QUIUAIBHYIO BEO-CTPAaHUIy W/WIM TyTEM pa3MeEIleHUs
OOBSIBIICHMI, B TOM 4YHCJIE€ B TOIBE3/aX MHOTOKBAPTUPHBIX JKWJIBIX JOMOB, O JHOOOM
3aIIaHUPOBAHHOM TIEPEPHIBE B BOJJOCHA0KCHHUH H/WIIM MIPHEME CTOYHBIX BOJ[ B CITy4ae TUIAHOBBIX
paboT 1Mo PEeKOHCTPYKIIMH, MOJCPHU3AINH, PEMOHTY, TIOJIKIFOYCHUIO U T.J.;

1) MpUHUMATH MEPHI TI0 YCTPAHEHUIO HEUCIIPABHOCTEH, BO3HUKIIINX B CBOUX CETSIX, B CPOKH,
YCTaHOBJICHHBIE 3aKOHOM O MYyOJMMYHOW yciryre BoaocHaOxeHus u kaHaymsanuu Ne 303/2013,
HacTosmuM [lonoxkeHueM u IpyruMu HOPMaMu;

J) OCYHIIECTBIATH OOCHTY)KHMBAaHHE W OKCIUIyaTallMI0 BOJONPOBOJIHBIX BBOJOB H
KaHaJTM3allMOHHBIX BBIITYCKOB, HAXOSIIUXCS B €T0 YIIPABICHUH, Yepe3 KOTOPBIC PEI0CTABISETCS
myOJIMYHAS ycayra BOAOCHA0KECHUS U KaHATTU3AIMH, 10 Pa3rpaHUYUTEILHOTO ITYHKTA;

k) ocyiiecTBisTh yCTaHOBKY, PEMOHT, 3aMEHY U METPOJIOTMUYECKYIO TIOBEPKY BOJOMEPOB IS
MPEOCTABIISIEMBIX YCIYT, B COOTBETCTBHH C TpeOOBaHHMSAMHU 3aKOHA O ITyOJHMYHOW YyCIyre
BosocHaOkeHus: M kKaHanmuzauuu Ne 303/2013 wu nactosimiero IlomoskeHusi, 1 MHPOPMHUPOBATH
noTpeOuTeNei yepe3 cpeacTBa MaccoBOi HH(GOPMAIHH O MEPax, KOTOPHIE CIIEAYET BBITOIHATH IS
3alIMTHl BOJOMEPOB OT 3aMep3aHusi B ciydae, KOIJa OXXHAAIOTCA HU3KHE TeMIepaTypbl
aTMOC(EpHOT0 BO3/IyXa;

1) He momyckaTh AMCKPUMHUHAIIMU MOTPEOUTENeH, UCUHUCIATh TUIATy 3a MPEAOCTaBICHHYIO
yCIyry Ha OCHOBaHUHM YTBEPKICHHBIX Tapu(oB W MMOKa3aHWl BOJOMEPOB, a B CiIy4ae HX
OTCYTCTBHSI — Ha BpeMsI NEPUOIUYECKON METPOJIOTHYECKON MOBEPKM MJIM BBIXOJA U3 CTPOS II0
MPUYMHAM, KOTOPbIE HE MOTYT OBITh BMEHEHBI B BUHY IOTPEOMTENIO — PACCYMTHIBATH ILIATY 32
00beM TOTpeOJIEHUST BOBI, HUCXOAS W3 3apPETUCTPHUPOBAHHOTO CPETHEMECSYHOTO oObema 3a
MOCJIeTHUE TPH MecsIa 10 MOBEepKHU (TMOBpexaeHus). B ciydae, korna BoloMep HE yCTaHOBJICH,
00beM OTPeOIICHUS BObI PACCUUTHIBACTCS B COOTBETCTBHH C YTBEPKIECHHBIMHU B YCTAHOBJICHHOM
MOPSIIKE HOpMaMH MTOTPEOJICHHUS, COTTIACHO TPeOOBaHUSM HOPMATHUBHBIX aKTOB;

m) HHPOPMHUPOBATH MOTPEOUTENECH O MPEAOCTABIAEMOM yCIyre, B TOM YHCIIE O BO3MOXKHBIX
pHICKaxX, Ka4ecTBE YCIyrd, KAYECTBEHHBIX M KOJWYECTBEHHBIX YCIOBHSX cOpOca CTOYHBIX BOJ,
M3MEHEHHSIX Tapuda;

n) BEpHYTh WM NEPECUUTATh MOTPEOUTEISIM HEBEPHO BBICTABIICHHBIE B cueTax-(hakTypax
CYMMBI ¥ BBIIUIATUTH UM BO3MEIIICHUS 32 MPUYMHEHHBIN 10 CBOEH BUHE yIepO, B COOTBETCTBUU C
3akoHOM O TYyOJUYHOW yciyre BomocHaOxeHus W kKanammzaruu Ne 303/2013, I'paxmanckum
KOZIeKCOM U HactosuM [lonoxxenuem;

0) BO3MEIATh B MPEIYCMOTPEHHOM 3aKOHOM IOpPSIKE COOCTBEHHHKAM, HAXOMISIIUMCS TI0
COCEJICTBY C MyOJIMYHBIMU CHCTEMaMH BOJOCHAOKEHUS M KaHAIHM3AINH, YIIepO, IPHUNHEHHBIA B
pe3yabTare BMEMIATENIBCTB 10 TEXHOJOTHYECKOMY TEPEOCHAICHUIO, PEMOHTY, PEBU3HH WA B
cllyyae aBapuil, 1 BOCCTaHABIMBATh IOCTPAIABIINE 3€MENIbHbIE YYaCTKU B UX HCXOTHOE COCTOSIHHUE.
CoOCTBEHHHKY Y4YacTKa, IOCTPaJIaBIIEMy B pe3yJbTaTe OCYIIECTBICHUS IpaBa CEPBUTYTA,
BBHITUTAYMBACTCSI BO3MEIIICHUE 32 TPUYMHEHHBIN yIiepo;

p) TOBTOPHO TMOAKIIOYATh BHYTPEHHHE YCTAHOBKH BOJOCHAOXCHHS M KaHAITU3AIUH
MOTpeOUTENsT K MyOJUYHONW CHUCTEME BOJOCHAOXKEHHS M KaHAIM3AIMH, COTJIACHO TPeOOBaHUSM
Hacrosiero [lonoxxeHus, 1 BO30OHOBIISATH MPEIOCTABICHUE TYOJIUYHBIX YCIIYT;
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q) ©XKEMECAYHO BBICTABIATH NOTPEOUTENIO cYeT-(paKTypy, BBIIUCAHHBIM Ha OCHOBE
MOKa3aHU{ BOJOMEpAa WIM Ha OCHOBAaHMU HOPM MOTpeOJICHHs, B Cilydae, KOTJa BOJIOMEp He
YCTaHOBJIEH, JUIs OTUIATHI MPEIOCTABICHHBIX YCIYT MO JeHCTBYIOIUM Tapudam, He MEHEe UYeM 3a
10 mHel 10 ncTeueHus yKa3aHHOTO B cueTe-(pakType KpalHero CpoKa OIIaThl;

) OIpenensiTh 00beM MOTpeOJIeHHUs BOIABI M CTOYHBIX BOJ, IMPU OTCYTCTBHHM BOJIOMEpA,
corjacHo TpeboBaHusM myHKTa 107;

S) TPENCTaBNSATh, MO TPEOOBAHHWIO MOTpeOHTENS, WHPOPMAIUIO O TPEKHEM O0bBeMe
noTpebieHus: BOJbI, O HAUMCIICHHBIX M YIUTAYEHHBIX IJIaTekax U neHsx. Oneparop npeacTaBiseT
B 00513aTEILHOM TOPSAAKE MOTPEOUTENI0 pacyeT oObemMa BObI U 00beMa CTOYHBIX BOJ B CIIydae
HE3aKOHHOTO TTOTPEOICHUS;

t) oOTBedyaTh Ha MHUCHMEHHBIC TMETUIMH TOTPEOUTENIEI B CPOKH, YCTAaHOBJICHHBIC
3aKOHOIaTeNbCTBOM PecmyOonmkun Mososa;

Uu) BO3MEIIATh MPUYUHEHHBIA MoTpeduTento ymepd B ciaydae, Korja JoKa3aHa BUHA
orepaTopa;

V) BO3BpAIlaTh HAKOIUIEHHBIE JIOJTH Mepel MOTpeOUTeNeM 10 AaThl MPUOCTAHOBICHHS WIIN
pacTop:KeHHUs JOroBOpa O MPEIOCTaBIECHUH MYOJINYHON YCITyTH BOIOCHAOKEHUS ¥ KaHAIIM3alluH;

w) uHDOpPMHPOBATH MOTPEOUTENECH W 3asgBUTENEH O CrOco0ax pPEmIeHUs MOMHITHIX UMHU
npo0iem;

X) obecrieunBaTh MOIY4YEHUE OT MOTpeOuTeNeil, B TOM Yucie yepe3 OaHKH MM TOYTOBBIC
OTJIEJICHUs, WM 4Yepe3 CBOM TeppUTOpHUAlbHbIE OQUCHL, B MPEIYCMOTPEHHBIH B HACTOAILIEM
[TonoxeHuu Cpok, miaaTexen 3a MyOJMYHYIO YCIYTY BOAOCHA0KEHHS U KaHAJTU3aI1H;

y) obecneunBaTh JOCTYIT MOTpeOUTENel K KPYrJIOCyTOYHOW TenedOHHOH ciryxOe, HoMep
TenedoHa KOTOPOH yKa3bIBaeTCsl B 0053aTEIbHOM MOPSAKE B JIOTOBOPE U B cUeTe-(PaKType;

Z) OCYILECTBJISATH CHATHE MOKa3aHUI BoJOMepa, MPOBEPKY BOJOMEpa M HAJIOKEHHBIX MIOMO
TOJIBKO B MPUCYTCTBUU MOTPEOUTEISI WM €T0 MPEICTaBUTEIIS.

69. IIpaBa omeparopa 1Mo OTHOIICHUIO K TOTPEOUTEISIM:

a) HAUYUCIATH MOTPEOUTENsAIM TNEHM 3a HEOIUIaTy NPEAOCTABICHHON MyOJWYHON YCIyru
BOJOCHAOKEHUS M KaHAJIM3allud B CPOK, YCTAHOBJIEHHBIN B cueTe-(pakType Ha OIUIaTy, COTJIacHO
TpeGoBaHUsAM 3aKOHaA O MyOIMYHON yciryre BoJlocHa0keHus 1 kananuzauuu Ne 303/2013;

b) umMeTh JOCTYM K BOJIOMEPaM, YCTAaHOBJIEHHBIM Y TOTPeOUTENEH, C KOTOPHIMU OH 3aKITHOYHIT
JOTOBOPBl O TMPENOCTABICHUM MyOJIMYHON YCIyrd BOJOCHAOKEHUS M KaHaIM3allMd, K
KOHTPOJBbHBIM KOJIOAIIAM CTOYHBIX BOJ, YCTaHOBKAaM, pPAaclOJOXEHHbIM Ha COOCTBEHHOCTH
noTpeOuTeNns, sl CHATHS TOKa3aHWM BOJOMEpOB, OTOOpa mpod Ui OmpeneieHus KadecTBa
CTOYHBIX BOJ, MPEJICTaBICHHUS BOJAOMEPOB K METPOJIOTMYECKON MOBEpKE U MAJii MPOBEPKHU
IIEJIOCTHOCTH BOJOMEPOB M HAJIOKEHHBIX HA HUX IJIOMO, a TakXke JJIs OTKIIOYEHUS BHYTPEHHHX
YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKE€HHS W KaHANM3allMKW MOTpeOuTeneil B Cilydasx, IpeayCMOTPEHHBIX
3aKk0HOM O MyONWYHOW yciyre BomocHaOxkeHus W kaHamm3anuu Ne 303/2013 u HacTosmum
[Tonoxxennem. JlocTym OCYIIECTBISAETCS TOJBKO B TPHCYTCTBUM TOTpEeOMTENEH WM HX
MpEICTaBUTETIEH;

C) OrpaHUYUBATh WJIM MPEPHIBATH MPEJOCTaBICHUE MyOIMYHON yCIyrd BOAOCHAOXKEHUS U
KaHAJIM3allUU B CIy4yasX, NMPeIyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM O MYyOJIMYHOH yciayre BOJOCHAOXKEHHS U
kanamuzanuu Ne 303/2013 u HacTosmuM [lonoxennem;

d) oTkmo4YaTh BHYTPEHHHE YCTAHOBKHM BOJOCHAOXEHHS W KaHAIM3ALUU B CIydasx,
MpeyCMOTPEHHBIX TYHKTOM 144 HacTosimero [lonoxenus;

€) OTKa3aTh B MOAKIIOUECHUH/TIPHCOSIMHEHUN BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK HOBBIX MOTpeOUTENeH
K TyOJIMYHBIM CETSIM BOJOCHA0KEHUSI /WM KaHATU3AIUH C IPEABApPUTEIbHBIM YBETOMICHUEM UX
00 3TOM B ciy4ae HEXBATKH y OIepaTopa MPOU3BOACTBEHHBIX MOIIHOCTEH, OTKa3 JOJKEH OBITh
MOTHBHUPOBAHHBIM U Ha/JIeXKAIIUM 00pa3oM 000CHOBaHHBIM;

f) nponemMoHcTpUpOBaTH MOTPEOUTENIO (PAKT M CLIOCOO HE3AKOHHOTO MOTPEOJICHUS! UM BOJIBI,
COCTaBUTH aKT BBIABIICHUSI HE3aKOHHOTO MOTPEOJIEHUSI U OCYIIECTBUTH MepepacueT NoTpedaeHus
BOJIbI M1 00BbEMa CTOYHBIX BOJI B COOTBETCTBHM C TpeOoBaHMsMU MyHKTOB 130-133 nacrosiero
Ilonoxenus;
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g) WCHpaBIATh OIIMOOYHBIM cueT-(pakTypy, coriacHo myHKTam 127-129 Hacrosiero
Ilonoxenus;

h) TpeGoBaTh OT moTpedUTENS NPEIOIUIAThl B CIydasX, MPEAYCMOTPEHHBIX HACTOSILINM
ITomoxxeHMEM;

1) OCyWIECTBIATH B JIOOOH MOMEHT, 0€3 NpeaynpexIeHHs, MPU Y4aCTHH HEOBITOBOTO
NoTpeOuTeNss MM HA3HAYEHHOIO MM MPEICTaBUTEINsA, IPOBEPKY KadecTBAa CTOUYHBIX BOJ,
cOpacbiBaeMbIX MOTpeOUTENIeM B NYONWYHYI0 KaHAIM3AIMOHHYIO CHCTEMY, a TaKXkKe WX
MaKCHUMAaJIbHBIX PacXoJl0B;

J) BKJIIOYATh B CUET-(PaKTypy COOCTBEHHHKOB/apeHIATOPOB TEPPUTOPHI CTOKA JMBHEBBIX
BOJ, MpH BBIABICHUU HECAaHKIMOHUPOBAHHOTO cOpoca JIMBHEBBIX BOJ B IYOJIHYHYIO
KaHAJIM3alMOHHYIO CHCTEMY, 00beM cOpoca, MCUMCICHHBIH COTJIACHO HOPMATHUBHBIM aKTaM, C
IpUMEHEHHEM TapHu(]a Ha KaHATTM3ALMOHHYIO YCIIYTY, U YCTPaHATh HEpa3pelleHHbIE OIKII0YEHUS
3a UX CUET;

k) wuMHuUIMMpPOBaTH M y4acTBOBaTb B METPOJOTMYECKOM HSKCIEpPTH3€ BOJOMEPA, BO
BHECYZeOHOW JKCIEpPTH3E B CIEUUAIN3UPOBAHHBIX YUPEKICHHUIX, B CIydae IMPearojaracMoro
MOBPEXJCHHsI BOJIOMEPA, BMEIIATEIbCTBA B BOJOMED WIIM HapyLIEHUs IIJIOMO oreparopa.

Yactsb 6

YYET OFbEMOB BO/Ibl, IOCTABJEHHOM INOTPEBUTEJISAAM, U OFBEMOB

CTOYHBIX BOJ, OTBEJAEHHBIX B ITYBJINYHYIO

KAHAJIMBAHUOHHYIO CUCTEMY

70. OO6beM BOJIBI, TTOCTABICHHON MOTPEOUTEIN0, ONPENEsAeTCS Ha OCHOBAHWM MOKAa3aHUN
BOJIOMEpa MHTHEBOW WM TEXHOJOTHYECKOW BOIbl. OOBEM CTOYHBIX BOJ, OTBEACHHBIX B
nyOIMYHYI0 KaHAJM3AlMOHHYIO CUCTEMY U NMPUHATHIX ONEPaTOPOM, OINpeeisieTcss Ha OCHOBaHUU
MOKa3aHUW BOJOMEpa MO Y4YeTy CTOYHBIX BOJ, & MPU €ro OTCYTCTBHM OOBEM CTOYHBIX BOI
OTIpe/ieNIsieTCsl Ha OCHOBAHMHM MTOKa3aHUN BOJOMEPA MUTHEBOM UM TEXHOJIOTUYECKON BOBI.

71. Kaxmoe MecTo MOTPEONCHHs] OCHAIIAeTCs B O0S3aTEIbHOM TMOPSIKE BOIOMEPOM,
JIeraJIn30BaHHBIM Ha Tepputopuu PecnyOmumku MongoBa, BKIIOUYEHHBIM B [OocymapCTBEHHBIH
peectp cpeacTs u3mepenui Pecrydmiku MonoBa, ¥ MPOIIEIIINM METPOJIOTMYECKYIO TTOBEPKY.

72. He pomyckaeTcsi nmpeocTaBieHe MyOIUYHON YCIYTH MUTHEBOTO M TEXHOJIOTHYECKOTO
BOJIOCHAOXKEHUSI HOBBIM TOTpeOUTENSIM 0€3 YCTAHOBKH COOTBETCTBYIOIMX BOJIOMEPOB ydeTa
00BEMOB BOJIbI, COTJIACHO TPEOOBAHUAM, MPEAYCMOTPEHHBIM TyHKTOM 71 HacTosiero TumnoBoro
noyiokeHus. He siBisiercst 00s13aTeNbHOM YCTaHOBKA BOAOMEPOB IS y4eTa 00hEeMOB CTOYHBIX BO/I.

73. Tun Bomomepa, mapaMeTpbl U TEXHUYECKHE XapaKTEPUCTHKU BOJIOMEPA, MOJJIEKAIIETO
YCTaHOBKE Yy TOTPEOUTENs, BBIOMPAIOTCS OMEPATOPOM COTJIACHO MOJIENSIM, YTBEPXKICHHBIM W
BKJIIOYEHHBIM B ['ocymapcTBeHHBI peecTp cpenctB wu3MepeHuid PecnyOmmku MongoBa, u
MPEeyCMAaTPUBAIOTCS B YBEIOMIICHUH O TIOIKITFOUSHHUH/TIPUCOETMHEHUH U JOTOBOPE, 3aKTI0YCHHOM
MeX1y MOTpeOUTENIEM U OTIEPATOPOM.

74. TlpuoOpereHue, yCTaHOBKA, OKCIUTyaTanus, OOCITyKHMBaHHWE, PEMOHT, 3aMeHa |
METpPOJIOTHYEcKast MOBEPKa BOJIOMEPOB OCYILIECTBISIOTCS:

a) Ha BBOJIaX MHOTOKBapTHUPHBIX >KUJIBIX JOMOB, B YACTHBIX JOMAaxX — ONEPaTOpOM, 3a CUET
(bMHAHCOBBIX CPEJCTB, MPEIYCMOTPEHHBIX B Tapude Ha IMyOJMYHYIO YCIYTY BOJAOCHAOXEHUS U
KaHaJIU3allui, PACCUYMTAHHBIX B COOTBETCTBUM C YTBEPXKAECHHON AreHTcTBOM Merononoruei
OTpesieNieHUs, YTBEP)KIEHUS U MpUMEHEHUs: Tapu(oB Ha MyOJIMYHYIO YCIYTY BOJOCHAOXKEHUS,
KaHaJIM3allMK U OYUCTKU CTOYHBIX BOJI;

b) B KBapTUpax MHOTOKBapTUPHBIX KUJIBIX JOMOB, C KOTOPBIMH 3aKIIOUYEHBI MPSIMbIE
JIOTOBOPBI C ONEPATOPOM WM MPU 3aKIIOUYEHHUU JOTOBOpA HEMOCPEACTBEHHO C ONEPaTOPOM —
OIIepaTopoM, 3a cUeT (PUHAHCOBBIX CPEICTB, MPEAYCMOTPEHHBIX B Tapu(e Ha MyOIHUHYIO YCIYTY
BOJOCHAOXKEHUS U KaHAM3AIUH, PACCUUTAHHBIX B COOTBETCTBUU C YTBEPKIACHHONW ATEHTCTBOM
MeTtononorueii onpeaeneHus, YTBEpKIACHUSI U MPUMEHEHHs] Tapu(oB Ha MyOIUYHYIO YCIYTY
BOJIOCHAOKEHUSI, KaHATH3AI[UN U OYUCTKH CTOYHBIX BOJI;
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C) Y IpYTHuxX MoTpeduTeneii — CoryiacHO JIOTOBOPY, 3aKJIIFOUYCHHOMY MEXIy MOTpeOuTeNeM u
OIIepaToOpOM, WJIM MEXAy MOTpeOuTEeNeM U yNpaBJsSIOUIMIM MHOTOKBAapTUPHOIO KHJIOTO J0Ma, 32
cueT (PMHAHCOBBIX CPEACTB MOTPEOUTENS.

75. Omeparop o00s3aH HHPOPMUPOBATH 3aASBUTENS, IMOTEHIUAIBLHOTO IOTPEOUTENS O
TEXHUYECKHX MapaMeTpax U XapaKTepUCTHUKAX, MOAJESKAIIUX YCTAHOBKE BOJOMEPOB, a TAKXKe O
TUMAaX BOJOMEPOB, JErajlu30BaHHBIX Ha TeppuTopun Pecnybnmuku MosnjgoBa LEHTPaIbHBIM
OpPraHOM METPOJIOTHH.

76. Onepatrop NpUHUMAET K YCTAaHOBKE TOJIBKO BOJAOMEPHI, MPOLIEAIINE METPOJIOTHUECKYIO
MOBEPKY U JIETAIM30BaHHbIe Ha Tepputopuu Pecrry6iuku Mongosa. Oneparop o0s3aH 0TKa3aTh B
YCTaHOBKE BOJOMEpa, MPUOOPETEHHOIO 3asBUTEJIEM, TOTCHIIMAIBHBIM MTOTPEOUTENEM, €CIU THII,
TEXHUYECKHE NapaMeTpbl M XapaKTePUCTUKU BOJOMEpa HE COOTBETCTBYIOT TEM, KOTOpHIE
BKJIIOUEHBI B ['OCyIapCTBEHHBI peecTp CpeACTB m3MepeHuird PecnyOnukm MommoBa, U OH He
yKa3aH B YBEJIOMJIEHUH O MMOAKIIOYCHUN/TIOICOSTUHECHUH.

77. YcTaHOBKAa BOJOMEpPOB OCYIIECTBISECTCA COTJIACHO TpeOoBaHUAM MOIIaBCKOTO
craugapra SM SR EN 14154-2+A1: 2010 «Bonomepsl. Yacte 2: YcTaHOBKAa M yCIOBHS
SKCILTyaTaIlum.

78. Ilocne ycTaHOBKH BOIOMEp INIOMOUPYETCS MPEACTAaBUTENIEM OIlepaTopa B 00s13aTeIbHOM
MPUCYTCTBUU MOTPEOUTENS, C COCTaBICHUEM IPOTOKOJIA CIaYH B IKCILITyaTallMio BOAOMEDPA B ABYX
sK3eMIuIsipax. @opma MpoToKoJIa CIauu B 3KCILTyaTallMIO0 BOJOMEPa pa3padaThIiBaeTCsi OIepaTopoM
o oOpa3sily, ycTaHOBJIEHHOMY B mpuiioskeHuu Ne 3. B mpoTokosie yka3pIBaroTCsl JaTa yCTaHOBKH,
TUI U HOMEpP BOJIOMEpa, MECTO €ro YCTaHOBKHM, (paMUJIMs WIM HaHMMEHOBAaHUE IOTpeOUTeINs,
HAaUMEHOBAHME OIEpaTopa, UCXOAHbIE TMOKa3aHUS BOJOMEpa, HOMEp IUIOMO, IpYrHe CBEIEHUS.
HuTtb miomM0Ob1 onepaTopa J0KHA OBITh MEIHOM MIIM U3 APYTOro HEKOPPOAUPYIOIIETO MeTaslia.

79. Omneparop BmpaBe MpeANPUHUMATH aJE€KBaTHbIE MEpPbl MO MNPEAYNPEKICHUIO WU
UCKJIIOUYEHHUIO BMEIIATEIbCTB B paboOTy BomoMepa. JlaHHbIe Mephl YKa3bIBAlOTCS B 00s3aTEILHOM
MOpSAIKE B MPOTOKOJE CAAaYd B OSKCIUTyaTalldi0 BOJIOMEpa WM B aKTe MPOBEPKH BOAOMEPA,
COCTaBIICHHOM B  0053aTENIbHOM MpPHUCYTCTBUU moTpeburens. Onepatop o00s3aTeiabHO
uHpopMupyeT noTpedutenst 06 3TOM U O MOCIEACTBHUIX, KOTOPblEe MOTYT HAaCTYHNUTh B Clydae
BMeEIIATeNLCTBA TOTPEOUTENS B paboTy BoOMEpa.

80. 3anpemaercs mro6as opma BMENIaTEIbCTBA TOTPEOUTENS B BOAOMED U HAIOKEHHBIE HA
HEro IUIOMObI WJIM B JPYrHMe YCTaHOBKM OMNEpaTopa, a TaKkKe OJIOKMPOBAaHHE JOCTYNAa K HUM
MepcoHay oreparopa.

81. IToTpeburens UITH JIUIO, OTBETCTBEHHOE 32 IIEJIOCTHOCTH BOJOMEPA, 00513aHO YBEIOMIISATh
orepaTopa B ciyyae 0OHapyKeHHsI TOBPEKICHUS BOJIOMEpA WJIM HApYIICHHS 1IETIOCTHOCTH MJIOMO
oreparopa.

82. Ilepconain oneparopa o0s3aH MPEABABIATH MOTPEOUTEINIO CITY)KEOHOE yIOCTOBEPCHUE U
co00MIaTh O IeTTH BU3UTA ITPH 3aIPOCE TOCTYIAa Ha COOCTBEHHOCTh MOTPEOUTES C IENIBIO TPOBEPKHU
BOJIOMEpa, IJIsl CHATUS T[IOKa3aHWM BoaoMepa, [UIsl WHCHEKTUPOBAHUS BHYTPEHHHUX ceTel
noTpeduTens, A OCMOTpa BOJONPOBOIAHOTO BBOJA, VIS BBINOJIHEHHs pabOT HAa YCTaHOBKAX,
HaXOJSIIUXCS B COOCTBEHHOCTH OIEpaToOpa U PacloyIOKEHHBIX HA COOCTBEHHOCTH MOTPEOUTENS,
WIH C LEJbI0 OTKIIOYEHHUS OT MyOIMYHON CHCTEMbI BOJOCHAOKEHHS M KaHAJTU3AI[MH BHYTPEHHHUX
YCTaHOBOK BOJIOCHAOXKEHUS U KaHAJIM3alUU MOTPEOUTENs, COrJIacHO TPeOOBaHUSIM HACTOSILErO
[Tonoxenus. B ykazaHHBIX clydasx NOTpeOUTETb 00s13aH HEMEIJICHHO U 0€3yCI0BHO 00€CIIeUnTh
JOCTYII TepCOHaja orepaTopa K BOAOMEPY U COOTBETCTBYIOUIMM yCTaHOBKaM. B ciyuae oTkasza
OIepaTop BIpaBe 3aJ0KyMEHTHPOBATH A3TO IIYTEM COCTAaBJIEHUS COOTBETCTBYIOIIETO aKTa, C
MOCJIEIYIOIMM TMPUMEHEHHEM YCJIOBUH ToAmyHKTa b) myHkta 145 Hacrosimiero Ilomosxenus.
[lepconan omeparopa W MOTpeOUTENb BIpPABE OMPEACIUTH IO B3aMMHOMY COTJIACHIO BpEMS
MIPOBEICHUS BBILLIEYKA3aHHBIX MEPONPUITUN

83. B cmyuae 3aMeHBl BoJOMEpa W/WIM JIEMOHTaXa BOJOMEpa JJs TMEPHOAMYECKON
METPOJIOTHYECKOW TMOBEPKH Yy OBITOBOTO MOTpEOHTENsA, omeparop HHGOOPMHUPYET OBITOBOTO
noTpeOuTeNs 0 JaTe U MPOMEXYTKE BpEMEHH, B ITpeesiaX KOTOPOTo OYAYT BHIMOIHEHBI paOOTHI 110
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JEMOHTaXYy, MO0 3aMEHE BOJOMEpa, OJHAKO 3TOT MPOMEXYTOK BPEMEHHM HE JOJDKEH IMPEBBIIATh
YeThIpe Jaca.

84. CusTie mokazaHuil BojoMepa B LEsIX (pakTypupOoBaHUs MPEIOCTaBICHHON MyOIUYHON
YCIIYTH OCYILIECTBIISETCS €KEMECSIUHO, 32 HCKIIFOUEHUEM YaCTHBIX KHUJIBIX JOMOB, OTIEPATOPOM HIIN
notpeOuTeneM, a JaHHbBIE BOAOMEpPA YKa3bIBalOTCs B cyeTe-pakType Ha omary. Omneparop HeceT
OTBETCTBEHHOCTh 3a CHSTHE MOKa3aHWW BOJOMEPOB y MOTpeOUTeNel, C KOTOPbIMH Y HEro
3aKJIIOYEHBI JIOTOBOPHI O MPEAOCTABICHUN MyOIMYHON YCIYrH BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJIH3AIHH.
OmnepaTop BmpaBe TpeOOBaTh OT MOTPEOUTENECH AOCTyNa K BOJOMEPY ISl CHATHUS TOKa3aHUH
BOZIOMEpa W JJisl MPOBEPKU BoJgoMepa B JroOoe Bpems mHs, B mpomexytke ¢ 8.00 go 20.00, a
nmoTpeduTens 00s3aH MPENOCTAaBUTh OmepaTropy Oe3ycIOBHBIN JOCTYI K Bomomepy. B cmydae,
KOTJia y oreparopa HeT JOCTyIa K BOJAOMEpY Ul CHATHS ero MOKa3aHWii, OH BIIpaBe yKa3zaTh B
cuere-(pakType Ha OIUIaTy 3a COOTBETCTBYIOIIMMA MECSIl OIICHOYHBIH O0BEM MOTpeOJIeHHs, Ha
YpOBHE cpeaHero o0bemMa moTpeOIeHus 3a MPEAbLTYIINI TEPHOJ C ITOCIEAYIOIINM epepacyeToM,
ucxons u3 (akTUyecKuxX MoKazaHuil Bogomepa. [IpoBepka Bogomepa M HaJIOXKEHHBIX IJIOMO
OCYILECTBISICTCS ONEPAaTOPOM IO Mepe HEOOXOIMMOCTH, U TOJIBKO B MPHUCYTCTBUU MOTPEOUTENS
WIM €ro NpeACTaBUTelNs, B TOM YHCJIE YIEHOB CEMbU OBITOBOTO MOTPEOUTENS, TOCTUTIIMX
COBEPILICHHOJIETUS] U TPOXKHMBAIOIIUX BMECTE C HHUM, C COCTABJICHHEM aKTa MPOBEPKH B JBYX
AK3EMILIApax, 0 OJAHOMY Ui KasKJOM U3 CTOPOH.

85. IlpencraBuTens omepaTopa HE BIIpaBe MPOBOIUTH IMPOBEPKY BOJAOMEpPA B OTCYTCTBUHU
MOTPEOUTENS UIIH €T0 IPECTaBUTENIS, 32 HCKIIIOUEHHUEM CITy4asi, KOria MoTpeOnTeNb OTKa3bIBAETCs
y4acTBOBAaTh B MpOBepKe Bopomepa. [IpencraBurens omneparopa 00si3aH OCMOTPETH L[EIOCTHOCTD
BOJIOMEpa U HAJOXKEHHBIX IUIOMO, HE MOBpEXIas WJIM He Hapymas ux. B ciydae, korna
NPEJCTaBUTENb OllepaTopa OOHApY)KHMBAET IMOBPEXKIECHUE BOJOMEpa W/WIM HapylIeHHE IUIOMO
orepaTopa, OH JAEMOHCTPUPYET COOTBETCTBYIOLIUE HapylleHus notpeduremnto. [IpeacraBurens
oreparopa BIIPaBe MPOBEPHUTH IIETOCTHOCTH BOJONPOBOAHOTO BBOJA. B pesynbprare mpoBepKH
BOJIOMEpAa M HAJIOKEHHBIX IUIOMO M IMOCJe MPOBEPKH LEJIOCTHOCTH BOJONPOBOJHOIO BBOJIA
MIPEJICTaBUTEIb OTlepaTopa 0053aH COCTABUTh aKT MPOBEPKHU B ABYX IK3EMIUISPAX, 10 OAHOMY JJIS
Ka)KIOW U3 CTOPOH. AKT ITPOBEPKHU MOANUCHIBAETCS TOTPEOUTENEM.

86. B ciy4ae oTkaza moTpeOUTeNs WM €ro MPEICTABUTENSI OT Y4acTHsl B IPOBEPKE BojoMepa
MpPEeJICTaBUTENb OINEepaTopa MPOBOAUT MPOBEPKY B €ro OTCYTCTBUHU, COCTAaBJSAS aKT MPOBEPKHU
BOJIOMEpa, B KOTOPOM YKa3bIBaeTcs (akT OTKa3a. AKT MPOBEPKH BOAOMEpa, MOMHCAHHBIN
MpeJICTaBUTENIEM OIlepaTopa, BpydyaeTcsl MOTPeOUTEN0, a B cilydyae OTKa3a MOTpeOHUTens OT
MOJTyYEHHUS COCTABJIIEHHOTO aKTa OH HAIIPaBIsAETCA MOTPEOUTEIIO IO TOYTE.

87. B cimydae BBISIBICHHUSI HE3aKOHHOTO TMOTPEOJICHUS, MPEACTaBUTENb OllepaTopa 00s3aH
MPOJAEMOHCTPHUPOBATH ITO MOTPEOUTENIO U COCTABUTH aKT BBISBICHHUS HE3aKOHHOTO MOTPEOICHUs
COTJIaCHO MpwiIokeHuto Ne 5, B JBYX JK3eMIUIsipax, MO OJHOMY IJid KaXXIO0H M3 CTOPOH.
[IpencraBuTens omepaTopa yKa3blBaeT B akTe, B 00s3aTEIbHOM MOPSAAKE, KAaKUM CIIOCOOOM
MOTPEOUTENH OCYIIECTBIISI HE3aKOHHOE MOTpebIeHNE.

88. AKT BBIBIICHHS HE3aKOHHOTO MOTPEOICHHS IIOANKCHIBACTCS TIPEACTAaBUTENIEM OIlepaTopa
U MOTpeOuTENIEM WK €T0 Mpe/icTaBuTeNneM. B ciyuae oTkaza moTpedutens Uiu ero npeacTaBuTeNs
OT TOAMHCAHWS aKTa BBIABICHUS HE3aKOHHOTO TOTPEeOJICHUS, TMPEICTaBUTENh OlepaTopa
yKa3blBaeT B akTe (akT U NPUYUHBI OTKa3za. B cilydae HeCaHKUHOHUPOBAHHOTO MOAKIIOYECHHUS
BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAO0XEHHUS M KaHAINW3ALUUHU K IMyOJUYHOM cHCTeMe BOJIOCHA0KEHUS
Y KaHaJM3alliu, WIK B ClIy4ae MoTpeOieHus BoJbl B 00X0J1 BOAOMEpa, MPEACTaBUTENb OlepaTopa
yCTpaHseT BBIABICHHBIC HAPYIICHUS U COXPAHAET COOTBETCTBYIOIINE J10KA3aTEIbCTBA.

89. IlpeacraBuTens omeparopa BIIpaBe CHSTh, B MPUCYTCTBUHU MOTPEOUTENSI, BOJOMED IS
€ro MpeJCTaBICHUS B YUPEKACHHE, KOTOPOE MPOBOJHUT BHECYAEOHYIO SKCIEPTHU3Y, B Cllydae
MIPEIOJIOKEHUSI, UYTO JaHHBIA BOJIOMEP MOBPEXJIEH, YTO COBEPIICHO BMEIIATEIHCTBO B BOJOMEDP
WM HapyIIEeHBI TIIOMOBI oniepaTtopa. [IpencraBurens oneparopa 00s3aH COCTaBUTH aKT IEMOHTaXa
B JBYX 3K3eMIUISIpax, M0 OAHOMY Ul KaKJOW U3 CTOPOH. B akTe neMoHTa)ka ykas3bIBaeTcs, B
00s13aTeIbHOM MOPSAKE, HOMEP U MOKa3aHUs BOJOMEpa, HOMEpa HaJI0KEHHBIX Ha BOJOMEp TIIOMO
orepaTopa, a Takke MPHUYMHBI JeMOHTaxa. [IpencTaBuTens omeparopa ymakoBBIBAET BOAOMED
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W/WIM HaJOXXEHHBIC TIOMOBI B COOCTBEHHBIN MakeT M B TOT K€ JCHb BMECTE C MOTpEOHUTEIEM
MPEeOCTaBIAeT BOJAOMEP Ha BHECYIeOHYIO OKCHEepTU3y, WM BpydaeT YHaKOBaHHBIA U
OIJIOMOMPOBAHHBIA BOJOMEp MOTPEOMTENIO JJsi €ro MpeJoCTaBICHHS Ha BHeECYJIeOHYIO
SKCIIEpPTHU3Y B TeueHue ceMu aHel. [lorpedburens He BIipaBe CHUMATh IJIOMOBI € TaKeTa, B KOTOPBIN
ObUI IOMEIIIEH BOJOMED, U/WIIN HAJIOKEHHBIE IIIOMOBI.

VYupexxaenue, B KOTOPOM J0JDKHA OBITh MPOBEJeHA BHECYACOHAsI SKCIIEPTH3a, BEIOMPACTCS
noTpeOuTeNneM.

Jlo mnpoBemeHuss BHECYIeOHON OKCHEPTU3BI TOTPEOUTENh BIIpaBE OOPATHTHCS 3a
MPOBEJICHUEM  METPOJIOTHUECKOM  JKCIEepTH3bl  BOAOMEpA, pPACXOAbl Ha  IPOBEJCHUE
METPOJIOTHYECKOM AKCIIEPTU3HI OIIauMBatoTCs norpedureneM. Oneparop nHGopmupyer 00 3TOM
notpeOuTens B 00s3aTeIbHOM Hopsiike. B aToM ciyyae moTpeOUTeNh MpeocTaBIseT BOAOMED B
yupexeHue, B KOTOPOM JOJKHa ObITh NMpOBEACHA BHeCyneOHas SKCIEpTH3a, B TEUCHHE ISTH
pabounx AHEH MoCiie COCTABICHUS 3aKITIOYCHHSI SKCIIEPTHOW METPOIOTHYECKON MPOBEPKH.

90. OmnepaTop 1 mOTpeOUTENH BIIpaBe 00paIIaThCs 3a MPOBEICHUEM ITOBTOPHOU BHECYA€OHOM
HKCIEPTHU3BL.

[locne mnpoBeneHus BHeCyneOHOW OKCIEPTHU3bl OMEpPaTop WIM MOTPEOUTENh, MPHU
HE00X0AUMOCTH, 00s3aH MPENIOCTaBUTh BTOpoMY B TeueHue 10 mHeil Bomomep W/miaM IIIOMOBI,
HaJIOXXEHHBIE OIIEPATOPOM Ha BOJOMED, U 3aKJII0UEHNE BHECYA€0HOM AKCIIEpTU3bI BOJIOMEpa U /1IN
TI0MO, HAJIOKEHHBIX ONEPATOPOM Ha BOZOMED.

91. B cnydae, xorma moTtpeOuTENh HE MPEIBSABIACT OIUIOMOMPOBAHHBIA BOJOMED W/HIIH
HAJIOKEHHBIE HAa BOJOMEp IJIOMOBI Ha BHECYZCOHYIO SKCIEPTU3Y, WIM YCTAaHOBJICHO HAPYIICHUE
I0MO, HAJOXKEHHBIX Ha IMaKeT, B KOTOPbIM ObLI yIakoBaH BOJOMEP, WM MOBPEXKIIEH IMAaKeT, B
KOTOPBIN OBLIT yITaKOBaH BOJOMEP, ONEPATOP BIIPABE MPUMEHHUTD K MOTPEOUTENIO YCIOBUS ITyHKTA
130 macrosmero Ilomxoxenus.

B cnydae pa3pyuieHus, XUIIEHUS WM yTEPH BOJOMEPA W/WITM HATOKEHHBIX Ha HETO MIOMO
MIOCJIE UX Mepeladyl OIepaTopoM IMOTPEOUTEIIO ONepaTop BIPaBe MPUMEHHUTH YCIOBHS myHKTa 130
Hacrosuero [onoxenus.

92. Pacxojpl Ha MpOBeeHNE BHECYIEOHON SKCIIEPTU3BI OIIAYUBAIOTCS CTOPOHOM, KOTOpast
€e MHUIIUUPOBAIA.

93. Oneparopy 3ampeniaercsi MPUMEHATh yciaoBus myHkTa 130 Hactosmero Ilomoxxenus B
cilyyae, Korja He ObIJI YCTaHOBIJIEH CIIOCOO, KOTOPhIM HOTPEOUTENh COBEpINal HE3aKOHHOE
notpebsienne. OCHOBaHHMEM JIJIs1 YCTAHOBJICHHSI HE3aKOHHOTO NOTPEOICHUS CITyKaT aKT BBISIBJICHUS
HE3aKOHHOTO TMOTPeOJ]IeHUs, BBIBOJABI 3aKIIOUCHHMS BHECYACOHOW OSKCIEPTU3BI, BBIBOIbBI
3aKJIIOUYEHUS METPOJIOTUYECKOW SKCHEePTU3bl U PE3yJbTaThl PACCMOTPEHUSI IPYTHX COOpPaHHBIX
OIEpPaTOPOM J0KA3aTENIbCTB.

94. Pemenue 0 HE3aKOHHOM MOTPEOJICHUH TPUHUMAETCS OTIEpaTOpOM B TeueHue He 6onee 20
JTHEW C JaThl COCTABIICHUS aKTa BBIABICHUS HE3aKOHHOTO MOTPEOJICHUST W/WUIU BBIBOJIOB
BHECY/IeOHOM AKCHEPTH3bl, BHIBOJOB 3aKJIIOYEHHS] METPOJIOrHMYecKod skcrnepTusbl. Ecmu
OIIEpPaTOPOM YCTAHOBJIEHO, YTO MOTPEOUTENH HE COBEpPIIANl HE3aKOHHOTO MOTPEOICHNUs, OTIepaTop
nHpOpMHUPYET 00 3TOM COOTBETCTBYIOIIETO MOTPEOUTENS.

95. B ciyuae, Korjga omepaTopoM YCTaHOBJICHO HE3aKOHHOE IOJIb30BAHUE MOTpeOUTENIEM
myOIMYHOM ycayroil BoIoCHA0XEHHS U KaHATTU3alliH, OTIepaTOp BHIHOCUT 00OCHOBAHHOE PEIlIEHUE
C yKa3aHHeM OOCTOATENbCTB U MPUYMH, HA OCHOBAHUU KOTOPBIX OHO MpuHATO. OnepaTop 00s13aH
yKa3aTh B peLICHUH MTPaBO MOTPeOUTENs Ha 00KaloBaHUE PEIICHUS B CIIy4ae HECOTIacHs, a TaKKe
Cpok oOkanoBanus. [locie NPUHSATHS pEIICHUS OMEepaTop BHIMUCHIBACT CYET-(QaKTypy 3a
HE3aKOHHOE MOTpeOIICHNUE.

96. B ciy4ae BBISIBJICHUS WIH YCTAHOBIICHHUS ONEpPaTopoM (akTa M3MEHEHHsI HAa3HAYCHUS
MOMEILIEHUsI M3 JKUJIOTO B HExuioe, 0e3 oOpalleHusl BIaJeNbleM O0bEeKTa HEIBUKHUMOCTH K
OIlepaTropy B YCTAaHOBJCHHBIM CPOK JJs 3aKIIOYEHHs HOBOTO JIOTOBOpAa O MPEJOCTaBICHUHU
MyOJIMYHON YCIYyrd BOJOCHAO0XKEHUS W KaHAJIW3allMM B KadyeCTBE HEOBITOBOTO TMOTPEOUTEIS,
orepaTop BIpPaBE COCTABUTH AKT BBIABICHUS W3MEHEHUS HA3HAYCHHsS JKUJIOTO MOMEIIECHUS U
MPUHATH 000CHOBAHHOE PEIlIEHUE, C YKa3aHHEeM 00CTOSITENbCTB U IPUUNH, HA OCHOBAaHUH KOTOPBIX
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OHO TPHUHATO, TOCPEACTBOM KOTOPOTO B3BICKATh PA3HUIy MEXKIYy CTOMMOCTBIO YCIIYTH,
paccuMTaHHOW Ha OCHOBaHHM (haKTUUYecKoro Tapuda, ¥ CTOUMOCTBIO YCIyTd, PACCUUTAHHOU Ha
OCHOBaHUU Tapuda, KOTOPBIA MOJJIeKAT MPUMEHEHHUIO K TOTPEOUTEIIO B PE3YNIbTaTe U3MEHEHHUS
Ha3HAYEHUS JKUJIOTO MOMEIEHUS, 3a MIEPUO]T OT U3MEHEHUS Ha3HAUYEHHUS KHUJIOTO MIOMEIICHUS U 10
ero oOHapy>KEHUS UM YCTaHOBIICHHSI OTIEPaToOpoM, HO He OoJiee OJJHOTO rojia, MU yCIOBUH, YTO Y
MOTpeOUTENsT YCTAaHOBJIEH OIUIOMOMPOBAHHBIM B YCTAaHOBJIEHHOM TMOpSKE BOJIOMEp, a €ro
METpPOJIOTHYECKast MOBEPKa JICWCTBUTEIbHA HA PACUCTHBIN TIEPUOI.

B pemenun oneparop o0s3aH yka3zaTh MpaBo MOTPEOUTENS HA €ro 00KajloBaHWE B Clydae
HECOTJIacus, a TaK:Ke CPOK oOxkanmoBaHus. [lociie MpuHATHS pelIeHHs ONIepaTOp BHIMHUCHIBACT CUET-
(bakTypy Ha B3bICKAaHUE Pa3HUIBI MEKTY (HAKTUYECKU OIUIAYEHHOW CTOMMOCTBIO U TOH, KOTOPYIO
CJIEZIOBAJIO OIUIATUTH MOTPEOUTEINIO, C YKA3aHUEM MOJIPOOHBIX PACUETOB.

97. Pemienue oneparopa 0 B3bICKAHUU PA3HUIIBI MEKIY CTOMMOCTBIO OIUIAYEHHOMN YCIYTH,
paccUMTaHHOW Ha OCHOBE MPUMEHEHHOTO Tapuda, U CTOMMOCTBIO YCIYT'HM, PaCCUMTAHHOW Ha
OCHOBEe Tapuda, KOTOPHIH CJIEeI0BAIO MPUMEHHUTh K MOTPEOUTENIO, U pEIIeHHE O HE3aKOHHOM
MOTpeOJIeHWH, a TakKe BBIMMCAHHBIE HAa WX OCHOBE c4YeTa-(hakTypbl HAIMPaBISIFOTCS
COOTBETCTBYIOIIEMY IOTPEOUTEINIO B T€UEHHE HE OoJiee MATH JHEH 1Mociie NPUHITHS PEIICHHUS.

98. Pemenue oneparopa 0 B3BICKAHUU PA3HHIIBI MEKIY CTOMMOCTBIO OTUIAYEHHON YCIYTH,
paccuMTaHHOW Ha OCHOBE MPUMEHEHHOro Tapuda, U CTOUMOCTBHIO YCIYI'M, PacCUMTAaHHOM Ha
OCHOBaHWHU Tapu(da, KOTOPHIA CIEAOBaIO MPUMEHUTh K MOTPEOHUTENIO, WIM O HE3aKOHHOM
MOTpeOJIEHUN MOKET OBITh 00’KaJIOBAHO IMOTPEOUTENIEM B CyIcOHON MHCTAHIIUN, B COOTBETCTBHUH C
MOJIOKCHUSIMH 3aKOHOJATENLCTBA. B ciydae BhIHECEHUS CyNeOHONW MHCTAaHIUEH MOCTAaHOBIICHUS
00 OTMeHe pelleHusl, ornepaTop 00s3aH aHHYJIMPOBATh CUeT-(PaKTypy, BHINMUCAHHBII Ha OCHOBAaHUU
ATOTO PEIICHUs, Ha B3bICKAHHUE PA3HUIIBI MEXKAY CTOUMOCTHIO OIJIAY€HHOU YCIIYTH, PACCYNTAHHON
Ha OCHOBAaHMM MPHUMEHEHHOTO TapHuda, U CTOMMOCTHIO YCIYr'M, PACCUUTAHHOW Ha OCHOBAaHUU
Tapuda, KOTOPHIH clie0BaIO MPUMEHHUTD K MOTPEOUTEII0, MIIH 32 HE3aKOHHOE TIOTpeOIeHHE.

99. B ciyuae yBegomIIeHHsI orepaTopa MOTpeOMTENIeM, B COOTBETCTBHHM C IyHKTOM 81
Hacrosiero [Tonoxenus, o NOBPEXICHUN BOJOMepa U/MIIM O HapYIIEHUH TUIOMO orepaTopa, 3To
HEe KBaTM(DHUIMPYETCs KaK HE3aKOHHOE MOTPEOJICHNE TTOTPEOUTENEeM, €CIIU JAaHHOE HApYIICHUE He
JIOKa3bIBACTCA B PE3YJIHTATE PACCMOTPEHHSL.

100. JlemMOHTa)XX YCTAHOBJEHHBIX Ha BBOJIAX/BBITYCKaX BOJOMEPOB OCYIICCTBIISETCS
ONEpaToOpoOM WM TOTpeOUTENEM TOCIE MPEIBAPUTEIBHOTO MHCHMEHHOTO COTJIACOBAHUS C
orepaTopoM. Pacxoapl Ha [€MOHTaX, IOBTOPHYIO YCTaHOBKY BOJOMEpa OINEpaTOpOM IIO
TpeOOBaHUIO MOTPEOUTENS TIOTHOCTHIO OIJIAYMBAIOTCS MOTpeduTeneM. 3asBICHUE O JIEMOHTAaXE
WM TIOBTOPHOM YCTaHOBKE BOJIOMepa IMojaeTcs morpedurteneMm B oduc omepatopa. B ciayuae
JEMOHTaka BOJAOMEpPA Ul NPOBEICHUSA IEPUOIUYECKONM WM DKCIEPTHOW METPOJIOTMYECKOU
MOBEPKH, JJIsl MPOBEECHUS BHECYAEOHOI AKCIEepPTU3bl HE MPUOCTAHABIUBAETCS MPENIOCTABICHUE
myOJIMYHON YCITyTH BOJOCHAOKEHHS U KaHAIN3AIUH.

101. [ToTpeOuTens OmIauMBacT PacXOIbl HA PEMOHT, IEMOHTAX, METPOJIOTHUECKYIO TTIOBEPKY
Y TIOBTOPHYIO YCTaHOBKY MOBPEKICHHOTO BOJIOMEpPA HIIA €Tr0 3aMEHY, a TaKkKe 00s3aH OIUIaTUTh
CTOMMOCTh MEPECYUTAHHOTO MOTPEOICHUSI BOABI U/UIIM MEPECUNTAaHHOTO 00beMa CTOYHBIX BO/,
€CITU TIOBPEXICHUE BOAOMEPA IPOU3OILIO MO €ro BHHE.

102. Bomomepsl, yCTaHOBJICHHBIC Y TIOTPEOUTENCH HIIM Yy OlepaTopa U HUCIOIb3YEeMbIC NS
(bakTypupoBaHus, IOJDKHBI TPOXOJUTH METPOJIOTHUECKYI0 TIOBEPKY B 3aKOHHBIE CPOKH,
YCTaHOBJICHHBIE B COOTBETCTBUH ¢ OUIHANIbHBIM EPEYHEM CPEJICTB U3MEPEHHM, MOIIIeKAITIX
0053aTeIbHOMY ~ TOCYIapCTBEHHOMY  METPOJIOTUYECKOMY  KOHTPOJIO,  YTBEP)KICHHBIM
[Toctanosnenuem IlpaBurenscrBa Ne 1042/2016, u TOTBKO B aBTOPHU30BAHHBIX METPOJIOTUUECKHIX
naboparopusix. B ciydae oTpuIIaTENbHBIX PE3YyJIbTaTOB METPOJIOTHYECKHX IOBEPOK BOIOMEP
3aMEHSETCS WM PEMOHTUPYETCS.

103. Omeparop M NOTPeOUTENh MM WX MPEACTABUTENM BIpPaBE NPUCYTCTBOBATH IPHU
METPOJIOTHYECKOM TIOBEpPKE BoJOMepa. AKT ¢ pe3yibTaTaMH METPOJOTMYECKOW TOBEPKHU
MIPEOCTABIISCTCS ONIEPaTOPY U MOTPEOUTEITIO.
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104. Omnepatop u mOTpeOUTENb MOTYT HHHULMUPOBATH METPOJOTMYECKYIO SKCIEPTU3Y
BOJIOMEpA B ciy4ae, KOr/la y OJHON M3 CTOPOH UMEIOTCS MOJ03PEHUS O MOBOAY NMPaBUIBLHOCTH
pabotbl Boomepa. Orrata METpOJIOTHIECKOM SKCIIEPTU3BI OCYIECTBIISETCS CTOPOHOU, KOTOpas ee
uHuuupoBaia. Eciu B pe3ynbTare METpONOrMYEcKON 3KCHEepTU3bl jKanoba MOATBEpXkAaeTcs,
omepaTrop MNPOU3BOAUT IMepepacueTbl B COOTBETCTBUU ¢ mnyHKTamu 111-113 Hacrosiiero
[Tonoxxenus. BeITOBOM moTpeOUTENh OIUIAYMBAET PACXOJbl HA METPOJIOTMYECKYIO IKCHEPTU3Y
TOJIBKO B CJIy4ae, KOT/Ia €ro jkanoda He HaXOAUT MOATBEPIKICHHS.

105. JlemoHTaxx BoAOMEpa IJISI MPOBEACHHUS METPOJOTHYECKON SKCMEPTH3BI MO 3arpocy
NOTpPeOUTENs OCYIIECTBIISIETCS ONIEPaTOPOM B TeUeHHE He OoJiee MATH JHEH ¢ JaThl perucTpanun
COOTBETCTBYIOIIEro 3asiBieHus. OnepaTop 00s13aH TOBECTH 10 CBEACHUS OBITOBOIO MOTpeOUTENS
00s3aHHOCTh OmJIaThl Tapuda HAa JAEMOHTaX, TIOBTOPHYIO YCTaHOBKY BoOjaoMepa, Ha
METPOJIOTHUECKYIO JKCIIEPTU3Y U €ro OIUIOMOMpOBaHUE, €CIM B pe3yJbTaTe 3alpoLIeHHON
OBITOBBIM TIOTPEOUTETIEM METPOJIOTHUECKOM AKCHEepPTH3bl JO0Ka3aHO, YTO BOJOMEp paboTaeT B
npenenax AOMyCTUMOM MOTPEUTHOCTH.

106. Ilpum nemoHTake BOJOMEpa MO 3aMpOCy MOTPEOUTENS JUIsI METPOJIOTUYECKOM
SKCIIEPTHU3bl, TMPEACTABUTENh ONEpaTopa COCTABIsET AakT JEMOHTaka BOJOMEpa B JABYX
sK3eMIUIsIpax (MO OJHOMY JJIsl KaKJOW M3 CTOPOH), YKa3bIBasi B HEM HOMEp BoJOMepa U IUIoMO,
MOKa3aHUs BOJOMEpa, a TaKKe MPUYMHBI IeMOHTaXka. Boomep ynmakoBbIBaeTcs, MIOMOUpyeTCs
ONEepaTopoM M BpydaeTcs MOTPEOUTENIO Uil TPEABSABICHUS B TEUYEHHWE CEeMH JHEeW Ha
METPOJIOTHUECKYIO IKCIEPTH3Y, B HE3aBUCUMYIO METPOJIOTHUYECKYIO J1a00paTOPHIO, BIAACIOIIYIO
COOTBETCTBYIOLIIMM pa3pelieHHeM, BBIJAHHBIM COTJIacHO 3akoHy. llorpeburens o0s3aH
MPEICTaBUTh OIIEPaTOpPy BHIBOABI METPOJIOTUYECKOM IKCIIEPTU3BI U BOJOMEDP B TEUEHHUE CEMU THEH
C JIaThI MOJIYYCHUS JAaHHBIX BHIBOJIOB.

107. Ilpu orcyrcTBUU BoaoMepa (BOJOMEpP HE YCTAaHOBJIEH), 00bEM IMOTPEOJICHUS BOMIBI
pacCcUMTHIBACTCS B COOTBETCTBUU C YTBEPXKACHHBIMH B YCTAHOBJICHHOM IIOPSJIKE HOpMaMH
noTpebyieHusi, CcorjiacHo TpeOOBaHUSIM HOPMATUBHBIX aKTOB. B ciydae mpekpaiieHus
BOJIOCHA0)KEHUSI Ha CPOK, MPEBBIIIAIOMMN TpU IHS MOAPSAA, U OTCYTCTBUS BOJOMEPOB 00BEM
MOCTaBJIEHHOM BOJBI OIpeNesieTcs ¢ y4eToM (aKTUYECKOro Cpoka ImpenocTaBienus ycuyr. [Ipu
OTCYTCTBHHM BOJIOMEpa IO YYETY CTOYHBIX BOJ, O0OBbEM OTBEACHHBIX CTOYHBIX BOJ CUUTAETCS
paBHBIM 00BbeMy MOTpeOJICHHOW BoOnbI. IlepepbiBEI B BOJOCHAOKEHHH PETUCTPUPYIOTCS B
YCTaHOBJIEHHOM TOPSIZIKE.

108. B cnydae, korma BOJOMEp YCTAaHOBJIEH B TpeneiaX COOCTBEHHOCTH OIepaTopa,
OTBETCTBEHHOCTb 3a LIEJIOCTHOCTh BOJOMEpPA M HAJIOKEHHBIX IJIOMO BO3JIaraercs Ha oIreparopa.
OmnepaTtop 00s13aH 00ecTeunTh, MO 3aMPOCy, AOCTYI MOTPEOUTENS K BogoMepy. B aTom ciyuae
noTpeOUTENb BIpPaBEe HAJOKHUTh Ha BOAOMEP CBOIO IIOMOY.

109. B cunyvae, xorma BOJAOMEp, YCTAHOBJICHHBIM y OBITOBOTO MOTPEOWTENST WM Ha
BOJIOIIPOBOZHOM BBOJIE MHOTOKBAPTUPHOT'O JKUJIOTO JI0Ma, TIOBPEXkKAEH HE 110 BUHE MOTPEOUTENS,
orepaTop BOCCTaHABIMBAET y4eT 00beMa MUTHhEBOM BOJbI B TEUCHHE MATH pabouMx IHEH C AaThbl
JIeMOHTaXka BOJOMEpa, IIyTEM PEMOHTa BOJIOMEpa WJIHM ero 3ameHbl. HeObITOBBIE mOTpeduTeNn
BOCCTAHABIJIMBAIOT 32 CBOM CUET yyeT 00beMa MUTHEBOM BOJbI, TEXHOJIOTMYECKOM BO/BI, CTOUHBIX
BOJI B TCUCHHE NATH paboUuuX JHEW MyTeM PeMOHTa BOJIOMEpa UIIH €r0 3aMEHBI.

110. B ciyuyae XWIEeHUS WM TOBPEXKIACHUS BOJOMEpPA MO BHUHE MOTPEOUTENsA, OH 00s3aH
M3BECTUTH omepaTopa. B 3THX ciydasx moTpeOWTeNb OIIauMBaeT BCE PAcXojbl Ha PEMOHT,
YCTaHOBKY WJIM 3aMeHy Bojomepa. BoccraHoBieHHe ydeTa MoTpeOsieHrs BOJbI IPOU3BOJIUTCS B
TeueHue He Ooinee 10 paGoumx IHEH ¢ JaTbl JTOKYMEHTAJIbHOW PETHUCTPAlMU XHIIEHHUS WM
MOBpPEXKACHUs BoJoMepa. B ciydae HenmoquMHEeHNs MOTpeOUTeNs JaHHOMY TpeOOBaHUIO OIepaTop
BIIpaBe NPUMEHUTH NYHKT 115 Hacrosmero [lonoxenus.

111. B cnydae, korga BoJIoOMEp MOBPEXKICH HE IO BUHE MOTPEOUTENIS, JEMOHTHPYETCS JIJIst
PEMOHTA UM OBLI CHAT VIS IEPUOANYECKON MIIN SKCIIEPTHON METPOJIOTHUECKON MOBEPKHU, 00bEM
noTpebiieHusT BOJABI/OOBEM CTOYHBIX BOJl, OTBEIACHHBIX 3a BpEeMs OTCYTCTBUS BOJOMEDA,
paccYUTHIBACTCS, UCXO/IS U3 CPETHEMECIYHOT0 00beMa BOIbI, 3aPETUCTPUPOBAHHOTO 32 OCIIECTHUE
TPHU MECSIIa 10 MTOBEPKH (TIOBPEKIACHUS).
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112. B ciyuae, Kora BoioMep MOXHUIICH WU MOBPEX/IEH, JTUOO BBILIEN U3 CTPOSI HE 110 BUHE
MOTpeOUTENs, U OH U3BECTHII OIlepaTopa, MJIM HEOOXOIUM JIEMOHTaX BOJIOMEpa ISl PEMOHTA WU
METPOJIOTHUECKOM MOBEPKH, €CIIM 3TOT BOJOMEp paboTall MEHEee TpeX MeEcCsIeB, HO He MEHee
OJTHOTO MECSIIa, CPEeIHEMECTUHBIN 00beM OTPeOICHUST BOIBI/0OBEM CTOUHBIX BOJ OTPEISIAETCS
Ha OCHOBAaHHUHM CPEJHHX TOKa3aTesel 3a BeCh IepHoJl €ro padoThL, a €CIIM ATOT MEPUO/I COCTABIISET
MEHeE OJIHOTO Mecsla WIM €CIU 3a MEPHOJ CO JIHA OIUIOMOMpPOBAHUS OMEpaTOPOM BOJOMEpa
noTpeOuTeNsi, y KOTOporo paHee He ObIJIO BOJOMEPA, BOJOMEP HE 3aperUCTPHPOBAl KaKOT0-In00
noTpebeHus, 00beM BOJIBI ONIPEACIISIETCS COTJIACHO HOpMaM MOTPEOJICHHS.

113. B cityuae, Kora BogoMep MOXHUIICH WU MOBPEX/IEH, JTUOO BBILIEN U3 CTPOSI HE 110 BUHE
MOTpeOUTENsI, W OH H3BECTHJI OIeparopa, O00bEeM MOTPEOJICHUS BOJbI/0O0BEM CTOYHBIX BOJ
paccYUTHIBACTCS, UCXOJIS U3 CPETHEMECIYHOT0 00beMa BOIbI, 3aPETUCTPHUPOBAHHOTO 32 OCIETHUE
TpU Mecslla ero padoThl, ONMPEAEICHHOrO 3a MEPUOA CO JHS TOCIETHEro CHSITHUSI MOKa3aHWUN
MOKa3aHUsIM BOJIOMEpa J10 JaThl OTUIOMOMPOBAHMS BOJIOMEpa OIIEpaTOPOM.

B cniyuae, koria Bogomep OblT IEMOHTUPOBAH JJIs PEMOHTA, METPOJIOTHUYE€CKON TOBEPKHU UITH
METPOJIOTHUECKOM 3KCIEpTU3bl, 00beM NOTpeOsieHUsT BOAb/ O00BEM KaHATU3AIMH 32 BpEMS
OTCYTCTBHSI BOJOMEpa pPACCUMTHIBAETCS, WCXONs M3 CpEeIHEMEecSYyHOoro oO0bemMa BOJBI,
3aperUCTPUPOBAHHOTO 32 MTOCIEIHNE TPU MECSAIA 10 TPOBEPKH (TOBPEKICHUS).

114. B cnyvae, korjga nmoTpeOUTENb, KOTOPBIM ObUT M3BEIIEH O JlaTeé BU3UTA OMepaTopa, He
pasperiaer nepcoHaigy oneparopa HMpU MPEeIbsSBICHUU YIOCTOBEPEHHs AOCTYH Ui MPOBEICHUS
MpOBEpKU BojoMepa B mpomexyTtke BpemeHu ¢ 8.00 mo 20.00, mpeacraBuTens oreparopa
COCTAaBIISICT aKT OTKa3a B IOCTYIIE, KOTOPBINA Bpy4YaeTcs UM OTIIPABIISAETCS OTPEOUTEIIO O TIOYTE,
B KOTOPOM 00513aTENIbHO YKa3bIBA€TCA JjaTa CIASAYIOLIEro BU3NUTA AJIs IPOBEPKU BOJIOMEDA.

Ecnu u npu MOBTOPHOM BU3UTE MOTPEOHUTETb HE pa3peniaeT JOCTYI K BOJOMEPY, ONepaTop
OTKJIIOYAeT BHYTPEHHUE YCTAaHOBKU BOJOCHA0KEHMSI M KaHAIHM3AIMKU NOTPeOUTeNsl OT MyOIn4HOMN
CHCTEMBbI BOJIOCHA0KEHHSI ¥ KaHAJIN3ALUU B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSAMH MOANYHKTA b) MyHKTa
145 macrosmero Iloxoxenus.

115. B ciydae XHILEHHs WM TOBPEKICHUS BOJOMEpa MO BHHE MOTpeOUTENsI, MOTpeOieHne
BOJIbI OIpEJIeNsieTcs B 3aBUCUMOCTH OT CEYEHUS BBOJIA, CKOPOCTH JIBUKEHHSI BObI, BDEMEHH IOCIIe
MOCTICTHETO CHATHUS TIOKAa3aHMH BOJOMEpa M JO JAaThl MOBTOPHOTO YCTAHOBIIEHUS JAPYIOro
BOJIOMEpA UJIM PEMOHTA MOBPEKACHHOIO BOJIOMEDPA.

116. B ciayuae HEBBHINOJIHEHUs HEOBITOBBIM MOTpeOUTENEM OOOCHOBAHHOTO MPEAIMHCAHUS
oreparopa, MepelaHHoro MoTpeduTento He MeHee 4yeM 3a 30 mHel, 00 ycTaHOBKE/TOBTOPHOMN
YCTaHOBKE BOJIOMEPOB, a/IeKBATHBIX PACXO0/y, B TOM YHUCIIE CE30HHOMY, OIIEpaTOp MEePECUUTHIBACT
00BEM TOCTaBICHHON BOJIbl, 00bEM CTOUHBIX BOJ], OTBECHHBIX B MyOJUYHYIO KaHAIN3AIIHOHHYIO
CHCTEMY, C YUETOM Pacxoa, ONpPeAeTICHHOTO B X0JIeé OCMOTpa BOOMepa, U MEpHUoia BPEMEHU CO
JTHSI ICTEUEHUS CPOKa, YKa3aHHOTO B IIPEIUCAaHUH ONIEpaTopa, U 10 JaThl yCTAHOBKU aJ€KBATHBIX
pacxoy BOJIOMEPOB.

117. Tlpm Hamuuuu y TOTPeOUTENS BOJOMPOBOAHBIX CETEH IS TOXKAPOTYIICHUS,
MOJKIIIOYEHHBIX K IMyOJIMYHON CeTH BOJOCHA0KEHUsS 0e3 yCTaHOBKH BOJOMEpa, CHATHE IIOMO ¢
MOKapHBIX THAPAHTOB U IPYTHX MPOTHBOIOXKAPHBIX YCTAHOBOK JOMYCKAETCS TOJBKO B CIy4yae
noxkapa, ¢ yBeaomileHHeM omeparopa. [locnme wucnoiap30BaHMS BOJOMPOBOIHBIX CETEH s
MOKapOTYILIEHUs MOTPEOUTENh 00s13aH PEbIBUTH ONEPATOPY B TE€UCHHUE OAHOTO JTHS aKT CHATHUS
TUIOMO C IPOTUBOIOKAPHBIX YCTPOUCTB U apMaTyphbl, OIUIOMOMPOBAHHBIX ONIEPATOPOM, U BpeMst UX
MCIOJIb30BaHUs, COTJIACOBAHHOE C OpraHU3alllei, BBIMOIHUBIICH pabOThI MO TYLIEHUIO.

VcnbiTanne BOAONPOBOIHBIX CETEH Ui MOXKApPOTYILICHUS MOTPEOUTENS OCYIIECTBISIETCS
TOJIBKO C TUChbMEHHBIM YBEJIOMIIEHHEM OIlepaTopa O CpoKax U MpoaokuTensHoCcTH padoT. [loce
MIPOBE/ICHUS UCTIBITAHUS BOJOIPOBOIHBIX CETEH JUISl MOKAPOTYLICHUS TOTPEOUTENb COCTABIISIET C
OTIepaTOPOM MPOTOKOJI O (PAKTHUECKOM BPEMEHHU MCIOJIb30BAHUS TPOTUBOIOXKAPHBIX YCTPOUCTB.

YkazaHHbIE IPOTOKOJIBI CITY>KaT OCHOBAHUEM JIJIsl IOBTOPHOTO OIUIOMOMPOBAHUS TOKAPHBIX
TUIPAHTOB M JIPYTUX MPOTHBOIOXKAPHBIX YCTAaHOBOK, a TakXe AJii pacuera 0oObeMOB BOJBbI,
JOTIOJTHUTEIBHO OIIAaYMBAaEMbIX MOTpebuTeneM. B ciydae HecoOmioneHUst aHHBIX TpeOOBaHUI
norpedbuteneM 00bEeM pacxolbl BOABI 3a IMEPUOJ CHITHUS IUIOMO C THUIPAHTOB M JIPYTUX
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IIPOTUBOIOKAPHBIX YCTAHOBOK OIPEAEISAETCS ONEPAaTOPOM B 3aBHUCHUMOCTU OT CEYEHHUs BBOJA,
CKOPOCTH JBM)XEHHS BOJIbI M IEpHOJa BPEMEHH A0 OIUIOMOMPOBAaHUS THAPAHTOB U IPYTUX
MPOTUBOMOKAPHBIX YCTAHOBOK.

Yacrs 7

®AKTYPUPOBAHUE M OILIATA MYBJIMYHOM YCJIYTU

BOAOCHABXEHUSA U KAHAJIU3ALIUAN

118. Omnnara myOIWYHOW yCIyTHM BOJOCHAOXEHWUS M KaHAIM3AIMU OCYIIECTBIISCTCS Ha
OCHOBaHUU cYeTa-(DaKTyphl, E€XKEMECSYHO BBIMUCBIBAEMOTO OMNEPATOPOM U  BpPYy4IaeMOTO
MOTPEeOUTENI0 WM OTIpaBieHHoro mo moure. Ilo 3ampocy morpebutens cuer-(hakTypa MOXKET
OTIIPABIISITHCS B 3JICKTPOHHOM (popmare.

119. Cuera-dakTypsl BBIIUCHIBAIOTCS HAa OCHOBAaHWM TIOKa3aHWK BOAOMEpa WIIH, IPHU
HEOOXOIMMOCTH, 3a YCAYry, pAacCUUTaHHYI0 B pe3yJlbTare YCTAHOBIEHUS HE3aKOHHOTO
noTpebIieHus, 17151 B3bICKaHUSI Pa3HULIBI MEKTy OINIAYEHHBIM Tapr(pOM U TeM, KOTOPBIil Cie10BaI0
OIUIATUTHh MOTPEOUTENIO, U JOMOJHUTEIBHBIX IUIATEXKeH 3a MPEBHINICHHEe HOPMATHBOB cOpoca
CTOYHBIX BOJ B MNYOJIWYHYIO KaHAJIMW3AIMOHHYIO C€Th, HOPM IMOTpeOsieHuss u TapudoB,
YTBEPKACHHBIX OpPraHaMU MECTHOTO MyOJIMYHOTO YIPABJICHUS WM ATEHTCTBOM, C COOIOICHUEM
TpeboBanuil HacTosmiero [lonoxeHus, B TOM YuCiIe MPH BBIIKUCKE CYETOB-(aKTyp Ha MPEIOoTIaTy.

120. B MHOTOKBapTHUPHBIX KHWJIBIX JIOMaX, B KOTOPHIX JIOTOBOPHI O MPEIOCTABICHUU
nyOJdMYHOM  YCIYrM BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJIM3allMM 3aKII0YEeHbl C  YOPaBISIOLIUM
MHOTOKBAPTUPHOTO KWJIOTO J0Ma, (DaKTypupoBaHWE YCIYyTHd OCYIIECTBISICTCS HAa OCHOBAaHUU
YTBEPKICHHBIX TapudoB H oO0OBeMa BOIbI, 3aPETUCTPUPOBAHHOTO OOIIMM  BOJOMEPOM,
YCTaHOBJICHHOM Ha BOJOIPOBOAHOM BBOJIE MHOTOKBAPTUPHOTO KHIIOTO Joma. [lokBapTupHOE
pacnpezeneHue oobeMa BObI, 3apErHCTPUPOBAHHOTO OOLIMM BOJOMEPOM, YCTAaHOBJICHHOM Ha
BOJIONIPOBOJHOM BBOJIE MHOTOKBAPTHUPHOTO JKUJIOTO JOMa, OCYIIECTBISETCS YIPABISIONIUM
MHOTOKBApTHUPHOTO JKUJIOTO JJOMa Ha OCHOBaHUH yTBepxkAeHHOro [IpaBurenscTtBoM [lonoxenus o
MPEIOCTABIIEHU KOMMYHAQIBHBIX ¥ HEKOMMYHAIBHBIX yCIYyT, UCIOJIB30BAHUH, IKCILTyaTalluu U
YIpaBJICHUH KUJIbeM, U coryiacHO yacTu (1) cr.19 3akoHa 0 KOHZOMUHUYME B KUITUIITHOM (HOHIE
Ne 913/2000.

121. B MHOTOKBapTUPHBIX KWJIBIX JOMaX, B KOTOPBIX MPEIOCTABJICHHUE MTyOJUIYHON YCIyTH
BOJOCHAOXKEHUSI W KaHAIHM3AI[UM OCYIIECTBISIETCS Ha OCHOBAaHWHU JOTOBOPOB, 3aKIIFOUEHHBIX
OIIEepaTOPOM C KaXKJIbIM COOCTBEHHHKOM/KBAaPTUPOCHEMIIIMKOM B OTIIEIBHOCTH, (PaKTypHUpOBaHUE
MyOIMYHON YCIIYTH BOJOCHA0KEHHSI U KaHATU3aIlMU OCYIIECTBIISETCS] HA OCHOBAHUU MOKA3aHUN
MHIUBUAYAIbHBIX BOJOMEPOB, YCTAHOBJICHHBIX B KBAPTHPAX, U YTBEPKIECHHBIX Tapu(]OB.

122. B cnyyae nu3aMeHeHus TapuoB Ha MyOJIMYHYIO YCIYTY BOJOCHAOKEHHS U KaHAIN3aLUU
B Ipenenax nepuoia (GpakTypupoBaHUs, B LENAX BBIMUCKHU cueTa-(haKkTyphl 3a MPEIOCTaBIECHHYIO
YCIIyTY, OTepaTop BIpPaBE ONPEACNSATh 00bEM MUTHEBOW BOJBI, 00BEM TEXHOJIOTHYECKON BOIBI,
00BEM yCIyTY KaHAJIM3alMKU M OYUCTKUA CTOYHBIX BOJI B IEPHO/I 10 AATHI BCTYIIJICHHUS B CHITY HOBBIX
TapuQOB U MMOCJIE ITOW JaThl, HA OCHOBAaHUH CPEAHECYTOUYHOTO MOTPEOICHHS BOBI, CTOUYHBIX BOI,
pPacCUMTaHHOTO 3a COOTBETCTBYIOIIMK mepuosa (aKTypUpPOBAHUS, COIJIACHO MOKa3aHUIM
BOJIOMEPOB.

123. Cuer-dakrypa Ha OIUIATY, €KEMECIYHO BBICTABISIEMBIH OMEPaTOPOM MOTPEOUTEITIO,
JIOJKEH COZIePKaTh B 00S13aTEILHOM MOPSIIKE CIEAYIONINE TaHHBIC:

a) pamunus 1 UM (HaMMEHOBAHWE) TTOTPEOUTES;

b) aagpec kaxxa0ro Mecra moTpedIeHUs] 1 HOMEp JJ0rOBOpa;

C) TEKYIIME W MpeIblayliue MoKa3aHus BOJAOMEPOB U MEPUOJ, 32 KOTOPBIM BBHITUCAH CUET-
bakrypa;

d) 06beM TUTHEBOW BOJIBI, OOBEM TEXHOJIOTHYECKOW BOJBI, 00BbEM YCIYrd KaHAIHM3aIlUUd U
OYHUCTKHU CTOYHBIX BOJI, MPEAOCTABICHHON B TIEpUO (DaKTypHUpPOBAHUS;

€) MpUMEHsIEMBbIC TapUDbI;

f) ormaTa 3a KaX Iy IPEIOCTaBICHHYIO YCIYTY;

g) aTa OTMPABKHU cUYeTa-(PaKTyphl;
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h) kpaiiHuii cpok oruiaTel cueTa-(haKTypsbl;

1) 3310JDKEHHOCTD 3a NMPEeAbLAYIINE TEPUObL, TPU HATHYUNU;

j) o0mias cymma K oriaTe, BKJIIOYArOIas U 3aJ0JKEHHOCTD 3a MPEAbIIYIINE TePUOIbl, TPH
HaJIUYUY;

k) anpec u Homep TenedoHa omeparopa, B TOM YMCiIe HOMep TenedoHa KPYTiIoCyTOUHOM
CITYOBI, DJICKTPOHHOU TTOYTHI M OPHUITHATHFHOM BEO-CTpaHUIIBI OIlepaTopa.

124. Caer-(paktypa Ha OTIIATY JAOJDKEH COJEPKATh U CIEAYIOIINE TPUMEUaHUS:

«BHUMAHMHE!

Oopamaem Barie BHUMaHue, YTO B CIIy4ae HEOIIAThl JAHHOTO cyeTa-(pakTypsl B TeueHue 10
JTHEH 1mocie yKa3aHHOTO B Hel KpalfHero Cpoka, B COOTBETCTBUU C 3aKOHO/IATEIbCTBOM, OTIEpaTOp
BIIPaBE OTKJIIOUUTH MPUHAAJIE)KAIINE BAM BHYTPEHHUE YCTAHOBKH BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3alUN
OT IMyOJUYHON CUCTEMBI BOJIOCHAOKEHUS U KaHanu3auuu. [[oBTopHOE MOAKII0YEHHE BHYTPEHHUX
YCTaHOBOK BOJOCHAO0XEHMS M KaHAIM3AalUM BO3MOXHO IOCJE YCTPAaHEHHs NPHUYMHBI, KOTOpPas
MpHBeEJa K OTKIIOUYEHUIO, U TIOCTIE OIIaThl Tapu(a Ha MOBTOPHOE MOKIIOYESHUE.

125. Onepatop He BpaBe BKIIOYATh B €KEMECAUHBIN cUeT-(PaKTypy Ha OIJIaTy HHBIE CYMMBI,
KpOME PacCUUTAHHBIX COTJIaCHO TpeboBaHMsAM MyHKTOB 119 — 122 Hacrosmiero [Tomoxenus.

126. Omneparop BIpaBe MPUMEHATh K MOTPEOMTEISIM IEHIO 33 KaXAbl JI€Hb MPOCPOUKH
OTLIAThI MPEIOCTABIEHHBIX YCIYT, C IEPBOTO JHS MOCie KpailHero cpoka oriaThl cyeTa-(hakTyphl.
CymMa meHell mpeabsBisieTcss MOTPeOUTENo JUIsl OIUIaThl B OTAEIbHOM cuere-aktype. [leHs
MOJJIC)KUT IPUMEHEHHUIO B COOTBETCTBUH C MOJIOKEHUSIMH YTBEPKIEHHOTO AT€HTCTBOM THIIOBOTO
JIOTOBOpA O MPENOCTABICHUN ITyOJIMYHON YCIYT BOJOCHAOKEHHS U KaHaimu3aluu. Pasmep nenu
HE MO>KET MPEBHIIIATh pa3Mep, YCTAHOBICHHBIH 3aKOHOM O IMyOJUYHON yciyre BOJAOCHAOKEHUS U
kananu3zauuu Ne 303/2013. [lenst He mpUMeEHSIETCA B Cllydae OMMOOYHBIX CUETOB-(DAKTYP.

127. B cnyyae oOHapyXeHUs MOTPEOUTETIEM BBIMUCKH OMTMOOYHOTO cueTa-(hakTyphl HE B
CBOIO TIOJIB3Y, OINEparop 00sA3aH BEPHYTh NEPEIUIAYCHHYI0 CYMMY MWIIH, IO TpeOOBaHUIO
MOTPEeOUTEISA, 3aCUUTATh €€ B CUET OYAYIIUX TUIaTeKEH.

128. Omneparop BnpaBe He BO3BpallaTh MEPEIUIauCHHBIE CYMMbI MM HE 3aCUUTHIBATh MX B
cdyer Oyaymux TuiaTexeu, eciu (DaKT BBIMUCKH OMMOOYHOro cueTa-(pakTyphl ObUT OOHApYKEH
1ocje MCTEYEHHUs CpOKa JAaBHOCTH, YCTAHOBIEHHOro I'pakmaHckuM KojekcoM PecmyOmuku
MomnnoBa, yrtBepkaeHHbIM 3akoHoM Ne 1107/2002 (Odunmansupiii MoHUTOp PecmyOmuku
Mongosa, 2002 ., Ne 82-86, c1.661), unm B cioydae, KOrja MOTPEOUTENs HE MOXKET JOKa3aTh
JTAHHBIN (aKT U HE MOKET YKa3aTh JaTy BBIITUCKHU OMMOOYHOTO cueTa-(aKkTyphl.

129. Ilpu BbImHMCKe OMMOOYHOTO cyeTa-(GpakTypbl HE B MOJb3Y OIEpaTopa, BBHI3BAHHAS
OmMUOKOW CyMMa JIOTIOJTHUTEIIBHO BHOCHUTCS B CYET-(QakTypy ¢ TNpHUMEHEHUEM TapudoB,
JICUCTBYIOIUX B Iepuoja coBepiieHus: omuoOku. I[lo TpeGoBaHuio morpeduTens 3Ta cymMma
MOJJICKUT PACCPOUYKE Ha YCTAaHOBJIEHHBIM cTOpoHamu nepuoj. Omeparop He BIpaBe TpeOOBaTh
BHECEHHUS TUIaTeXa U3-3a OUIMOKH IpH (PaKTypupOBaHUH, €CITU OHA BBISBIICHA IO HCTEYEHUH CPOKA
JaBHOCTH, yCTaHOBJIEHHOTO ['paxaanckum koaekcoM Pecrybnuku MosioBa, wim eciu ornepaTop
HE MOJKET JI0Ka3aThb JaHHBIA (aKT U HE MOXKET yKa3aTh JaTy BBIMHMCKH OLIMOOYHOrO cueTa-
(hakTyphl.

130. B ciyuae ycTaHOBIIGHHS OIEPaTOpPOM HE3aKOHHOTO MOTPeOJIeHUs MOTpeduTeneMm,
oTepaTop BIIPaBE PacCUUTATh O0BEM MPEAOCTABICHHON MyOIMYHOMN YCIyTH, KOTOPBIN MOIEKUT
BKJIIOYCHHIO ONEpaTopoM B cUET-(QakTypy MOTpPeOUTENs M OINpeneNsercss B 3aBUCUMOCTH OT
CeueHUs BOJIOIPOBOJIHOIO BBO/IA, CKOPOCTH JBUKEHHS BOJbI U MPOIOJKUTEIbHOCTH HE3aKOHHOTO
noTpeOIeHusl.

[Tpu onpenenennn o6beMa MPEIOCTABICHHON MyOJIMYHON YCIIYTH onepaTop 00s3aH y4ecTh
Bce (DaKTOpBI, MO3BOJISIONINE TOYHO PACCUUTATh yIiepO, HAHECEHHBIH OINEpaTopy B pe3yjbTare
HE3aKOHHOTO TOTpeOsaeHusT (KaTeropusi MOTPEOUTENsI, PEXUM MOTPEOICHUS, PEKUM PaOOTHI
XO3SICTBYIOLIETO CYOBEKTa, Crnocod HE3aKOHHOIO TMOTPEOJCHHs, COCTOSIHHE BHYTPEHHHX
YCTaHOBOK MOTPEOUTENS, Ha KaKue HYXK/bl UCTIONb3YETCs BOJA, KOJIMYECTBO JIUIL, MPOKUBAIOLIIX
B KBapTHUPE WM YACTHOM JIOME, 00BEM BOJIbI, 3apPErUCTPUPOBAHHBINA BOJIOMEPOM, YCTAHOBJIEHHBIM
B MHOTOKBAPTHUPHOM KUJIOM JIOME U T.JI.), HE YIIEeMJIAsS 3aKOHHBIX MpaB MOTpeOnuTeNsl.
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131. CedeHue BOJONMPOBOJHOTO BBOAA M CKOPOCTh JBUKCHHS BOJIBI BHOCSTCS B
00513aTEIFHOM TIOPSIKE B JIOTOBOP O IMPEIOCTaBICHUU IMyOJWYHON YCIYTH BOJIOCHAOKEHHS W
kaHanu3anuu. CKOPOCTh IBIDKEHUSI CIMTACTCS paBHOU He Ooree 1,5 MeTpa B CeKyHYy.

132. TIpoaomKUTENHPHOCTh HE3AKOHHOTO MOTPEOICHUSI PACCUUTHIBACTCS CO JHS TOCIETHEH
MPOBEPKH BOJOMEPA, TOCIEIHETO CHATHUS TMOKa3aHUI BOJOMEpa W JO JaThl BBISBICHHUS, HO HE
MOJKET MPEBBINIATh OJJHOTO Mecsla. B ciydae, koria moTpeduTeNnb 0TKazal B TOCTYIIE K BOJIOMEDY,
MPOJOJKUTENLHOCTh HE3aKOHHOTO TOTPEOJICHISI HE MOKET IPEBBIIIATH TPEX MECSIIEB.

133. B cnyuae ycTaHOBIICHHs] HE3aKOHHOTO TIOTPEOJICHHS TIPU BBITTUCKE cYeTa-(PakTypsl Ha
00beM IMyOJIMYHON YCIIYTH BOJOCHA0KEHHS M KaHAJIM3ALUU TPUMEHSIOTCS TapuQBbl, JeHCTBYIOIINE
B [IEPHO/I, 32 KOTOPKII IPOBOAMUTCS MEPEpacyeT, 3a BBIMETOM CYMM, BKIFOUCHHBIX B CYeTa-(PaKTypbl
Y yIJIQYeHHBIX TOTPEOUTENIEM 3a TaHHBIN TEPHO/I.

134. B cmywae, korma ¢GuU3WYECKUE W IOPUIWYECKHE JIMIAa HECAHKIIMOHHUPOBAHHO
MOJKIIIOYAIOT K MyOJMYHOW CHCTeMe BOJOCHAOKECHHS W KaHAIHM3AIlMH BHYTPCHHHE YCTaHOBKHU
BOJIOCHA0)KEHUSI U KaHAIM3AIlWHU, ONEPaTOp PACCUMTHIBACT 00BEM MyOJMYHON YCIYTH COTJIACHO
CEUEHHUI0 TPYOBI, CKOPOCTH JIBUKCHHS BOJIBI M 32 CPOK, HE MPEBHIMAIONINN OUH roll. B cimyudae,
Korga (U3MYecKOoe WM IOPUIUYECKOE JUI0 HE OIUIAYMBAECT CTOMMOCTh OOBeMa MyOIMYHON
YCIIyTH, ONIepaTop oOpamaeTcs B CyeOHYI0 HHCTAHIIUIO JJIsi BO3MEIIEHHUSI MPUIMHEHHOTO yIepoa.

135. B cayuae, xorma BogoMep ObUT JEMOHTHPOBAH JUIsi PEMOHTAa WJIM B pe3yJbTare
METPOJIOTHYECKON DKCHEPTU3Bl YCTAHOBJICHO, YTO TOTPEUIHOCTh BOJAOMEpPA IPEBBIMIACT
JOMYCTUMBIE TIPEJEITbl, MOTPEOICHHE BOJBI PACCUMTHIBACTCS, UCXOMAS M3 CPEIHEro oObema 3a
MOCIIEAHIE TPU MECAIIA, 3aPETUCTPUPOBAHHOTO JIO TOBPEKACHHUS.

136. VYcnoBuss myHkta 135 wmoryr OBITP TOpPUMEHEHBI TOJBKO B Ciydae, Korja
METpPOJIOTHYECKas SKCIIEPTH3a MPOBEICHA B Mpe/eiaX MaKCHMAIbHO JOMYCTUMOTO MPOMEKYTKA
BPEMEHU MEXIY IBYMsI ITOCIIEIOBATEILHBIMU METPOJIOTHYCCKIMHU TTOBEPKAMH.

137. Oneparop BrpaBe noTpedOBaTh MPEIOILIATY 32 MOTPEOJICHNE BOBI, 32 00HEM CTOYHBIX
BOJ, TOIJISKAIMMUA cOpoCy B MyOIMYHYIO KaHAJIU3AIMOHHYIO CHCTEMY, OT TIOTpeOHuTENeH,
oOpamaronmxcss 3a MOBTOPHBIM TOJKIIOYCHHEM BHYTPEHHHX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHUS U
KaHAIM3alUU K MyOJIMYHON CHCTeMe BOJOCHAOKEHUS M KaHAJW3aIMH, €CJIM JaHHbIC YCTaHOBKHU
OBUTH OTKIIFOUEHBI M3-32 HEOIUIAThI CUETOB-(DAKTYp 3a MPEAOCTABICHHYIO MYOIUYHYIO YCIyTy U
YCTaHOBJICHHBIX B JIOTOBOPE MEHEH.

138. Oneparop Brnpase TpebOOBaTh NPEAOIUIATY OT MOTPEOUTENEH, 3aKIIOYUBIIUX JIOTOBOPHI
0 TIPEIOCTABIICHUH ITyOJIMYHON YCITYTH BOJOCHA0KECHUS U KaHAJIM3AIMHA Ha 00BEKT HEJBIKUMOCTH
— MECTO NMOTPeOICHHSI, KOTOPHIM OHHU BIJIAJICIOT HE Ha IIpaBe COOCTBEHHOCTHU MJIH OT OTPEOUTENEH,
B OTHOIICHUH KOTOPBIX OBUT HAYaT MPOIIECC HECOCTOSTEITHHOCTH.

139. Omneparop TpeOyeT OCyIIeCTBICHHS MPEIOIIaThl OT MOTPEOUTENSI, OTKIIOYSHHOTO OT
MyOJIMYHON CHCTEMBI BOJOCHAOKEHHSI W KaHAIW3AIWH, Tepe]l TOBTOPHBIM TOAKIIOUCHHEM U
BO300HOBJIICHUEM MPEAOCTABICHUS TAHHOW YCIYTH.

140. Cymma nipeioriaThl yCTaHABIMBACTCS OTIEPATOPOM U HE MOXKET OBITh BBIIIE CTOUMOCTH
CpeAHEeMECsYHOro o0beMa mOoTpeONeHUusT BOABI M, COOTBETCTBEHHO, CTOMMOCTH YCIYTH
KaHAIM3alUU ¥ OYMCTKU CTOYHBIX BOJ. B cirydae mOroBopoB, 3aKIIFOUEHHBIX C TOTPEOUTEISIMU, HE
UMEIOIUMH JTIOKYMEHT Ha OOBEKT HEABM)KUMOCTH, CyMMa IMPEAOIUIATHl HE MOXKET OBITh BBIIIE
CTOMMOCTH CPEIHEMECSIYHOTO 00beMa MOTPeOJICHUSI BOIBI 3a J[BA MeCsIa W, COOTBETCTBEHHO,
CTOMMOCTH YCIYT'H KaHaJIM3alliid U OYMCTKH CTOYHBIX BOJ 3a JIBa Mecsia. Pasmep mpemoriatsl
YKa3bIBACTCS B 00513aTEIHHOM MOPSIIKE B TPUIIOKESHHUH K IOTOBOPY O MPEIOCTABICHUN ITYyOIUIHOM
YCIIYTH BOJAOCHAOKEHUS U KaHATH3AI[UH.

141. Omnepatop OCBOOOXITAET OT MPEAOIUIATHI MOTPEOUTENSI, KOTOPHIA BBIMOJIHSAI CBOH
00s13aTeNLCTBA B TEUEHUE OJHOTO I'0/1a, 32 UCKITIOYEHHEM TOTPEOUTENEeH, 3aKIIF0OUNBIITNX JT0TOBOPHI
O TPENOCTAaBICHUM IyOJIMYHOW YCIYyTd BOJOCHAOKEHUS W KAaHAIM3AaMM Ha OOBEKTHI
HEJBM)XMMOCTH, KOTOPHIMH OHHM BJAQJICIOT HE HAa TpaBe COOCTBEHHOCTH, M TOTpeOUTENeH, B
OTHOIIICHHH KOTOPBIX OBUT HAaYaT MPOIIECC HECOCTOSTEITHHOCTH.

142. B cnydae pacTOpXKEHHS JOTOBOpa O TMPEAOCTaBICHHHM MyOIMYHON yCIyru
BOJIOCHA0)KEHUSI W KaHATW3aIlMH C MOTpPeOUTENeM, KOTOPBI BHOCUT MPEIOIIaTy, OIepaTop

209



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

MPOU3BOIUT OKOHYATEIBHBIN pacyeT MOTpeOJIEHUS U IIaTeka 3a MPeAOCTaBICHHYIO YCIYTY, U
BO3Bpall[aeT, NpPU HEOOXOJUMOCTH, pa3HHUIy HOTPEOUTENI0 [0 PpacTOPXKEHHs JI0OroBOpa O
MPEJOCTaBICHUH MyOIMYHON YCIYTH BOJIOCHA0KEHUS M KaHAIM3allHH.

143. OmnepaTop BeeT ydyeT MOJYYECHHBIX OT MOTPEOUTENCH MpeaBapUTEIbHBIX TUIATEKEH.
JlaHHBIE O IPEBAPUTENBHBIX IJIATEXKaX BKIIOYAIOT B 0053aTEILHOM HOPSIIKE:

a) pamMuIio, UM MOTPEOUTEIIST U HOMEP 3aKITI0OUEHHOTO ¢ HUM JIOTOBODPA;

b) agpec morpeduTens U MecTa MOTpeOICHUS, IPU UX OTIMYHH;

C) CYMMY IIPEIOIIIATHI.

144. B cnyvae, Koraa ycjaoBUsl OTBEACHUS CTOYHBIX BOJ B MYyOJIMYHYIO KaHAIW3ALUOHHYIO
CeTb HE MOryT OBITh SKOHOMHMYECKM WM TEXHOJOTMYECKH BBIIIOJHEHBI 3asBUTENIEM
(X035 CTBYIOIIUM CYOBEKTOM) WM KOT'JIa COAECPIKaHUE 3arpsI3HAIONIMX BEIIECTB B COPAChIBAEMBIX
HEOBITOBBIMU TOTPEOMTENSIMA  CTOYHBIX BOJAX IPEBBIIAET MAaKCHUMAJIbHO JOIMYCTHUMYIO
KOHIICHTPALIMIO 3arps3HSIONIMX BEIIECTB, YCTAHOBJIEHHYIO OIEPaToOpoM M YTBEP)KICHHYIO
TEPPUTOPHUATBHBIM  HKOJOTHYECKUM AareHTCTBOM, OIEpaTop M 3asiBUTENb IOCTYHAlOT B
COOTBETCTBHHM C TIOJOXEHUAMHU CTaTbu 22 3akoHAa O MyOJIMYHOW ycioyre BOJOCHAOKEHUS U
ka”gammsamu Ne 303/2013.

Yactp 8

OTKJ/IIOYEHUE, IIOBTOPHOE INOAKJITIOYEHUE BHYTPEHHUX

YCTAHOBOK BOJOCHABXKEHUSA U KAHAJIN3ALIUNA, IEPEPBIBbI

OI'PAHUYEHUSA ITPU TPEJOCTABJEHUA NYBJIMYHOM YCJIYTH

BOAOCHABXEHUSA W/NJIN KAHAJIN3ALIUU

145. Onieparop BIipaBe IPUOCTAHOBUTH MTOa9y BOJIBI TOTPEOUTEIIO UITU TPUEM CTOYHBIX BOJT
OT MOTPEOUTEIS, C MPEAYNPEKICHUEM TOTPEOUTENS, B CICAYIOIUX CIydasx:

a) HEYJOBIIETBOPUTEIHHOE TEXHHUECKOE COCTOSIHIE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJJOCHA0KCHHUSI
Y KaHaJIM3aluK NOTPeOUTeNsl U 0TKA3 MOTPeOUTENsl yCTPaHUTh HAPYIICHUS IPABUIT TEXHUYECKON
IKCILTyaTaIuy;

b) HeomHOKpATHBIM OTKa3 MOTPEOUTENsT Pa3pelInTh MEPCOHANY OIepaTropa, HaJlIeJIeHHOMY
MPaBOM KOHTPOJIS, JOCTYI K YCTAaHOBKAM U CETSM BOJOCHAOKEHUS W/WIM KaHAIH3AINH, K
COITYTCTBYIOIIMM YCTAaHOBKAaM U COOPYKEHHSM I OCYILECTBICHUSI IPEMHUCAHHBIX OCMOTPOB HUJIU
JUIST TIPOBEPKU W CHATHUS TOKa3aHW BOJOMEPOB, MPOU3BOJCTBA U3MEPEHH M 0TOOpa Mpod
CTOYHBIX BOJI, KOHTPOJISI HAJIOKEHHBIX MJIOMO, peryIupoBaHus pacipeieiaeHus] TUTheBOW BObI (B
cllydae HEeCOOIIO/ICHUSI YCTAHOBICHHBIX JIMMUTOB), a TAKXKE ISl BHIMIOTHEHHSI APYTUX paboOT IO
SKCIUTyaTallud, OOCIYy)KMBaHHWIO, PEKOHCTPYKIUHU, CTPOUTENLCTBY U T.A. Omeparop o0s3aH
JOKYMEHTAIBHO OQOPMUTH 3TOT (PAKT MYTEM COCTABICHHS COOTBETCTBYIOIIETO aKTa, KOTOPBIH
JTOJDKEH OBITh HAIMPaBIICH MOTPEOUTEITI0 BMECTE C YBEOMJICHHUEM 00 OTKIIIOUCHHUH;

C) pacmopspKEHHUE TEPPUTOPUAIBHBIX OPraHOB CAHUTAPHOTO HAA30pa U OXpaHBI
OKpY>KaloIle Cpelibl;

d) HeBbIOMHEHWE TOTpPEOUTENEM YCIOBHMA 3aKIIOYEHHOTO C OMEpaTopoM JOTOBOpa,
KacalolluXcsl JTUMHUTOB MOTpeOJIeHNs BOJbI, 00beMa U KauecTBa OTBEACHHBIX CTOYHBIX BOJ HIIU
TpeOOBaHU O OXpaHEe OKPY)KAIOLIEH CpeIbl;

€) HeoriaTa MmoTpeduTeNieM cueTa-(hakTyphl 3a IPEIOCTABIECHHYIO ONIEPaTOPOM MyOJIUIHYIO
ycnyry B TedeHue 10 KaleHZapHBIX JTHEH Tocie KpaiHero cpoka OIUiaThl, yKa3aHHOTO B
BBICTABJICHHOM TIOTPEOUTENIO cueTe-(hakType, C COONIOJEHHEM CpOKa, MPEeTyCMOTPEHHOTO
MOAMYHKTOM () yHKTa 68 HacTosmiero [lonoxenus;

f) ycraHoBIeHHWE HE3aKOHHOTO MOTPeOJIeHUs], BBISIBICHUE WM YCTaHOBJIEHHE (akTa
W3MEHEHUS Ha3HAYCHUS TIOMEIICHUS U3 XKHUIIOTO B HEXMIIoe, 6e3 oOpalieHus Biaaenbila 00beKTa
HEJBM)XKMMOCTH B YCTAHOBIJIEHHBIHM CPOK 32 3aKIIOUEHHUEM JIOTOBOPA O MPEIOCTABICHUH MyOIUYHON
yCIyTH BOJOCHAOKEHWS W KaHAJIM3allid B KAaueCTBE HEOBITOBOTO MOTPEOUTENsI, 3a KOTOPHIM
MocJieZIoBajia HeOIUIaTa BBIMMCAHHOTO cueTa-(pakTyphl 3a MEPEeCUUTaHHYIO YCIyry, B TeueHue 10
KaJICHJAApHBIX JHEW TMocje KpailHero Cpoka OIiaThl, YKa3aHHOTO B BBICTABJICHHOM MOTPEOUTEIIO
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cuete-(hakType, € COOJIIOJICHHEM CpOKa, MPEIyCMOTPEHHOTO TMOANYHKTOM () IIyHKTa 68
Hacrosiuiero [lonoxenus.

146. TlpuocTaHOBIEHHE MOJAYM BOABI TMOTPEOUTENIO WM TIPHEMa CTOYHBIX BOJ OT
MOTpeOUTENIs, B COOTBETCTBUHU C MMYHKTOM 145 Hacrtosero [lomoxkeHus, OCymecTBIsSIeTCs MyTeM
OTKJIFOUEHHUSI BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIW3AlUU OT MYOJIWYHOUW CHUCTEMBI
BOJIOCHAOKEHUS M KaHAJM3alUU, KOTOpPOe MPOU3BOJIUTCS TOJIBKO B paboune JHU, B POMEKYTKE
Bpemenu ¢ 08.00 mo 20.00. OTkiIr0oueHHEe BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJIOCHA0KEHUS M KaHATH3aLUN
MOTPEOUTENST OCYIIECTBIISETCS TOJIBKO MOCTE MPEAyNpeKAeHUS OTpeOUTesl yBeJOMIEHUEM 00
OTKJIFOUEHHUH, KOTOPOE HAMIPABIICTCS WIIA BPydaeTCs MOTPEOUTEIIO HE MEHEE YeM 3a TSATh JHEH 10
HaMEUEHHOU JaThl OTKIIIOUEHHUs. B ciydasix, mpeaycMOTpeHHBIX MOANyHKTaMu €) u f) mynkra 145
Hacrosero Ilonoxenus, onepaTop HHGOPMUPYET OBITOBOTO MOTPEOUTEINST TOCPEACTBOM CUETa-
(dbakTypsl Ha OIUIaTy O MOTPEOJICHUH 3a MPEIOCTABICHUE MyOJUYHOM YCIYyTrd BOJOCHAOXKEHHS U
KaHaJTU3alli1, O BO3MOXKHBIX MOCIEACTBHIX B CTy4ae HECBOEBPEMEHHOM OIIaThI cueTa-(PaKTyphl.

147. B cnyuae BBITIOJHEHUS ONIEPATOPOM MEp, MPETyCMOTPEHHBIX MTYHKTOM 145 HacTosIIero
[TonoxxeHus, oneparop 00s13aH 00eCIeYnTh, YTOOBI IPEATPUHUMAEMbIC KM ACHCTBUS HE YXy/IIIATN
KauecTBa MYyOJMYHOM YCIyI'M BOJOCHAaOKEHHMS M KaHAIW3alHUW, IPEIOCTaBISEMON JPYruM
NOTPeOUTEISAM.

148. 3ampemieHO OTKIIOUYEHHWE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOXKEHUS W KaHAIHM3aIlUU
MOTPEOUTENS OT MYOJIMYHOM CUCTEMBI BOJIOCHA0KEHHS U KaHATU3aIlMU B IPYTHX CIydasxX, KpoMe
MpeyCMOTPEeHHbIX HacTosiuM [lonoxxenuem.

149. 3anpemeHo OTK/IIOYEHHE BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJOCHA0XKEHHUS M KaHAIU3aLUU
noTpeduTeNs OT MyOIMYHOM CHCTEMbI BOJOCHA0KEHUS U KaHAJIM3allUHU B CIEAYIOIUX CIydasx:

a) morpeburenp o0XkajoBal y omeparopa cyeT-(pakTypy Ha OIUIaTy HpPeJOCTaBIEHHON
yCIIyTU, B TOM 4YHUCJE CYeT-(DaKTypy 3a YCIYry, pacCUMTaHHYIO B pe3yJibTaTe€ YCTAaHOBIICHUS
HE3aKOHHOTO MOTPeOICHHS;

b) mnorpeburens oOxkamoBasi B CyneOHOM WHCTAHIMU cuyeT-GakTypy Ha OIUIaTy
MPEIOCTABIIEHHOW YCIYTH, B TOM YHCIE cUeT-(QaKTypy 3a YCIYyTy, PaCCUUTAHHYIO B PE3yJIbTaTe
YCTaHOBJICHUS] HE3aKOHHOTO MOTPEOJICHNS, BHISIBJICHHSI WIIM YCTAHOBJICHUS! N3MEHEHUSI HA3HAUCHUS
MOMEIIEHUSI U3 XWIOTO B HEXWIIOe, 0e3 oOpaileHus BlaAelblla 00bEeKTa HEIBIKUMOCTH B
YCTaHOBJICHHBIH CPOK 3a 3aKJIIOYEHHEM JIOTOBOpa O MPEAOCTaBICHUM IYOJUYHON YCIyru
BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIHM3AIMH, B MOJIOKCHUH, PUMEHIMOM K HEOBITOBBIM mOTpeOuTensiM. B
3TOM Cily4ae MoTpeOuTesb 00s3aH YBEIOMUTH OMepaTopa B MHUCbMEHHOM BHUJIE O TOM, YTO OH
00paTUIICS C UCKOM B CY/I€OHYIO0 HHCTAHIIHIO C IPUJIOKEHUEM KOIIUHU HCKA.

B To xe Bpems morpebuTenb o0s3aH OIIATUTH cueTa-(akTyphl 3a TEKYIIYIO YCIYTy,
HaIpaBJIEHHbIE €My OIEepaToOpOM, a TaKXkKe IMEeHH, HAYHCIECHHBIC COTJIACHO YCIOBHUSAM JOTOBOpPA O
MPEIOCTaBIIEHUU MyOIMYHOM YCIIyTH BOJAOCHA0KEHUS U KaHATU3aI|H.

150. OTkiroueHne BHYTPEHHUX YCTaHOBOK BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIN3AIUH TOTPEOUTENS OT
MyOJIMYHOM CHCTEMBI BOJIOCHAOXKEHHMSI M KaHAJIM3allMHM, 110 TPeOOBAaHUIO TOTPEOUTEINS,
OCYIIIECTBISIETCS COTTIACHO YCJIOBHSIM, YCTAaHOBJICHHBIM B HacTosmeM [lonokeHnn, B TeUCHHE HE
Ooiee cemMu JHEW TOcie TOJAYM MOTPEOHUTENEM MHCbMEHHOTO 3asBJICHUS, OIUIaThl
COOTBETCTBYIOLINX TapH (OB, 32 HCKIIIOYCHUEM OTKIIFOUSHHSI, KOT/1a TOTPEOUTEIb pacTopr J0rOBOP
O MPEeAOCTaBICHUM MYOJIUYHOM YCIYrM BOJOCHAOXKEHHS M KaHAJU3alUMU U 00ecredmsl JOCTYI
MIEPCOHAY OIepaTopa JUIsl BBIMOJIHEHUS COOTBETCTBYIOIIUX PadoT.

151. OTkiIroueHrne WM TIOBTOPHOE TOAKITIOYEHUE K MyOJUYHOM CUCTEME BOJJOCHAOKEHUS U
KaHaTu3allid BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXEHHWS ¥  KaHAIW3alUKW MOTpeduTens
OCYILIECTBIISIETCS] TOJIBKO HApsIOM Ha OTKJIFOUEHHUE, HA MIOBTOPHOE MOAKIIOUEHUE, MOAMNCAHHBIM
OTBETCTBEHHBIM JIUI[OM OTIepaTopa.

152. TlpencraBuTenb omeparopa, KOTOPBIH MPOW3BENI OTKIIOYCHHE WM IOBTOPHOE
MOJIKJIFOUYEHUE BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOKEHUS M KaHAIM3AIMU MOTpeOuTens, o0s3aH
COCTaBUTh aKT OTKJIIOYEHMS/TIOBTOPHOTO MOJKIIOYEHHUS B ABYX JK3eMIUIIpax (IO OAHOMY JUIsS
Ka)KJI0M M3 CTOPOH ), YKa3aB B aKT€ MPUIHHBI OTKIIOYCHHSI/TIOBTOPHOTO MOAKITIOYCHUS 1 OCHOBHYIO
“H(pOpPMaIIHUIO O BOJOMEPE MOTPEOUTEIIS.
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153. OtkiroueHue BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHMS M KaHAIM3ALUU OT MyOIUYHON
CHCTEMBbI BOJIOCHA0KEHUS M KaHATM3ALMK JOJKHO IPOU3BOIUTHCS B pa3rpaHUUUTEIbHOM ITYHKTE
WIN TaM, TJI€ eCTh TEXHUYEeCKasi BO3MOKHOCTh. Eciy OTKITIOYEHHE TOJIKHO OBITh BBIMOJIHEHO OT
YCTaHOBOK, HAXOJSAIIUXCS B COOCTBEHHOCTH MOTpeOUTENs, OH 0053aH Yepe3 JINIO, OTBETCTBEHHOE
3a KCITyaTalMi0 COOTBETCTBYIOLINX YCTAHOBOK, O0ECIIEUUTH JIOCTYII MIEPCOHANa onepaTopa ajs
BBINOJIHEHUS OTKJIFOUEHHUSL.

154. B cnyyasix OTKIIIOUEHUSs, IPEIYCMOTPEHHBIX HAacTosAMM [lonoxennem, mpeacTaBuTenb
oIeparopa, B HAMEUEHHBIN J1€Hb OTKIIIOUEHUS IPEABSABISET MOTPEOUTEIIO Haps/] Ha OTKIIIOUECHHUE,
MOJIMMCAHHBIA OTBETCTBEHHBIM JUIIOM onepaTtopa. IIpencraBurens omeparopa HeE BIpaBe
OTKJII0YATh BHYTPEHHHE YCTAHOBKHU BOJOCHA0XKEHNUS U KaHAJIU3ALMK IIOTPEOUTENs B Cilydae, Koraa
noTpeOuTeNns JI0Ka3blBaeT (PAKT yCTpaHEHHUs MPHYMH, OOYCIOBUBLIMX H3JaHUE Hapsga Ha
OTKJIIOYEHUE.

155. B cnyuyae, Korga B HAaMEUYEHHBIM [€Hb OTKJIIOYEHHUS TMOTPEOUTENb WIH €ro
IPEJCTaBUTENIb HE NPUCYTCTBYIOT B MECTE MOTPEOJIEHUs, MpEACTaBUTENb OlepaTopa BIpaBe
OTKJIIOYUTh BHYTPEHHHE YCTAHOBKU BOJIOCHAOKEHHS M KaHAJIM3AIMH, COCTABUB aKT OTKJIIOUCHHS B
MecTe MOTpeOsIeHHUs, @ BIOCIEICTBIH OTIPABUB IO MOYTE KOMMIO AKTA U HapsAaa Ha OTKIIOYEHHE,
B KOTOPOM YKa3bIBalOTCS IPUUMHBI OTKIIIOYEHUS, a[JpeC U KOHTAKTHBIN TenedoH onepaTropa u gara
OTKJIIOYEHHS.

156. Omepatop 00s3aH BecTH y4yeT BceX MNOTpeOuTeneil, 4bM BHYTPEHHUE YCTaHOBKHU
BOJIOCHAOKEHUSI W KaHAJIU3AIMKM ObUTA OTKJIIOYEHBI OT MyOJIMYHOW CHUCTEMBI BOJOCHAOKEHUS U
KaHaJINU3aluH.

157. TlotpeOutens BIpaBe OOpPaTUTHCA K OMNEPATOPY 3a IMOBTOPHBIM MOAKITIOYCHUEM
BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAO0XEHHUS M KaHAIM3ALUUHU K IMYOJUYHOM cHCTeMe BOJIOCHA0KEHUS
Y KaHaJIM3alluu, I0CjIe YCTPaHEHHUs UM IPUYNH, BbI3BABIIUX OTKJIIOUEHUE, U I1OCIIE OIIaThl Tapuda
Ha MOBTOpHOE nojakIoyeHune. Oneparop 00s13aH MOBTOPHO MOJAKIIOYATh BHYTPEHHUE YCTaHOBKHU
BOJOCHAOKEHUSI W KaHAJIW3alMK TOTPEOUTENsT K IYyOJMYHOH CHCTEME BOJOCHAOKEHUS U
KaHaJIM3alluu B CPOK, HE MPEBBIIAIOMIUI TpeX padodyux JHEH mociie odpameHust HoTpeOuTes 3a
MOBTOPHBIM MOJKIIOYEHUEM U OILIAThl UM TapHda 32 MOBTOPHOE MOJIKIIOUYEHHE.

158. IToTpeburens omaunBaeT Tapud Ha OTKIIOYCHUE, TapH(] Ha TOBTOPHOE MOJIKIIOUECHUE
TOJILKO B Cllyyae, KOTJa OTKIIOYEHHE COCTOsUIOCh ¢ coOnroneHueM Hacrosiuero [lomosxenus.
Omnepartopy 3arpemnieHo B3uMaTh TapuQ Ha TOBTOPHOE MOAKIIIOYSHHE B CIIydae, KOTJa OTKIIOUCHUE
BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AaLUU MOTPEOUTENs OT IMyOJMYHOW CHCTEMBI
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3alUU MPOU30ILIO C HAPYIIEHUEM YCIIOBHH HacTosero [lomgoxenus.

159. Omeparop o00s3aH TUIAHUPOBATH H  BBINOJHATH PabOTHI TO AKCIUTyaTallWH,
OOCTYXKMBaHUIO TyONHMYHOW CHCTEMBI BOJOCHAOXKEHHMS W KaHaIU3allud B  TOPSIKE,
o0ecrneynBamEeM MHUHUMAIBHYIO IPOAOKUTENBHOCTh —3aIUIAHUPOBAHHBIX IEPEPHIBOB B
BOJIOCHA0>KEHUH UJIH ITPUEME CTOYHBIX BOJI.

160. O BBITIOJTHCHUH 3arIaHUPOBAHHBIX pabor (o PEMOHTY,
MOJIKITIOYEHUIO/TPUCOCTUHEHNIO, PEKOHCTPYKIIMUA U T.J.) B MyOJIMYHBIX CETSAX BOAOCHAOKEHUS
W/WINM  KaHaIM3alMU, K KOTOPBIM IOJAKJIIOYEHBI/TIOACOEINHEHBl BHYTPEHHUE YCTAHOBKHU
BOJIOCHAO)KEHUSI M KaHaJIM3allMd TOTpeOuTeNel, omeparop o0s3aH H3BEIaTh MOTpeduTenen
3apaHee, He MEHee 4eM 3a TPU pabouuX JIHS 10 BHINOJIHEHUS.

B cnydae He3ammaHHMPOBAHHBIX TEPEPHIBOB B NPEAOCTABICHUHM IyOIMYHOW YCIyTH
BOJIOCHA0)KEHUS U KaHAJIU3alMK, ONEepaTop 00s3aH BOCCTAHOBUTH NPEJOCTAaBICHUE IMyOINYHON
YCIyTH MOTPEOUTENSIM B KpaTYalIIMK CPOK, HO HE BBIIIE CPOKA, YCTAHOBJICHHOTO JIOTOBOPOM O
IIPEJOCTaBIEHUHN IMYOJIMYHONW YCIYI'M BOJOCHA0OKEHUS M KaHaJIM3alluM, a TakXke B Ipenelnax,
YCTQHOBJICHHBIX 3aKOHOM O MyONHWYHOHM yciyre BojgocHaOxkeHus um kaHamuzanuu Ne 303/2013,
HactosmuM IlonoxeHnem u JpyrumMu HOpMamH.

161. Onepatop obecriednBaeT KpyrioCyTOYHYIO pabOTy aBapHMHBIX OpUTag U OEKYPHBIX
OIIEpPaTOPOB JJsl PErucTpaluu Tele(OHHBIX 3BOHKOB IOTpEeOMTENEH B KPYIJIOCYTOUHYIO
TeneOHHYIO CITYXOY.
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162. B cnyyae He3amIaHUPOBAHHBIX IMEPEPHIBOB B IPEIOCTABICHUU ITyOIMYHON YCIyTH
BOJOCHAOKEHHUS M KaHAJIM3allMd Ha MECTHOM YpOBHE (yNWLa, KBapTaj), KOTOpbIe 3aTparuBaioT
HEeOOoJIbII0E YMCIIO TOTPEOUTENeH, ONepaTop PErUCTPUPYET Kakaoe oOpalieHue (B TOM YUCIIe 1aTy
1 BpeMs) U HHOOPMUPYET MOTPEOUTENS O PETUCTPAIIMOHHOM HOMEPE 0OpaIICHHUS.

Omneparop wuH(pOpMuUpyeT moOTpedUTENsT O BEPOATHOM  CPOKE  BOCCTAHOBIICHUS
BOJIOCHA0KEHUS WM MTPHEeMa CTOYHBIX BOJ, a TAK)KE O X0J/I€ BOCCTAHOBUTENIBHBIX PaboT.

163. Oneparop He HeceT OTBETCTBEHHOCTH MeEpeia MOTpeOHUTEeNeM 3a NepephiBbl, cOOM B
MPEIOCTaBIICHNH MyOJIMYHON yCIyTH BOAOCHAOKEHUS U KaHAJIM3AlUK, €CJIM OHU BO3HHUKIIM HE 110
€ro BUHE, OJIHAKO, OMepaTop NpPEINPHHHMAET BCE HEOOXOAUWMBIE MeEphl JJisi BO30OHOBICHHS
MPeIOCTaBIICHUS MyOIMYHOM YCIIyTH BOAOCHA0KEHNS U KaHAJIU3aluU B KpaTyailliuii CpoK.

164. Omnepatop BIIpaBe MPHOCTAHOBHUTH MOJA4y MUTHEBOW BOJBI, TEXHOJIOTUYECKOW BOJIBI,
MpUEM CTOYHBIX BOJ WJIM COKPAaTHUTb, 0€3 MpenynpexaeHus, 00beM MpeloCcTaBIsIeMOl YCIyru B
CIIEYIOIIUX CITydasx:

a) IPUOCTAHOBJIEHUE MMOCTABIIMKOM 3JIEKTPUYECKON 3HEPTUU MOJAuU 3JIEKTPOIHEPTUU Ha
OOBEKTHI MyOJUYHBIX CUCTEM BOJIOCHAOKECHHS M KaHAITU3AIINN;

b) HactrymieHue Qopc-MaKOpHBIX OOCTOSATENIBCTB, aBapHili B CETAX M YCTAaHOBKAxX
BOJOCHAOXKEHUS 1/WITH KaHAIHM3AINH, a TAK)KE PEe3KOE U 3HAUUTEIhHOE YXY/IICHNE Ka9eCTBa BOJIBI
B HMCTOYHHMKE €€ 3a0opa BCJEACTBHUE OOJIBIION KOHIIEHTPAIMH 3arps3HSIONIMX BELIECTB, YTO
TpeOyeT SKCTPEHHOTO MPEKPAIEHUs PACTIPEICTICHUS BOIbI U/WITU TIpUeMa CTOYHBIX BOI;

C) HEOOXOIMMOCTh YBEJIMYEHHS pacxojJa BOJbI B MeECTaX, IJl€ HEOOXOIUMO TOTacUTh
MOKAaPBHIL.

165. B cinywyae momaun BoABl ¢ TepeOOsSMHU O TPUYMHE HEAOCTATOYHOM IPOITYCKHON
CIIOCOOHOCTH BOJIOMIPOBO/A, ONEPATOP, C COTIACHs OPraHOB MECTHOTO MYOJIMYHOTO YIpaBJICHUS,
OpraHM3yeT pachpezesieHne BOAbl B COOTBETCTBYIOIIMX CEKTOpaX HACENEHHOTo IMYHKTa I10
rpaduky, ¢ HMHPOPMHUPOBAHUEM TIOTpEOHUTENECH O pEKHUME TOCTaBKM BOJbL. OJHOBPEMEHHO
orepaTop pa3palaThIBa€T M BBIMOJIHSIET MEpPHI MO0 00ECHEUYEeHUI0 MOCHeAYIOUIe Mmojadu BOJbI
NOTPEOUTENSM B IIPELyCMOTPEHHOM O0bEME.

166. Orpannyenue oObeMa Mmojavu BOJIBI OTPEOUTENIO, a TAK)KE PETYIIMPOBAHHUE PEKUMA
MO/Ia4YM BOJBI OCYIIECTBIISIETCS B COOTBETCTBUU C YCJIOBUSMHU JIOTOBOPA, 3aKITIOYCHHOTO MEXIY
OTIEPAaTOPOM U MOTpPeOUTEIEM.

Yacrtp 9

’KAJIOBBI IOTPEEUTEJIEN U ITPOLIETY PBI

PA3PEIIEHUS PASHOTI' JIACUIA

167. Omnepatop 00s3aH MMETh ILEHTPHI MO CBSA3SAM C MOTPEOUTENSIMH, CO CBOOOIHBIM
JOCTYIIOM BCe€X MOTpeduTeneil B yachl paOOThl, U HA3HAYUTh IEPCOHAN C MPAaBOM IMPUHATHUS
pelIeHni, OTBETCTBEHHBIN 32 PACCMOTPEHHE KAJI00 U pelieHue mpodiieM MOTpeOUTEIeH.

168. Oneparop 00s13aH MEPUOANIECCKU JOBOJIUTH IO CBEICHHS MOTPEOUTENCH Ciemyronme
JaHHBIE O JESITEILHOCTH LIEHTPOB IO CBSI3SM C MIOTPEOUTEIISIMH:

a) aapeca opucoB, HOMEpa TeIePOHOB, B TOM UYHCIIe HOMEp TeneoHa KPYriIoCyTOUHOU
CIIy’)kObI U ajipeca IJNEKTPOHHOW MOYTHI (MPU HATUYHH), KyJa MOTPEOUTENH MOTYT HAMPaBIATh
JKaJIOOFI;

b) pexxum paboThl — HE MEHEE MATHU JHEH B HEIEeNI0, IO BOCEMb YacOB B JICHb, B TCUCHUE
KOTOPBIX TOTPEOUTENTH MOYKET TTOIATh JKajIo0y.

169. IlpeacraBuTens omneparopa, OTBETCTBEHHBINH 3a pacCMOTpPEHHE Kanod moTpedurenei,
IIOJDKEH 00J1a1aTh CIIOCOOHOCTSIMHU U IIOJTHOMOYHSMH I10:

a) PACCMOTPEHHIO M TPSIMOMY pPa3pelieHUI0 pa3HOTJIACHi IyTeM MEpPEeroBOPOB C
noTpedurenem;

b) mepenaue >xano0bl JTHIy ONepaTopa, HaIEICHHOMY TTOJTHOMOYHSIMH MO PACCMOTPEHUIO U
PEIICHUIO MTOAHATHIX B XKano0e mpooiem;

C) COOOIICHUIO MOTPEOUTENIO O €ro MpaBax B MPOLECCe pa3pelieHus Pa3HOTIaCHH.
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170. PykoBonsmumii nepcoHain orneparopa o0s3aH BECTU MIPHEM MTOTpeOUTeNeil, KOTOphIEe €ro
3ampammBaioT, B IENsAX pelleHus mnpodiem noTpebuteneid. Yackl mpuema yTBEpKAAIOTCS U
YKa3bIBAIOTCS BO BCEX LEHTPAX MO CBS3SIM C MOTPEOUTEISIMHU.

171. KanoObl moTpeOHWTENEH, CBA3aHHBIE C TIPEAOCTABICHUEM IyOJMYHON YCIyTH
BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIM3AIMK (3aKIIOYCHHEM JIOTOBOPOB, OTKIIFOUEHUEM, ITOBTOPHBIM
MOJKIIIOUeHUEM, (PakTypupOBaHHEM, a TaKKe IO IOBOJAY HE3aKOHHOIO MOTpeOJieHus U T.1.),
paccMaTpuBaOTCS U PAa3pelIaroTCs ONEePaTOPOM.

172. Tlotpebutenu BmpaBe TpeOOBATh BO3MEMICHUS NPHUYUHEHHOTO  OIEPaTOPOM
MaTepUaILHOTO ¥ MOPATHHOTO yIIepOa B COOTBETCTBUU C MOJOKEHUSAMU [ paxk1aHCKOTO KoJeKca
Pecniy6nmmku Monnosa.

173. Omeparop o00s3aH Bectu yduer xano0. Mudopmamus o ’xanobax BKIIOYACT Kak
MUHUMYM:

a) JaTy MoIa4yu Kano0bL;

b) dpamunuio o6paruBIIerocs ¢ xano0oi uIa;

C) CYUIHOCTb ITOJHATON B 5ka00e mpoOIemBbl;

d) neficTBus, IpEeANPHUHITHIC ONIEPATOPOM JIJISl PEIICHUSI TIOTHATHIX B jkajobe mpobiem;

€) pelIeHue oneparopa.

174. Oneparop 00s13aH MpeaCTaBIsATh ATEHTCTBY B YCTAHOBJICHHBIN CPOK H B TIOJTHOM 00BEME
MO0YI0 3alpOoNICHHYI0 HHGOPMAIUIO, CBA3AHHYIO C JKajlo0aMu, KOTHUU 3alUCed U PeIICHUA WK
Ipyrue HeoOXOIUMbIE TOKYMEHTBI ISl pacCMOTPEHHUS M pelIeHUS ATEHTCTBOM IMOIHSTHIX B
xanobax mpobiem.

175. Onepartop 00si3aH mpuiaraTh BCE YCUIIUS JJISI Pa3yMHOTO pa3pelIeHUs] pa3HOTJIACHH ¢
noTpeOuTeNeM IyTeM IEPEroBOpPOB.

176. B cnydae Hepa3pelieHusT pa3HOTIIACHS MEXAY MOTPEOUTEIEM H ONIEPaTOPOM MHPHBIM
yTeM, oIeparop 00s3aH PacCMOTPETh CO3ABIIEECS MOJOXKEHHE U OTBETHTH MOTPEOUTENIO B
MMCbMEHHOM BH/JIE O MIPHUSITOM PELICHUH.

177. Ilpu Hecormacuu ¢ OTBETOM OIl€paTopa WM HENOJyYEHUU B YCTAHOBJIEHHBIH CPOK
OTBETa OT OIlepaTopa, MOTPeOUTENs BIpaBe OOpPaTUTbCI B ATEHTCTBO [UIA pa3pelieHUs
pa3HOTIACH WU B CYACOHYI0 MHCTAHIIMIO — JJIs Pa3pelieHus Cropa.

178. B ciydae Hecoriacust MOTpEOUTEINS C OTBETOM ATEHTCTBA, OH BIIPaBe 00KaI0BaTh 3TOT
OTBET B CyneOHOW MHCTAaHIIMM B COOTBETCTBHHM C AJMUHHUCTPATUBHBIM KOJEKCOM PecmyOnmku
Momnmosa Ne 116/2018 (Odunmanbusiii MoauTOp Pecnybmuku Mommosa, 2018 1., Ne 309-320,
cT.466). Pemenust AreHTCTBa MO PAa3peIICHUIO MOTHATHIX B IMETHIMU TPOOJIeM MOTyT OBITh
o0>kajoBaHbl B aJIMHHUCTPATUBHBIA cyn B TeueHue 30 mHEW C maThl COOOIICHHS JTOKYMEHTa,
COTJIACHO TPeOOBaHUAM A TMUHUCTPATUBHOTO KOJIEKCA.

179. Cnopsl Mexay AOTOBapHBAIOIIMMHUCS CTOPOHAMH, BO3HHUKIIHE B CBS3H C
MPEIOCTaBIIEHHEM MyOIMYHON YCIyrd BOMOCHAOKEHUS W KaHAJIM3alluU, pa3peniaroTcs B
KOMITETCHTHOU CyIcOHON MHCTAHIINH.

IMpuioxenus:
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[Tpunoxenne Ne 1

K TUIOBOMY IOJIO’KEHHIO 00 OpraHU3aluu 1
(GYHKIIMOHUPOBAHUH MTyOJIUYHON YCITYTH BOJAOCHA0KEHUS
U KaHaJIM3auuu yTBep:kaAEHHOMY [locTaHoBIEHUEM
AnmunuctpatuBHoro copeta HAPD

Ne 355/2019 ot 27 centsa6ps 2019 r.

/HaMEHOBaHUE orepaTopa/

YBEJOMJIEHME O ITIOAKJIIOYEHUW/TIPUCOEJUHEHUHN
Ne oT 20 T.
JleCcTBUTEIIBHO 10 20 T.

1. ®duznyeckoe JUI0, IOPUANYECKOE TUIO0 (TOTPEOUTENH):
2. Anpec:
3. Mecto notpebneHus, Ha KOTOPOE 3aMpalinBaeTCs MOAKITIOYCHNE/ TTIPUCOSIMHEHIE:

4. ITyHKT NOJIKIIIOUYEHUS: K ITyOJIMYHON CUCTEME BOJOCHAOKCHHUS:
yOJIMYHOM cucTeMe KaHaIN3alHu:

5. 3anpomIeHHbIN pacxo/, 3a UCKIIOYEHUEM OBITOBBIX IIOTPEOUTEIICH:

6. Bun, mapameTpsl ¥ TEXHUUECKHUE XapaKTEPUCTUKH MOJIEKAIINUX YCTAHOBKE BOJIOMEPOB:

7. TpeboBaHUsI K YCTAaHOBKE BOJIOMEPOB:

8. Hpyrue tpebGoBanusa: Pa3zpaboTka W corjacoBaHHe MPOEKTa BHYTPEHHHMX YCTaHOBOK
BOJOCHAO)KEHHMSI M KaHAIM3AIMHA C ONEepaTopoM sBiIsgeTcs oOs3arenpHOH. OmgHa Komus
COIJIACOBAHHOTO TpOeKTa ocraercs Yy omeparopa. CorjilacoBaHue JaHHOTO —IPOEKTa
OCYIIECTBIISIETCS ONIEPaTOPOM B TeueHHe He Oosiee 10 mHEeH co aHs oOpalieHus.

ITpunoxenne Ne 2

K TUIOBOMY TOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aLuu U
(GYHKIMOHUPOBAHUY ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHAOKEHUS
U KaHanu3auuu yreepxaéHHomy IloctanoBneHnem
AnmMunuctparuBHoro coera HAPO

No 355/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

I-ny/r-x)e
(TOKHOCTD OTBETCTBEHHOTO JIIIA)
oT

TeJ.
Jorosop Ne

215



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

3ASIBJIEHUE
0 MeTPOJIOTHYeCKOi MpoBepKe (0UeperHOl, IKCIEePTHOM,
¢ BbINOJIHEHNEM padoT) BogomMepa Ne

Hacrosmmm,  mpomry — oka3aTh  TEXHMYECKYI0  TOMJEPKKY  CO  CTOPOHBI
[0  BBIIOJHEHHIO pPabOT MO  JEMOHTaXY/MOHTaXy |

METPOJIOTHUECKOW TPOBEpKe (OYEepeHOM, SKCIEPTHOH, C BBIMIOJIHEHHEM paboT) BoaoMepa

Ne

. Onunaty 3anpOoLIeHHBIX YCIIYT FapaHTUPYEM.

Jara Iloamuce

ITpunoxxenne Ne 3

K TUIOBOMY TOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aluu U
(GYHKIMOHUPOBAHUY ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHUS
U KaHanu3auuu yreepxaéHHomy IloctanoBneHnem
AnmMunuctparuBHoro coera HAPO

No 355/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

IIpoTokoJ ciauM B IKCILTyaTAIlHI0 BOOMepa
Ne oT

Omneparop

[ToTpebutens

(HauMeHOBaHME OpraHU3aLUHU/(HaMIITUS U M)

Anpec

(ITouToBsIit anpec, Tenedon)

YcTaHoBIIeH BOJJOMEp B MeCTE OTPEOICHUS

Tun Bonomepa

3aBoackon Ne ITokazanusa

JlaTa rocyiapCcTBEHHOU MIPOBEPKHU [Tnomba npoBepsitolero MeTposora
I[Tnom6a Onepatopa Ne JIpyrue mioMosbI

Tun Bomomepa

3aBoackoil Ne [Tokazanus

JlaTa rocynapcTBEHHOU MPOBEPKHU [TnomOa mpoBEPSIIOIIETO METPOJIOTA
ITiom6a Omneparopa Ne Jpyrue mioMObl

Tun Bonomepa

3aBoxckon Ne ITokazanusa

JlaTa rocyiapCcTBEHHOU MIPOBEPKHU [Tnom6a npoBepsitoIIero MeTpoJiora
I[Tnom6a OnepaTopa Ne JIpyrue mioMosl
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Tun Bonomepa

3aBoackon Ne ITokazanusa
JlaTa rocyiapCTBEHHOU IIPOBEPKU [Tnomba npoBepsitoIero MeTpoJiora
[Tnom6a OnepaTopa Ne JIpyrue mioMosbI

[ToTpebutens (IpencTaBUTENb MOTPEOUTES)

(pamumust, UM JOJKHOCTb, TTOJIITUCH)

IIpencraButens Oneparopa

(pamumust, UM JOKHOCTb, TTOJIITUCH)

KonrakTHsiii Tenedon Oneparopa:

[Tpumeuanue: [IpoTokosl cocTaBisieTcss B ABYX 3K3EMIUIAPAX, MO OJHOMY ISl KaXKI0W U3
CTOPOH, U MOAMHUCKHIBAETCS mOTpeduTenemM, oneparopom. OnepaTop BIpaBe BHECTH B IPOTOKOI U
JIpyTUe TaHHbBIC.

[Tpunoxenue Ne 4

K TUIOBOMY IOJIO’KEHHIO 00 OpraHU3aluu 1
(GYHKIIMOHUPOBAHUH MTyOJIUYHON YCITYTH BOJAOCHA0KEHUS
U KaHaJIM3auuu yTBep:kaAEHHOMY [locTaHoBIEHNEM
AnmunuctpatuBHoro copeta HAPD

Ne 355/2019 ot 27 centsa6ps 2019 r.

AKT 1eMOHTAa:Ka BOJOMepa
Ne oT

Omneparop

[Torpeburens

(HaMEeHOBaHWE OpraHU3AIMH/(HaMUIUS U UMS)

Anpec

(ITouToBsrit anpec, TenedoH)
BbuT IeMOHTHPOBAH BOAOMED B MECTE TIOTPEOJICHUS:

Tun Bogomepa

3aBoackon Ne TToxa3anus
I[Tnom6a OnepaTopa Ne JIpyrue mioMosbI
Tun Bogomepa

3aBoackon Ne TToxa3anus
I[Tnom6a OmepaTopa Ne JIpyrue mioMosbI

Tun Bogomepa
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3aBojackoi Ne Ilokazanus
[Tnom6a OnepaTopa Ne JIpyrue mioMosI
Tun Bogomepa
3aBojackoi Ne Ilokazanus
[Tnom6a OnepaTopa Ne Jlpyrue mioMosbI

[ToTpebutens (IpencTaBUTENb MOTPEOUTES)

(pamumust, UMs1, JOTKHOCTD, TTOJITUCH)

[IpencraBuTens onepaTopa

(pamumust, UMs1, JOKHOCTD, TTOJITUCH)

KonraktHslii Tenedon Oneparopa:

[Ipumeuanue: AKT cocTaBisieTcs B IBYX 3K3E€MIUISAPAX, IO OAHOMY JUISl KaXKIOW U3 CTOPOH,
U TOAMUCHIBAETCS MOTpeduTeneM u omeparopoMm. Omepartop BIpaBe BHECTH B aKT U JAPYrUe
JTAHHBIE

IIpunoxxenue Ne 5

K TUIOBOMY TOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aluu U
(GYHKIMOHUPOBAHUY ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHUS
U KaHaJIM3auuu yreep:kaEHHOMY [locTaHoBIEHHEM
AnmunuctparuBHoro copeta HAPD

Ne 355/2019 ot 27 centsa6ps 2019 r.

/HaMEHOBaHUE oreparopa/

AKT Ne
BbIfIBJICHUS

[0 HecaHKITMOHMPOBAHHOTO TOJKIIOYCHHUS BHYTPCHHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOKEHUS K
MyOJUYHOM CHCTEME BOJIOCHAOKCHHUS;

[ HecaHKIMOHUPOBAHHOTO TIOAKITIOUEHHSI K MTyOTMYHON CHCTEME KaHaIH3allHu;
[ He3akonHoro notpe0ieHust BoAbl B 00X0/1 BOJIOMEPA;

U] Hapymienus iomM0, HaJOKESHHBIX Ha:

U senmuns U na coeounenue éooomepa ¢ mpyooui L1 na gpuromp

U na 3aenywky 6000nposoonoco ésoda L1 na 3a0eudcky 06xoonoi mpyowsi

U na cvemnoe coeounenue L1 na noscapnoiii kpan L1 na noswcapuwiii cuopanm

KOTOpPBbIE MOTYT IPUBECTH K HEPETUCTPALMU WM HEMOJIHOW PErMCTPaLMU HCIIOIb3YEMOTO
00beMa BOJIBI;

L1 meoOecnedeHus LEIOCTHOCTH BOAOMEpPA, MYyTEeM HECOOIIOEHUS MEp IO €ro 3alluTe,
KOTOPOE MOKET MPUBECTH K HEPETHCTPAINH WK HETIOJTHON PErHCTpaIiK UCTIOIB3YeMOro 00bemMa
BOJIbI;

[ara cocraBneHus BpeMs
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Anpec MecTta oTpeOICHUS:

Kareropus norpe6urens: L1 ObitoBoii L1 HeObITOBBIE TOTpEOUTETH
[HotrpeOuTens:

L] coberBennuk L mpeacraBuTens noTpeduTeNs
Horosop Ne

Pexxum paboThl moTpeOuTEIst: C 110

Tun (Homep) BogoMepa:

[Toka3anus Bomomepa B ICHb TPOBEPKH:

Ne m1oMOBI OnepaTopa, HaJlO’KEHHOH Ha BOJIOMEp /(HapyiieHa ga/Her):

Cnioco6 He3aKOHHOTO MTOTPEOIeHUS

OOBsicHEHUS TTOTPEOUTEIIS:

BrIBOOEI:

[ToTrpeOutens WM TPEACTaBUTENh MOTPEOUTENsT OTKazaiucs (Mpu
HOJYEPKHYTh) MOANKCATh AKT U NOJYYUTh OJIMH 3K3EMILIAP AKTA.

IIpuuunsel oTKa3a

HEOOXOIMMOCTH,

« » 20 T.
(uucno, MecHll, roj1)

IIpencraBuresu oneparopa

1.

(pamumust, ums) MOAMHCH
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2.
(pamumust, ums) MOANHCH
3.
(pammnust, ums) MOJIUCH

CBuaeresan (Ipy HAJTMYHH)

1.
(pammnust, ums) MOJIUCH
2.
(pammnust, ums) MOJIUCH

IoTpeOuTeJ b WJIN €0 MPeACTABUTENb

(pamumust, ums) MOANHCH

IIpumedanue: AKT cOCTaBIIETCS B IBYX IK3EMILIAPaX, IO OJHOMY JUJIsl Ka)XK10M U3 CTOPOH,
Y TIOANNCHIBAETCS CTOPOHAMHU.

ITpunoxenne Ne 6

K TUIOBOMY TOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aLuu U
(GYHKIIMOHUPOBAHUY ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHA0KEHUS
U KaHanu3auuu yreepxaéHHoMy IloctanoBneHnem
AnmMunuctparuBHoro coera HAPO

No 355/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

/HauMEHOBaHUE orneparopa/

AKT OTKJIIOYUEeHHs/ TOBTOPHOI0 MOJK/JII0YEHUSI BHYTPEHHNX
YCTAaHOBOK BOJAOCHA0KEeHUS ¥ KaHAJIU3AIUN
Ne oT T.

BrITOBOI OTPeOUTENH, HEOBITOBBIE MOTPEOUTENH (TOXYEPKHYTH):

Anpec MecTa moTpeOICHHUS:

I[IpuynHa OTKJ/IIOYEHUSI/TIOBTOPHOI0 MOAKJIKYeHUS] BHYTPEHHUX YCTAHOBOK OT CeTH
BOIOCHA0KeHUA/ KaHAIU3AUN (MMOAYEPKHYTh):

OTK/II0YeHHe BHYTPEHHHX YCTAHOBOK ITPOM3BEIEHO:
a) MyTeM OIUIOMOUPOBaHUS:

b)
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Mepsbl, KkoTOpBIe HEO0OXOAUMO MNPEANPHHATH IOTPEOMTENI0 I IOBTOPHOIO
NOAKJII0YEHHSA

IIpumeuanue: Hactosimuii akT COCTaBIIEH B ABYX AK3EMILISIPaX, IO OJHOMY ISl KaXI01 U3
CTOPOH.

3asiBIieHWE O CHATHH IJIOMOBI MOKET OBITh MOJAHO B MUCHMEHHOM BHJIE, MO TeIe(OHY,
3JIEKTPOHHOM Toute, dakcy. Omeparop MNPOU3BOIUT TOBTOPHOE MOAKIIOUEHNE BHYTPEHHHX
YCTaHOBOK B TeueHHE He Ooiiee Tpex padouyux JHEH CO JTHS MOJa4yd 3asBICHUS MMOTPEOUTENs, B
cy4dae YCTpaHEHUs MPUYMH OTKIIOYEHHUS.

ITomnucu:

IIpeacraBurens oneparopa

pamunus, ums noonuce

pamunus, ums noonuce

[Tpunoxenue No 7

K TUIOBOMY ITOJIOKEHHIO 00 OpraHU3aluu U
(GYHKIMOHUPOBAHUY ITYOJIMYHON YCIYTH BOJOCHAOKEHUS
U KaHanu3auuu yreepxaéHHoMy IloctanoBneHnem
AnmMunuctparuBHoro coera HAPO

No 355/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

/HaMEHOBaHUE orepaTopa/

YBenomiieHue 00 OTKJIIOYECHUHU
Ne oT T.

YBaxaeMblil TOTPeOUTENH!
Hacrosmum, nosoaum a0 Baiero cBesneHus, 4To B COOTBETCTBUM € TPEOOBaHUSIMU ITyHKTA
TumnoBoro nosnoxeHus o0 opraHuzany U (GyHKIMOHUPOBAHUU MYOIHMYHOU YCIYTH
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAINU3aLuK, yTBepKAeHHOro IlocTaHoBIeHnEM AIMUHUCTPATUBHOTO COBETA
HAPD Ne or 20 1., MBI OTKJIIOYMM BHYTPEHHIOIO YCTAHOBKY BOJOCHAOXEHHS IO
IpUYMHE

Jlsis TIOBTOPHOTO MOJKJIIOUEHUS, BaM HEOOXOIUMO OyJaeT YCTpaHUTh NPUUYHMHBI, KOTOpPHIE
OpUBEIM K OTKIIOYEHHUIO, BBIJIATUTH OOpa30BaBIIMMCA [OAT W Tapud Ha MOBTOPHOE
HOJKJIIOYEHUE K CETH BOJIOCHAOXKEHUS W/WIM KaHAIM3AalMUU MPHHAJICKANINX BaM BHYTPEHHHX
YCTaHOBOK.
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OO6parmraem Bamie BHuManue, uro OnepaTop BIIpaBe 3asBUTh O PACTOPKEHHUH JIOTOBOPA O
MPEA0CTaBICHUN MyOJIUIHOW YCIIYTH BOJIOCHAOKEHUS M KaHAIM3AIMH, eclii B Teuenune 30 qHei
CO IOHA OTKIKHUYCHHUA HE GBIJII/I yCTpaHeHBI HpI/I‘II/IHBI, KOTOpBIe HpI/IBG.HI/I K OTKJIKHYCHHIO

BHYTPEHHUX YCTaHOBOK.

[IpencraBuTens onepaTopa

(pamumust, ums) (moamuck)
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REPUBLICA MOLDOVA PECMYEBJNIMKA MONOOBA

AGENTIA NA'I_'IOI}IALJ':\ PENTRU i HALUUOHAIIBHOE ArEHTCTBO MO

REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4N PEINYINMPOBAHWUIKO B SHEPITETUKE

MHOCTAHOBJIEHHUE
00 yTBep:xk1eHur PaMO4YHOTI0 NMoJI0KeHNs 0 MOKA3aTeIAX
3¢ PeKTUBHOCTH MyOJIHMYHOM YCIYTH BOAOCHAOKEHUS

1 KaHAJIM3alUuu
Ne 356/2019 or 27.09.2019

Monumopyn Oguuuan Ne 352-359/1988 om 29.11.2019

* * *

3aperucTpupoBaHoO:
MUHUCTEPCTBO FOCTULIMHI

Ne 1501 o1 6.11.2019 1.
Munuctp Onecs CTAMATE

Ha ocnoBanuu 1.g) 4.(2) cr.7 3akona Ne 303 ot 13 mexabpst 2013 1. 0 myOnuaHON ycmyre
BOJIoCHaOeHus U KaHanu3anuu (Odunmansabiii MonuTop Pecniybnmku Monnosa, 2014 1., Ne 60—
65, ct.123) AnMHHUCTpAaTHBHBIM cOBeT HalMoOHAIBHOrO areHTCTBa IO PETYIHPOBAHHUIO B
SHEpreTHKe

INOCTAHOBJISIET:

1. YTBepauts PamouHoe mosiockeHHe O mokazarensx 3(pQPeKTUBHOCTH MyOJUYHON YCIyrH
BOJIOCHAOKEHUS U KaHATHM3AIMH (TIPHIAraeTcs).

2. Opranam MeCTHOTO IyOJIMYHOTO YIPaBJICHUS [IEPBOTO YPOBHS PEKOMEH]IyeTCS B TEUCHHE
6 Mecs1eB co JHS BCTYIUICHHS] B CHIIy HACTOSILIETO PELICHHs pa3padoTaTh U yTBEPIUTH CBOU
[Tonoxxenus o mokazarensix 3 (HEKTUBHOCTH MyOIUIHOM YCIIYTH BOJIOCHA0KEHUS U KaHATM3AITHH.

3. [Nonmo>xeHue o mokazaTemnsax KauecTBa MyOJIUYHON yCIIyrd BOJOCHA0KEHHS M KaHATU3AIUH,
yrBepxkAeHHoe [loctaHoBieHHEeM AJIMHHHCTPATHUBHOTO coBeTa HalnoHalbHOTrO areHTCTBa IO
peryaupoBanuio B sHepretuke Ne 352 or 27 pekabps 2016 roma (OdunmanibHBIE MOHHTOD
Pecniy6nmkn Monnosa, 2017, Ne 60-77, c1.318), 3apeructpupoBaHHOoe B MUHUCTEPCTBE FOCTUIIUN
nox Ne 1191 ot 16 ¢espans 2017 roaa, npusHaTh yrpaTuBmumM cuiy ¢ 1 mas 2020 rona.

4. Koutponb cobmoneHuss Hacrosimero IlomojkeHuss BO3MOXKHUTH Ha MOJAPA3AEICHUS
HanuoHnansHOro areHTCTBa MO PEryIMPOBAHUIO B SHEPTETHKE.

TEHEPAJIBHBIN TUPEKTOP HAPD Bsiuecnas YHTHUJIA

JAUPEKTOP HAPD OxkraBnan KAJIMBIK
JAUPEKTOP HAPD Eynxen KAPIIOB
JAUPEKTOP HAPD Mtedan KPAHID

Ne 356/2019. Knmiunoy, 27 centsaops 2019 r.
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YTBEPXJIEHO
[locranoBnennem AmuHuctparuBHoro coera HAPO
Ne 356/2019 ot 27 centsa6ps 2019 r.

THUITIOBOE ITOJIOKEHHUE
0 nokasareasax 3PpPeKTUHBHOCTH MYOJIUYHOM YCIyTH
BOJOCHA0KEHHUH U KAHATU3ALUH

Yacrs 1
OBJIACTb IPUMEHEHUSA

1. TunoBoe MoJyiokeHME O MoKa3aTesIX 3H(PEKTUBHOCTH IMYOJIMYHON YCIYTH BOJTOCHA0KEHUS
u KaHanm3anuu (B nanpHeimeM — [lonoxeHue) ycTaHaBIMBaeT MHUHUMAIIBHBIC IMOKa3aTelln
3¢ PEeKTUBHOCTH, KOTOPHIC [OJDKHBI COOJIOMATHCS OmeparopamMu JUisi O0eCreueHus YCIyrd
BOJOCHAOKEHNS Y KaHAIM3ALUH.

2. KomnuectBo mokazareneil 3(p(EKTUBHOCTH M WX 3HAUCHHUS YTBEPIKIAIOTCS OpraHaMu
MECTHOTO ITYOJIMYHOTO YIIPABICHHS C COOJI0ICHHEM MUHUMAJIbHBIX MTOKa3aTeneil 3 peKTUBHOCTH,
YCTaHOBJIEHHBIX HacTOSIUM [lonoxxeHneM.

3. Tlokazarenn 5(PEKTUBHOCTH, YCTAHOBICHHBIE B COOTBETCTBUHM C HACTOSIINM
[TonoxxeHueM, ABISAIOTCSA 0053aTEIbLHBIMU JIJIS1 BCEX OTIEPAaTOPOB, HE3ABUCUMO OT OPraHU3alMOHHO-
IPaBoOBOM (hOPMBI, MPUPOJIBI KANKTAIIA, BUJIA COOCTBEHHOCTH.

4. TpeboBanus Hactosiero [TonoxeHust IPUMEHSIOTCS B OTHOIICHUSIX MEX/1y ollepaTopami,
MPEJOCTABIIIONMMH ITYOJIUYHYIO YCIYTY BOJOCHA0KEHUS M KaHAJIM3ALUH, U MOTPEOUTENISIMU C
o0ecrieueHneM KOJIMYECTBEHHOW M KaueCTBEHHOM HENMPEephIBHOCTH, MOCTOSHHOM ajamnTaliu K
TpeOOBaHUSAM NOTpEOUTENCH, MCKIIOUEHUEM JI000H AMCKPUMHHALMN TPU JOCTYIE K YyCIyram
BOJOCHAOKEHUSI W KaHaJW3allMk, W COONIOACHUEM crHenu(uueckux HOPM B 00JIacTH
BOJIOXO3SMCTBOBAaHUS M OXpaHbl OKpyKaromied cpenasl. B ciydae morpeOuteneil, y KOTOpPBIX
MMEIOTCS HECKOJIBKO MECT MOTpedieHus, TpedoBanus HacTosAuero [1onoxeHus: npuMeHsI0TCs s
KaX/1I0T0 MecCTa MOoTpeOIeHUs B OTACITbHOCTH.

5. TpeboBanus HacTosimero [lomoxkeHns: He MPUMEHSIIOTCS

a) B ciyyae popc-maxkopa;

b) B ciyyae neHCTBUM, MPEANPUHATHIX TPETHUMH CTOPOHAMH, BEIYIIUX K HapyUICHHUIO
MPEIOCTaBIICHUS TyOIMYHOM YCIIyTH BOAOCHAOKEHUS U KaHATH3AIUH;

C) MpU HEOOXOAMMOCTH YBEIMYCHHS pPacxojJa BOJbI B MECTaX HEOOXOAMMOTO TYIICHUS
MOKapoB.

Yactp 2
OCHOBHBIE IOHATUA

6. B Oeisax HaCcToALIECTo IlonoxxeHus HUCIIOJIB3YIOTCA IOHATUA U TCPMHHBI, OIMPCACIICHHBIC
3akoHOM 0 MyOIMYHOM yciryTre BogocHaOkeHus u kananu3auu Ne 303/2013, a Takke ciiemyroniue
IIOHATHUA HACTOALICTO Ilonoxenuns:

aBapusi — HEHCIPABHOCTH B TpyOax, yCTaHOBKax M 0OOPYAOBAaHWU COOTBETCTBYIOIICH
HYG.HI/I‘-IHOI\/'I CHUCTEMbI BO,Z[OCHa6)K€HI/I}I HWJIM BO3HUKHOBCHHC OMNACHOCTHU IIPHU HX DSKCILTyaTalluu,
KOTOpBIE BBI3BIBAIOT MOJHBIN WIIM YACTUYHBIN MIEpephIB B II0/1a4e BOIbI OTPEOUTENSAM, 3aTOTICHHE
TEPPUTOPUH;

noxkasarejn 3QPeKTUBHOCTH MyOJUYHON YCJAYIM BOMOCHAOKEHUS U KAHAJIU3AUMH —
KOJIMYCCTBCHHBIC TMApaMCTPbI, IMO3BOJAIOMIMUC OLCHUTHL YPOBCHL KauCCTBA Hyﬁﬂﬂ‘lHOﬁ yCiayru
BOJOCHAOKEHHUSI U KaHAM3aluM, 00s3aTeNIbHbIE AJISi OMEepaTOpOB, MPEJOCTABISIONIUX JaHHYIO
YCIyTY;

3alJIAHMPOBAHHBIN MepepbIB B NMPeI0CTABJICHUH MYOJIHMYHON YCJIYTH BOJOCHAOKEHHS U
KAaHAJIM3allMM — BPEMCHHBI TIepephlB B  BOJIOCHAOKEHUH/TIPUEME CTOYHBIX BOJA C
MpeIBAPUTENILHBIM YBEIOMJICHHUEM MOTpeOuTeNel, BhI3BAaHHBIH HEOOXOAUMOCTBIO BBITTOJIHEHUS
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orepaTropoM padOT MO TEXHUYECKOMY OOCITY>KMBAaHHIO W/WJIHM 3allJJAHUPOBAHHOMY PEMOHTY B
MyOJWYHBIX CHUCTEMax BOJOCHAOKCHHS/KaHANIM3AlMUA, TIO0 MOAKIIOYCHUIO/TIOICOEAMHEHUIO
BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHA0)KEHUS/KaHAIN3AIMN HOBBIX MOTpeOuTeneii, 6e3 OTKIIUYEeHUsS
BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXEHUS/KaHATU3AIMK TMOTpeOuTeneli or mnyOaudHOM ceTu
BOJOCHAOKEHUS/KaHAIN3al 1N,

HE3AIVIAHUPOBAHHBIA  MepepblB B MpPeIOoCTABJEeHMH  NMYOJUYHON  YCJIyru
BOJ0OCHAOKEHHS M KAHAJIU3AIUM — BPEMCHHBIN TepephiB B BOJAOCHAOKEHUH, TIPUEME CTOYHBIX
BOJI, BBI3BAHHBIN aBapusMHU, KOTOpBIE MPOU3OLUIM B MYOJIMYHOI cHcTeMe BOJOCHAOXKEHUS U
KaHanmu3aluu, 0e3 OTKIIOYEeHHUS BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOKEHUS/KaHATU3AIUU
noTpeduTesnelt OT MyOoJIMYHON CETH BOJTOCHAOKEHU S/ KaHATU3AIIUH.

Yacrs 3
HENIPEPBIBHOCTH ITPEJJOCTABJIEHUA IYBJINYHOM YCJIYTH
BOJOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUHN

7. OnepaTopsl 00s13aHbI 00ECTIEUUTh HEMPEPHIBHOE U HAJISKHOE MPEIOCTABICHUE TyOINYHOM
yCIYyrd BOJOCHAOXEHHMS W KaHAJIW3alUM IOTPEOUTENsIM B COOTBETCTBHM C IIOKa3aTENIsIMU
3¢ HEKTUBHOCTH, YCTAaHOBICHHBIMH HacTosIKM [lonoxenuem.

8. Ilokazatenmn 3((PEKTUBHOCTH YCIyTH, OTPAXKAIOIIWE HEMPEPHIBHOCTh MPEIOCTaBICHUS
MyOJIMYHON YCITyTH BOJOCHAOKEHHS U KaHAIM3AIUH, — ITO:

a) IPOJOJKUTEIBHOCTD 3aIIJIAHUPOBAHHOIO/HE3aIUIaHUPOBAHHOT'O N1EPEPHIBA;

b) crenenb MHPOPMHPOBAHUS MOTPEOUTENEH O 3aIUTAHWPOBAHHBIX/HE3AIUIAHUPOBAHHBIX
nepepbIBax.

9. Omepatop perucTpUpyeT BCE TMEpephIBBI B MPENOCTABICHUU IMYOIMYHOW YCIyTH
BOJIOCHA0>KEHUS M KaHAINU3aLlUU B COOTBETCTBUH C NpHitokeHreM Ne 1.

10. 3anmaHupoBaHHBIC M HE3aIUIAHUPOBAHHBIE MTEPEPBIBBI PETUCTPUPYIOTCS OTIIEIBHO.

11. He3amnaHupoBaHHBIE NMEPEPBIBBI PETUCTPUPYIOTCS C MOMOILBIO aBTOMAaTH3MPOBAHHBIX
CPEZACTB OIepaTopa, MPeIOCTaBISIONIEro MyOJUYHYIO YCIYTy BOJOCHA0KEHUS M KaHaJIM3allWu,
WIW TpU UX OTCYTCTBUM HA OCHOBAaHWU COOOIICHWH W/WIM 3BOHKOB TOTpEOUTENCH,
PETUCTPUPYEMBIX KPYIJIOCYTOUHOH TenedoHHON ciayx00i. IIpomomKUTENbHOCTh OIHOTO
nepepbIBa UICUUCIIAETCS] C MOMEHTA €r0 PErMCcTpaliy JO MOMEHTA BO30OHOBIIEHHS ITPEI0OCTABICHUS
yenyri. [1o kaxxaomMy U3 He3alIaHUPOBAHHBIX TIEPEPHIBOB PETHCTPUPYETCS MPUUKHA TTepephIBa:

a) popc-maxop;

C) COOBITHS, BbI3BAaHHBIE TPETHUMHU CTOPOHAMHU;

d) aBapum B ceTAX M YCTaHOBKaxX BOJOCHAOKCHHUS W/WIIM KaHAIM3allUH, a TAKXKE PE3KOe U
CHJIPHOE YXYAILIEHHE KadecTBa BOJbl Yy MCTOYHHMKA BOJ03a00opa B pe3yibTaTe BBICOKOM
KOHIIEHTPALMU 3arps3HAIOIIMX BEUIECTB B BOJE, B OITOM Clyyae HEOOXOIMMO CpPOYHOE
IpeKpalleHue pacrpeeeHus] BOIbI U/UIN PUeMa CTOYHBIX BOJ;

€) paclopsKEHHE TEPPUTOPUAIBHBIX OpPraHOB CAHUTAPHOIO HAA30pa M OXpaHbl
OKpY>KaroIlEH Cpeibl.

12. Tlo xaxaoMmy ciydar TEepepbiBa perucTpupyercs uHdopmaius o gaTe U BpEeMEHU
nepepbiBa B ycayre, MPOAODKUTENFHOCTH TEpephiBa, a Takke 00 OTMETKE O KOJIMYECTBE
3aTPOHYTHIX NEPEPHIBOM NOTPEOUTENEN, C YKa3aHUEM THIIOB IIOTPEOUTENEH.

13. IIpoaomKUTENbHOCTD 3aNJIAHMPOBAHHOIO MepepbIBa B MIPEIOCTABICHUU MTyOINYHON
yCIIyTH BOAOCHA0XKEHNS U KaHAJU3AIMK He JT0JIKHA IPEBbIIIATh:

a) CPOK, YKA3aHHLLL 8 KANIEeHOAPHOM NAAHe NPOEKMHOU OOKYMEHMAyuu HA 6bINOJIHEHUe
pabom, paccuumauHulii aémopom NnpoeKkma, — B CIydae PEMOHTa Ha CTaHIMIX IO 3abopy,
00paboTKe BOJBI, B MOJMYHBIX CETAX TPAHCIOPTHPOBKHU U pacCHpeAeSeHHUs BOJBI, MyOIHMUHBIX
KaHAJIM3aLMOHHBIX CETSAX, HA HACOCHBIX CTAHIUAX, OYUCTHBIX COOPYKEHUSX, BKIIOUAs 3aMEHY,
PEKOHCTPYKIIHIO, MOJIEPHU3ALIMIO OTIPE/ICIIEHHBIX YUaCTKOB CETH;

b) ne 6onee 48 uacoe — B ciydae peMOHTa OIPEACICHHBIX Y4YacTKOB TpyO, mepeHoca
OIpeJICIEHHBIX OTPE3KOB CeTel BOJOCHAOXKEHHS ¢ 00YCTPOICTBOM aHKEPHBIX MACCHBOB;
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C) He 6onee 12 uacos — B ciydac MOHTa)xa, MOJKIIOYCHUS/TIOJCOCAMHCHUS, MEPEHOCA
OTIPENIEICHHBIX OTPE3KOB BBOJOB B MHOTOKBAPTHUPHBIX JKHIBIX JIOMaxX, yCTAaHOBKH/CHSTHUS
BOJIOMEpa.

14. Eciu ycTaHOBJIEHO, YTO MPOJOJDKHTEIHLHOCTh pabOT MO BO30OHOBICHUIO MyOIHMYHON
YCIIyTH BOJOCHA0KCHHUSI M KaHAIM3AIMH TPEBBINIAET CPOKH, YCTAHOBJICHHBIE B IyHKTE 13
Hacrosero [TonoxeHus, onepaTop TOMOJHUTEFHO COOOIIAET MOTPEOUTENSIM O TIPOIJICHUN CPOKa
3aIIaHUPOBAHHOTO MEPEPHIBA C 000CHOBAaHNEM HEOOXOAUMOCTH JAHHOTO MPOJICHHUS.

15. TIpotomKHUTENHHOCTD He3aNJIaHHPOBAHHOTO NEPEPbIBA B ITPEIOCTABICHUH TyOIMIHON
YCIIyTH BOJIOCHA0KEHHSI COOTBETCTBYET CPOKY YCTpPAaHEHHS aBapuili ¢ MOMEHTa IMOJIYYCHHUS
nHpopManuu 00 aBapuu W 10 OdTama BO30OHOBIEHUS MPEIOCTABICHHUS MYOJUYHOM YCIyrd
BOJOCHAOXKEHUS U KaHATHM3AINH TOTPEOUTEIISIM.

DTOT CPOK HE MOXKET MPEBHIIIATH:

a) 12 yacoe njis TOPOJICKON MECTHOCTH;

b) 10 uacos nyist ceNbCKON MECTHOCTH.

[TpoaomKUTENFHOCTh HE3AINIAHUPOBAHHOTO TIEpPEephIBa B MPEIOCTABICHUU MYyOIMYIHON
YCIyTH KaHAJIM3allMd COOTBETCTBYET CPOKY YCTpPaHEHHWS aBapwii C MOMEHTAa MOJYYCHUS
uHpopmanuu 06 aBapuu, coracHo NyHKTy 13 Hactosmero [Tonoxenus, 10 3Tarna BO30OHOBICHUS
MIPEOCTABICHUS ITyOJIMYHON YCIYTH KaHATH3aIHK TOTPEOUTEITIO.

OTOT CPOK HE MOXKET IIPEBBILIATD:

a) 8 uacoe 1St TOPOJCKOM MECTHOCTH;

b) 6 uacos nis cenbCKO MECTHOCTH.

16. B cirygyae nmepepbIBOB, MPOU30OMIEAINX B (hOPC-MaKOPHBIX YCIOBUSX, ITyOJIMUHAS YCIIyTa
BOJOCHAOKEHNS U KaHAJIM3AI[MH JODKHA OBITh BO30OOHOBIIEHA B TeueHUe He Ooliee 24 yacoB 1ocie
WCTECUCHHS NIEPUO0/Ia, TPHU3HAHHOTO MEPHOIOM (POpC-MaXKOPHBIX COOBITHHA.

17. Wundopmauus o HaTU4uud MNpoOJEeMbl B TPEAOCTABICHUM MYOJWYHOH YCIyrH
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AIlMU HAIIPABIISETCS OTIepaTopy:

a) 4epe3 aBTOMATU3UPOBAHHBIE WH(DOPMAMOHHO-TEXHOIOTHUECKUE CHCTEMBI almnapaTyphl
TeJIeCUTHATH3AIIHY;

b) uepe3 kpyriaocyTouHyo TeneoHHYI0 CIyK)OY;

C) 1Mo oOpaIeHusIM MoTpeOuTeNeH.

18. Onepatop unghopmupyem 3aTparuBaeMbIX IOTPEOUTENEH O:

) He3anIAHUPOBAHHOM Nepepuvlée 8 NPeOOCMAsLeHUU NYOIUUHOU YCLYeU 6000CHAONCEHUsL U
KaHaiu3ayuy — OrepaTuBHO, TIOCPEICTBOM YBEIOMIICHHUSI B TEUEHHE JIO OJJHOIO Yaca ¢ MOMEHTa
nepeppiBa, C YKa3aHHEM B TEKCTe OOBSBICHHWS W HAMEUCHHOTO CpOKa BO300HOBJICHUS
MIPEIOCTABIICHUS YCIYTH;

b) sannanuposannom nepepuvise — 3apanee, He MEHEE YeM 3a TPH PAOOUHX JHSI, TIOCPEICTBOM
YBEJIOMJICHHS, C YKa3aHUEM YHCIIa, ¢ KOTOPOTO MPOU30UIET MIEPEPHIB, U MEPUOIa TIepephIBa.

19. HudopmupoBaHHE TIOCPEICTBOM OOBSBICHHS CUUTAETCS BBIMIOJHEHHBIM, €CIH
OOBSIBICHHE JAa€TCS B CPOKH, MPEeayCMOTpeHHbIE MyHKTOM 18 Hactosmiero [lonoxenwus, U ecTh
J0Ka3aTelbCTBO MH(POPMUPOBAHUS OBITOBBIX MMOTPEOUTENECH, MO MEHBIICH Mepe OTHUM U3
CIICAYIOIIMX METOJIOB!

a) pa3MelieHne o0bsABICHUS Ha O(DUIIMATIEHON BEO-CTpaHMIIE OIlepaTopa;

b) pacmpocTpaHeHue mpecc-penn3a uepes cpeicTBa MacCoBOi MH(opMaImy;

C) pa3MenieHne OOBSIBIICHUS B K&KIOM TOIbE3/IE MHOTOKBAPTUPHOTO JKHIIOTO JIOMA;

d) pazmerienue oObsABICHUS Ha TOCKEe OOBSABICHUI B CiTydae cEn, KOMMYH;

€) YyBeIOMJIEHHE TOTpeOuTeNed, NpH HEOOXOAUMOCTH TIO  TOYTE/AIEKTPOHHOU
noute/paxcy/Tenedony. 20. Crenenn UH(GOPMHUPOBAHUS notpeOuTenei 0
3aIlIaHUPOBAaHHBIX/HE3AIIAHUPOBAHHBIX NIEPEPhIBaX B TEUEHHE OJTHOTO I'0Jia PACCUUTHIBACTCS 110

dbopmyre:

Gi = Ni*100%/Ntotal,
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rae:

Gi — crenenp HHOOPMHUPOBAHMS MMOTpEOUTENEH O 3aIUIaHUPOBAHHBIX/HE3AMIAHHPOBAHHBIX
MepephiBax;

Ni — KOJIMYECTBO IMEPEPHIBOB, O KOTOPBIX MOTPEOUTENN OBLIM MPOMH()OPMUPOBAHBI B

CTPOTOM COOTBETCTBHUH C TPeOOBaHUSAMHU MyHKTOB 18 1 19;
Ntot — o01ee KOJIMUECTBO NEPEPHIBOB, OCYLIECTBICHHBIX B TEUCHHUE TOAA.

Yacrts 4
KAYECTBO U TEXHUYECKHUE ITAPAMETPBI IT1PU ITPEIOCTABJIEHUN
NMYBJIUYHOM YCJIYTH BONOCHABXEHUSA U KAHAJIN3AIIUMA

21. Omeparopsl 00si3aHBl  OOecneunuTh (PYHKIMOHUPOBAHHE IYOJMYHBIX CHCTEM
BOJIOCHA0)KEHUSI M KaHAJIM3allMM COMVIACHO NPOEKTHBIM MapaMeTpaM U  IapaMmeTpam,
YCTQHOBJICHHBIM B COOTBETCTBUHM C HOPMAaTHBHO-TEXHMYECKHMMH JIOKYMEHTaMH 10 3alopy,
00paboTKe, TPAaHCIOPTUPOBKE, HAKOIJIEHUIO U PACHPECIICHUI0 IMUThEBOM M TEXHOJIOTMYECKOMN
BOJIbI, BCEM MOTPEOUTENSAM, a TaKKe 10 cOOpY, TPaHCIOPTUPOBKE U cOpocy cTouHbix Boa (CHull
2.04.02-84* «Bonocuabxenue. Hapyxueie cetu u coopyxenus», NCM G.03.02:2015 «Hapyxubie
ceTd U coopyxeHus kanamuzanun», CHull 3.05.04-85* «HapyxHble CeTH U COOpPYKEHUS
BOJIOCHAOKEHUS M KaHATTM3AIIAN ).

22. TlpoBepka TEXHHUYECKUX MAPAMETPOB MMyOIMYHOW YCIYTH BOJOCHAOXKEHHUS U
KaHaJIM3alluU OCYIIECTBIISIETCS B COOTBETCTBUU C YCIOBHSMM JOIOBOpA, 3aKIIOYEHHOTO MEXKIY
OIIEpPaTOpOM M MOTpeOUTENIEM, U HOPMAaTUBHO-TEXHUYECKUX JOKYMEHTOB I10 3a00py, 00paboTke,
TPAHCHOPTUPOBKE, HAKOIUICHUIO M  PACIpEleICHUI0  IHThEBOI/TEXHOIOIMYECKONH  BOJIBI
noTpeOuTeNsIM, a TakXkKe 1o cOopy, TPaHCHOPTUPOBKE U cOpocy crounbix Bog (CHull 2.04.02-84*
«Bomocunabxenue. Hapyxkubeie cetu u coopyxkenusi», NCM G.03.02:2015 «HapyxHble ceTu u
coopy>keHus kananuzaruny, CHull 3.05.04-85* «HapyxHble ceTu U cOOpy>KeHHUS BOJIOCHA0KEHUS
Y KaHAJTM3AIAN» ).

23. Onepatop 00s13aH MPEOCTABIATH MYOJUYHYIO YCIYTy BOJOCHAOKEHHS U KaHAJIU3alUU B
paspelIeHHbIX MecTaXx € Y4YeTOM pa3rpaHUYUTENIBHBIX ITYHKTOB CETe M yCTaHOBOK IIO
TEXHUYECKHM ITapaMeTpaM, YCTaHOBJICHHBIM HalMoHambHBIMU cTannaptamu (CHull 2.04.02-84*
«Bomocunabxenue. Hapyxkubeie cetu u coopyxkenusi», NCM G.03.02:2015 «HapyxHble ceTu u
coopy>xeHus kananuzaruny, CHull 3.05.04-85* «HapyxHble ceTu U cOOpy>KEHHUS BOJTOCHA0KEHUS
1 Ka"Hanmzanuny), [lomoxxennem 00 opraHm3anuu W (HYHKIHMOHUPOBAHWUU IYOJIUYHON YCIyrd
BOJIOCHAO)KEHUSI W KaHATW3aIlMH, pa3padOTaHHBIM M YTBEPXKIECHHBIM OpPraHOM MECTHOTO
yOJINYHOTO YIIPABIEHHS B COOTBETCTBUH C YTBEPKIAEHHBIM AT€HTCTBOM THUIIOBBIM MOJIOKEHUEM
00 opraHuzauuu ¥ (QYHKIIMOHHUPOBAHUU IMYOIMYHOW YCIYTHd BOJOCHAOKEHUS W KaHAIM3allWu,
HactosuM [lonoxxeHnem U 3aKkIFOYEHHBIMU C TIOTPEOUTENAMHU 1OTOBOPaMH.

24. N3mepeHne TeXHUYECKUX MapaMeTpoB IyOJIMYHOM YCIIYTH MOXKET OCYIIECTBIATHCS KaK
OIIEpPaTOPOM, TaK U JPYTUM IOPHUANYECKUM JIUIIOM, UMEIOLIUM M3MEpPUTENIbHbIE U KOHTPOJIbHBIE
npuOOpHI, BKIIOYECHHBIE B | '0Cy1apCTBEHHBIN peecTp cpeAcTB u3mMepenuii Pecriyonuku Monnosa,
onmyonukoBaHHbIH B «OdurmanpHom Monutope Pecnybmuku MommoBay. Ecam mo mpockOe
notrpeOuTeneii u3MepeHHe MPOU3BOAUTCSA APYTUM IOPUIMYECKUM JIMLOM, HE OIEpPaTOPOM,
CTOMMOCTb YCIIYTH OIUIauMBaeTcsi morpedureneM. Eciau B pesynbTare M3MEpeHUIl NMpeTeH3Uuu
KOHEYHOTO TMOTPEOUTENss TMOATBEPKAAIOTCS — ONeparop o00sS3aH BEPHYTh MOTPEOUTEITIO
[IOHECEHHBIE UM PACXObl Ha OIJIATY YCIYTH 110 U3MEPEHHIO TapaMeTPOB KauecTBa.

Yacrtp 5
NOAKJIIOYEHUE/NMPUCOEAUHEHHUE K ITYBJINYHBIM CETAM
BOJOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUA

25. Ha ocHOBaHMM TIOZAHHOTO 3asBUTEIIEM 3asBIICHUS OIepaTrop o0sf3aH BbBLIATH
YBEIOMJICHHE O TOAKIIOYECHUU/TIPUCOCANHCHUN K TyOJUYHBIM CETSM BOJOCHAOXKCHHUS U
KaHaIu3aluu B TeueHue He Oonee 20 nHel co JHS perucTpaIuu 3asBICHHS.
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26. Omeparop 00s3aH B TeyeHue He Oonee /() Oueul cO JHA TIPEICTABICHHS MPOEKTA
COTJIAaCOBaTh MPOEKT BHYTPCHHUX YCTAHOBOK BOJOCHAOKEHHSI M KaHAIW3AIMM 3asBUTEI,
pa3paboTaHHBII HA OCHOBE YBEJOMJICHHMS O MOAKIIOYCHHMH/TIONCOEeMHEHNU. Eciu oneparop He
COTJIACOBBIBACT MPOEKT B YCTAHOBJICHHBIA CPOK, MPOCKT CYHMTAETCS COTJIACOBAHHBIM I10
YMOJTYaHHIO.

27. Omeparop 00s3aH 00€CTCUUTh BBITIOJHEHUE BOJOMPOBOJHOTO BBOAA W/HIIH
KaHAJIM3allMOHHOTO BBIMYCKA, U YCTAHOBKY BOJOMEpPA B CPOK J10:

a) 30 Onetl co THSA OIUTATHI 3aIBUTEIIEM TapU(POB Ha MOJKIIOYCHNE/TIOCOCANHEHHE B CITydae
OBITOBBIX MMOTPEOUTEICH;

b) 45 Oneii co nHs OrUIaTHI 3asBUTENIEM Tapr (OB HA MOIKITFOUCHHUE/TIOACOCTMHEHHE B CITydan
HEOBITOBBIX MOTpEOUTENEH.

28. Omnepartop NOIKIIOYACT/TIONCOCANHIET BHYTPEHHHE YCTAaHOBKHM BOJOCHAOKEHUS W
KaHAIM3alUU 3asBUTENS K MYOJUYHOM CHCTEME BOJOCHAOXKEHUS U KaHATU3alMH B TEUCHUE HE
OoJtee YeThIpeX THEH Co AHS MOIIICAHUS 3asBUTEIEM JOTOBOpa O MPEIOCTABICHUN 3aIPOIICHHOMN
YCIYTH U TIOCTIE OCYIIECTBIICHUS OIUIATHI 33 OJKIIOUEHHE/ TIPUCOETUHEHHE.

29. B ciyvae OTKIIOYEHHS BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJOCHAOXKEHUS M KaHAIH3alUU
noTpeOuTeNst OT MyONUYHBIX CeTell BOJOCHAOKEHHS M KaHAJIM3alMK MOTPeOUTENh UMEET MPaBO
MocjIe yCTPaHEHUS MPHYUH, KOTOPhIC MPUBEIH K OTKIIOYEHHUIO, MPEIyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM O
nyOoinyHOlN ycnyre BogocHaOkeHus U KaHanmuzauuu Ne 303/2013 u TunoBbIM mooXeHHEM 00
opraHuzani ¥ (YHKIMOHHUPOBAHWUU IyOIMYHON YCIYrHM BOJOCHAOKEHHWS W KaHAJIM3allWd, Ha
MOBTOPHOE MOJIKIIOYEHUE BHYTPEHHEH YCTAaHOBKH BOAOCHA0KEHHUS U KaHAJIHM3AIMU K TyOIUYHBIM
cetsiM. OniepaTop OCYIIECTBIISIET TIOBTOPHOE MOIKIIOYCHNE BHYTPCHHUX YCTAHOBOK MOTPEOUTEIS
B KOPOTKHIA CPOK, HO He OoJiee 4yeM dyepe3 TpH pabouux JHs CO AHS OIJIaThl moTpeduTeneM tapuda
Ha TOBTOpHOE moaKmodeHne. OmnpaBIaHHBIE pPAcXO/bl, CBS3aHHBIE C MPHOCTAHOBIICHHEM,
COOTBETCTBEHHO, BO30OHOBIICHHEM MIPEOCTABIICHUS YCIIYTH, OIUIAYUBAIOTCS TIOTPEOUTETIEM.

Yacts 6
3AKJIIOUEHUE JOTOBOPA O ITPEJIOCTABJIEHAU NYBJINYHOM
YCJHYI'u BOAOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUN.
DOAKTYPUPOBAHUE U OIIJIATA YCJIYI'A

30. JIioGoe ¢u3mueckoe WIM IOPUIAMYECKOE JIUIO, YbHM BHYTPEHHHUE YCTaHOBKH
BOJIOCHAO)KEHUSI ¥ KaHAJIHW3AlMM  TOJKIIOYCHBI/TIOJICOCIUHCHBI K  IyOJHMYHOW CHCTEMe
BOJIOCHA0)KEHUSI M KaHAIM3ALWHU, WIM BBIOJHUBIIEE YCIOBUS U PaOOTHI, MPEAYCMOTPEHHBIE B
YBEIOMJICHUH O TMOJKIIOYCHUHU/TIOJCOSIMHEHIH, BIIpaBe OOpPATHTBCA K ONepaTopy Juis
3aKJIIOYEHHUS JOrOBOpA O MPEJIOCTABICHUN MyOIMYHON YCIyrd BOJOCHA0KEHHS U KaHAIM3AIUH.

31. Ha ocHOBaHMHM MMOJJAHHOTO 3asIBUTEIIEM 3asBJICHUS U UCXOIS U3 TOTPEOHOCTEHN, COTIIACHO
TpeboBanusM llonoxkenuss o0 opraHuzanMu ¥ (QYHKIMOHHPOBAHMM MYOIUYHOH YCIyTH
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIM3AIlUU, MOTYT OBITh 3aKJIFOUCHBI:

1) moroBoOp O MpeOCTaBICHUH MYOJINYHOMN YCIyTH BOJOCHA0XKEHNS U KaHATH3AIIH,

2) TOTOBOP O MPEAOCTABIICHUH ITYOJIMYHON YCIYTH BOJIOCHAOKECHMS,

3) 1OroBOp O MPEIOCTABICHUN MYOIUYHOM YCIyTH KaHATU3AIHH.

32. Omneparop 00s3aH 3aKJIIOYUATH JOTOBOP O TMPEAOCTABICHUHM IYyOJIMYHON YCIyTH
BOJOCHAOXKEHUS U/WJIH KaHATIM3AIUU CIIETYIOINUM 00pa3oMm:

a) B TOT K€ JIeHb — B Cjyd4ae MOAKIIOYEHHUS/TIOICOEANHEHNS OMepaTOPOM BHYTPEHHUX
YCTaHOBOK 3asIBUTEJIA K MyOJIMYHON cHCTEME BOJIOCHA0KEHUS M KaHAIM3alllu;

b) B Teuenue He Oosiee MATH pabOUYUX JHEH CO JTHS TOJYUCHHSI 3asBJICHHS O 3aKIFOYCHUH
JI0TOBOpA M MPEACTABICHHUS HEOOXOAUMBIX JTOKYMEHTOB — B OCTAJIbHBIX CITydasX.

33. ®aktypupoBaHue MyOJTUIHON YCIYTH BOJOCHAOKEHUS M KaHAJIM3AIMH OCYIIIECTBIISETCS
B COOTBETCTBHH C YCJIOBUSMH JJOTOBOPA O MPEAOCTABICHUH MTyOINYHON YCIIyTH BOAOCHA0KEHUS U
KaHAIM3alli1 ¥ Ha OCHOBE TIOKAa3aHHUI BOJIOMEPA.

34. Omara myOaMYHOM YCIYrH BOAOCHAOKEHHS W KaHAJIU3AlMHM OCYIIECTBIIETCS Ha
OCHOBAaHMHU cYeTa-(PaKTypbl, €XKEMECSYHO BBINMCHIBACMOTO OINEPATOPOM H  BpPYyYaEMOTO
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notpedutento nubo pacceiaeMoro mo moure. Cuera-(hakTyphl BBITUCHIBAIOTCS HA OCHOBE
MOKa3aHUH{ BOJOMEPA WM HOPM MOTPEOJICHUS U Tapu(OB, YTBEP)KICHHBIX OpraHaMH MECTHOTO
NyOJIMYHOTO YNPABJICHUS WU ATEHTCTBOM, C COOJIOJCHHEM TpPeOOBAHMM IO BBIMHCKE CUETOB-

dakTyp.

Yacts 7
NETUIMA NOTPEGUTEJIEA U TIPOLIE Y PhI
PA3PEIIEHUS PAZHOTJIACUI

35. IloTpebutenu MOTryT IMojaBaTh oneparopy (B TOM YHCIE B 3JIEKTPOHHOM (opmare)
HETUIMH 10 TIOBOJY Ka4eCTBa YCIyT'H BOAOCHAOKCHHS M KaHAJTM3AIINH, a OIIepaTop pacCMaTprUBacT
U pasperniaeT 1000e pa3HoriIacue B COOTBETCTBUU € TPeOOBaHUSAMHU 3aKOHA O IMyOJIMYHON yCiyre
BojocHaOkeHnss u kaHanmu3anmuu Ne 303/2013, TumoBoro monokeHus 00 OpraHW3allud U
(YHKIIMOHMPOBAHUY ITYOJIUYHOM YCIyry BOZOCHAOKEHUS U KaHATM3AIMH, HAacTOsIIero TumoBoro
MOJIOKEHHSI ¥ IPYTUX HOPMAaTHBHBIX aKTOB.

36. Jlns paccMOTpeHHUs] TMUCHBMEHHBIX TETUIUH MoTpeOuTeneil Mmo MOBOAY peXHUMa
IPEAOCTaBICHHS ITyOINYHOM YCITyTH BOZOCHA0KCHHS U KaHATM3AIUH TIEPCOHAT OIlepaTopa 00s13aH
B 3aBHCHUMOCTH OT CJIOKHOCTH CJIy4as BbIeXaTh Ha MECTO B T€UCHHE He 0oJiee IBYX paboumx JHEH
CO JTHS pETUCTPALIUH 3asBICHUSL.

37. PaccMoTpeHHe U3TOXKEHHBIX B METUIUAX MPOOJIeM, Kacaloluxcs HeCOOII0IeHUs
nokazatenel 3(h(PEeKTUBHOCTH TPH MPEAOCTABICHUH IyOJUYHOW YCIYTH BOJOCHAOXKECHHS W
KaHaJIM3alluH, OCYLIECTBISCTCA B IIYHKTE pa3rpaHUYEHUs] BHYTPEHHEH YCTaHOBKU MOTPEOUTENS U
MyOJMMYHON CHCTEMBI BOJOCHAOXKEHHS M KaHAIM3ALMM OIepaTopa, COTJIACHO JOTOBOPY O
NPEOCTaBICHUHN MyOJINYHON YCIyrd BOJOCHA0XKEHUS M KaHAJTU3aIMH, KOTOPBIA 00s3aTEIbHO
IpeaycMaTpUBAeT pa3rPaHNIUTEIIbHBIN TYHKT.

38. OTBeT O pacCMOTPEHUH U YAOBIECTBOPEHHHM NETULUI MOTpeOuTeNneil B CBS3U C
NPEJOCTABICHHEM IyOJMYHONH YCIYTM BOJOCHAOKEHHMS W KaHAJIM3allMM OCHOBBIBACTCS Ha
pe3ybTaTax NpeANPUHATHIX ONEPaToOpOM JACHCTBHM MO PEIICHHUIO MOAHATHIX B METUIHMSIX TPOOIEM.

Yacrs 8
IMPOYME IMOJIOKEHUSL.

39. OnepaTopsl 00s3aHbI OPraHU30BaTh KPYIIIOCYTOYHYIO TeJIEPOHHYIO CIIYKO0Y IS TpreMa
netunui morpedureneir. Homep Tenedona kpyrinocyrounoi tenedOHHOM CITyKObl YKa3bIBacTCs B
cueTe-(hakType Ha OIyIaTy MyOJUYHON yCIyTH.

40. OmepaTtopbl 00s3aHBI OPraHU30BaTh ABTOMATHYECKYIO PETHUCTpAIMI0 Tele(OHHBIX
3BOHKOB B KPYIJIOCYTOUHYIO TelIe(OHHYIO CIyxO0y, a 3aperucTpupoBaHHas HHPoOpMaLus J0JHKHA
XPaHUTHCS B TEUEHUE JABYX JIET.

41. OmepaTopsl 00s3aHBI €KETOAHO MPEICTABIATH A0 | MapTa opraHy, yTBEpKIalomeMy
perynupyemblie Tapudbl Ha peAOCTaBICHUE MYOINYHOM YCIYTH BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIU3AlUU
(AreHTCTBY, MECTHOMY COBETY), OTYET O MoOKa3aTelsX APPEKTUBHOCTH MyOJINYHON YCIyrd
BOJIOCHAOKEHUS ¥ KaHAJIM3AIUH 32 TIPEABIAYIITUHN T0Jl, COryIacHO MpuiokeHusM Ne 1 — 4. OtyeTsl
MPEJCTABISAIOTCS B AJIEKTPOHHOM (opMmare C 3JIEKTPOHHOW MOIMMCHIO, a TaKkkKe Ha OyMaKHOM
HOCHTETIE.

42. ATeHTCTBO WM MECTHBIM COBET MpPOBEpsSET COOJIOJCHHE OIEepPaTOpOM MoKaszaTesel
3¢ PEeKTUBHOCTH TIPU TPEIOCTABICHUU MyOJUYHOM YCIYTHM BOJOCHAOKCHHUS W KaHAJTU3aIlWH,
YTBEP)KIACHHBIX OPIraHOM MECTHOTO ITYOJIMYHOTO YIpPaBICHUS.

43. ATEHTCTBO WJIM MECTHBIH COBET B MPOIIECCE PACCMOTPEHHUS OTYEeTa O COOJIOJICHUH
nokaszareneil 3(pPEeKTUBHOCTH TNpH NPEAOCTABICHUM ITyOJHMYHOW YCIYTM BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJIu3aluu 3a MpeAblAyIlInid KajdeHJapHBI Toj BIOpaBe 3alpOCUTh Y OMNEpPaToOpoB JOOYIO
JOMIOJTHUTEIbHYIO HH(OPMAINIO, HEOOXOAUMYIO JIJIsl PACCMOTPEHUS MTPECTABICHHOTO OTYETA.

44, Tlotpebutenp BIpaBe MOTPEOOBaTh B COOTBETCTBHH C TMOJOXKEHHsIMH [ pakmaHCKOTro
Kozekca Pecrry0nmku MosioBa Bo3MeLIeHHsI IPUYMHEHHOT'O 110 BUHE oreparopa yiiep0a B ciryuae
MPEIOCTABIIEHUS UM YCIYT, HE COOTBETCTBYIOIIMX IoOKa3aTeasiM 3()PeKTUBHOCTU MyOIMUHOMN
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YCIIyTH BOJOCHAOKEHUST M KaHAJIM3allid, YCTAHOBJICHHBIM [lONOXEHHMEM O TMOKa3aTemsax
3¢ PeKTUBHOCTH MYOTMYHON YCIYTHd BOJOCHAOKEHUS M KaHAJIW3AIMH, YTBEPKIECHHBIM OpPTraHOM
MECTHOTO IMTyOJIUYHOTO YIPaBICHHUS.

45. Opran MECTHOTO ITyOJTMYHOTO YIPABIICHUSI UITH OTlepaTop 00s3aHBI JOBECTH JIO CBEICHUS
notpeOuTeneit TpedoBaHMs K OKa3aTeIsiM d3PPEKTUBHOCTH ITYOJIUYHOM YCIYTH BOJOCHAOKEHHS U
KaHAJIM3alUK ITyTeM pa3menieHus [1oi1oxkenns o mokazateinsix 3G GpeKTHBHOCTH MyOTHIHON YCITyTH
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIM3AIMH BO BCEX CBOMX O(HCaX IO CBA3SIM C IOTPEOUTEISIMH.

OtyeT o mokazatensix 3Q(PEKTUBHOCTH MyOJIUYHOMN YCIYyTrH BOJOCHAOKEHUS

ITpunoxxenne Ne 1

K THIIOBOMY MOJIOKEHUIO O MOKA3aTeNAX
3P PEKTUBHOCTH MyOIUYHON YCIIyTH
BOJIOCHA0>KEHUS U KaHAIN3aLUU
yrBep:kaEHHOMY IlocTanoBieHHEM
AnmunuctparuBHoro copeta HAPD

Ne 356/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

OT4eT 0 HeMPEPHLIBHOCTH NMPEAOCTABJIECHUS MYOJTUUHOM
YCJIYTH BOAOCHA0KEHHS U KaHAJTU3AIUT

Tab6muna 1

PeecTp 3an1aHUPOBaHHBIX NEPEePHIBOB B MPEA0CTABJICHUM MYOJIUIHOM
YCJIYI'H BOAOCHAOKEHUSI.

Ne | Hacenennsnt | JlaTa Bpems |IIponosku |Ilpnunna| KoumnuecTBo Hara
n/ | ¥ ONyHKT |MepepbiB |nepepbiB - nepepbiB | 3aTPOHYTHIX pacnpoc-
n a a TeJbHOCTh a nepepbIBOM TPaHEeHUs
nepepbiBa norpeouTesieil |00bsABICHHUS
OBLITOBBI [HeObI-| O EPEPLIBE
X TOBBI
X
1 2 3 4 5) 6 7 8
3aniaHupPOBaHHBbIE NepPePbIBLI B MPEAOCTABJICHUM MYOJTUYHOM YCJIYTH KAHAJTU3AUMH.
Ne | Hacenennnl | JlaTa Bpems |IIponosxu |[Ipuunna| KosamuecTtBo Hdara
n/ | M OyHKT |NepepsbiB | epepbiB - nepepbiB | 3aTPOHYTHIX pacnpoc-
n a a TeJbHOCTh a nepepbIBOM TPAHEHUA
nepepbiBa norpeduTesei |00bsABICHUSA
OBITOBBI |HeObI-| O IICPEPbIBE
X TOBBI
X
1 2 3 4 5) 6 7 8
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Tab6muna 2
PeecTp He3an/IaHNPOBAHHBIX NEPEPHIBOB B NMPEI0CTABIECHUH
MyOJMYHOM YCJIYTH BOJOCHAOKEHMSI.
Ne | Hacenennnl | /JlaTa Bpems |IIpogosxu |[Ipuunna| KouaunuectBo HceTounuk
n/ | ¥ MyHKT |MepepbiB |nepepbiB - nepepbiB | 3aTPOHYTHIX | MHpOpPMAaIH
n a a TeJIbHOCTh a nepepbIBOM u
nepepbiBa norpeouTesiei
ObLITOBBI |HEOBI-
X TOBBI
X
1 2 3 4 5 6 7 8
Tabmmia 3
PeecTp He3an/IaHNPOBAHHBIX MEPEPHIBOB B NMPEI0CTABICHUH
MyOJUYHOM YyCJAYIrH KAaHAJTU3AUM.
Ne | Hacenennnl | /JlaTa Bpems |IIpogosxu |[Ipuunna| KouaunvecTtBo HceTounuk
n/ | ¥ ONyHKT |MepepbiB |nepepbiB - nepepbiB | 3aTPOHYTHIX | MHpOpPMaIH
n a a TeJIbHOCTh a nepepbIBOM u
nepepbiBa norpeouTesiei
ObLITOBBI |HEOBI-
X TOBBI
X
1 2 3 4 5 6 7 8
ITpunoxenne Ne 2
K TUIIOBOMY MOJIOKEHUIO O MOKAa3aTeIsIX
3P PEKTUBHOCTH MTyOIUYHON YCIIyTH
BOJOCHA0KEHUS U KaHAIN3aLUU
yrBepka1EHHOMY IlocTanoBieHHEM
AnmunuctparuBHoro copeta HAPD
Ne 356/2019 ot 27 centsabps 2019 r.
Otuer o nokazaresix 3PGPeKTHBHOCTH NMYOJIMYHOH
YCJIYT'M BOAOCHAOKEHU S
Ne HaumenoBanue nmokasareJei I'opoBoii |IIpumeuanue
n/n noKa3aTelb
1 2 3 4
1 |Bbigauya yBenomJjieHusi o noakiawdeHuu (Yacrs 5)
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1.1.

OO011ee KOJIMYECTBO MOJAHHBIX
3asIBJICHUH Ha BBIJAYy YBEJIOMIICHUS O
MOJIKJIFOUEHUU K MyOJIMYHON cucTeMe
BOJIOCHAOXEHHU

- Ovimosvie

- HebbImogvie

1.2.

KonnuecTBo yBeJOMIIEHU, BbIIAHHBIX B
20-1HEeBHBIN CPOK MOTEHIIUAIEHBIM
MOTPEOUTEIISIM:

- ObIMOBLIM

- HeOBLIMOBLIM

1.3.

KoauuecTBo 0TKa30B B BbIJa4cC
YBCAOMIICHHA O IIOAKIIIOUCHUH,
NOTCHIUAJIbHBIM HOTpGGI/ITG.H}IMZ

- ObIMOBLIM

- HeObLIMOBLIM

YTBepiKaeHHue NPOEKTHOM JOKYMEHTAIUN HA MOHTAK BHYTPEeHHel

YCTaHOBKH BogocHaO:xeHus (Yacth 5)

2.1.

OO011ee KOIMYECTBO 3asIBIIEHUHA 00
YTBEPXKJACHUH MMPOCKTHOMN JIOKYMEHTAIIMH
Ha MOHTaX BHYTPEHHEH YCTaHOBKH
BOJIOCHA0KEHUS 3asIBUTEICH,
MOTEHIUATBHBIX TOTPEOUTEINCH:

- OBIMOBLIX

- HeObLIMOBbIX

2.2.

KonnuecTBO yTBEpKAC€HUN MPOESKTHOM
JOKYMCHTAIIMU, BbIJAHHBIX B
HOPMaTUBHBIN CpOK B 10 gHEH,
IIOTCHI U AJIbHBIM HOTpGGI/ITe.H}IMZ

- OBIMOBLIM

- HeObIMOBLIM

2.3.

KonnuecTBo 0TKa30B B BbIIAYE
YTBEPKJICHHS IIPOEKTHOU JOKYMEHTAUU
HOTEHIUATIBHBIM MOTPEOUTEIISIM:

- ObLIMOBBLIM

- HeObLIMOBLIM

Hoakawyenue k cetu (Yacts 5)

OO0111ee KOJIMYECTBO 3asIBJICHUM O
MOJIKJTFOUCHUH K yOJIMYHOM crcTeMe
BO,Z[OCH3.6)K€HI/I§I, JJIA IMTIOTCHIIUAJIBHBIX
noTpeOuTeNeH:

- ObLIMOBLIX

- HeObIMOBbIX

3.2.

KonunuecTBo nogkimtoueHnii BHYTPEHHUX
YCTAHOBOK BOJIOCHA0KEHUS B
HOPMAaTUBHBINA CPOK B YETHIPE pabounx
JTHS1, TOTEHIMAJIbHBIX TOTPEOUTEINEH:

- ObLIMOBLIX
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- HeObIMOBbIX

3.3.

KonnuecTBo nogkiatoueHnii BHYTPEHHUX
YCTaHOBOK BOJOCHA0XEHUS
MOTEHIUATBHBIX MTOTPEOUTENEH B CPOK
OoJiee YeTrIpex pabounx JHEH:

- ObLIMOBLIX

- HeObLIMOBbIX

IHoBTOpHOE MOAKTIOYeHHE K ceTH (YacTs 5)

O011ee KOMMYECTBO MOBTOPHBIX
HOKJIIOYECHUH BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJIOCHA0KEHUS TOTpeduTeNei K
MyOJUYHOM CHCTEME BOJIOCHAOKCHUS IS
notpeduTeneii:

- OBIMOBLIX

- HeObIMOBbIX

4.2.

KonnyecTBO MOBTOPHBIX MOAKIOYEHUN
notpeOuTeneii B HOpMaTUBHBIN CPOK B
TpHU pabOYMX JTHS:

- ObLIMOBLIX

- HeObLIMOBbIX

3axiouenue qorosopos (Yacrtp 6)

OO011ee KOJIMUECTBO 3asIBJICHUM Ha
3aKJIFOYEHHUE JIOTOBOPOB O
NPEOCTABICHUH MTyOIMYHON YCITyTH
BOJIOCHA0KEHHMS, TTOJaHHBIX
NOTPEeOUTENAMU:

- OBITOBBIMU

- qbus'ultecmte auya

- YIPABISAIOWULL MHO2OKEAPMUPHO20
CUN020 OOMA

- HEOBITOBBIMU TIOTPEOUTEITH

5.2.

O011ee KOIUYECTBO JOTOBOPOB O
NPEJIOCTABICHUH ITyOIHYHON YCITyTH
BOJIOCHA0KEHUS, 3aKITFOUCHHBIX C
MOTPEOUTETISIMU

- OBITOBBIMU

- d)ub’ulleCKMMu auyamu

- YNPABIIOWUM MHO2OKBAPMUPHO20
HCUTLO20 OOMA

HEOBITOBLIMU

5.3.

OO0r111ee KOJIMYECTBO JOTOBOPOB,
3aKJIFOUCHHEBIX C HOTpGGI/ITGH}IMI/I B
HOPMATHBHBIN CPOK B MATH pab0OvHX
THEH:

- OBITOBBIMU

- qbus’uuecmmu auyamu

- YAPABASAIOWUM MHO2OKEAPTMUPHO0
CUN020 OOMA
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HEOBITOBLIMU

IlepepbIBbI B IpefoCTABICHUH MYOJMYHON YCIyTH

BogocHaO:xeHust (UacTh 3)

6.1.

3anaHUpOBaHHbIE NepepPbIBbI

6.1.1.

O0111ee KOIMYECTBO 3aIJIaHUPOBAHHBIX
IIEPEPBIBOB:

- npooodicumenbHocmvio 00 12 uacos

- NPOOOIHCUMENbHOCbIO 00 48 uacos

6.1.2.

JIMKBUIMPOBAHHBIX B HOPMATUBHBIN CPOK

6.1.3.

KonmuecTBo 3aTpOHYTHIX IepephIBaMu
notpeduTeneii:

- ObLIMOBYLIX

- HeObLIMOBbIX

6.2.

He3ansianupoBaHHbIe nepepbIBbI

6.2.1

OO11ee KOJIMYECTBO He3arIaHUPOBAHHBIX
NIEPEPHIBOB

6.2.2

KonnuecTBo nepepsiBOB,
JMKBUJUPOBAHHBIX B HOPMATUBHBIA CPOK

6.2.3

KonunuecTBo 3aTpOHYTHIX IEpEPHIBAMU
noTpeOuTeNei:

- ObLIMOBLIX

- HeObLIMOBbIX

HNudopmupoBanne norpeduresieii o nepepoiBax B
Npea0CTABJIEHUN MyOJUYHOH ycayru BoaocHaoxenus (Yacrs 3)

7.1.

OO0111ee KOJIMYECTBO YBEAOMIICHUM
noTpeOuTeNei 0 3armIaHuPOBAHHBIX
nepephIBax:

- 8 HOPMAMUBHBLI CPOK - MPU PAOOYUX
OHA 00 6bINOJIHEHUA

7.2.

KonuyecTBo yBemomieHuit morpeduTesneit
0 HE3aIUIaHUPOBAHHBIX IIEPEPHIBAX:

- 8 HOPMAMUBHDBLL CPOK 00 0OHO20 Yacd C
MoMeHma nepepuvlea

@dakTypupOBaHHUE U OIUIATA IyOJUYHOM
(Yacts 6)

YCJIYT'H BOAOCHAOKEHUS

8.1.

O6H1€e KOJINYCCTBO BBIIIMCAHHBIX CUCTOB-
baktyp:

- HA OCHOBe NOKA3AHULU 8000MEPO8,

- H4 OCHOBE HOPM nompe@zeHuﬂ.

- YCMAHOBIeHUsl He3aKOHHO20
nompeoneHus

- 07151 83bICKAHUSL PAZHULYBL MENCOY
ONIAYeHHbIM Mapugom u mem, KOmopbiii
noonexcan oniame nompeoumenem

8.2.

O011ee KOIUYEeCTBO CYETOB-(PAKTYD,
BBIIIHCAHHBIX C ICHSAMH:
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- U3-3a HeCB0eBPEMEHHOU ONIAMbL CYemda-
Gaxmyper nompebumenem

8.3.

KonudecTBO OmmOOYHBIX cUeTOB-(PaKTyD,
BBIIIMCAHHBIX OIIEPaTOPOM.

8.4.

KomnuuectBo cuetoB-daxtyp,
OIUTAYEHHBIX TOTPEOUTEISIMH.

8.5.

KonmuecTBo HeOmIa4yeHHBIX CUETOB-
daxTyp.

IHeTuuuu Mo MOBOAY NMpeaoCcTaABJIeHUS MyOJUYHON yC

BoaocHa0keHus (Yacth 7)

JIYTH

9.1

OO11ee KOJIMYECTBO METUIUH TI0 TTIOBOY:

- NOOKIIOYEH U

- 3AKJIIOYeRUA ()02060]%1

- OUWUOOYHO20 hakmypuposanus

- Kayecmea numvesoul 600bl

- Opyaux npuyuH

9.2.

[Tetnunu (cornmacuo Kuure netuiuii) Ha
npeaocTaBlIeHHe MyOIMYHON yCIyTH
BOJIOCHAOXKEHUSA

- KOIU4ecmeo nemuyul, Ompaicaroujux
100871emBOpeHHOCMb nompebumenell
npeoocmasgnenuem nyoIuyHou ycayeu
8000CHAOICEHUS]

- KOU4ecmeo nemuyuil, Ompaicaroujux
Hed0801bCMB80 nompeobumernel
npedocmaeienuem nyoIudHou yceayeu
8000CHAOMNCEHUs

9.3

OO011ee KOJIMUYEeCTBO OTBETOB O
PACCMOTPCHHH H YIOBICTBOPCHHUH
NEeTULIUH oTpeduTenen

- KOIUYecmeo omeemos, HanpagieHHbulX 8
CpOK

- Koqu4ecmeo omeenoes, HanpaejleHHblX C
npesvlileHuem cpoka

[Tpunoxenne Ne 3
K TUTIOBOMY MOJIOKEHUIO O MOKA3aTeNsX
3 PeKTUBHOCTH MYOJIUYHOHN yCIyTH
BOJOCHA0KEHHUS U KaHAIN3AINH
yrBepxaAEHHOMY [locTaHOBNIEHUEM
AnmMunuctparuBHoro coera HAPO

No 356/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

OTtuer 0 noka3zarensix 3pPpexkTHBHOCTH MyOJIUIHOM
YCJIYTH KaHAJTH3aAUUHU

n/n

HaumenoBanue nmokasareJei

I'opoBoii
mokasarejb

Ipumeyanue
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2

| 3

| 4

Boigaua yBegoMiieHus 0 MOAKJIIOYEHUN

(Yacts 5)

OO0111€e€ KOJIMYECTBO 3asiBJICHUI O BbLIA4e
YBEIOMIICHHS O TOJKIIOYCHUH K
nyOJIMYHON KaHAJIM3aIMOHHOM CUCTEMe

- OBIMOBLIX

- HeObLIMOBbIX

1.2.

KonnuecTBO yBeJOMIIEHUA, BbIIAHHBIX B
HOPMaTHUBHBIN cpok B 20 KaJleHAapHbIX
JTHEH, TOTCHIIMAIBHBIM MTOTPEOUTEIISAM

- ObLIMOBBLIM

- HeObLIMOBLIM

1.3.

KoauuecTBo 0TKA30B B BbIJa4cC
YBCAOMIICHHA O IMOAKIIIOUYCHU N
NOTCHIUAJIbHBIM HOTpGGI/ITG.H}IMZ

- ObIMOBLIM

- HeObLIMOBLIM

YTBepmeHne l'[pOBKTHOﬁ AOKYMCEHTAIIUU HA MOHTA’K BHYTPCHHUX

KaHAJIM3allMOHHBIX YcTaHOBOK (YacTh 5

)

2.1.

OO0111e€ KOJIMYECTBO 3asiBJICHUI 00
YTBEPIKICHUH MTPOCKTHOMN JTOKyMEHTAIINN
Ha MOHTaX BHYTPEHHUX
KaHAJIM3alMOHHBIX YCTAHOBOK
MOTEHIUATBHBIX TOTPEOUTENCH:

- OBIMOBLIX

- HeObIMOBbIX

2.2.

KonnuecTBO yTBEpKAC€HUN MPOESKTHOM
JIOKYMEHTAllUH, BbIJAHHBIX
MOTEHLIUAJIbHBIM OTPEOUTETISIM B
HOpPMaTUBHBIN cpok B 10 nHel:

- ObIMOBLIM

- HeObLIMOBLIM

2.3.

KonunuectBo 0TKa30B B BbIJa4ue
YTBEPKJICHUN MTPOEKTHOMU IOKYMEHTALIMHN
IIOTCHI U AJIbHBIM HOTpGGI/ITe.H}IMZ

- ObLIMOBBLIM

- HeObLIMOBLIM

HoakawvyeHue BHYTPEHHEH KAHAJIN3AUMOHHONH YCTAHOBKH K CeTH

(Yacts 5)

3.1.

OO011€e€e KOJIMYECTBO 3asIBIIEHUN O
MOAKIIOYEHUH K MTyOJINIHOM
KaHaJIM3aIIMOHHOM CHCTEME
MOTEHITUATBHBIX TTOTPEOUTENICH:

- OBIMOBLIX

- HeObIMOBbIX

3.2.

KoanuecTBo MoaKITIOUEHHT

MOTEHITMATBHBIX TTOTPEOUTENCH B
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HOPMAaTHUBHBIN CPOK B UETHIpE pabOUnX
TTHS,:

- ObLIMOBLIX

- HeObLIMOBbIX

3.3.

KonnuecTBO MOAKITIIOUEHUI
MOTEHIIUATBHBIX MTOTPEOUTENEH B CPOK
OoJiee YeTrIpex pabounx JHEH:

- OBIMOBLIX

- HeObIMOBbIX

IHoBTOpHOE MOAKTIOYeHHE K ceTH (YacTs 5)

O011ee KOMUYECTBO MOBTOPHBIX
TIOJIKITFOYCHU I BHYTPEHHHX
KaHAJIU3alIMUOHHBIX YCTAHOBOK
noTpeoduTenei K myoaunyHoM
KaHaJIM3alMOHHON CUCTEME:

- ObLIMOBLIX

- HeObLIMOBbIX

4.2.

KonnyecTBO MOBTOPHBIX MOAKIOYEHUN
norpeOuTeneii B HOpMaTUBHBIN CPOK B
TpHU pabOYMX JTHS:

- ObLIMOBLIX

- HeObIMOBbIX

3akioueHue 10ropopos (Yacrtse 6)

OO011ee KOJIMUECTBO 3asIBJICHUM Ha
3aKJIFOYEHHUE JIOTOBOPOB O
NPEOCTABICHUH TyOTMYHON YCITyTH
KaHaJIu3aIi, ITOJaHHBIX
NOTPEeOUTENAMU:

-OBITOBBIMH

- qbus’uuecmmu auyamu

- YIPABISIIOWUM MHO2OKBAPMUPHBIM
HCUTIBIM OOMOM

- HEOBITOBBIMU

5.2.

OO0111ee KOJIMYECTBO JOTOBOPOB,
3aKJIFOUCHHEBIX C HOTpGGI/ITGH}IMI/I JUIA
MPEIOCTABIICHUS TyOTMYHOMN YCITyTH
KaHaJIM3allUH;

- OBITOBBIMU

- d)ub’ulleCKMMu auyamu

- YIPAGIIOWUM MHOSOKBAPMUPHBIM
HCUTIBIM OOMOM

- HEOBITOBBIMU

5.3.

O011ee KOIUYECTBO JOTOBOPOB,
3aKJTFOUYCHHBIX C TIOTPEOUTEISIMU B
HOPMAaTUBHBIN CPOK B IATh PabOUYNX
THEH:

- OBITOBBIMU

- qbus’uuecmmu auyamu
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- YIPABISIIOWUM MHO2OKBAPMUPHBIM
HCUTIBIM OOMOM

- HEOBITOBBIMU

IlepepbiBbI B Ipe0CcTABICHUH MYOJIUYHON YCJAYTH KaHAJIM3AIUU

(Yacts 3)

6.1.

3aniaHMpoBaHHbIE NepepbIBbI

6.1.1.

Obwee konuyecmao 3an1aHUPOBAHHBIX
nepepuvleos:

- npooondcumensHocmyio 8 12 yacos

- npooondcumensHocmyio a 48 uacos

6.1.2.

JIMKBUIMPOBAHHBIX B HOPMATUBHBINA CPOK

6.1.3.

KonmuecTBo 3aTpOHYTHIX IepephIBaMu
notpeduTeneii:

- OBIMOBLIX

- HeObIMOBbIX

6.2.

He3amsiaHupoBaHHbIe NepepbIBbI

6.2.1

OO111ee KOJIMYECTBO He3arIaHUPOBAHHBIX
NIEPEPHIBOB

6.2.2

KonuuecTBo nepeprIBOB,
JUKBUIMPOBAHHBIX B HOPMATUBHBIN CPOK

6.2.3

KonmuecTBo 3aTpOHYTHIX IepephIBaMu
norpeduTeneii:

- OBIMOBLIX

- HeObLIMOBbIX

HNudopmupoBanmne nmorpeduTesieii o nepepbiBax B
NpeJocTaBJIeHUHN MYOJHYHOH yeayrn kanaausanuu (Yacrs 3)

7.1.

OO11ee KOIMYECTBO YBEAOMIICHUH
HOTpeOHTENeH O 3arTaHMPOBAHHBIX
nepephiBax:

- 8 HOPMAMUBHBLI CPOK - MPU PAOOYUX
OHA 00 6bINOJIHEHUA

7.2.

KomnnuectBo yBenomiienuit norpedurerneit
0 HE3aIUIaHUPOBAHHBIX NIEPEPBIBAX:

- 8 HOpPMAMUBHBIU CPOK — OOUH HAC C
MoOMeHma nepepviea

@akTypUpOBaHMe U OIJIATA MYOJIMYHON YCJIyrH KaHAJU3AUUHU

(Yacts 6)

8.1.

O6H1€e KOJIMYCCTBO BBITIMCAHHBIX CUCTOB-
baktyp:

- 3a NYOIUYHYIO YCIY2Y KAHATU3AYUU

- Ha OONONIHUMENbHbLE NIAMENCU 3d
npeegvlieHue Hopm coOpoca CMoYHbIX 800
8 NYOIUYHYIO KAHATUZAYUOHHYIO Cemb 8
cyuae npesvlueHUss HOpM MAKCUMATLHO
odonycmumou konyenmpayuu (M/[K)

- HA OCHOBE YCMAHOGLEHUSL He3AKOHHO20
nompeobneHus

238



Asociatia "Moldova Apa-Canal"

http://www.amac.md
E-mail:apacanal@yandex.ru

- 07151 83bICKAHUSL PAZHULYBL MEHCOY
oniaueHHviM mapugom u mapugom,
nooedcasuum oniame nompeoumenem

8.2.

O6H1€e KOJINYCCTBO BBITIMCAHHBIX CUECTOB-
bakTyp C MeHsIMU:

- 30 HECBOEBPEMEHHYIO ONIAMY CHema-
Gaxmyper nompedumenem

- 30 HECBOEBPEMEHHYIO ONNAMY
nompebumenem cuema-paxmypul Ha
O0O0NONHUMENbHbLE NIAMENCU 34
npesvliieHUe HOpM COPOCa CMOYHBIX 800
8 NYOIUUHYIO KAHATUZAYUOHHYIO Cemb 8
cyuae npesvlue st HOpmM MAKCUMATILHO
odonycmumou konyenmpayuu (M/[K)

8.3.

KonmuecTBO BBIMMCAHHBIX ONIEPATOPOM
OLIMOOYHBIX CYETOB-(PAKTYP

8.4.

KomnuuectBo cuetoB-daxtyp,
OIUTAYEHHBIX MOTPEOUTEIIMH

8.5.

KonnuecTBo HEOIIAYEHHBIX CYETOB-
baxryp

ITeTuuu no MoBOAY NpeAOCTABJICHUS MYOJTUYHON YCJIYTH

kaHaau3zanuu (Yacts 7)

9.1

OO11ee KOJIMYECTBO METUIUH TT0 TTOBOTY
IpeI0CTaBICHHS TyOJHYHON YCITyTH
KaHajlu3alnuu, B TOM 4YHUCJIC HA.

- NOOKIIOYeHUe

- 3dKJjllo4erue ()02060]%1

- owuboyHoe haxmypuposanue

- Opyeue npuyuHbl

9.2.

[Tetnumu (cormacHo Kuure neturuii) mo
MIOBOJY NMPEIOCTABICHUS MTyOINYHON
YCIIYTH KaHATU3alun

- KOU4ecmeo nemuyuil, Ompaicaroujux
Y00811emeopenHoCmy nompeobumenet
npedocmaenienuem nyoIudHou ycayeu
KaHanu3ayuu

- KOU4ecmeo nemuyuil, Ompaicaroujux
Hed0801bCMB80 nompeobumerel
npedocmaenienuem nyoIudHou yeayeu
KaHanu3ayuu

9.3

O011ee KOMMYECTBO HAITPABICHHBIX
OTBETOB O PACCMOTPEHHHU U
YIIOBJIETBOPEHUH METULINI TTOTpeOUTENei

- Kou4ecmeo C60e6PEMERHO
HanpaejlerHblXx Omeemos,

- Koau4ecmeo omeentoe, HanpaeleHHblx C
npessvliuenuem CpoKka.
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ITpunoxenne Ne 4
MIOJIOKEHUIO O TOKA3aTeNsIX

3P PEKTUBHOCTH MyOIUYHON YCIIyTH
BOJIOCHA0>KE€HUS U KaHAIN3aLUU
yrBep:k1EHHOMY IlocTanoBieHHEM
AnmunuctparuBHoro copeta HAPD
Ne 356/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

Otuer o nokazaresix 3pGpeKTUBHOCTH

NnyO0JINYHOM yCJayru

BOJOCHA0KEeHHA M KaHAJIU3aINHI

HanmeHnoBanue nokasareiei

I'onosoii |IIpuMeyanue
1oKa3aTeJlb

2

3 4

Boigaua yYBeaAoOMJICHUSA O HO)IK.]'IIO‘IBHI/II/I/H]

pucoenuHenun (Yactp 5)

.|O0111e€ KOIMYECTBO 3asIBJIEHUI O BbLIAYe

YBEJIOMJICHHSI O

IIOICOE€ TUHEHUN/TIOAKIIOUEHUHN K
MyOJMYHOM CHCTEME BOJIOCHAOKEHUS U
KaHaJIM3aluu MOTpeOuTeNei:

- ObIMOBHIX

- HeObLIMOoBbIX

1.2.

KonnuecTBo yBEe1OMIIEHU, BBITAHHBIX
MOTEHIIUATBHBIM TOTPEOUTETSIM B
HOPMAaTHUBHBIN CPOK B 20 AHEH:

- OLIMOBBLIM

- HeOBIMOBHIM

1.3.

KomuuecTBo 0TKa30B B BbIAa4dc
YBCAOMIICHHSA O MMOAKIIIOYCHUHU
INOTCHI U AJIbHBIM HOTp€6I/ITeJI5IMI

- ObIMOBLIM

- HeObLIMOBLIM

YTBepaknaeHue NPOEKTHONH JOKYMEHTAllNH

YCTAHOBOK BOJ0CHAa0O:KeHHs1 M kKaHajam3anuu (Yacrts 5)

Ha MOHTAa’>K BHYTPC€HHHX

2.1.

OO0111€€ KOJIMYECTBO 3asiBJICHUN 00
YTBEPIKICHUH ITPOCKTHOMN JTOKyMEHTAIINN
Ha MOHTaX BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJOCHAOKEHHS ¥ KaHAIN3alliH
MOTEHIIMATBHBIX MOTPEOUTENCH:

- ObIMOBHIX

- HeObLIMOBbIX

2.2.

KonnuecTBo yTBEpKIAEHUI IPOEKTHON
JOKYMEHTAIH, BbIJAHHBIX
MOTEHIMAILHBIM MOTPEOUTENSIM B
HOPMAaTHUBHBIN CPOK B 10 gHEH:

- OBIMOBLIM

- HeObLIMOBLIM
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2.3

KomnnuecTBo 0TKa30B B BbAaue
YTBEPKACHUS MPOEKTHON JOKYMEHTAIHI
MOTEHIIUATBHBIM MTOTPEOUTEISAM:

- OBIMOBLIM

- HeObLIMOBLIM

3akuouenue 10ropopos (Hacto 6)

.|O01Iee KoIMUeCTBO 3aABIIEHUN O

3aKJIFOYEHUH JOTOBOPOB O MPEAOCTABICHUH
MyOJMYHON YCIyTrH BOJOCHAOKEHUS U
KaHaTU3alluH, MTOJAaHHBIX OBITOBBIMU
MOTPEOUTEIAMH:

- OLIMoBbIMU

- d)us'uqecmmu auyamu

- YNpasIsIIOWUM MHO2OKEAPMUPHO2O0
IHCUN020 00MA

- HeObIMOBLIMU

3.2.

OO611ee KOJIMYECTBO IOTOBOPOB,
3aKJIFOUYEHHBIX IS TPEIOCTaBICHUS
MyOJIMYHOM YCIyTrH BOJOCHAOKEHUS U
KaHAJIM3alUHU C MOTPEOUTENIMU:

- OBITOBBIMU

- gbu3uuecz<wwu auyamu

- YNpasIsIIOWUM MHO2OKEAPMUPHO20
AHCUN020 00MA

- HEOBITOBBIMU

3.3.

OO11ee KOIUYECTBO TIOTOBOPOB,
3aKJIIOYEHHBIX C TOTPEOUTENIMU B
HOPMATHBHBINA CPOK B MATh pabOYNX JAHEH,:

- OBITOBBIMH

- d)us'uqecmmu auyamu

- YNpasIsIIOWUM MHO2OKEAPMUPHO20
AHCUN020 00MA

- HEOBITOBBIMU

DakTypupOBaHUeE U OIIATA MYOJMYHOM Y
kanaau3anum (Yacts 6)

CJIYT'M BOJAOCHAOKEHUS U

4.1.

OGH.IGG KOJIMYECTBO BBIIIMCAHHBIX CYUECTOB-
dakTyp:

- HA OCHOBE NOKA3AHULL 6000./1/!6[706,'

- HA OCHOB€E HOPM nompeéxzenuﬂ.

- Ha OCHOBe YCMAHOB/IeHUs HE3AKOHHO20
nompeoieHus

- Ha OONOJIHUMENbHbLE NIAMENCU 3
npegvluieHue Hopm coOpoca CMoYHbIX 800 8
nYOIUUHYIO KAHATUZAYUOHHYIO CeMmb 8
cyuae npesvliueHUss HOpM MAKCUMATILHO
odonycmumotul konyenmpayuu (M/[K)
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- 0J15 83bICKAHUSL PA3HULYBL MENCOY
onaueHHviM mapugom u mapughom,
nooexcasuwum oniame nompeoumenem

4.2,

OoO11ee KOIMYECTBO CYETOB-(PaKTYD,
BBIITMCAHHBIX C MTEHIMU:

- U3-30 HECBOEBPEMEHHOU ONIAMbL CYEMa-
gaxmypwvl nompedbumenem

- U3-3a HeC80e8PeMEeHHO ONIAMbL
nompebumenem cuema-@paxmypvi Hd
00NoIHUMeNbHbIE NIAMENCU 34
npesvlileHue Hopm cOPOCa CMOYHBIX 800 8
nYONUUHYIO KAHATUSAYUOHHYIO Cemb 8
cyuae npesvluue st HOpM MAKCUMATIbHO
oonycmumotui konyenmpayuu (M/IK)

4.3.

KonuuecTBo BBIMHMCAaHHBIX OIIEPaTOpOM
OLIMOOYHBIX CYETOB-(PAKTYP

4.4,

KonngectBo cueToB-(hakTyp, OMIadyeHHbIX
MOTpeOUTeIIMHU

4.5.

KonnyecTBo HEOITaYeHHBIX CYETOB-
dbaxTyp

IleTum mo noBoay NpeAOCTABJICHUS YO THYHON yCJIYIH

BOAOCHAOKeHHs1 M Kanajau3auuu (Yacrts 7)

5.1.

OO011ee KOJIMYECTBO HETULMHI HA:

- NOOKII0YeHUe/NpucoeouHeHue

- 3AdKJIl04YerHue OOZOGOPG

- ouubouHoe hakxmypuposarue

- Kauecmeo numobesoii 600l

- Opyaue npuyuHbl

5.2.

[Ternumm (cornmacuo Kaure netunuii) mo
MOBOAY NMPEIOCTABICHUS MyOINIHOMN
YCIIYTH BOJAOCHA0XKCHHUS U KaHATU3AI[UN

- KOIU4ecmeo nemuyutl, Ompaicaroujux
V0081emBOPEeHHOCMb nompebumenel
npeoocmasnenuem nyoIuyHou ycayeu
8000CHA0IICEHUS U KAHATUZAYUU

- KOU4ecmeo nemuyutl, Ompaicaroujux
Heo0801bCmMe0 nompebumenei
npeoocmasiieHuem nyoIudHou yeayeu
6000CHADICENUS U KAHATUZAYUU

- Opyaue npuyuHsl

5.3.

OO11ee KOIMYECTBO HANIPABICHHBIX
OTBETOB O PACCMOTPEHUHU U
YIOBJIETBOPEHUH METULIMH TTOTpeOUTENeH

- KOJIU4ecmeo C60€6PEMERHO HANPABIEHHbIX
omeenoes,

- KoJu4ecmeo omeenios, HanpaeleHHblx ¢
npesvluleHuem Cpoka.
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IIpunoxxenne Ne 5

K THIIOBOMY MOJIOKEHUIO O MOKA3aTeNAX
3P PEKTUBHOCTH MyOIUYHON YCIIyTH
BOJIOCHA0>KEHUS U KaHAIN3aLUU
yrBepkaEHHOMY IlocTanoBieHEM
AnmunuctparuBHoro copeta HAPD

Ne 356/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

HNudopmanus 0 NPUHATHIX ONEPATOPOM Tesle(POHHBIX 3BOHKAX

Ne HauMenoBanue I'opoBoii |IIpumeuanue
n/n noKa3arejb
1 2 3 4

1. |OGmiee KOIMYECTBO MPUHSATHIX ONIEPATOPOM
Teﬂe(bOHHBIX 3BOHKOB, B TOM YHMCIJIC I10
MOBOJY:

- YTeuek BOJIFI,

- OTCyTCTBHS BOJIBI y IOTPEOUTEIICH;

- HencnpaBHOCTH KaHaIM3allMOHHOM
CUCTEMBI (3aCOPOB CUCTEMBI UJIH Pa3IIUBOB
CTOYHBIX BOJI Ha TIOBEPXHOCTH MOYBHI).
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REPUBLICA MOLDOVA PECMYEBJNIMKA MONOOBA
AGENTIA NA'I_'IOI}IALJ':\ PENTRU i HALUWOHAINBHOE AFrEHTCTBOIMO
REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4N PEINYNMPOBAHWUIKO B 3HEPITETUKE

INOCTAHOBJIEHUE
00 yrBep:xkaeHuH Ilos10:keHust 0 NPUHIUIAX OCYLECTBJICHUSA

HHBECTHIUH B CEKTOP BOAOCHAOKEHHA M KAaHAINU3ALHHU
Ne 357/2019 or 27.09.2019

Monumopyn Oguuuan Ne 352-359/1989 om 29.11.2019

* X *

3aperucTpupoBaHo:

MUHUCTEPCTBO FOCTULIMHA
Ne 1502 o1 6.11.2019 1.

Munuctp Oneca CTAMATE

Ha ocroBarmu m.h?!) u.(2) c1.7 3akona Ne 303 or 13 mekabps 2013 o my6muuHO# yciyre
BOJIOCHaOeHUs U KaHanu3anuu (Ounmansabeiii MonuTop Pecniybimku Monnosa, 2014 1., Ne 60—
65, ct.123) AnMHHUCTpATHBHBIM cOBeT HalMOHAIBHOrO areHTCTBa IO PETYIHMPOBAHHUIO B
SHEpreTHKe

INOCTAHOBJISIET:

1. VYrBepauts IlonoxeHue O TMNpPUHIMMNAX OCYIIECTBICHUS WHBECTHIIMA B CEKTOP
BOJIOCHAOXKEHUS U KaHATHM3AIMH (TTPHIAraeTcs).

2. KoHTponb coOmoeHNs HACTOSIIEro IOJIOKEHUS BO3JOKUTh Ha MOApa3ieieHUs
HannonansHOro areHTCTBa MO PEryaIupoOBaHUIO B SHEPTETHKE.

TEHEPAJIBHBIN TUPEKTOP HAPD Bsiuecnas YHTHUJIA

JAUPEKTOP HAPD OxkraBunan KAJIMBIK
JAUPEKTOP HAPD Eyn:xen KAPIIOB
JAUPEKTOP HAPD I tedpan KPAHID

Ne 357/2019. Kummnay, 27 centsaops 2019 r.
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YTBEPXJIEHO
[locranoBnennem A muHucTparuBHoro coera HAPO
No357/2019 ot 27 centsiops 2019 r.

IHOJIO’KEHHUE
0 NPUHIHMNAX OCYLUIECTBICHUS HHBECTHIHIA
B CEKTOP BOJOCHA0KEHHS U KAHATU3ALUH

Yacrs 1
HEJIb U OBJIACTb IPUMEHEHUA

1. TlonoxeHne o MPUHLMIIAX OCYIIECTBIECHUS MHBECTULHUNA B CEKTOP BOJOCHAOXKEHUS U
KaHanu3anuu (B nanpHeimem — [lonokeHre) HanmpaBieHo Ha ONpeICIICHHE:

a) CPOKOB IPEICTaBICHUS U YTBEPKICHUS HHBECTUIIMOHHBIX TJIaHOB;

b) kareropuii 1 KpUTEpUEB OLICHKN UHBECTHUIINNL;

C) mpolenyp IJaHUPOBAHUS, MPEICTABICHUS, YTBEPXKICHUS U HW3MEHEHHS TO0JI0BOTO
WHBECTUIIMOHHOTO TUIaHA;

d) TpeboBaHMIT K OTYETY O BBHIITOJIHEHUH TO0BOTO MHBECTUITMOHHOTO TIAHA;

€) MOpSAJIKA YTBEPKACHHS B TAPUPHBIX IENAX (PaKTUIESCKH OCYIIECTBICHHBIX NHBECTUIUH.

2. Hactosmee [lonoxeHue pacpocTpaHseTcss Ha OlepaTopoB, MPEI0CTaBIIAIOIINX

a) MyOJINYHYIO YCIYTY MIUThEBOTO BOJIOCHA0KEHUS;

b) myGnu4HYyI0 YCIyry TEXHOJIOTHYECKOTO BOJJOCHAOKEHHS;

C) MyOMUYHYIO YCIYTy KaHAIU3AIMHA U OYUCTKUA CTOYHBIX BOJI;

d) ycayry 1o npou3BOACTBY M TPAaHCIIOPTUPOBKE BOABI B IIEJIAX MepepacipeaeieHus!.

3. duHaHCHPOBAaHUE UHBECTHIIMN B CO3/JaHNE, pa3BUTHE, BOCCTAHOBJICHUE U MOJICPHU3AIIUIO
CUCTEM BOJIOCHA0)KEHMsI M KaHAJIM3allUd BXOJUT B KOMIETEHIIMIO IIEHTPAIbHBIX OTPACIEBBIX
OpPraHoOB MYOJIMYHOTO YIIPABICHUS U OPTAaHOB MECTHOTO IYyOJIMYHOTO yrpaBieHus. B 3aBucuMocT
OT MPUHATOTO crocoba X03sIICTBOBAHUS M YCIOBUI JOTOBOPOB, YCTAaHOBIIEHHBIX IOPUINYECKUMU
JOKYMEHTaMH, Ha OCHOBE KOTOPBIX Ha3zHAuyaeTcs OmepaTop, O0s3aHHOCTH MO (hPMHAHCUPOBAHUIO
MHBECTUIIUI MOTYT OBITh YaCTUYHO WM MOJIHOCTBIO MEPEAAaHbI ONEepaTopy.

4. TomoBOW WHBECTUIIMOHHBIM TUIAaH YTBEPKAACTCS OPTaHOM MYOJIMYHOTO YIpaBlIeHUS,
YIOJTHOMOYEHHBIM YTBEPKJIaTh Tapu(bl HA MYOIUYHYIO YCIYTy BOAOCHA0KEHUS U KaHAIHU3AIUU
(KOMITIETEHTHBIM OPTaHOM), U, IPU HEOOXOIUMOCTH, TIPECTABIAIOTCS HallmoHAIEHOMY areHTCTBY
10 PETYJIUPOBAHUIO B DHEPrETHKE (B JaNTbHEHIIIEM — ATEHTCTBO) NMPU YTBEPKICHUH Tapuda.

Yacrtb 2
OBIIUE IIOJIOKEHHUS

5. B mensax Hacrosmiero I[lomoskeHus TpUMEHsSEMbIE TOHATHS W TEPMHUHBI O3HAYAIOT
cienyroluiee:

aghhexmuenas unmsecmuyuss — WHBECTUIINS, CIOCOOCTBYIOIIAS CHIDKCHHIO DPAacXOOB,
MOJUIeXKAIUX BKIIOYEHUIO B pacyeT perynupyembix TapudoB. Cunrtaercs >PQPeKTHBHOH Ta
WHBECTULIMS, TIO KOTOPOW CyMMa CpPEIHEroJJ0BOM SKOHOMHUYECKOW OTIayu, ompeneisemMas B
TEYCHHE CPOKA HUCIIOJIb30BAHUSI HHBECTUIIMOHHOTO O0BEKTA, BBIIIE 00IIeH CyMMBI HHBECTHIIHH;

obszamenvHas uUHeecmuyusi — HWHBECTUIHA, OCYHICCTBIACMAas OIICpaTopoM B MHEIAX
HUCIIOJIHEHMS MOJI0XKESHUMN 3aKOHa,
Heobxooumas uneecmuyusd — HWHBECTUIHA, OCYHICCTBIIIEMas B LEIAX obecneyeHus

HQ/JIeKHOTO M 0e30macHOro (hyHKIMOHUPOBAHUS IYOJUYHOM CHCTEMBI BOJOCHAOXKCHHS U
KaHAJIM3alu, 1 00eCleyeHnsl KauecTBa M HENPEPHIBHOCTH MPEJOCTABICHUS ITyOINIHON yCIyrn
BOJIOCHA0)KEHUS M KaHAIN3ALUY;

aKmuebl — aKTHUBBI, UMEIOIINECS JJIsl MCIIONB30BaHUS B TEUEHHE Ooiee OJHOrO roja B
NeSITeNbHOCTH CyObEKTa WM IS TIepe/laud B MOJIb30BAHNE TPETHUM CTOPOHAM;
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UHBECMUYUOHHDBIL 00beKm — WHBECTUIUS, OCYLIECTBIsieMas B COOTBETCTBHUHM C TOJIOBBIM
MHBECTUIIMOHHBIM IIJIAHOM, YTBEPKACHHBIM OPraHOM MECTHOTO MYyOJWYHOTO YIPABIICHUS WU
ATEHTCTBOM, WJIM BBIMONHSIEMAs IJIsl JTUKBUIAIMH TOCTEACTBUNA CTUXUIHBIX OCICTBUH, aBapHid,
MPUHATAsE B SKCIUTyaTallMI0 B YCTAHOBJICHHOM MOPSAJIKE W BKIOYeHHass B OTYET O BBIOJIHEHUU
rOZI0BOT0 WHBECTHIIMOHHOTO IJIaHA.

6. 'om0BOI MHBECTUIIMOHHBIN TIJIaH pa3pabaThIBACTCS ONEPATOPOM C YIETOM OOHOBIIIEMOM
uHpOpMAIUK O COCTOSHUM, CTETIEHH M3HOCA CYLIECTBYIOIIMX aKTHBOB, a TaKXKe OOS3aHHOCTEH
orepaTopa OCYIIECTBISATh PETyIUpPYyEMyI0 MesTeNIbHOCTh NpU MHUHHUMAIbHBIX 3aTpaTrax U
MaKCUMalbHOU 3(PPEKTUBHOCTH, a TaK)Ke Ha OCHOBE IUIaHA Pa3BUTUS M (YHKIMOHHPOBAHUS
OpraHa MECTHOrOo MYyOJMYHOIO YIpPaBJICHUSA, U YTBEP)KIAETCS OPraHoM, YIIOJIHOMOYEHHBIM
YTBEPXKIATh TapuQBbI.

7. KpaTKoCpOYHBIH, CpeTHECPOUHBIHN U TOJITOCPOYHBIN TUTaH pa3BUTHS U Q) YHKIIMOHUPOBAHUS
nyOJIMYHON YCIYTM BOJOCHAOXKEHUS M KaHAJIM3alMM pa3padaThIBaeTCs OpraHaMH MECTHOTO
MyOJIMYHOTO YHpPAaBJIE€HUS B COOTBETCTBUUM C OOUIMMH TPaJOCTPOUTENbHBIMU ILJIAHAMH, C
IporpaMMaMHi  COLMAIbHO-9KOHOMHYECKOTO  Pa3BUTHS  aJMHHUCTPATUBHO-TEPPUTOPHATIEHON
€IMHUIIBI, a TAK)KE COTIIACHO MEXTYHAPOJHBIM 0053aTeIbCTBAM B 00JIaCTH OXpaHbl OKPYKaIOLIEH
Cpelpbl.

8. T'o/10BOI MHBECTUIIMOHHBIN TJIaH COAEPKUT TOJIBKO 00sS3aTeNbHbIe, HEOOXOAUMBIE WU
3¢ (deKTHBHBIE HMHBECTUIIMW, TMOAPOOHO  YKa3aHHbIE MO  MOJJICKAIINM  BBITOJTHEHUIO
MHBECTUIIMOHHBIM IPOEKTaM.

9. Jlo BkIIOUYEHUs MpoekTa B ['010BOM MHBECTUIIMOHHBIN IIJIaH ONEepaTop 00s3aH MPOBECTH
€ro OLICHKY IO KPUTEPUSIM, YCTAHOBIEHHbIM B uyacmu 5 IlojOXeHUS U B COOTBETCTBUU C
tpeboBanusimMu IlocranoBnenus IIpaBurensctBa Ne 338/2003 «OO6 yrtBepxkaenun Karamora
OCHOBHBIX CPEJICTB M HEMaTEepPHAIbHBIX aKTUBOBY.

Yacrte 3
KJACCHO®UKAIIUS MHBECTUIIAM

10. Hacrosimee [lonmoskeHne ycTaHaBIMBAET CIENYIONIME KaTETOPUU MHBECTUIINH, KOTOPHIS
MOTYT OBITh BKJIIOYEHBI B pa3paboTaHHBIA omeparopoM [ 010BOH MHBECTUIIMOHHBIA IUIaH, B
CJIEIYIOLLEM MOPSIIKE:

Kamezeopus A: VIHBeCTULIMM B CTPOUTENBCTBO HOBBIX CETEN M YCTAaHOBOK;

Kamezopusa B: VHBecTMLIMM B CYIIECTBYIOUIME CETH W IMPOU3BOJCTBEHHBIE MOIIHOCTH
(PEKOHCTPYKILIMIO, MOAEPHU3ALMIO UM  TEXHOJOIMYECKOE IIE€PEOCHAIEHHE, IPOBEIEHUE
KaluTaJIbHOTO PEMOHTA CeTel U KallUTaIU3UPOBAHHBIX YCTAHOBOK);

Kameeopuss C: VHBecTMMM B TpaHCIOPTHBIE CPEACTBA, MAlIUHBI, MEXAHU3MBI,
MeXaHH4YecKoe 000pyI0BaHHUE;

Kareropust D: MHBecTuIIMM B U3MEPHUTEIbHBIE MPUOOPHI, KOHTPOIHHO-INATHOCTUYECKYIO
anmnaparypy, B TOM YHCIIE€ CBSI3aHHYIO C CETAMU;

Kamezcopus E: IHBeCTUIINY B 3JaHUSI U COOPYKEHUS, B TOM UUCIIE CBSA3aHHBIE C CETAMU;

Kamezopus F: IHBeCTULIMN B BBIYUCIIUTENIBHYIO TEXHUKY, TEJIEKOMMYHUKALINY;

Kamezopus G: lHBecTULIMU B HEMaTEepHAIbHbIC aKTUBBI (IIPOrpaMMBbI, JTUIIEH3UU U T.1.);

Kamezopus H: [Ipourie MHBECTULIMH, CBA3AHHBIE C JTULIEH3UPYEMOU JEATEIIbHOCTHIO.

Yacrs 4
IMPOLHEAYPBI INTAHUPOBAHUA U TPEJACTABJIEHUSA
roaoBOro *tHBECTUIHMOHHOI'O IIJTAHA

11. Omeparop exeronHo, 10 1 HOsOps, pa3pabaThIBaeT M MPEJCTABISET HAa YTBEPXKACHUE
KOMIIETEHTHOMY OpraHy U, Ip1H He0OXOAUMOCTH, ATEHTCTBY JJIs1 BU3UPOBAHMsI, THBECTUIIMOHHBIN
IIJIaH Ha CJIEYIOLUI KaJleHJapHbIN IO,

12. VIHBeCTMLIMOHHBIM IJaH, BKJIIOYAIOIMI BCE HMHBECTHLMOHHBIE IPOEKThI, KOTOPHIE
OlepaTop IUIAHUPYET OCYLIECTBUTh B CIEAYIOLIEM KaJ€HAApHOM TOAY, COIPOBOXAAEMBIN
NOSICHUMENbHOU 3ANUCKOU O €ro LeNsiX, UCTOUYHUKE (PUHAHCHUPOBAHMA M pacyeTax BIMSHUSA
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rOJJOBOTO0 WHBECTUIMOHHOTO IUTAHA HA PETyJUpyeMble Tapu(bI/IIEHbl HAa MyOIUYHYIO YCIYTY
BOJOCHAOXKEHUST M  KaHalW3alluu, [peACTaBiIseTcsl  exeroaHo. BiusHue  romoBoro
WHBECTUIIMOHHOTO TIJIaHA MCYUCIAETCS Kak 00Ias cyMMa aMOPTH3allid W PEHTA0CIThbHOCTH I10
WHBECTUIUSM [0 OTHOLIEHUIO K OLEHOYHBIM oObemam/konuuectBaMm. Ilpu pacuere
peHTa0eIHbHOCTH HCIHONB3YETCSl YPOBEHb PEHTA0ETbHOCTH, MPUMEHSIEMBIH B JICHCTBYIOIIEM
tapude/mene.

13. T'ooBOIl WHBECTHIIMOHHBIA IIJIAH MPEACTABISETCS MO 00pasily, YCTAaHOBJICHHOMY &
npunoxcenuu Ne I, Ha OyMa)XHOM HOCHUTEIE, C MOAMKCHIO YIPABJISAIOUIEro, a Takke B dopmaTe
Excel.

14. Tlpu nmaHUPOBAHUU OCYUIECTBIIEHHS pabOT MO OJHOMY MHBECTULIHMOHHOMY IUIaHY B
TEYCHHE JBYX WIH 0oJiee JIET, ONEepaTop OTMEYAeT 3TO B T'OJJOBOM WHBECTHUIIMOHHOM IUIAHE, C
yKa3aHHEM CpOKa pealn3ali U €ro CTOMMOCTH, B TOM YHUCJI€ YacCTU WHBECTUIUH, KOTOpas
IIPUXOJUTCS Ha CIEAYIOIINNA KaJICHIApHBINA IO/,

15. I'o10BO# MHBECTUITMOHHBIN TUIAH COCTOUT W3 WHBECTHIIMOHHBIX MPOEKTOB IO KaXKIOH
KaTerOpUU WHBECTHUIIMI, KOTOpas COOTBETCTBYET OLIEHOYHBIM KPHUTEPHUSM, yYCTAaHOBJICHHBIM B
nyHkte 20 Hactosiiero [lomoxenus.

16. Ilo xaxaoMy WHBECTHIIMIOHHOMY TMPOEKTY, MPHU3HAHHOMY 00s3amenibHbiM U
HeobXoO0UMblM, BKIIOUEHHOMY B TOJOBOM HWHBECTHUIMOHHBIN IUIaH, OMNEpaTOp MpPEACTaBIseT
CIIEYIOIIMEe CBEACHUS U JJaHHbIE:

a) KaTeropusi UHBECTHUIINI, HAMMEHOBAHHE U XapaKTEPUCTUKN HHBECTULIMOHHOTO MTPOEKTA;

b) pacnonokeHne HHBECTUIIMOHHOTO MPOEKTa (palioH, HACEICHHBIN ITYHKT);

C) KOJINYECTBO;

d) olleHOYHAst CTOMMOCTH MHBECTUIIMOHHOTO MPOEKTa, Thic. jieeB (6e3 HJ[C);

€) MepHO/I BHIIOJIHEHHUS, JIET;

f) xpurepuii ouenku (cornacHo myHkTy 20 ITonmoxenus);

g) UenM U pe3ylbTaThl, KOTOpble OyIyT TMOJY4YEHbl BCJIEJICTBUE BBIMOJHEHUS
WHBECTUIIMOHHOTO TIPOEKTA;

h) ucrounuk GpuHAHCHPOBAHUS;

1) He3aBepIIeHHAs YaCTh MHOTOJIETHETO MHBECTUIIMOHHOTO TPOEKTA, BHIOTHEHHAs 10 31.12
rona (t-1): komuyecTBO; cymMMa, Thic. JieeB (6e3 HJ1C);

J) 3alUTaHUPOBAHHBIC MHBECTHIIMH Ha TOJ (t): KOJIMYeCcTBO; cymMma, Thic. JieeB (0e3 HIC);

k) cpok ncronb30BaHUsI HHBECTUITMOHHOTO OOBEKTA, JIET;

1) otieHKa TOOBOI aMOPTU3ALINH, TOTY4AEMO B PE3yIbTaTe BHIMOTHEHHSI MHBECTHIIHOHHOTO
MIPOEKTA, THIC. JIEEB.

17. 1o xax10My UHBECTUITUOHHOMY MPOCKTY, IPU3SHAHHOMY 3 exmusHbiM, BKITIOUCHHOMY
B I'OJIOBOM MHBECTUIIMOHHBIH IJIaH, ONEPaTOp MPEICTABISIET CIEIYIOIINE CBEICHUS U TaHHBIE:

a) KaTeropusi MHBECTHUIINI, HANMEHOBAHHE U XapaKTEPUCTUKH HHBECTULIMOHHOTO MTPOEKTA;

b) pacrionoxeHre HHBECTUITMOHHOTO MPOEKTa (PailoH, HaCEIEHHBIHN MyHKT);

C) KOJINYECTBO;

d) orleHOYHAst CTOMMOCTH WHBECTHIIMOHHOTO MPOEKTa, ThIC. JieeB (0e3 HJIC);

€) MePHO/ BBIIOJHECHUS, JIET;

f) coorBeTCTBYIOIUI KpUTepuid orieHKH (coriacHo myHKTY 20 [Tonoxxenus);

g) Uenb W Pe3yNbTaThl, KOTOpble OYyAyT TOJYY4EeHBI BCICACTBUE BBITOTHEHHS
MHBECTUIIMOHHOTO TIPOEKTA;

h) ucrounuk puHAHCUPOBAHUS;

1) He3aBepIIIEHHAs! YaCTh MHOTOJICTHETO HHBECTUIIMOHHOTO TIPOEKTA, BBITTOTHEHHAs 10 31.12
roaa (t-1) konmuecTBo; cymma, Thic. neeB (6e3 HC);

J) 3aIIaHUPOBAaHHBIE MHBECTUIINM Ha TO1 (t): KomruecTBO; cymMma, Thic. jgeeB (6e3 HIC);

k) cpok mcmonp30BaHNS HHBECTUIIMOHHOTO 00BEKTA, JIET;

1) olieHKa roI0BOI aMOPTH3aLIUH, TOJTYy4aeMOU B Pe3yJIbTaTe BHIMOIHEHHSI MHBECTUIIHOHHOTO
MIPOEKTA, THIC. JIEEB;
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m) OLICHEHHbIE 3aTpaThl Ha OJKCIUIyaTallMl0 Ha ToJ «t» B clydae HEBHEAPEHUS
MHBECTHIIHOHHOTO mpoexTta — EX’y;

n) OLIEHEHHBIE 3aTPAThI HA SKCILTyaTalllI0 Ha TOJ «t» B CIyyae BHEIPEHUSI MHBECTUIIMOHHOTO
npoekta — Ex't;

0) CyMMa CpEIHEroJJoBOM HSKOHOMHYECKOM OTAaud, OLICHEHHOW B TEYEHHE CpOKa
WCIIOJIb30BAaHNSI HHBECTULIMOHHOTO TIPOEKTA.

IIpn omnpeneneHuu CpPEeIHETONOBOM OLICHEHHOW OJKOHOMHMYECKOW OTAAYM YYHUTHIBACTCS
00BEM/KOIMYECTBO U, COOTBETCTBEHHO, CTOMMOCTb YCJIYT, KOTOpble OYyAYyT MpEeaOCTaBICHbI
KOHEUHBIM TMOTPEOUTENSIM, UCXOs M3 YMCIIa HOBBIX MOTpeOUTENeN M U3 CPEIHEro pacxoia 3a
MpeIbIAYIINNA TO/, IO KaTErOpHUsiM MOTpeOUTeNeH, yaydlieHe KauecTBa MPeA0CTaBIsIEMbIX YCIYT,
COKpaIlleHHe PacXOJ0B Ha 3KCIUTyaTallMi0 ¥ TEXHUYECKOe 00CITyKHBaHUE, COKpAIllEHUEe OTePh B
CETAX, COKpPAILEHNE PacX00B Ha MEPCOHAN, CHI)KEHHE PAaCcX0/I0B HA U3PACX0/I0BAHHOE TOILIUBO U
T.J., TBIC.JICEB.

D¢ PexTUBHOCTD MHBECTUIUI OIpeesaeTCsl yTeM NPUMEHEHHS CIEAYIOUUX HEPABEHCTB:

Iy

I < ZEEr

=1

rIe:
| — orleHeHHast cyMMa WHBECTHITUY;

EE — orieHeHHast 5KOHOMHYECKAast OT/a4a 3a roj «t», koTopas onpexaensercs mo hopmyiie:
EE: = EXOt - EXlt

rIe:

Ex°t — oreHeHHbIE 3aTpaThl Ha OHKCIUTyaTalMio Ha Toa «t» B ciydae HEBHEIPCHUS
WHBECTUIIMOHHOTO MPOEKTA;

Ex't — oreHeHHbIe 3aTpaThl HAa OJKCIUTyaTalliio Ha TOJ «t» B cllydae BHEIPEHUS

MHBECTULIMOHHOTO MPOEKTA;

ty — mocneaHMit ros1 CpoKa UCIOIB30BaHUS HMHBECTUIIMOHHOTO 00bEKTA.

Omneparop mpeacTaBiasieT MOAPOOHBIE PACUYEThl CPETHETOJIOBBIX OIICHEHHBIX 3aTpaT Ha
SKCIUTyaTalMio, a TakK)Ke€ SKOHOMHYECKOH OTJayd IO COOTBETCTBYIOIIUM WHBECTULMOHHBIM
MPOEKTaM, B TOM YHCJI€ UCXOIHBIE PACUETHBIC TaHHBIC.

18. Uudopmamus o0 Cpokax HCIONB30BAaHUS WHBECTUIIMOHHOTO OOBEKTa, T0JOBOMH
aMOPTH3ALUHU U UCTOYHHUKA (PMHAHCUPOBAHMSA, COOTBETCTBYIOIAs moamyHkram h), k) u 1) mynkra
16 1 myHkTy 17, MOKET OBITh YKa3aHa MO KaTErOPUSIM MHBECTHUITUH.

19. Cpok ucnosnb30BaHMs MaTepHAIbHBIX U HEMATEPHAIbHBIX AKTUBOB HE MOXET OBITH
MEHbIIIe CPOKa MOJIE3HOTO (PYHKIMOHUPOBAHUS, YCTAaHOBICHHOTO B Karanore OCHOBHBIX CpeICTB
U HeMaTepuUalbHBIX aKTUBOB, yTBepkaeHHOM IloctanoBnenuem IlpaButensctBa Ne 338/2003
(Odunmansueiit MoauTop Pecrrydnuku Mommora, 2003 ., Ne 62-66 ¢1.379).

Yactp 5
OLIEHKA UHBECTUIIUOHHBIX ITPOEKTOB

20. VHBeCTUIIMOHHBIE MPOEKTHI, BKIIOUEHHBIE ONEPATOPOM B TOJOBON WHBECTUIIMOHHBII
TJIaH, OIICHUBAIOTCS 110 CIICAYIOIIUM KPUTEPHUSIM.

a) dppexmusnocmop. OLEHKA TTPOCKTA TIO KpUTEPHUIO dPPEKTUBHOCTH OCYIIECTBISAECTCS HA
OCHOBE CYMMBI CpPEIHETOJIOBOM OLEHEHHOM JSKOHOMHMYECKOW oTnauu. IIpoekt cumraercs
3¢ (HEeKTUBHBIM B TOM Cy4ae, KOrjia CyMMa CpeHEr0I0BOM 3KOHOMHYECKOH OTJauu, OLEHEHHOU B
TEYCHHE CPOKA UCIIOJIb30BAHMSI HHBECTUIIMOHHOTO 00BEKTA, BBIIIE OO CyMMBI MHBECTHIIHH.

b) Ob6sazamenvrnocmsb. OlEHKA MPOCKTA MO KPUTEPHIO 00513aTETLHOCTH IPEIyCcMaTpUBaET
YKa3aHHE 3aKOHHOTO OCHOBAHUS, OOS3BIBAIONICTO OIMEpPaTopa pPealu30BaTh WHBECTHIIMOHHBIM
MIPOEKT.
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¢) Heobxooumocms. OlLeHKa NMPOEKTa MO KPUTEPUI0 HEOOXOJMMOCTH MpeayCMaTpHBAET
JI0Ka3aTeJIbCTBO OMEPATOPOM BIIUSHHS MHBECTUIIMOHHOTO IMMPOEKTA Ha HAJICKHOCTH U 0€301TaCHOCTh
(YHKITMOHUPOBAHUS CUCTEMBI, HEMPEPHIBHOCTH MPEIOCTABICHUS YCIYTHM BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJIM3allid TOTpeOuTeNneM, W Ha BBHIIOJHEHHE OIEPaTOPOM YCTAHOBJICHHBIX 3aKOHOM
00sI3aHHOCTEH, B TOM 4YHCJIE TEXHUYECKUW aHAIM3 WHBECTUIIMOHHOTO IMPOEKTa, KOTOPHIM
JTIOKa3bIBACTCSI, YTO TEXHUYECKHUE MapaMeTpbl JOCTATOYHBI M HEOOXOIWMBI IJIsi JOCTHIKEHUS
YCTaHOBJICHHOM 1€ MTPH HEOOXOIUMOCTH OCYIIECTBIICHUS MHBECTUIIMOHHOTO MPOCKTA.

21. NnBecTunoHHble MpoeKThl Kareropun A BKIIIOYAIOTCS B TOJOBOW WHBECTHITMOHHBIN
IUTaH MOCJIE TOTO, KaK JIOKA3aHO, YTO OHU 0053amebHbl, He0OX00UMbL WU 3P pexmusHbl.

22. NuBectunrionnple npoekThl Kareropun B BKIIIOYAOTCS B TOJOBOW WHBECTHITMOHHBIN
ILJIaH [OCJIE€ TOr0, KaK JI0Ka3aHO, YTO OHU HEoOX0O0UMbl WU 00s13ame/ibHbL.

23. NuBectunmonnsie mpoekThl Kareropun C mpUHUMAOTCS M BKJIIOYAIOTCS B T'OJIOBOM
WHBECTUIIMOHHBIN TIJIaH TOCIE TOro, KaK JOKa3aHO, YTO OTH HHBECTULIUU 3S¢hghexmuensi,
o00s13amenbHbl U Heobxooumvl. OTiepaTop 00sA3aH MPEICTABUTH PACUEThl OTAaUN OT COKPAIICHUS
00BEMOB TOTPEOJICHUST M, COOTBETCTBEHHO, 3aTpaT W YIYYIICHUS IPYTHX XapaKTePUCTHK
TPAHCIIOPTHBIX CPEJICTB, MAIIMH U MEXaHU3MOB, 000PYI0BaHHUS, KOTOPOE HAMEYEHO MPUOOPECTH,
M0 CpaBHEHMIO ¢ uUMerommmucs. lloanexaimiue 3aKynke TPaHCIOPTHBIE CPEACTBAa, MALIUHBI U
MEXaHU3MbI, 000PYA0BaHHUE TOJDKHBI YAOBIETBOPSATH MUHUMAJIbHBIE U 00BEKTUBHBIC ITOTPEOHOCTH
oreparopa Jiyisi OCYLUIECTBICHUS PETYIUPYEMOU ACSITEIIBHOCTA B CPOKU, YCTAHOBIICHHBIE 3aKOHOM.

24. NuaBectunonHble mpoekThl Kareropun D BKIIFOYAOTCS B TOJOBOW WHBECTHUITMOHHBIN
IUTaH, €CJIM JOKA3aHO, YTO OHHU HeoOX00uMbl, 0053ameibHbl WU 3¢ pexmusHbl.

25. NuBectunonnsie ipoekThl Kateropun E BkitouyaroTcss B rOA0BONM WHBECTHIIMOHHBIN
TUJTaH, TOJIBKO €CJIU I0KAa3aHO, UYTO 3TH HHBECTULIMOHHBIE TPOCKTHI 00513amebHbl, He0OX00UMbl NI
aghghexmuenvi. B crnydyae WHBECTUIIMII B CTPOMTEIHCTBO HOBBIX AJAMHUHUCTPATHBHBIX 3JIaHUN
orepaTop OJDKEH JI0Ka3aTh, YTO STH HHBECTHIIMOHHBIC IPOEKTHI — 9¢hhekmusHbie MHBECTUIUH. B
MPOTHBHOM CJIy4ae JaHHbIE WHBECTHIIMOHHBIC TMPOCKTHI HE BKJIIOYAIOTCS B  T0JOBOU
WHBECTUIIMOHHBIN IIaH.

26. NuBectunmonnsie poekThl Kateropum F BriItO4WaroTcss B rOA0BOW WHBECTHITMOHHBIN
TUJIaH, TOJIBKO €CJIN I0KA3aHO, YTO TH HHBECTULIMOHHBIE TPOCKTHI He0OX00UMbL, 0053amenbHbl NI
aghghexmuenvi. DHHEKTUBHOCTH TOMJICKAIICH TPHOOPETECHUIO BBIYUCIUTEIBHOW TEXHUKH W
TEJICKOMMYHUKAIIMOHHOTO O0OpYIOBaHMS JOJKHA YAOBIETBOPSATH MOTPEOHOCTH oOmepaTopa B
LETISAX OCYIIECTBICHUS PEryJIUpyeMOn JAesITeIbHOCTU. B ciiydae, korja oneparop He JOKa3bIBaeT,
9TO BBIYUCIUTENbHAS TEXHUKA, TEIECKOMMYHUKAIIMOHHOE OOOpYIOBAaHUE HEOOXOMUMBI st
3(PEKTUBHOTO OCYIIECTBICHUS PETYIUPYEMOH NESITEIBbHOCTA TP MUHUMAJIBHBIX 3aTparax, WIn
J0Ka3aHO, 4YTO ©0€3 COOTBETCTBYIONIETO OOOpPYAOBAaHUS ONEPATOP MOMKET OCYIIECTBIATh
pEryIupPYyeMyI0 NESATEeIbHOCTh COIVIACHO YCIIOBHUSIM JIMIICH3WW, TOT/Ia TaKHEe WHBECTHUIIMOHHBIC
MIPOEKTHI HE BKIIIOYAIOTCA B TO10BOM MHBECTUIIMOHHBIN 11aH. [To 11060My MpoeKTy MHBECTHIINI B
BBIYMCIIMTEIIbHYIO TEXHUKY U TEJICKOMMYHHKAIIMOHHOE 000PYA0BaHUE, KOTOPHIX paHee He ObLIO B
HAIMYUK y Oleparopa M KOTOPBIE OMEPaTOp CYUTAET HEOOXOAMMBIMH B OCYIIECTBISIEMOMN
NEeSATETLHOCTH, OH JOJDKEH J0Ka3aTh 3(()EKTUBHOCTh ITUX MHBECTHIMH. B mpoTHBHOM ciydae
JTAaHHbIE MHBECTULIMOHHBIEC MPOEKTHI HE BKIIFOUAIOTCS B TOAOBOM MHBECTUIIMOHHBIN IJIaH.

27. NuBectunmonnbie npoekThl Kareropun G BKIIFOYAOTCS B TOJOBOW WHBECTHUITMOHHBIN
IUTaH, €CIU J0Ka3aHo, YTO OHH 00s3ameibHbl. [[pOeKThl MHBECTUIINI B HEMATEPHUATbHBIC aKTHBBI,
KOTOpbIE HE SBIAIOTCS O00S3aTENbHBIMA TI0 3aKOHY, MOTYT OBITh BKIJIIOYEHBI B T'0JIOBOH
WHBECTUIIMOHHBIA TUIAH TOJILKO B TOM CiIy4ae, KOrja JOKa3aHO, YTO TaKU€ MHBECTUIMOHHBIC
MIPOCKTHI — 3¢hhekmueHble NHBECTHUITUH.

28. NuBectunmonnsie npoektsl Kateropun H mpencraBnsioT co0oil Te MHBECTUIIMOHHBIC
MIPOCKTHI, CBSI3aHHBIE C PETYIUPYEMOH AESITEIBHOCTBIO, KOTOPhIE HE BKIIOYECHBI B KaTETOPUU
uHBeCTUIIMN A — G ¥ KOTOpBIE OllepaTOp HAMEPEH BKIIIOUUTH B T'OJ0BOM MHBECTULIMOHHBIN TUIaH.
[To TakuM WHBECTUIIMOHHBIM IPOEKTAaM OIEpPaTOp AOJKEH J0Ka3aTh WX 3IP@ekmusHocmy,
HeoHX00UMoCmb UIH 00513amelbHOCb.
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29. VIHBeCTUIIMOHHBIE TIPOEKTHI, BBIMOJIHEHUE KOTOPBIX BEAET HCKIIOUUTEIBHO K
COKpAIICHUIO TEXHOJIOTMYECKOT0 pacxoja W/WiM MOTeph BOJbI B CETAX, BKIKOYAIOTCS B T0OJ0BOI
WHBECTUIIMOHHBIN TIJIaH MOCJE TOro, KaK J0Ka3aHo, YTO COOTBETCTBYIOLIME HHBECTUIIMH SIBISIOTCS
aghghexmusnvimu.

Yacts 6
YTBEPXKJAEHUE I'OJOBOI'O UHBECTULIMOHHOI'O IIVTIAHA

30. VMHBecTHLIMOHHBIC IUIAaHBI Ha CIEAYIOUIMHA KaJeHOApHBIA TOJA PAacCMAaTPUBAIOTCA M
YTBEP)KIAFOTCSI KOMIIETEHTHBIM OPTraHOM MJIM ATEHTCTBOM He To3fHee 31 aexadps.

31. T'omoBOif WHBECTULIMOHHBIA IUIAaH HE YTBEPXKIAeTCS, W B IUIaH HE NPUHUMAIOTCS
HEKOTOpbIE MHBECTUIIMOHHBIE MPOEKTHI B CIIy4ae, KOorja:

a) TONOBOM WHBECTULIMOHHBIN IUJIaH WM HEKOTOPbIE WHBECTHI[MOHHBIE IPOEKTHI HE
COOTBETCTBYIOT TpeOoBaHUsAM HacTosuero [lonoxeHus;

b) HHBECTULIMOHHBIE TPOCKTHI HE CBA3AHBI C PErYIUPYEMON AEATEIbHOCTHIO;

C) OHM CBSI3aHbI C 3aKYIKaMU WJIH pa00TaMU, KOTOPbIE TOJIKHBI OBITH OTHECEHBI Ha PaCXO/Ibl;

d) momxHBI OBITH BO3pAIIEHBI ONEPATOPOM HYepe3 CTpaxoBble KOMIIAHUHM (CTpaxoBaHHE,
BKJIIOUEHHOE B Tapu(), peieHus CyIeOHbIX WHCTAHIINH | T.1.;

€) He SABJIAI0TCS HEOOXOAMMBIMH, HE 0OOCHOBAHBI, HE JAIOT KOJMYECTBEHHO M3MEPSEMOTo
HSKOHOMMYECKOTO MPEUMYIIECTBA, a BEAYT TOJHKO K IMOBBIIIEHUIO TapU(]OB.

32. TomoBoii WHBECTUIIMOHHBIM IUIaH, NEpeJaHHBbI ATEHTCTBY Ha pPacCMOTpEHHE,
YTBEPKIACTCSI/TIONIy4aeT oJ00peHrne 10 KaTeropusM WHBECTUIIMHA corjlacHO TyHKTy 10,
MMOCTAHOBJICHHEM AJMHHHCTPATHBHOTO COBeTa ATEHTCTBA, KOTOpoe MyOIMKyeTrcs Ha
oduiaaIbLHOM BeO-CcTpanuIle ATeHTCTBA. B COOTBETCTBYIOIIIEE TOCTAHOBJICHHUE BKIIFOYAETCS 00IIIast
CyMMa YyTBEP)KJICHHBIX/O00PEHHBIX WHBECTHIIMNA, a B MPUIOKEHUE — CyMMa WHBECTUIUH I10
KaTeropusiM uHBecTUIM. Komusi COOTBETCTBYIOIIETO MOCTAHOBICHUS HAMPABIISIETCS ONIEPATOPY B
teuenue 10 pabounx aHel mocie yrBepKAeHUs AJMUHUCTPATUBHBIM COBETOM ATEHTCTBA.

33. ATeHTCTBO yTBEPKIaeT/000pseT MHBECTUIITMOHHBIC TUTAHBI COTJIACHO YCIIOBUSIM CT.35
3akoHa 0 MyOIMYHOM ycnmyre BogocHaOxeHus u kananu3auu Ne 303/2013.

34. I1o ka)kAO0My HHBECTULIMOHHOMY TPOEKTY, HE MPUHITOMY B F'0JI0BOM MHBECTHUIIMOHHBIH
I1aH, ATEHTCTBO COOOIIAeT OrepaTropy, COMPOBOAUTEIHHBIM IMHCHMOM, MPUYUHY HETIPUHSATHUS
coryiacHo TpeboBaHuAM HacTosiero [lomoxenus.

35. Oneparop 006s13aH OMyOIMKOBAaTh Ha O(UIIMATBHON BeO-CTpaHulle, B TedeHune 10 aHel ¢
MOMEHTa TMOJYy4YeHHs], MOAPOOHBIH TOJOBOW WMHBECTULMOHHBIA IIJJaH MO WHBECTULMOHHBIM
MPOEKTaM, KOTOPBIA JOJDKEH OBITh BBIIOJHEH B COOTBETCTBYIOIIEM IOy, TMOCIE MPUHSATHUS
MOCTAaHOBJEHUS] AJIMHHHCTPAaTUBHOIO cOBeTa ATrEHTCTBAa, a B Cllydae YTBEPKICHHUS
MHBECTULMOHHOTO IIJJaHA OPTaHOM MECTHOTO IyOJIMYHOTO yrpaBiieHUs — B TeyeHue 10 nHelt co
TTHS TIPUHATHUS.

Yacrtp 7
MU3MEHEHUE I'OJIOBOI'O HHBECTUIIMOHHOTI O IIJIAHA

36. B Tedenne roma, Mg BHECEHUST M3MEHEHUW B YTBEPIKICHHBIN/OMOOPEHHBI T'OJT0BOM
MHBECTULIMOHHBIN IUIaH omnepaTop oOpamjaercss B MHUCbMEHHOM BHJIE B KOMIICTEHTHBIH OpraH,
KOTOPBIA yTBEPUI/0M00pUI TOAOBOM WHBECTUIIMOHHBIN IIaH. [l BHECEHUsT M3MEHECHHH B
FOI[OBOI>'I I’IHBGCTHL{HOHHBIﬁ IIJ1IaH onepaTop Hpe,Z[CTaB.H}IeT KOMHGTGHTHOMY opraHy 3asIBJICHUC 06
W3MEHEHUHU C 000OCHOBAHMEM HEOOXOIMMOCTH 3aIlPOIICHHBIX N3MEHEHUH U TIEJIeH, KOTOphIe OyayT
,Z[OCTI/II‘HYTBI B peByHBTaTe 9TUX HSMGHGHHﬁ. KOMHGTGHTHBIﬁ opraH paCCManI/IBaGT 3as5BJICHHUC U B
teueHne 30 pabouux AHEH TOCIEe €ro TMOJyYeHHs] MPUHUMACT WM OTKIOHSET W3MEHEHUS K
rOZIOBOMY MHBECTHLIMOHHOMY IIJIaHY, MUCbMEHHO MHPOpMHpPYs onepaTopa. OmnepaTrop B TeUeHUE
rojia BIpaBe MojiaTh He Oosiee YeThIpeX 3asBICHUN 00 M3MEHEHHH YTBEP KICHHOT0/0I00pEHHOTO
ToJO0BOI'0O MHBECCTHIIMOHHOTI'O IIJIaHA, HO HEC ITI03JHEC 31 OKTSIGP}I OTUYCTHOTI'O roaa.

37. K 3asBieHuio 00 WM3MEHEHHWH TOJIOBOTO HMHBECTHUIIMOHHOTO IUIaHA MPEIACTaBISAETCS
OGOCHOB&HI’IG H€O6XO,Z[I/IMOCTI/I N3MCHCHUS B COOTBETCTBUHU C YC.HOBI/IHMI/I HaACTOAIICT O HOHO)KGHI/IH.
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38. KomneTeHTHBII OpraH, B pe3yJibTaTe pacCCMOTPEHUS 3asBICHUS 00 N3MEHEHUH T'0JI0BOTO
MHBECTULIMOHHOIO IUIaHA, YTBEPKIAeT/0A00psAeT U3MEHEHHE I'0JJOBOI0 MHBECTHUIIMOHHOTO IJIaHa
nocraHoBJeHueM/penieHneM. OMH SK3eMIUISIP COOTBETCTBYIOIIETO MMOCTAHOBIICHHS/PEIICHUS, B
KOTOpBIM BKJIIOYAaeTcss oOIias cymMMa H3MEHEHHbIX MHBECTHLMH M CyMMa HHBECTHIMH II0
KaTeropusM MHBECTUIMH, HAPaBIISAETCS ONepaTopy.

39. IIpu paccMOTpeHUN U3MEHEHUH K F0JJOBOMY MHBECTULIMIOHHOMY IUIaHY IPUMEHSIOTCS T€
K€ KpUTEPHUH, YCTAaHOBJICHHBIE B yacmu 5 HacTosero [lonoxenus.

Yacts 8
OTYET O BBITOJTHEHUU I'OJOBOI'O UHBECTULIUOHHOI'O IIVIAHA

40. 1o 1 mapTa KaXJ0ro OTYETHOTO TO/Ia ONEepaTop MPEACTaBISIET KOMIIETEHTHOMY OpraHy
OTYET O BBIMOJIHEHUH YTBEPXKIEHHOT0/0JOOPEHHOTO0 ATE€HTCTBOM HHBECTHIIMOHHOTO IUIaHA 3a
MPEIBIAYIIHAN TOI.

41. B oryere OTpakalOTCsl MHBECTULIMU COTJIACHO T'OJJOBOMY MHBECTULIHOHHOMY ILJIaHY U
(aKkTUYECKH CIaHHbIE B OJKCIUIyaTallMi0, WX CyMMa, CPOK TOJE3HOTO (DYHKIIMOHUPOBAHUS,
OTpakeHHas B OyXTaJITepCKOM y4eTe aMOPTHU3aIus, F010Basi aMOPTU3aLUs U IOCTUTHYTHIE LIETH.

42. Tlo xKaXXAOMy WHBECTHUIIMOHHOMY OOBEKTY, BKIIOYCHHOMY B OTYET O BBITIOJHEHUU
rOJJOBOI0 MHBECTHIIMOHHOTO IUJIaHA Ha MPEIbIIYIIUN IO, ONepaTrop MpPeACTaBIAET CIeAYIOLue
CBEJICHUS U JaHHbIE:

a) KaTeropusi UHBECTUIIMI, HAMMEHOBaHHUE U XapaKTePUCTUKU HMHBECTUIIMOHHBIX MPOEKTOB;

b) nHBEHTapHBII HOMED;

C) pacmojoXeHNe MHBECTUIIMOHHOTO MTPOEKTa, PailoH, HACEJICHHBIN MYHKT;

d) He3aBepIleHHAs] YaCTh MHOTOJICTHETO MHBECTUIIMOHHOTO MPOEKTA, BBITOJHEHHAs 10 31
nekadps roaa (t-1): KonM4ecTBo; CTOMMOCTh MHBECTUIIMOHHOTO MTPOEKTa, ThIC. JieeB (0e3 HJIC);

€) IeNH U Pe3yabTaThl HHBECTHIIMOHHOTO MPOEKTa, KPUTEPHUI OIICHKH; BKJIFOUYEHO B TUIAH U
BBITIOJTHEHO;

f) nHBecTUIIMH, OCYIIECTBICHHBIE B TOAY (t) B MHBECTHIIMOHHBINA MPOEKT: KOIUYECTBO —
BKJIIOUEHO B IIJIaH U BBIIIOJIHEHO; CyMMa — BKJIFOUEHO B IJIaH U BBINIOJIHEHO, Thic.jieeB (6e3 H[C);

€) WHBECTUIIMOHHBIN OOBEKT (BBEACHO B JCHCTBHUE): KOIWYECTBO — BKIIOYCHO B IJIAH U
BBITIOJTHEHO; CTOUMOCTh MHBECTHIIMOHHOTO MPOEKTa — BKJIFOUEHO B IJIaH U BHITIOJHEHO, THIC.JIEEB
(6e3 HAC); cpok ucnonb30BaHusl, JE€T; HOMEP JOKYMEHTA, YMCII0, MECSI], TOJl IPUEMKH/CIauu B
AKCIUTyaTalio/BBOJa B J€CTBHE, MHBEHTapHbIE HOMEpPA COCTaBHBIX YacCTe MHBECTHUIIMOHHOTO
o0BekTa (moapoOHO);

h) mosne3npIit CpoK PYyHKITMOHUPOBAHUS, YCTAHOBJICHHBIN OMEPaTOPOM;

1) KO U TIOJI3HBIN CPOK (DYHKIIMOHUPOBaHUS coriacHO Karamory OCHOBHBIX CPEACTB H
HeMaTepuaibHBIX AKTHBOB;

J) TOIOBast aMOPTHU3ALIUS, THIC. JICEB;

k) 3arparel Ha OJKCIUTyaTaluio, OLIGHEHHbIE 3a ToJ «t» B clydyae HEBHEIPEHUS
MHBECTUIMOHHOrO0 00bekTa — EX’t Thic. 1eeB (11 0OBEKTOB, ONPABIAHHBIX B COOTBETCTBUH C
KputepusMu 3PPEeKTUBHOCTH);

1) 3aTpathl Ha KCITyaTaIMIO, OIICHEHHBIE 32 TO/ «t» MOCIe pealn3alii HHBECTHIIHOHHOTO
06bekTa — EX't (7151 00BEKTOB, ONPaBIAHHBIX B COOTBETCTBHH C KpUTEprueM 3P HEKTHBHOCTH);

m) CyMMa CpPEIHEroJIoOBOM OLIEHEHHOW 3KOHOMHYECKOW OTJaud 3a CPOK HCIOIb30BAHMS
MHBECTUIIMOHHOTO 00beKkTa (I1s1 OOBEKTOB, ONpaBIAaHHBIX B COOTBETCTBUM C KpUTEpUEM
3G HEKTUBHOCTH).

[Ipu ompeneneHnr CPETHETOJAOBOM DKOHOMHYECKOW OTAAaud YYUTHIBAIOTCS 00BeM/
KOJIMYECTBO U, COOTBETCTBEHHO, CTOUMOCTh yCIYT, KOTOPBIE OYIyT MPEIOCTABISITHCS KOHEYHBIM
MOTPEOUTENSAM, UCXO/IS U3 YUCIIa HOBBIX MOTPEOUTENEN U CPETHETO pacxo/ia 3a MPeabl Iy ro,
M0 KaTeropwsiM TOTpeOUTeNe, yIydllleHHe KadecTBa MPEJOCTaBISEMbIX YCIYT, COKpalleHUE
Pacxo0B Ha SKCIUTyaTallMI0 U TEXHUYECKOEe 00CIy)KMBaHHE, COKPAILEHUE PAcX0J0B HA MIEPCOHAII,
COKpaIIleHHE PAacX0J0B Ha UCTIOIb30BAHHOE TOTUIMBO | T.1., THIC. JICEB;

k) ucrounuk GpuHAHCHPOBAHUS;
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1) mosicHuTenbHAS 3amKMCKa O pa3HUIAX MEXIY YTBEPXKACHHOW M (PaKTHUECKOW CyMMOMH
MHBECTHUIUH.

Omneparop mnpeacTaBiasieT MO HWHBECTHLMSM, OCYLIECTBIEHHBIM COIVIACHO IYHKTY 17,
oApOOHBIE PACYEThl CPEIHETOIOBBIX PACX0I0B HA SKCILTyaTalllI0 U TEXHUUECKOE 00CITyKUBAHUE,
a TaK)Ke 5KOHOMHUYECKON OT/IauM 10 COOTBETCTBYIOIIUM MHBECTUIIMOHHBIM 00BEKTaM, B TOM YHCIIE
HCXOJIHBIE PACUETHBIE TaHHBIE.

43. KoMIIeTeHTHBII OpraH pacCMaTPUBAET OTYET O BHIITOJIHEHHH F'0JJOBOI'0 HHBECTUIIHOHHOTO
IJIaHa 3a MPEIbIIYIIUH ToA U NMPUHUMAET MOCTAaHOBJIEHUE/PEUIeHHEe O MPUHITHUU B TapU(HBIX
LIEJISIX MHBECTHUINH, OCYLIECTBIEHHBIX B IIPEIBIIYILEM TOAY.

KomnereHnTHslii opran, npu HeoOXOJUMOCTH, BIPAaBE YCTAHABIMBATH HA MeCTax
CYIIECTBOBAaHUE MHBECTUIIMOHHBIX OOBEKTOB, BKIIOUEHHBIX OIMEPATOPOM B OTUET O BHIIIOJIHEHUH
rOJI0OBOI'0 MHBECTUIIMOHHOTO TUIaHA.

44, B cnywae, KOrja peaJd30BaHHAas CTOMMOCTb HWHBECTHLMI IPEBBIIIAET CYMMY,
YTBEPKACHHYI0O KOMIIETEHTHBIM OpPIaHOM COTJIaCHO TOJIOBOMY HHBECTULIMOHHOMY IUIaHy, B
Tapu(HBIX IeNAX MPHU3HAETCS YTBEPXKACHHAs CyMMa MWHBECTHIMHA, C YYEeTOM HHJAEKca
noTpeouTensckux 1eH i PecnyOnmmku  MommoBa B cooTBeTCTByRomeM roay. [lo
MHBECTUILIMOHHBIM IIpOEKTaM Kareropuii A u B KOMIETEHTHBIM oOpraH BIpaBe IPU3HATh
yYBEJIMUEHUE CYMMbl HHBECTUIIMHU, YTBEPXKICHHON B TMPOEKTe, B Cly4yae MpeACTaBICHUs
OlEepaTopoM  JOKYMEHTOB/IOKA3aTEeNbCTB,  ONPABJABIBAIOIIUX  YBEIMYEHHE  CTOMMOCTH
TOBapOB/pabOT, HEOOXOAUMBIX [JIs BBINOJTHEHUS TIPOeKTa. B 3TOM ciiydae CTOMMOCTH
TOBapoB/paboOT, HEOOXOIUMBIX [UIS BBINOJHEHHS MPOEKTa, HE MOXKET ObITh BbIe 15%
MEPBOHAYAJIBHO  3aIJIAHUPOBAHHOM CYMMBI, BKJIIOYEHHOM B  YTBEpPKICHHBIM TOJOBOM
MHBECTULMOHHBIH IJIaH.

45. UHBecTULIMM, BBIIOJIHEHHbIE B COOTBETCTBUM C YTBEP)KIEHHBIM TOJOBBIM
MHBECTULIMOHHBIM IUIAHOM, BKJIIOYAIOTCS B pacyeThl MpHU OMNpeAeTeHHH Tapu(oB COTIIACHO
yclIoBUSM MeTO0/I0OTHN ONpeieNieHus, YTBEPKIEHUsI U MpUMeHeHus: TapudoB Ha MyOIUYHBIE
yCIyrd BOAOCHA0XKEeHHS, KaHAIM3aUN U OYUCTKH CTOYHBIX BOJI.

46. KoMmeTeHTHBINM OpraH HE YTBEPXKIAET, B IIEAX BO3Bpara 4yepe3 Tapu, BHIMOTHEHHbIE
OIEpaTOPOM  MHBECTHULIMH, KOTOpPbIE HE COOTBETCTBYIOT  YTBEP)KJIEHHOMY TI'OJOBOMY
MHBECTUIIHOHHOMY IUIaHYy.

47. IHBeCTULIMOHHBIE OOBEKTHI, BHIIOJTHEHHBIE JJIS1 BOCCTAHOBIICHUS MyOJIMYHON CHCTEMBI
BOJOCHAOXKEHUSI M KaHaJU3alluu, MOBPEKICHHBIX BCJIEACTBUE CTUXUHHBIX O€ACTBUM, AJs
WCTIOJHEHUS MPEINUCAHUN YIIOJHOMOYECHHBIX OpPTaHOB, a TaKXe JJIS YAOBJIETBOPEHHS Kajod
noTpeduTeneil CoriacHo YCIOBHIM U CPOKaM, YCTAaHOBIIEHHBIM OTPACJIEBHIMU HOPMaMH, OTJIEIbHO
BKJIIOYAIOTCS B OTUET O BBIITOJIHEHUHU I'0JI0BOT0 MHBECTUIIMOHHOTO Tu1aHa. OCyIEeCTBICHHUE TaHHBIX
MHBECTUIIMN OTAENbHO OOOCHOBBIBAETCSl OINEPATOPOM, C YKa3aHHEM Treorpaduyeckux 30H U
BPEMEHU HACTYIUJICHUSI COOTBETCTBYIOLINX CTUXUHHBIX OCICTBHIMA, M C U3JI0KEHUEM HEOOXOMMbIX
JIOBOJIOB.

48. Otyer o BbINoOJHEHNH ['00BOr0 MHBECTUIIMOHHOTO TUIaHA MPEICTABISACTCS ATCHTCTBY
coryiacHo o0pasily, yCTaHOBJICHHOMY B npunodiceHuu Ne 2, Ha OyMa)KHOM HOCHUTEIE, C MOAMUCHIO
YIpaBISAIONIETO, a Takke B popmare Excel.

Yacts 9
SAKJIIOUYUTEJIBHBIE ITOJOXEHUSA

49 HGBBIHOJIHGHHBIG HNHBCCTUIIUOHHBIC HpOGKTBI, BKJIFOUCHHBIC B FOZ[OBOﬁ HHBGCTHHHOHHBIﬁ
TIJIaH, YTBEPKIACHHBIN/0I00pEHHBI KOMIIETCHTHBIM OPTaHOM, IMOJJICKAT BKIIOUYEHHUIO B TOJAOBOM
HHBGCTHHHOHHBIﬁ IIJIaH Ha CHGI[yIOH_II/Iﬁ KaﬂeHI[apHBIﬁ rog, HO B TCUCHHUC HC 60.]166 I[BYX JICT
MOJPS, 32 UCKIFOUEHUEM MHBECTUIIMI KaTeropuid A u B.

50. KoMmieTeHTHBIN OpraH BIIpaBe MU3MEHUTh CyMMY MHBECTULIMH, MPUHATHIX B TapU(HBIX
LIETISIX, B CITydae BBISIBJICHUS HAPYIICHHH, yCTAHOBIICHHBIX B pe3yJIbTaTe MPOBEIACHHON y orepaTopa
MIPOBEPKHU.
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51. Pacxonel omepatopa Ha pabOThI MO BOCCTAHOBJICHHIO OOBEKTOB, MOBPEKICHHBIX
TPETBUMH CTOPOHAMH, HE KBATU(DHUIMPYIOTCS KaK WHBECTUIIMHM M TOJUICKAT JTOOPOBOIHHOMY
BO3MEILEHHUIO TPEThel CTOPOHOM HIIU ITyTeM OOpaIeHHUs ONlepaTopa B Cy1eOHYI0 HHCTAHIIHIO.

52. Ecnii mpr 000CHOBAaHHHY T'OJIOBBIX MHBECTHIIMOHHBIX IJIAHOB OTEPATOPHI YKA3bIBAIOT, YTO
B p€3yHBTaTe BBIITOJIHCHUSI HMHBCCTUIIMOHHBIX HpOCKTOB COKpaTSITCSI pacxomﬂ Ha TCXHHUYCCKOC
oOCnmy)kMBaHME MW  DKCIUTyaTallMiO, pacxoJbl Ha TIEPCOHAN, MaTepHabHBIE PACXOIbI,
pacnpenenHTeanme nu aI[MI/IHI/ICTpaTI/IBHBIe paCXO,Z[BI, TOraa HpI/I onpeneneHm/I 62130BBIX BanaT Ha
CIENYIOMUNA TIEPUOJ] PETYIUPOBAHHMS OHHU CHIDKAIOTCS HAa CYMMY COKpAIIeHHs PacxoJioB,
yKa3aHHYIO IpU 000CHOBAHUY MHBECTUIIMOHHOTO IPOEKTA.

53. Ha 3acemanusi AJMUHHUCTPATUBHOTO COBETa ATEHTCTBA IO YTBEPXKICHHUIO TOJOBBIX
HNHBCCTHUIIMOHHBIX IIJIAHOB IIO BHCCCHUIO H3MCHCHHﬁ B TOAOBBIC MHBCCTHUIMOHHBIC IIJIaHBI, IIO
YTBEPKJICHUIO B TapU(MHBIX MEIAX (HAKTUUSCKU OCYIICCTBICHHBIX WHBECTHUIIUN MPUTIIAIIACTCS
oreparop.

54. VHBecTUIIMU B BOJOMEPHI, BEHTUJIU W THUIPAHTHI, CTOUMOCTh KOTOPBIX OTHOCHUTCS K
MAJIOOCHHBIM H 6I>ICTpOI/13HaLHI/IBaIOH_II/IMC$I npe;:MeTaM, ImonagarT 1104 ,Z[GﬁCTBPIC HaACTOAIICT O
[TonoxxeHus, sIBASACH COCTABHOM YaCThl0 MHBECTUIMH, COOTBETCTBYIOIIUX KaTeropusim B u D.
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REPUBLICA MOLDOVA PECMYEBJNIMKA MONOOBA

AGENTIA NA'I_'IOI}IALJ':\ PENTRU i HALUUOHAIIBHOE ArEHTCTBO MO

REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4N PEINYINMPOBAHWUIKO B SHEPITETUKE

INOCTAHOBJIEHUE
00 yrBep:k1eHurn PAaMO4YHOIr0 TeXHHYECKOTO0 3aIaHUus 1JIsl

My0JUYHOM YCJIYTH BOJOCHAOKEHUS M KAHAJIU3 AU
Ne 358/2019 ot 27.09.2019

Monumopyn Oguuuan Ne 352-359/1990 om 29.11.2019

* * *

3aperucTpupoBaHo:
MUHHUCTEPCTBO FOCTULIMHI

Ne 1500 ot 06.11.2019 .
Munuctp__ Onecs CTAMATE

Ha ocHoBanmu m.g') u.(2) cr.7 3akona Ne 303 or 13 ngexabps 2013 o myGmuuHOi yciyre
BojiocHaOkeHus 1 kKaHanuzauu (Odunmansabiii MoHuTop Pecyonmku Momnmosa, 2014 ., Ne 60—
65, cr.123) AnMuHUCTpaTUBHBIM coBeT HanuoHanbHOro areHTCcTBa IO PETYJIMPOBAHUIO B
SHEpPreTHKE

INOCTAHOBJISIET:

1. VrBepauth PamouHOe TexHWUYECKOe 3aJaHuie IS MyOIMYHON YCIYrH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHayM3auu (IpuiaraeTcs).

2. PaMouyHOE TEXHHYECKOE 3aJaHue JUIsl MyONMYHON YCIyrd BOJOCHAOKEHUS M KaHAIH3aI[UU
BCTYIIAaeT B CHITY CO JHS onmyOaukoBanus B OdpurmanbHoM MoHHTOpe PecnyOmikn Momosa.

3. Konrtponb cobOmoneHuss Hacrosimero [lojokeHUsT BO3MOXKUTH Ha  TOAPa3ACICHUS
HarmoHansHOTo areHTCTBa M0 PEryJIMPOBAHUIO B YHEPICTHKE.

TEHEPAJIBHBIN TUPEKTOP HAPD Bsiuecnas YHTHUJIA

JAUPEKTOP HAPD OxkraBnan KAJIMBIK
JAUPEKTOP HAPD Eyn:xen KAPITIOB
JAUPEKTOP HAPD I tedpan KPAHID

Ne 358/2019. Kummnay, 27 centsaops 2019 r.
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VTBEPXJIEHO
[TocranoBnenneM AnMuHUCTpaTUBHOTO coBeta HAPD
Ne 358/2019 ot 27 centsiops 2019 r.

TUIMOBOE TEXHUYECKOE 3A/IAHUE
JJIS YOJIMYHOM YyCJIYTH BOJOCHAOKEHNSI M KaHAJIM3 AU

I'maBa I
OBILIUE MMOJIOKEHUS

1. Hacrosmiee THIIOBOE TEXHUYECKOE 33JaHUE YCTAHABINBAET MOPSIOK COCTABICHUS TEXHUUYECKUX
3aJaHui JUI MyOJIMYHOW YCIyTH BOJOCHAOXKEHUS M KaHAJIM3allMM BHE 3aBUCHMOCTH OT (OpPMBI
yrpaBieHus1, 130paHHON OpraHaMy MECTHOTO ITyOJIMYHOTO YIPaBI€HUS IEPBOIO YPOBHS, KOTOPHIE
CO3JIAI0T, OPTaHU3YIOT, KOOPAMHUPYIOT, BEAYT MOHUTOPHHT M MPOBEPSAIOT (YHKIIMOHHPOBAHUE
MyOJMYHOM YCIyTH BOAOCHAOKEHUS U KaHATH3AIUH.
2. TexHUYEeCKUE 3aTaHUS:
a) COCTaBJISIIOTCSI B COOTBETCTBUH C OOBEKTHBHBIMH IMMOTPEOHOCTSIMH U CIIENU(PUKON NeITeTbHOCTH
OpraHoB MCECTHOI'O HY6JII/I‘-IHOI‘O YIIpaBJICHUA C CO6JIIOI[GHI/IGM B IIOJIHOM OG’bGMG MUHUMAJIBbHBIX
TpeOoBaHUM, MPEAYCMOTPEHHBIX THIIOBBIM TEXHUYECKUM 3a/laHUEM M TUIIOBBIM IOJIOKEHHEM 00
OpraHu3anyy U GyHKIMOHUPOBAHUH ITyOIMYHON YCIIYTH BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIU3ALlNY;
b) yTBepkaar0TCA OpraHaMu MECTHOTO ITYyOJIMYHOTO YIIPABJICHHS TIEPBOTO YPOBHS;
C) COCTaBISIOTCS TO KaXIOMY BHAY AEATEIbHOCTH, XapaKTEpPHOMY I MyOIMYHOU YCIyrH
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIU3AIIH.
3. Ilpu cocTaBieHUH TEXHMYECKHX 33JaHUN OpraH MECTHOr0 MyOJIMYHOTO YIpaBJICHUs 00s3aH
MCIOJIb30BAaTh CAEAYIOUTYIO0 JOKYMEHTAIUIO B COOTBETCTBUH C HACTOSIIIIUM TUIIOBBIM TEXHUYECKUM
3a/laHueM:
a) B COJiepKaHUE JOKYMEHTAllMU TEXHUYECKOIO 3aJaHusl IEPEHOCATCS U3 HacTosero TumoBoro
TCXHUYCCKOTO 3adaHusA BHUABI JCATCIBHOCTU W TCXHUYCCKUC YCIOBUSA, XAPAKTCPHBIC JIA
OCYILIECTBJISIEMOM WIIM IEJIETUPYEMOM NEATEIbHOCTH;
b) COACPIKAHNUEC TCXHUYCCKOI'0 3a/IaHUsA pa3pa6aTBIBaeTC$I IMYTCM U3JI0KCHUA TMCbMCHHBIX TCKCTOB,
3a UCKJIIOUEHHEM HOMEPOB MYHKTOB, KOTOPHIE MOJy4al0T HOBYIO HyMEpAIUIO IyTeM JOMOJHEHUS
HGOGXO,Z[I/IMBIMI/I AaHHBIMU B COOTBCTCTBUH C YKa3aHUAMH, YTOUHAIOIMIUMHU NHCbMCHHBIMU
TEKCTaMU U3 COJIEP KaHUS JOKYMEHTAI[MU TUIIOBOTO TEXHUYECKOTO 3aJaHus;
C) coaepKaHHE TEXHUYECKOTO 3a/laHus BKJIIOYAaeT HaOOp ONaHKOB, yKa3aHHBIX B KAaueCTBE
00s13aTEeIbHBIX B TUIIOBOM T€XHMYECKOM 33/IaHUU, K KOTOPBHIM MOTYT OBITh 100aBJIEHBI U IPYyrue
6J'IaHKI/I, H€O6XO,Z[I/IMI>I€ AJI HAJIC)KAIICT'O BBIMIOJIHCHUS YCITYT'U.
4. Oprad MEeCTHOTO IyOJIMYHOTO YIpaBJIEHUs O053aH MPHU COCTABIEHUU TEXHUYECKOTO 3aJlaHUs
OMPCACIIATh TCXHUYCCKUC XAPAKTCPUCTHUKU MYTEM CCBUIKM HAa TCXHUUYCCKHC HOPMBI TdK, KaK OHH
oTpe/ieNieHbl B 3aKOHOAATEIbCTRE.

I'nasa I1

HPEAMET TUIIOBOI'O TEXHUYECKOI'O 3AJJAHUSA
5. Hacrosimee TexHMuYeckoe 3aJaHHME YCTAaHABIMBAET YCIOBUS OCYIIECTBIEHUS BHJIOB
NEeSTeNbHOCTH, XapaKTePHBIX IS IMYyOJUYHOW YCIyTd BOAOCHAOXKEHUS W KaHAIW3AlUU, C
orpesieieHuEM HEOOXOAUMBIX TEXHUYECKUX YCIOBUH sl (PYHKIMOHUPOBAHUS TaHHOM yCIyTU B
YCIOBHSIX MaKCUMaJIbHOH 3(h(heKTHBHOCTH 1 6€30MacCHOCTH.
6. Llenb pa3paboOTKU HACTOSIIETO TEXHUYECKOTO 3aJaHUs 3aKII0YaeTCsl B o0ecredeHun 0a30BOM
JOKYMEHTAIUH JJI1 YCTAHOBIICHUS CHEIU(PUICCKUX YCIOBUI OCYIIECTBICHUS MyOIHYHON YCIyTH
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3AIMK BHE 3aBUCIMOCTH OT IIPUHSTOTO Coco0a yrnpaBieHHUs.
7. TexHu4yeckoe 3alaHue SIBISETCS COCTAaBHOM 4YacThi0 HEOOXOAMMOW JOKYMEHTAIMH IS
OpraHM3allil M OCYUIECTBIICHUS JESTeNbHOCTH (vkazams 6uU0 OeamenbHOCMU,
xapakmepHulil 0Jis1 NYOIUYHOU YCyeU 8000CHAOICEHUs. U KAHAIU3ayuu) N TPEACTaBIIeT coOoi
COBOKYITHOCTb OCHOBHBIX TEXHHUUECKUX YCIOBUH.
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8. TexHHYECKOE 3a/1aHNE COJCPIKUT:

a) TeXHUYECKHE creru(pruKanmm, Onpeessonfe XapakTepUCTHKN Ka4eCTBEHHOT0, TEXHUYECKOTO
ypoBHS W YpoBHS 3¢ eKTHBHOCTH, O0€30MaCHOCTH TPU DKCIUTyaTallMH, a TaKXe CHCTEMBbI
o0ecIieYeHNsT KauecTBa, TEPMHHOJIOTHIO, YCIOBUS CEPTU(UKAIUN COOTBETCTBUS MPUMEHUMBIM
CTaHIapTaM U T.J.;

b) TexHuueckue crnenuUKAIMU KacalTCs TaKKe Croco0a OCYIIECTBICHUS IeATEIbHOCTH,
MIPOBEPKU, HHCTICKTHPOBAHUS U YCIOBHUM MPUEMKH padOT, a TAKKE JPYTUX YCIOBUM, BBITEKAOIINX
U3 JICUCTBYIONIMX HOPMAaTHBHBIX aKTOB M HOPM, CBSI3aHHBIX C OpTaHM3AlMEH U OCYIIECTBICHUEM
MyOJIMYHON YCITyTH BOJOCHAOKEHHSI U KaHAIU3AIUH.

c) TexHuveckoe 3alaHUE YTOUHSET 00sS3aTENIbHbIE HOPMBI OXpaHBI TPYyHa, MPEAOTBPAIICHUS U
TYIICHUS TIO’KapPOB U OXPaHbl OKPYXKAIOIIEH Cpe/ibl, KOTOPhIE TOJKHBI COOIOIATHCS B TPOIECCEe
MPEAO0CTABIICHUSI/BBITIOIHEHUSI YCIYTH /NEATeTbHOCTH (ykazams 6uU0 OesmenbHOCMU,
XapaxkmepHulil 015 nYOIUYHOU YCLy2eU 8000CHADICEHUS U KAHATUZAYUU,).

9. Ily6nmyHas yciyra BOJOCHAOKEHUSI M KaHAIM3AIlMK JIOJDKHA 00eCIeYnBaTh MPEIOCTABICHUE
yCIIyTH B HEHpPEpLIBHOM pexume ¢ obecreuenneM Q =  n/c, Q = mP/cyTku, m¥/rox u
MHHUMAJIBHOTO JIKYPHOTO JaBJICHUS mCA 118 Bcex IMOJb30BaTeieid B paauyce
MPEOCTABICHUS YCIIYTHU (3ANOTHUMb 3HAYEHUAMU PACX00d U OABIEHU).

10. B TexHUYeCKOM 33JaHUU UCTIOIB3YIOTCSI TEPMUHBIL, BEIPAYKEHUS U COKPAIICHUS, COJCPKAIUECS
B 3aKkoHe 0 MyOJIMYHOM ycimyre BogocHaOxeHus u kananu3anuu Ne 303/2013 u cBsI3aHHBIX C HUM
HOpMax.

I'nasa 111
MUWHUMAJIBHBIE TPEBOBAHUS TIO OPTAHU3AIIMHU ITYBJINYHOM YCJIYTU
BOJAOCHABXEHUSA U KAHAJIN3ALIUN
11. Onepatop myOIMYHON YCIYTH BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIM3ALUU 00eCIIeUnBaeT:
a) coOJo/IeHne 3aKOHOJATeNbCTBa, HOPMATHUBOB, MPAKTHUYECKUX KOAEKCOB M TMOJIOKEHHH O
CTPOUTENLCTBE U SKCILTyaTallii CUCTEM BOIOCHAOKEHUS U KaHATTN3allui, TUTUEHE ¥ OXPaHe TPY/a,
BOJIOXO3SMICTBOBAHUH, OXPAHE OKPYKAIOUIECH CpENlbl, MOHUTOPUHIE COCTOSIHUS COOPYKEHUI Ha
NPOTSKEHUH BPEMEHH, MPEIOTBpAIleHUN U O0pb0e ¢ oxkapamu;
b) skcmmyaranuio, oOCTy)KMBaHWE W PEMOHT YCTAaHOBOK M OOOPYIOBaHHUS YIOJIHOMOYECHHBIM
MIEPCOHAJIOM, B 3aBHCHUMOCTH OT CJIO)KHOCTH YCTaHOBKH M CIIeIM(PHUKH pabouero MecTa;
c) coOmoneHue mokazatened S(PPEKTUBHOCTH, YCTAaHOBJIICHHBIX JIOTOBOPOM JCIIETHPOBAHUS
yIOpaBleHUs] WIM TOCTAHOBICHHUEM O Tepeqavye YCIYTH B YIPaBICHHUE W OINPEACICHHBIX B
[Tonoxxennu o mokazarensx 3QpGHEeKTHBHOCTH IMYyOJIMYHON YCIYTH BOJOCHAOKEHHS M KaHATM3aIlUH;
d) mpencraBieHre OpraHy MECTHOTO IMyOJIUYHOTO YIpaBlieHus u/unu HaroHaapHOMY areHTCTBY
M0 PETYJIUPOBAHUIO B SHEPreTHKE 3alpOoIleHHON MHPOpMAIMU U JOCTyNa K JTOKYMEHTAalWH, Ha
OCHOBE KOTOPOM MPEIOCTABIACTCS MyOIUYHAs ycIyra BOJOCHA0KEHHS U KaHAIM3alu1, COTJIACHO
MOJIOKCHHSIM 3aKOHa O MyOJHUYHOM ycayre BogocHabxeHus U kanaausarmn Ne 303/2013;
e) 3abop, 00pabOTKy, TPAHCIOPTUPOBKY, HAKOIUICHHWE W pACIpEle]ICHHEe MUTHEBOW BOMBI H,
COOTBETCTBEHHO, IIPUEM, OUYUCTKY U OTBEICHHUE CTOYHBIX BOJI;
f) skcrutyaramuio cUCTeM BOJOCHA0XKEHUS W/WIM KaHAIM3ALMOHHBIX CHCTEM B YCIOBHSAX
MaKCUMaJIbHOW O€30MacCHOCTH M TEXHHKO-3KOHOMHUYECKOW 3(P(HEKTUBHOCTH C COOIIOEHUEM
TEXHOJIOTMH, IT0JIOKEHUM U TEXHUYECKUX UHCTPYKIUH 110 dKCIUTyaTaluu;
g) co3/laHue, Haa30p U OOCIy)KMBaHHME 30H CAHUTAPHOM OXpaHbl, COOPYKEHHH U YCTaHOBOK,
CBOMCTBEHHBIX CHCTEMaM IMHUTHEBOTO BOJOCHA0KEHHUS, KAHAIM3AIMA U OYUCTKU CTOYHBIX BOJ B
COOTBETCTBHUH C 3aKOHOJATEILCTBOM;
h) cTporuii MOHUTOPUHT KayecTBa MUTHEBOUN BOABI, paclpeaessseMoil MyOIuYHBIMU CHCTEMaMU
BOJIOCHA0KEHUS, B COOTBETCTBHUH C JCHCTBYIOIMMHU CAHUTAPHO-TUTUEHNYECKUMHI HOPMaMH;
1) 3a0op cbIpoil BOABI W/WIKM COPOC CTOYHBIX BOJ H3/B INMPHPOIHBIE NPUEMHUKH TOJBKO C
COOIOICHUEM  YCJIOBHMM, NPEINUCAHHBIX MPUPOJAOOXPAHHBIMU M  BOJOXO3SIICTBEHHBIMHU
3aKJTFOYCHUSMHU U Pa3pEIICHUSIMH,
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j) obOcnmykuBaHWE W TOAJEPKAHUE IMyONUYHBIX CHCTEM BOJOCHAOXKCHHS W KaHAIU3alluu B
MTOCTOSIHHOM pabo4YeM COCTOSIHUU;

k) yder oOwvemoB 3a0upaeMoii, HaKalUIMBAEMOW, TPAHCHOPTHPYEMOH, pacIlpenaeyseMonl H,
COOTBETCTBEHHO, BKJIIOUaeMOM B cueTa-(pakTypbl BOJIbI;

1) yder cTOUHBIX BOJ HA BXOJIE B CTAHIIUU OYUCTKH;

m) moBbIeHne d()PEKTUBHOCTH W MPOU3BOJUTEILHOCTH CHUCTEM B IENSAX CHUKEHUS Tapu(doB
MOCPEACTBOM YCTPaHEHUs MOTEPh B CHCTEME, CHMIKEHHS MPOU3BOJCTBHEHBIX 3aTpar, YAETbHBIX
pacxoloB ChIpbs, TOIJIMBA M DJEKTPOSHEPTHUH, a TakkKe IyTeM HX NepeodbopyAoBaHuUs,
MEPEOCHAIICHUS U TEXHOJIOTHYECKOTO TIEPEBOOPYKEHUS;

n) orpaHYeHue 00bEMOB MUTHEBOM BOJIBI, pacIpeesieMoi MyOINYHBIMU CETSIMH, UCTIOTIb3yeMON
B TEXHOJOTMYECKHX MPOIECCaX, U CHIDKEHUE YACNBbHBIX PAcXOJ0B MyTEeM €€ PEeUUPKYIALIUUd U
MOBTOPHOTO HCIOJIb30BAHUS HA CTAHLIUIX 00OpPaOOTKH U OUHCTKH;

0) colOuofieHre 00s3aTeIbCTB, MPUHATHIX 1O JOrOBOpaM IMPEAOCTABICHHS ITyOJUYHOM YCIyrd
BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIHU3AllHH;

p) MpeaoCcTaBiIeHne MyOIMYHON YCIIYTH BOJOCHA0KEHHS U KaHAJIU3al[MU BCEM IOJIH30BATENSIM B
paaunyce JeCTBHS YCIyTH, 10 KOTOPBIM UMEETCS PellieHue O Mepeiaye B yIpaBiIeHHUE WK I0TOBOP
0 JIEJIETUPOBAHUY YIIPABJICHHUS,

q) npuMeHeHre 3¢pGEeKTHBHOTO MEHEKMEHTA, COKPAILIAIOLIET0 SKCILUTyaTallHOHHBIE 3aTPaThl;

r) pa3paboTKa €KEroJHBIX WHBECTUIIMOHHBIX IUIAHOB KAIMMTAIHLHOTO PEMOHTA, MOJCPHU3AIIHH,
TEXHOJIOTUYECKOTO MEPEBOOPYKEHUSI U PACIIUPEHUs], a TaKXkKe IJAHOB TEKYIIEro PeMOHTa MAJis
TEXHUYECKOTO OOCITYy)KMBaHHSI ¥ COJICPKAaHUSA TMYOIWYHBIX CHUCTEM BOJOCHAOXKEHUS W
KaHaJu3allii, KOTOpble MOTYT OBITh BBINOJHEHBl COOCTBEHHBIMU CHJIAMH WM TpPETbUMU
CTOPOHAMU;

S) y4eT 4acoB pabOThl 000PYI0BaHHUS;

t) BeJeHHE OTIENHHOIO ydyeTa MO KaXKIOMY BHUAY ACATEIBHOCTH C OTICIBbHBIM OYyXTaJITepCKUM
Y4eTOM MO0 KaXJ10My BUY YCIYT'H B TOM Cily4ae, KOTa orepaTop MpeIoCTaBiIsieT U APYTrue YCIyTH,
MIOMHUMO PETYIUPYEMOU NIEATEIHHOCTH;

u) HeoOXOIMMBIM MepCcoHaN AJIsl BBIMOJIHEHUS BUIOB JESATENbHOCTH, MPUHATHIX MO JAOTOBOPY O
JIeNIETUPOBAHUY YIIPABIICHUS WM MIOCTAHOBIICHUEM O TIepeayue B yIpaBJICHICE,

V) OllepaTHUBHOE TUCIIETYEPCKOE PYKOBOJICTBO U 00€CIIeYeHHE TEXHUYECKUX CPEACTB U aBAPUITHOTO
MepcoHana;

W) COOCTBEHHOE OCHAIIICHHE CTEIU(PUIESCKUM O0OpYIOBAaHHUEM U YCTAHOBKAMHU, HEOOXOIUMBIMHU
JUTSL TIPEIOCTABIICHUS BUJIOB JESTEILHOCTH, IIPUHSATHIX IO JJOTOBOPY O JIEIETUPOBAHUHN YIIPABICHUS
WJIM TTIOCTAaHOBJICHUEM O Tepeiaue B yIpaBJeHHUE;

X) JApyrue crenuUuyuecKue YCJIOBUS, YCTAaHOBIIEHHBIE OPraHOM MECTHOTO MyOJUYHOTO
yIpaBiIeHUS.

12. OGs3aHHOCTH M OTBETCTBEHHOCTH JKCILTYyaTallMOHHOTO MEPCOHANIA ONepaTopa COMEPKATCs B
[Tonoxxennu o0 opraHw3anud ¥ (QPYHKIIMOHUPOBAHWH IyOJWYHON YCIYTHM BOJOCHAOKEHUS W
KaHaJU3allnu.

13. IlyGnuynas ycimyra BOJOCHAOKEHHS ¥ KaHATM3AlUK MTPE0CTABIISIETCS] TAKUM 00pa3oM, 4TOObI
OCYIIECTBISUIHNCH:

a) MOCTOSTHHAS MPOBEPKA U HAI30p 3a PabOTON YCTaHOBOK;

b) KOpPEKTHPOBKA U aaNTAIUs PEKUMA IKCIUTyaTalluK K TPEOOBAHUSM TIOJIB30BATENS,

C) KOHTPOJb KauecTBa NHUTHEBOH, TEXHOJOTUYECKOW, CTOYHOW, OUYMIIEHHOW BOJBI H WIIA,
MOJIICKAIIETO OCBOCHUIO;

d) cocraBieHume WM OOHOBJICHHUE TEXHMYECKOW JIOKYMEHTAllud, HEOOXOAMMOW st
OCYIIIECTBICHUS 5KOHOMHOM 1 O€30MMacHOM IKCILTyaTalluu;

) obecrieyeHue Mpu HaAKOTJIEHUH BOJIbI HETPUKOCHOBEHHOTO 3amaca JIsl 0KapoTyIICHHUS;

f) ctenenp ncnonap30BaHUs OOIIEH MOIIHOCTH CTAHIUI/YCTAaHOBOK Ha YPOBHE, HEOOXOIMMOM JIJIst
o0ecrnieueHrs HeMPEePhIBHOCTH U Ka4€CTBA MOCTABIIIEMOI BOJIBI;

g€) MOHUTOPUHT TIApaMETPOB TIOJA4YM BOJBI, a TakK)Ke HEIMpepbIBHAS IOAada BOJBI BCEM
rOCy/IapCTBEHHBIM YUPEKICHUSM;
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h) BoccTaHOBIEHNE U TEXHOJIOTHYECKOE TIEPEBOOPYKEHUE B IIENIAX MOBBIICHUS d()PEKTHBHOCTH
MPU DKCIUTyaTalluH, COOJIOJICHUsI HAIIMOHAJIBHBIX HOPM BBIOPOCOB 3arpsi3HSIIONIMX BEIIECTB U
o0ecrieueHurs KauecTBa ChIPON U MUThEBOW BOJIBI.

I'naBa IV
NCTOYHUKHU DHEPI'UU, OBCIYKUBAIOIIUE YCIYTY
BOJOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUN
14. OcHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH OJIEKTPOCTAHIIUH, OOCTYKXUBAIOIIMX MYyOJUYHYIO CHUCTEMY
BOJOCHAOKEHUS/KaHATM3AllMY, TPEACTaBIeHbl B MpWwIokKeHuH Ne  (ymounums HoMmep
NPUNOJICEHUS, 8 KOMOPOM NOOPOOHO U3NONCEHbI: MeCMOPACHOLONCEHUE KANCOOU CMAHYuUl,
HanpsiJiceHue Ha 6x00e HA CMAHYulo, HANpAdCeHue Ha 6vlxode U3 CMAauyuu, 6uo
MPAHCHOPMAmopos, MOWHOCMb KAHCO020 MPAHCHOPMAMOpa, mun U paspuléHds MOWHOCHIb
guIKAIOYamenel, OOHONPOBOOHAs CXeMA, CXeMa UMepeHusl, agMOoMamuKy U 3auumsl, 200 66004 8
Oeticmeue, NOCACOHULl KANUMATbHGIL PEeMOHmM, NOCIeOHAs NPOPUIAKMUYecKds NnpogepKd,
060pydosarue, noayuaouee NUMarue on CMAHYUuU, pe3epeublll UCTOYHUK U M.0.).
15. JlaHHBIE O CHJIOBBIX M OCBETHUTENBHBIX DJIEKTPOCETSX MPEACTABICHBI B MPWIOKEHUN No
(vmounumov Homep npunodcenus, 8 KOMOPOM ONUCBIBAIOMCSL BCe CUTOBbLE U OCEEMUMENbHbLE CeMU,
8 MOM UuCle HU3KO20 HANPAICEHUS, CEA3aHHble C NYONUYHOU CUCMEMOU 6000CHAOIICEHUs U
KAHATU3AYUU.  MeCMOPACHONONCeHUe  Kaxc0o2o  00vbeKmad,  OOHONPOBOOHblE  CXeMbl,
npeocmasieHnvle Nno 00beKMam, 6UO HNPOBOO08, CeyeHuUe, NPOMANCEHHOCb, MUN CXeMbl,
3azemasaowue yCmaHo8KU, KOIU4ecmeo KOHMaKmopos, 8blKaoyamenel, Aueex, moiex 0ceeueHus,
MOWHOCMb, 0OCLYHCUBACMAS KANCOOU CXeMOU, U M.0.).
16. XapaKkTeprCTUKH TEIUIOIEHTPaJIeH, 00CTY)KUBAIOIIUX COCTABHBIC YaCTH MyOIMYHON CHCTEMBI
BOJIOCHA0)KEHUSI/KaHAIM3AIlUK, TPEICTaBIeHBl B TpwiokeHnn Ne  (ykazams HoOMmep
NpUNodCeHUs, 6 Komopoe 0yOym GHeceHnbl OMAUYUMENbHble XAPAKMEPUCUKU —CUCTEMbl
MeNnIoCHabICeHUSL).
17. XapakTepuCTUKH CETe CXKAToro BO3AyXa, MPHUPOJHOTO Ta3za, >KHUIKOTO TOIUIMBA,
BOJIOCHAO)KEHUS/KaHAIM3AIUN TIPEACTaBICHbl B mpmwioxkenun Ne  (ykazamv Homep
NPUNOJCEHUSL, 8 KOMOpoe OYOYm GHeceHbl OMIUYUMENbHbIE XAPAKMEPUCTUKU Cemell CHCAMO20
8030VXA U KOMMYHATbHBIX YCYe 8 NOMEUCHUSIX).

I'maBaV
Yacrte 1

3a0op cbIpoii BoabI
18. Omeparopy pa3pemaercs OCYIIECTBIATh JEATEIbHOCT, 10 3a00py CBHIpOH BOABI B

aJIMUHUCTPATHBHO-TEPPUTOPHAIILHOM  paamyce  (3anoiHumes  AOMUHUCHPAMUBHO-
MEPPUMOPUATLHBIM PAOUYCOM, 68 KOMOPOM OOJICHA OCYWECMBIAMbC OesiImMelbHOCMb, C €20
paszeparuyenuem).

19. McroynunKu BOIBI, UCIIOJIb3yEeMbIC Il BOJJOCHAOKEHHS, PACTIONOKECHBI B (ymounumo
MECMO PACHONONCEHUS UCOYHUKO8 8000CHAONCEHUSL).

20. Pacnionosxenre rimyOMHHBIX HCTOYHUKOB BOJIBI TPEICTABIICHO B IpriIokeHUU Ne  (ykazame

HOMep NPUNOJHCEHUsl, KOMOpOoe 3anoaHsemcs OauHbiMu u3 madauyvl Ne 1, npunacaemoii x
Hacmosuemy munogomy MeXHUYecKoMy 3d0aHulo, Npu HAIUYuU 3a60pa 600bl U3 2AYOUHHBIX
UCTNOYHUKOB).

21. PacnonoxeHrne MOBEPXHOCTHBIX MCTOYHHMKOB BOJBI MPEACTABICHO B NMpHIOKeHHH Ne
(vkazamv HOMep npunodCcenus, KOmopoe 3anONHAemcs: OAHHbIMU CO2ndcHo mabauye Ne 2,
npunaeaemoll K Hacmosuemy munogomy mexHu4eckomy 3a0anuio, npu Hamuduu 3a60pa 00vl u3
NOBEPXHOCHIHBIX UCTNOYHUKOB).

22. [lnan pacmoyIOKEHHUSI BCEX CKBAXUH (pPa36€00UHbIX, HAO30PHLIX, IKCHIYAMAYUOHHBIX), 30H
CaHUTAPHOW OXPAHBI, CBA3aHHBIX C HUMU THAPOTEXHUYECKHUX paOOT U MPUCTPOEK, TPAHHUI] YIACTKa,
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€ro IOPUIMYECKON MPHUPOJIBI, MyTeH COOOIICHUs, HCTOYHUKOB 3arps3HEHUS] B MECTHOCTH U T.I.,
IPEACTaBICH B PUIIOKEHNN No (ymounums Homep npunodCeHuUsL).

23. OHOTIPOBO/IHBIE 3JIEKTPOYCTAHOBKH, CBSI3aHHBIE C BOJ03a00pOM: BBOJIbI, OCBETUTEIbHBIC U
CHJIOBBIE 3JIEKTPOYCTaHOBKH, 3a3€MJISIIOIINE YCTAHOBKH, KOHTPOJIBHO-U3MEPHUTENbHBIE IPHOOPHI 1
aBTOMATHKA, PE/ICTABIICHBI B IPWIOKEHUU N0 (VMOuHUmMb HoMep NPULONHCeHUs).

24. B nensix ompeaeneHus 3aTpaT Ha AKCIUTyaTalldio U HEOOXOIUMBIN TIEPCOHANT B TEXHUUYECKOE
3aJJaHle BHOCATCS M HW3JAraloTCs B BHJE OTACIBHBIX CTaTe C OTPaXEHHEM IO KaXIOMY
BOJ103a00pY:

a) COOCTBEHHOE MPOEKTHOE TEXHOJIOTMYECKOE MOTPEOICEHNE 3JIEKTPOIHEPTHH sl 0OecreueHus
B0J103200pa MPH HOMUHAJIBHOM PacX0/i€ COCTABIIACT (6Hecmu nokazamenv),

b) onucanue ycTaHOBOK, UX (PU3NUECKOE COCTOSIHUE U CTEIEHb aBTOMATHU3AIMH NPEICTABICHbI B
npuioxeHuu Ne... (ykazamov HoOMep NPULOHNCEHUs);

¢) rpauKy BKIIFOYCHHUS-OTKIIIOYEHUS OCHOBHOT'O 000py10BaHus, KOJIeOaHUE yIeNbHOTO pacxo/ia,

B 3aBHCHUMOCTH OT pacxoJia, Pe/ICTaBICHBI B IPHIOKEHUU No  (VKkazamb HOMep NPUsiodiceHust);
d) rpadpuku komnebanus noTpeOIIEMON HAcOCaMH SHEPrHH, B 3aBHCHUMOCTH OT Pacxoj0B
TPAaHCHOPTUPYEMOW BOJBI PE/ICTABICHBI B IPHIOKEHHU No  (VKazamb HOMeEp Npuiodcenus);
€) CIIMCOK U3MEPUTENIbHBIX IPUOOPOB I ONpECTICHHUS KOJTUYECTBa 3a0UpaeMoil, MocTaBIsieMoi
BO/JIBI U MIX XapaKTEPHCTHKHU MPEJCTABICH B MPWIOKEHHH No  (VKazamv HOMep Npuiodcenus);

f) cincok M3MepUTENBHBIX TPUOOPOB TSl OMPEAEICHUsI 00BEMOB MOTPEOICHUS HIIEKTPOIHEPTUU
Ha BOJI03a00PHOI CTAHIIVH IPEJICTABIICH B IPWIOKEHUN N (ykazamv Homep npunosicenust),

g) cxeMma B0J103a00pHOM CTaHIIMU C PACIIONIOKEHHEM MPHOOPOB, COOPYKEHUN U 000pyIOBaHUS,
TUTaH PACTIONIOKEHUS U TIOJIOKEHUST apMaTyphl B OOBIYHOM pabouei cxeMe, COTJIaCHO MPUII0KEHUTO
Ne  (yrkazamw nomep npunosicenus);

h) cxema 2JIeKTPOYCTaHOBKH 1O YJIYYIICHUIO KOA(DPHUITMEHTa MOITHOCTH, COTIIACHO TPHIIOKEHHUIO
Ne  (yrkazamw nomep npunosicenus),

1) TOIPOOHO W3IIOKHUTH TOJOKEHHUSI TOAIMYHKTOB b) M C) MyHKTa 8 THUIIOBOTO TEXHUYECKOTO
3aJlaHusl.

25. JlesTenbHOCTh TIO BOJI03a00pPY OCYIIECTBISCTCS C COOIIOJICHUEM IIOJOKEHUM IyHKTa 13
HACTOSIIEr0 TUIIOBOT'O TEXHUYECKOTO 3a/IaHHs.

Yactp 2

O0paboTka chIpOi BOAbI
26. OmepaTtopy pa3zpemiaeTcsi OCYHIECTBIATH ACSITENLHOCTh MO 00pabdOTKE CBHIPOM BOABI B
aJIMUHUCTPATHBHO-TEPPUTOPUATBHOM  paguyce (3anoanums  admuHUCMPAMUBHO-
MEePPUMOPUATLHBIM PAOUYCOM, 68 KOMOPOM OOJHCHA OCYWECMEIAMbC 0esimelbHOCMb, C €20
Pa3epaHuyeHuem).
27. Cranmus mo 06paboTKe CHIPON BOJBI PaCTIONOKEHA B (VMOYHUMb MeCmO paACHON0NCEHUS
cmanyuu no 0opabomke 800bl).
28. IlmaH pacmojioKeHUsT C pa3MEIICHHMEeM 30H CAHUTApHOW OXpaHbl, CBA3aHHBIX C HEIO
THIIPOTEXHUYECKUX PAa0OT M TPUCTPOCK, TPAHHUIIAMHU 3eMEJHHOTO YYacTKa, €ro OPUIAHYECKON
MPUPOIOHN, TyTel COOOIIEHUS, UCTOYHUKOB 3arpsi3HEHUS MECTHOCTH, W T.J. TPEICTABICH B
npuiokeHud No  (YymouHumo HoMep NpuioiCceHust).
29. DNeKTpOyCTaHOBKH, CBSI3aHHBIE CO CTaHIMEH MO 0O0pabOTKe BOABI, C OJHOIMPOBOIHBIMHU
CXEMaMH: BBOJbI, OCBETUTEIIbHBIC W CHIJIOBBIC AJIEKTPOYCTAHOBKH, 3a3€MIIIONINE YCTaHOBKH,
KOHTPOJIbHO-U3MEPHUTENbHBIC TMPHOOPHI M aBTOMATHKA, MPEACTABICHBI B MpPUIOKEHUH No
(ymounumo nHomep npunosicenus).
30. CocTaB 00BEKTOB CTAHIIMH IO 00pa0OTKE MPEACTaBICH B IpUiiokeHuu Ne  (ykasamv Homep
NPUNOJICEHUSL, KOMOPOe 3aNONHAeMCs OAHHbIMU U3 Mabauysbl Ne 3 npunodceHusi K Hacmosujemy
MUNOBOMY MEXHUUECKOMY 3A0AHUIO).
31. B mensx ompeaeneHus 3aTpaT Ha KCILTyaTaluio ¥ HEOOXOAMMOTO MepCOHANIa B TEXHUUECKOE
3aJJaHle BHOCSATCS M MOJPOOHO M3JIAaraloTcs ¢ pa30MBKOM MO KaXI0W CTaHLIUU 110 00paboTKe:
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a) COOCTBEHHOE MPOCKTHOE TEXHOJIOTHMYECKOE MOTPEOJICHHE AICKTPOIHEPTHH U PEAKTHBOB IS
obecrieueHrst 00pabOTKH CHIPOI BOABI MPU HOMHUHAIBHOM PAcXo/ie, KOTOPOE COCTAaBIISICT:...(8Hecmu
nokasamenu nNo 2NeKMPOIHePIUU U NO pPeakmueam ¢ pazouekou no Kaicoomy peakmuey 6
omoenbHOCmL);

b) omucanue yCTaHOBOK, WX (U3NYECKOE COCTOSHHE M CTEIEeHb aBTOMATH3allUH, KOTOPHIC

Npe/ICTaBICHbI B IpMIokeHH: No  (VKazams HOMEP NPUNLONCEHUS);

C) rpauKku BKIFOUEHUSA-OTKIIOUEHHS] OCHOBHOT'O 000pYy10BaHUs U KoJieOaHUe yIeNbHOT0 pacxo/a,
B 3aBHCHUMOCTH OT pacxojia, KOTOPbIC MPEACTaBICHbI B MpuiokeHun Ne  (ykazamo nomep
NPUTONHCEHUSL);

d) rpaduku KonmebaHus MOTPEOIIEMON HACOCAMU DPHEPTUH, B 3aBUCUMOCTH OT pab0OYHX pacxoJi0B
BOJIbI, KOTOPBIC IPEACTABIICHBI B IPWIOKeHHH No  (VKazamv HoMep NPULodCcenus);

e) rpaduku KoseOaHMUs KOJWYECTBA HCIIONB3YEMOTO pPEAaKTHBA, B 3aBHCHMOCTH OT pacxoja
oOpabaTbiBaeMOil BOJBI, KOTOpBIE NpEACTaBICHbI B mpuioxeHun Ne  (ykazamv HoMmep
NPUNOKHCEHUSL);

f) cnucox uW3MepUTENBHBIX MPUOOPOB IS OIMpPEENICHUS] KOJIMYECTBA M KadecTBa CHIPOH M
00paboTaHHOM BOJIBL, @ TAKXKE UX XapaKTEPUCTUKU, KOTOPBIH MpeACTaBiIeH B IpuiiokeHun No
(vkazamo Homep npunoscenus),

g) CIIICOK 000PYyIOBaHUSI XMMHUYECKOH JTabopaTopuu U HecepTU(HUIIMPOBAHHBIE METOIbl aHAN3A,
KOTOPBIE TPETyCMOTPEHBI B TPUIOKeHUH No... (VKazamb HoMep npuiodcenus);

h) criucok U3MepUTENbHBIX TPUOOPOB ISl ONpeACICHUs] 00bEMOB MTOTPEOICHUS DIIEKTPOIHEPTUH
Ha CTaHLUU MO0 00pabOTKe CHIPON BOABI, KOTOPBIM MpeAcTaBieH B npuiokeHuu Ne  (ykazamo
HOMED NPUTIONHCEHUS);

1) cxema CTaHUIUH 110 00pabOTKE BOJIBI C PACHIOIOKEHUEM 000PYIOBaHUS U TIOJI0KEHUEM apMaTypbl
B OOBIYHOM paboueii cxeme, COrIacHO MPHUIOXKEHHI0 No  (YKasamov HOMeEp NPUiLodNCenusl),

J) cxeMma 3JeKTPOYCTaHOBKH IO YIYUIICHUIO KO3(DPUIHEHTa MOITHOCTH, COTTIACHO TIPHUIIOKEHHUIO
Ne  (ykazams nomep npunodxcenus),

k) moapoOHO M3IT0KHUTH TOJNOXKEHHUS IMOAMYHKTOB b) M €) MyHKTa 8 THUIIOBOIO TEXHHYECKOTO
3a/laHusl.

32. [lesaTenbHOCTH 10 00pabOTKE BOJIBI OCYIIIECTBIISICTCS ¢ COOTIOCHIEM MOJIOKEHUN MyHKTa 13
HACTOSIIETr0 TEXHUYECKOTO 3a/1aHu.

Yacrte 3

TpancnopTHpPOBKa NUTHEBOI U/MJIH TEXHOJOTHYeCKOH BOABI
33. Oneparopy pa3penaercsi OCyIIECTBIATh AEATENbHOCTD 110 TPAHCIIOPTUPOBKE MUTHEBOM M/WITN
TEXHOJIOTUYECKON BOJBI B AJAMHUHUCTPATHBHO-TEPPUTOPHAIBLHOM panuyce  (3anonuums
AOMUHUCIPAMUSHO-MEPPUMOPUATLHBIM  PAOUYCOM, 6 KOMOPOM OO0JICHA OCYUWECMENAMbCs
0esAmenbHOCHIb, C €20 PaA32PAHUYEeHUEM).
34. [Inan pacmoyIoKeHUs ¢ pa3MEIICHUEM MOBO/IA, 30HBI CAHUTAPHOW OXPaHbI, CBI3aHHBIX C HEH
THJIPOTEXHUYECKUX paboT M MPHUCTPOEK, TPAHUIl 3EMENBHOTO y4yacTKa, €ro HOpUIAHYECKOn
OPUPOJBI, MyTeH COOOLIEHUS, MCTOYHUKOB 3arpsS3HEHHUs MECTHOCTH M T.JA., NPEACTaBIEH B
npwiokeHud No  (YmouHums Homep nPUuiodicenus).
35. XapakTepuCTUKU TOABOJA IpEJICTaBleHbl B MNpwiokeHun Ne  (ykazamv HoMmep
NPUNOJICEHUS, KOMOPOe 3aNONHAEeMC s OAHHBIMU U3 madauysl Ne 4, npunosicenus Kk Hacmosuemy
MUNOBOMY MEXHUYECKOMY 3A0AHUIO).
36. B memnsix onpeneneHus 3aTpaT Ha HKCIUTyaTaIlI0 ¥ HEOOXOAUMOTO0 IepCcoHala, B TEXHUYECKOM
3aJJaHUU OTIPENIeNIAI0TCS U MOAPOOHO U3JIaratoTcs B BUAE OTJCIIBHBIX CTATEH:
a) COOCTBEHHOE MPOEKTHOE TEXHOJIOTMYECKOE MOTPEOIEHNE 3JIEKTPOIHEPIHH ISl 00ecreueHus
TPAHCHOPTUPOBKH CHIPOM BOABI P HOMHHAIBHOM pacxojie, KOTOpOe COCTaBiseT:  (guecmu
noxasamenb no 2NeKMpOIHePULL);
b) ommcanume yCTaHOBOK, MX (U3MUECKOE COCTOSHHE M CTEMEHb aBTOMAaTH3aIllMH, KOTOPHIE
Npe/ICTaBICHBI B IpWIokeHH No  (VKazamv HoMep NPULodicenus);
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¢) rpaduku KojeOaHUs MOTPeOIIIeMON HACOCAaMH YHEPTUH, B 3aBUCUMOCTH OT pabounx pacxoi0B
BO/IbI, KOTOPBIC TIPEJICTABIICHBI B IPHIOKEHUU Ne... (VKazame HoMep npunodcenus);

d) cmucok U3MEpUTENBHBIX MPUOOPOB JJIsl ONpPENENICHUsI KOJMYECTBA TPAHCIIOPTUPYEMOI
MMATHEBOM/CHIPOM BOJIBI, @ TAK)KE UX XaPAKTEPUCTHKU, KOTOPHIA MPEACTaBICH B MPUIOKEHUH No
___(vrkasamo nHomep npunosicenus),

€) CIIUCOK M3MEPHUTENBHBIX MPUOOPOB IIJIsl ONpeIeTIeHUs 00BEMOB MTOTPEOJICHUS IICKTPOIHEPTUH,
CBSI3aHHOW C TPAHCIIOPTHUPOBKOM MUTHEBOM/CHIPON BOJIBI, KOTOPBIM MPEACTaBIECH B MPUIOKEHUU
No... (vkazame nomep npunosicenus);

f) cxema BOIOMPOBOAHBIX TPYO, ¢ YKa3aHUEM TONOrpaduUecKuX M (GyHKIHMOHATIBHBIX JIEMEHTOB,
coriacHo npwiioxeHuro No  (ykazamo HoMep npunodicenus);

g) MoApPOOHO M3JIOKUTH TMOJOXKEHHUSI MOAIMYHKTOB b) M C) MyHKTa § THUIOBOTO TEXHHUYECKOTO
3alaHusl.

37. [1eITenbHOCTD 110 TPAHCIIOPTHUPOBKE MUTHEBOW/CHIPON BOJIBI OCYIIECTBIISIETCS C COOTIOACHUEM
IIOJIOKEHUH ITyHKTA 13 HacTOSAIIEro TUIIOBOIO TEXHUYECKOTO 3a4aHHUS.

Yacts 4

Haxkonjienue Boabl
38. Omeparop BlpaBe HaKarIMBaTh BOAY B aIMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUATILHOM paauyce
(3anornums  aOMUHUCMPAMUBHO-MEPPUMOPUATLHBIM — PAOUYCOM, 6  KOMOPOM — OONHNCHA
0CYWeCmBIsIMbCs 0esIMeNbHOCb, C €20 PA32PAHUYCHUEM).
39. HaxomnurenbHble pe3epByapbl NMUTHEBOW BOIBI PACHOJOKEHBI B (VMoOuHuUmv mecmo
PACnoNodiCeHUs B000HAKONUMETbHBIX PE3EPEYAPOS).
40. [Mna" pacroyioKeHusI C pa3MENICHHEM BCEX HAKOMMTEIbHBIX PE3EPBYapoOB, 30H CAHUTAPHOU
OXpaHbl, CBI3aHHBIX C HUIMU THJIPOTEXHUUYECKUX PabOT U MPUCTPOEK, TPAHUI] 3eMETbHOIO y4acTKa,
€ro IOPUIUYECKONW TPUPOJBI, MyTEH COOOIICHHS, UCTOYHUKOB 3arpsi3HEHUsST MECTHOCTH U T.1.
NpE/ICTaBIICH B IPUIOKCHUU Ne... (YMOouHUms HoMep NpuioHCeHusl).
41. DneKTpOyCTaHOBKH, CBS3aHHBIE CO CTAaHUMEW HAKOIUIEHUSI BOJIbI, C OJHOINPOBOJAHBIMU
CXEMaMH: BBOJIbl, OCBETUTEIbHBIE U CHUJIOBBIE DSJIEKTPOYCTAHOBKH, 3a3€MIISIIOIIME YCTAaHOBKH,
KOHTPOJIbHO-U3MEPHUTENbHBIC MPUOOPHl W AaBTOMATHKA TPEJCTABICHBI B NpWIOXKeHHH Ne
(ymounumo nHomep npunosicenus).
42. CocraB 0OOBEKTOB CTAHIIMU HAKOILJICHHS BOABI MPEACTABIEH B puiokeHuu Noe  (ykazamob
HOMep NPUNIONCEeHUs, KOMOopoe 3anoiHaemcsa OauHbiMu u3 mabnuyst Ne 5, npunoscenus K
Hacmosiwemy muno8oMmy mexHu4ecKkomy 3a0anur).
43. B nensax ompeneneHus 3aTpaT Ha IKCILTyaTaluio 1 HE00X0IUMOT0 TIEpCoHala B TEXHUYECKOM
3aJlaHUU YCTAaHABJIMBAIOTCS U MOAPOOHO M3IAraloTcs B BUIE OTACIBHBIX CTATCH:
a) OINKCaHUE YCTAHOBOK, MX (U3MYECKOE COCTOSHUE U CTENEeHb aBTOMATH3AllMM, KOTOpPbIE
NpeICTaBICHBI B IpIockeHHn No  (YKkazamuv HOMep NpuioxiceHust);
b) circok M3MEpPUTENbHBIX MPUOOPOB JJISl ONPEENICHUs KOJMYECTBA U KayecTBa HaKarIuBaeMon
BOJIBI, & TAKXKE X XapaKTEPUCTUKU, KOTOPBII MPEICTaBICH B IpIIoKeHn No  (ykazams Homep
NPUNOKHCEHUSL);
C) CXeMa CTaHIMU HAKOTUICHHUS BOJBI C pa3MEIICHHEM PE3ePBYapOB U IMOJIOKEHHEM apMaTyphl B
00BIYHOM paboueii cxeme, COrIacHO NpuaokeHuto Ne  (ykazams HOMep NpuLodceHus),
d) moapoOHO M3IOKUTH TMOJIOKEHHS MOAMYHKTOB b) W C) MyHKTa 8§ TUIOBOTO TEXHHYECKOTO
3aJlaHusl.
44. JlearenbHOCTD 10 HAKOIUIEHUIO BOJBI OCYILIECTBIIACTCS € COOIIOACHNEM MOJIOKEHHUN MyHKTa 13
HACTOSILETr0 TUIIOBOIO TEXHUYECKOTO 3aaHHUS.

Yactp 5
Pacnpenesienne nuTheBoil U/ MIn
TEXHOJOIHIECKOI BOJIbI
45. Oneparopy paszpemiaercsi OCyImeCTBIATh ACITeILHOCT M0 PACIPENCICHHIO TUTHEBOU H/HITU
TEXHOJIOTUYECKOH BOJIBI, COTIIACHO TIOJIOKECHUSAM 3aKOHA O MMYOJIUYHOM YCIIyre BOAOCHAOKCHUS
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kananmuzauuu Ne 303/2013, mo peryiaupyeMbiM Tapugam, MOJIb30BaTEIsAM, PACIONOKEHHBIM Ha
TeppuTopun _ (ykasamo HaceleHHvlil NYHKM, 20e onepamop OO0NHCeH OCYWeCmEIAmb C80I0
O0esimesbHOCmb ).

46. OCHOBHEBIE TAHHBIE O:

- TOTpeOUTeNsIX, UIsl KOTOPBIX MPEIOCTABISETCS YCIyra Mo pachpeieseHuI0 MUTheBOW W/UITN
TEXHOJIOTUYECKON BOJIbI, YKa3aHbI B IPUJIOKEeHUU No  (ykasamv HOMep NpUniodcenus, Komopoe
3anoaHAemca OAHHLIMU U3 Mabauysl Ne 6, npunodiceHus K HACMoAWEeMy MUNOBOMY MEXHULECKOMY
3a0anuio);

- BOJIOMEpax, Ha OCHOBE KOTOPBIX COCTABIISIFOTCS cueTa-PpaKkTyphbl Ha MOCTaBIsIEMbIii 00BEM BOJIBI,
yKa3aHbl B IpuiiockeHuu Ne  (yxazamo Homep npunosiceHus, Komopoe 3anoaHsAemcs OaHHbLMU
u3z mabauyvl Ne 7, npunosicerus K HaCmosiuyemy munogomy mexHu4eckomy 3a0anur);

- TOTpeOUTENAX, HE MMEIONIMX BOJOMEpHI, YKa3aHbl B MpuioxkeHun Ne  (ykazams Homep
NPUNOJCEHUSL, KOMOPOE 3aNONHAEMCA OaGHHbIMU U3 mabauyvl Ne 8, npunodcenus K HACMOoAUeEMy
MUNOBOMY MEXHUUECKOMY 3A0AHUIO).

47. Onuch HACOCHBIX CTaHIMH, CTAHIHUNA TEPEKAYKd U THAPO(GOPHBIX HACOCHBIX CTAHIIHA,
PacmojoKEHHBIX B BOAOPACIIPEACTUTENILHOM CeTH, IpeicTaBlieHa B mpuiioxkeHuu N (ykazamo
HOMep NPUNOdCEHUs, KOMOopoe 3anoiHAemcs OauHuiMu u3 maodauyst Ne 9, npunodxcenus k
HAcCmosiwemy muno8oMy mexHu4ecKkomy 3a0anuio).

48. Onmuch THUOPAHTOB M COCTaBHBIX TPyO paclpenenuTeNnbHON CeTH NHTHhEBOM W/Win
TEXHOJIOTUYECKON BOJBI, MpeACTaBlieHa B MpuiIoxkeHUH No  (ykasamv HOMep Npuniodcenus,
KOmopoe 3anoaHaemcs OauHuviMu u3 maoauyst Ne 10, npunoscenus Kk Hacmoswjemy munogomy
MEXHUUECKOMY 3A0aHUI0).

49. BBOJIbI ¥ UX COCTaBHBIC DJIEMEHTHI MPEICTABICHBI B MpHIokeHuu No  (ykazams HoOMep
NPUTLOJHCEHUSL, KOMOPOe 3aNn0HAemcs OAHHbIMU U3 mabauyvl Ne 11, npunoscenus Kk Hacmosyemy
MUNOBOMY MEXHUUECKOMY 3A0AHUIO).

50. [Inan BomopacnpenenuTEeNbHON CeTH MpeAcTaBieH B npuiiokeHuu Ne  (ykasamv Homep
NPUNOJCEHUsL, 8 KOMOPOM HPeOCmasieH NIaH 6000pACnpedeIumenbHol cemu ¢ pameujenuem
NPUHAOIEHCAUUX ell 0OBEKMOs).

51. B mensax ompeneneHus 3aTpaT Ha MOCTaBKY M HEOOXOJUMOTrO TEpCOHAlla B TEXHUYECKOM
3aJlaHUU YCTaHABJIMBAIOTCS U MOAPOOHO U3JIaraloTcs B BUIE OTACIbHBIX CTaTe:

a) OINHCaHUE YCTAHOBOK, WX (U3MUYECKOE COCTOSHUE W CTENEeHb aBTOMATU3AIHMH, KOTOPHIE
npe/ICTaBlIeHbI B IpiIokeHH No  (yKkazamov HOMep NpunoxiceHusl);

b) rpaduk uncia norpeduTenei, MOJKIIOYCHHBIX 32 MOCIEAHUE TSATh JIET, KOTOPHIH MpeICTaBICH
B IpUIIOXKeHUU Ne  (ykasame HoMep npuiodcenus);

C) Kosie0aHMe IIEHBI MPOIAXKH BOBI 32 TIOCTIEIHUE ISITh JIET, KOTOPOE MPECTABICHO B MPUIOKEHUT
Ne  (ykazams nomep npunodxcenus);

d) xonebanue ypoBHS IOCTYIUICHUH TUIATEXKEN 3a MOCIEIHHUE TATh JIET, KOTOPOE MPEACTABICHO B
npuiokeHud No  (ykazamo HOMep NPULOANCEHUSL);

e) rpaduk KoneOaHusl CTEIIEHU MPUEMIIEMOCTH 3a TIOCTEIHUE TATh JIET, PACCYMTAHHBIN COTIACHO
MOJIOKEHHSIM 3aKOHOIATENbCTBA _ (YKasame HOMep NPULodCceHUsl),

f) moapoOHO W3MararoTCs MOJIOKEHUS MOAIMYHKTOB b) M C) MyHKTa § THUIOBOTO TEXHHYECKOTO
3aJlaHusl.

52. JleaTenbHOCTD MO pacupeesieHUuI0 MUTHEBON W/UITH TEXHOJIOTHUYECKOM BOJIBI OCYIIECTBISETCS
C COOJTIO/IEHHEM TTOJIOKEHUM MyHKTa 13 HACTOAIIEro TEXHUYECKOTO 3a/1aHHUs.

53. B cBoeii AesTenbHOCTH OnepaTop 00eceynBaeT:

a) MOHUTOPUHT M PErHCTPAIMIO YTBEPXKACHHBIX IMOKa3arenell 3p(GEeKTUBHOCTH AJisl YCIYTH IO
pacTlpeneNieHui0 MHUTHEBOH W/WIM TEXHOJIOTWYECKOW BOJbL. MOHHTOPHHT W PETUCTPALIUS
nokazateneil 3 GEeKTHBHOCTH OCYIISCTBIISIIOTCS HAa OCHOBE OCO0O0H MPOLEIyphl MOCPEICTBOM
CHEIHAIbHBIX Pa3/IeiioB;

b) BBeieHnE CHCTEMBI, TO3BOJISIIONICH MOJTydyaTh HHPOPMAIUIO WK IPEIOCTABIATH KOHCYIbTAllUH
o J1r000# mpobiaemMe WM MHIUICHTY, KOTOPBIN YXYAIIAET U MOXKET YXYIIIUTh 0€30MacHOCTbD,
(O YHKIIMOHATILHOCTD WM JIpyTHe TToKa3aTenu 3PGEeKTUBHOCTH YCIYTH;
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C) 4TOOBI cueT-(paKTypa, BBICTABISEMBIH MOTPEOUTENIO ONEpPaToOpoM B IENAX IOIYUYEHUS
CTOMMOCTH TIOCTaBJICHHOTO OOBbeMa BOJIbI, COJACp)Kal JaHHBIC, MPEIyCMOTPEHHbIE B THIIOBOM
MOJIOKEHUM 00 OpraHm3anuv U (PyHKIMOHUPOBAHUU ITYOJMYHOM YCIYTM BOJOCHAOXKEHHS U
KaHAIM3alU1, YTBEP)KJICHHOM ITOCTaHOBIIEHMEM AJIMUHUCTPATHBHOTO coBeTa HanmoHaabHOTO
areHTCTBA M0 PErYJIMPOBAaHUIO B dHepreTuke. Cuer-pakTypa He JOJDKEH COAEP)KaTh CTOMMOCTh
APYTUX YCIYT, MPEIOCTaBISIEMbIX MOCTAaBIIMKOM WM TPETBUMH CTOPOHAMH, Ha KOTOPBIE
COCTAaBIISIIOTCS OT/AEIbHBIE cUeTa-(PaKTyphl;

d) mpumeHeHHe CUCTEMBbI OOIICHHS C MOTPEOUTENSIMU O HOBBIX IMPAaBHJIAX TIOCTaBKUA BOIBI U
M3MEHEHHSIX, KOTOPBIE MPOU30IILIN B OTPACIEBBIX HOPMAaTUBHBIX aKTaxX;

¢) nHOPMHUPOBAHHE ITOTPEOUTEICH:

- 00 ©XeroJHOM IUTAHUPOBAHUH PAa0OT MO KANUTAIHHOMY PEMOHTY U MOAEPHH3AIMU, KOTOPHIE
OyIyT TpPOBOIUTHCS HA BOAOPACHPEICIUTEIBHBIX YCTaHOBKAX, KOTOpPBIE MOTYT IPHBECTH K
CHIDKEHHIO KOJMUYECTBA WIIM Ka4eCcTBA pacipeeTICHHUs MUTHEBON BOJIBI;

- 0 JaT€ ¥ BPEMEHH TepephIBa MOAaYH BOMIBI;

- 0 1aTe€ ¥ BpEMEHH BO30OHOBIICHUS [10/1a4H BOJIBI;

f) npoBepka MOTPeOUTENSAMHU TTOAAYN BOABI IO KAYECTBEHHBIM M KOJHMUYECTBCHHBIM IMapaMeTpam,
YCTaHOBJICHHBIM B JICHCTBYIOIINX HOPMAaTHUBHBIX aKTaX U B IOTOBOPE, TOCIIE:

- IUTAHOBBIX PEMOHTHBIX PadoT;

- BHEIUIAHOBBIX PEMOHTHBIX PadoT;

g) CUCTEMY PETUCTpaIlid, PACCICIOBaHM, PEIICHHUS U COOOIIECHUs O )Kalobax MOTpeOUTeNe B
CBSI3U C KQUYECTBOM YCIIYT, pacdeT MoTpedsieHust 1 0popMIIeHHE CUETOB-(DaKTYp;

h) B0O300HOBJICHHE B Kparuaiiliee BpeMs BOJOCHAOKEHUs MOTpeOUTeNel, MOCTpajaBIIMX OT
aBapuil/MHIIMICHTOB, KOTOpPhIE BBI3BAINM NEPEPHIB B BOJOCHAOXKEHUH. B 3THX wLenix omeparop
oOecrieuynBaeT HAJTMYUE IIECHTPOB MOTYyUEHUs Kano0 1o Tenedony;

1) GayaHC BO/IBI HAa BXOJIEC U Ha BBIXOJIE M3 PACTIPEACIUTEIBHON CUCTEMBI.

I'naBa VI
Yacrs 1
CoOop, TPAaHCIOPTHPOBKA M OTBeJAeHHE CTOYHBIX
BOJI OT MOTpeduTe el
54. Omneparopy paspemaercss OCYIIECTBIATH AEATEIBHOCTh MO COOpYy, TPAaHCIOPTUPOBKE U
OTBEJICHUIO CTOYHBIX BOJ] OT MOTpeOUTENEH, COTIACHO MOJOKEHUAM 3aKOoHa O MyOIHYHOM yciayre
BostocHaOxeHus 1 kaHanmu3amu Ne 303/2013, no perynupyemsiM Tapudam, B aIMUHUCTPATUBHO-
TEPPUTOPUATBHOM paguyce  (3anoinums aOMUHUCMPAMUEHO-MEPPUMOPUATLHBIM PAOUYCOM,
20e onepamop 00ACeH OCYWeCMEIAMb C80I0 OesiMelbHOCIb).
55. OCHOBHBIE JaHHBIE IO TOTPEOUTENSIM, KOTOPHIE TOJIB3YIOTCS NEATEILHOCTHIO 1O cOOpY,
TPAHCIIOPTHPOBKE M OTBEJACHUIO CTOYHBIX BOJI, YKa3aHbl B MpUiIoxkeHUH Ne  (ykazams HOMep
NPUTLOJHCEHUSL, KOMOPOe 3aNn0HAemcs OAHHbIMU U3 mabauyvl Ne 12, npunodcenus K Hacmosuyemy
MUNOBOMY MEXHUUECKOMY 3A0AHUIO).
56. BeIlyckH U X COCTaBHBIE 3JIEMEHTHI MPEJCTABICHbI B IpuiiockeHuu Ne  (ykaszams nHomep
NPUNOJHCEHUSL, KOMOPOe 3aN0aHAemcs OAHHBIMU U3 mabauysl Ne 13, npunodcenus K Hacmosauemy
MUNOBOMY MEXHUUECKOMY 3A0AHUIO).
57. OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH KOJJIEKTOPOB IO TPAaHCHOPTHUPOBKE CTOYHBIX BOJ U APYTHUX
CIIUBHBIX JIIOKOB IIPEJICTaBJICHBI B NpUIokeHUH Ne  (ykazamv HoMep npunodiceHusi, Komopoe
3anoaHAemcsa OaHHbIMU U3 madauysl Ne 14, npunodxcenus Kk Hacmoauwemy munogomy mexHu4ecKkomy
sa0anuio. Ilpu neobxooumocmu, OaHHble 3aNOIHAIOMCA OMOENLHO NO KANHCOOU KAHATUZAYUOHHOU
cucmeme 8 OMOeIbHOCL).
58. [lnan kaHaMIM3allMOHHOW CUCTEMBbI NpEACTaBiieH B mpuioxkeHuun Ne  (ykasamv Homep
NPUNOJCEHUs, 8 KOMOPOM NPeOCmAasieH WNAAH KAHATUZAYUOHHOU CUCmeMbl C pazmeujeHuem
NPUHAONEHCAUUX ell 00BEKMOs).
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59. IlpononpHbIe MPOGWIN KaHATU3AIMOHHON CETH 10 y4acTKaM MPEACTaBICHbI B MPUIIOKCHHUAX
Ne  (8Hecmu momepa npunosicenuil, 8 KOMOPwLIX NPeOCMABIeH NPOOOIbHbIN NPOPDUIL YUACTKOG
KAHATUZAYUOHHOU CUCTEMbL).

60. B mensax ompezaeneHusi 3aTpaT Ha MOCTAaBKy W HEOOXOIMMOIO TEPCOHAjJa B TEXHUYECKOM
3alaHH YCTAaHABJIMBAKOTCA U HO,Z[pO6HO n3J1arar0TcCsa B BUAC OTACIBbHBIX cTrareit:

a) ONKMCaHWE YCTAaHOBOK, MX (DM3MYECKOE COCTOSIHHE W CTEIEeHb aBTOMATH3allH, KOTOPHIE

MIPEJICTABJICHBI B IPUIOKEHUU No (vkazamv HoMep npunodicenus);
b) rpadguk moIoKEHUS M0 YUCITY TOTpeOUTENEeH, MOIKIIOUCHHBIX 32 MTOCICIHUE TISATh JIET, KOTOPBII
MIPEJICTABJICH B MPUIOKEHUH No (ykazams nomep npunosicenus);

¢) xonebanue Tapuda 3a MOCICIHUE TATh JIET, KOTOPOE MPEJCTABICHO B MPUIOKEHHH No
(vkaszamo Homep npunosicenus),

d) xonebGaHme ypoBHS MOCTYIUICHHS TUIATEKEH 3a MOCIIEAHNE TIATh JIET, KOTOPOE MPEICTABICHO B
npuwiokeHud No  (ykazamv HOMep NPULONCEHUSL),

€) MoJpoOHO HW3NAraloTCs IMOJOKEHHS TOAMYHKTOB b) M C) MyHKTa 8 THUIIOBOTO TEXHUYECKOTO
3aJlaHusl.

61. lestenpbHOCTh MO COOpPY, TPAHCIIOPTUPOBKE W OTBEJCHHUIO CTOYHBIX BOJ OT MOTpeOUTenei
OCYIIECTBIISICTCS C COOJIIOJICHUEM TOJIOKEHUH MyHKTa 13 HACTOSIIEro THUIIOBOTO TEXHUYECKOTO
3aJJaHHS:

62. B cBoeii eATeIbHOCTH OMepaTop 00eCIeynBaeT:

1) MOHUTOPWHT M PETUCTPALMIO YTBEPXKIEHHBIX TMOKa3areiaeil 3¢p(EKTUBHOCTH TIO YCIyre
KaHanmu3aluu. MOHUTOPUHT M perucTpamus nokaszarenei 3((eKTHBHOCTH HA OCHOBE 0CO00M
MPOIIETYPBI TOCPEIICTBOM CIICIIAATBHBIX Pa3JIeNoB;

2) BBEJICHUE CUCTEMBI, TIO3BOJISIONICH TTOTy4aTh HHPOPMAIIUIO WK MPEJOCTaBIATh KOHCYIbTAIUN
10 JIt000H MpoOIIeMe WM HHIUACHTY, KOTOPBIN YXYIIIAET WM MOXET YXYAIIUTh O€30MacHOCTb,
(GYHKIMOHATBHOCTD UJIH JPYTHUE MOKa3zaTesn d3PPEeKTUBHOCTH YCIYTH;

3) 49roObl cueT-(haKTypa, BBICTABISIEMBIM TOTPEOMTETIO ONEPATOPOM B LEIAX MOTYyYCHUS
CTOMMOCTH TIOCTAaBIIEHHOTO O0OBEMa BOJBI, COJAEpKANl NaHHBIC, MPEAYyCMOTpeHHbIE B THUIIOBOM
MOJIOKEHWH 00 opraHu3amui W (PYHKIIMOHHUPOBAHUM ITYOJUYHON YCIYrd BOJOCHAOXKEHUS W
KaHaU3allii, YTBEPKICHHOM MOCTAHOBJICHHEM AIMUHHCTPATUBHOrO coBeTa HarnmoHalbHOTO
areHTCTBa 0 PETYJIMPOBaHUIO B dHepreTuke. Cuer-pakTypa HE JOIDKEH COAEPKaTh CTOMMOCTh
JOPYTUX YCIIYT, MPEAOCTABISAEMBIX MOCTABIIUKOM HIIA TPETHIMH CTOPOHAMH, HA HUX COCTAaBIISIFOTCS
OTIENbHBIE cueTa-(PaKTyphl;

4) mpuUMEHEHWE CHCTEMbI OOMICHHS C TMOTPEOUTENSIMH O HOBBIX MPABHJIAX, KACAIOIIMXCS
JeSTeTbHOCTH, M U3MEHEHHSIX, KOTOPBIE TIPOM30IILTH B OTPACIEBBIX HOPMAaTUBHBIX aKTaX;

5) uabOopMUpOBaHHE MTOTPEOUTENCH, C KOTOPHIMU OH HAXOJUTCS B JIOTOBOPHBIX OTHOIIICHUSX

a) 00 eXEeroJHOM IUIAHUPOBAHUHU PadOT MO KAIHWTATBPHOMY PEMOHTY W MOJIEPHU3AIIUH, KOTOPHIE
OyIyT TIPOBOJAMUTHCS HAa yCTaHOBKAaX MO cOOpY, TPAHCIOPTUPOBKE M OTBEICHHUIO CTOYHBIX BOJI,
CTIIOCOOHBIX YXYIIIUTh KA4eCTBO YCIYTH,

b) o mare u BpeMeHU niepephiBa MpHeMa CTOYHBIX BOJ B KAHAITU3AIIUIO,

C) O JaTe ¥ BPEMEHHU BO30OHOBJICHHS YCIYTH;

a) CHCTeMY PETUCTpAIllMH, PACCIICIOBAHMS, PEIICHUS U COOOMICHHS O >Kajo0ax morpedurencii B
CBSI3U C KQUECTBOM YCIIYT;

b) 6anmaHc CTOYHBIX BOJ Ha BXOJE U HA BBIXOJIE U3 CUCTEMbI TPAHCTIOPTUPOBKH CTOYHBIX BOJI, JJIsI
KOTOPOH BBITIOJHSCTCS yCIIyTa.

Yacrb 2
O4YHCTKA CTOYHBIX BOJ
63. Oneparopy pa3pemaercsi OCyIIECTBIATh AEATEIBHOCTh 0 OYHCTKE CTOYHBIX BOJ, COTJIACHO
MOJIOKEHUSIM 3aKOHa O MYONUYHOM yciyre BojocHaOxkeHus u kananmmzauuu Ne 303/2013, mo
perynupyemMbIM Tapudam, A MOTpeOuTeNel, pacloloKeHHBIX Ha TeppuTopuu  (ykazamv
HaACeNeHHbLL NYHKM, 20e ONepamop O0IHCEH OCYWEeCMEIAMb C80I0 0esAmeNbHOCMb).
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64. DneKkTpOyCTaHOBKH, CBSI3aHHBIE CO CTAHIIMEH OYMCTKH, C OJJHOIIPOBOIHBIMU CXEMaMH: BBOJIHI,
OCBETUTEJIbHBIE U CHUJIOBBIE JJIEKTPOYCTAaHOBKH, 3a3€MIIAIOIIME YCTAaHOBKH, KOHTPOJIBHHO-
M3MEpUTENbHBIC TPUOOPHI U aBTOMATHKA MIPEICTABICHBI B IPUIOKEHUU Ne  (ymounums Homep
NPUNONCEHUSL).

65. CocraBisromas MEXaHMYECKOW YacTH CTAHIUM OYUCTKH CTOYHBIX BOJ| MPEICTABICHA B
npuwiokeHuu N (ykazamo HOMep NPUNONCEHUS, KOMOPOe 3aNONHAEM sl OAHHLIMU U3 MabIulybl
Ne 15, npunooicenus k Hacmosiuemy munogomy mexHuiecKomy 3a0aHuio).

66. Cocrapnsromas OHOJIOTUYECKON YacTH CTAHIMM OYHCTKH CTOYHBIX BOJI IpeJACTaBieHa B
npunoxeHuu Noe  (ykazamv HoMep NPULOHCEHUSA, KOMOPOe 3aNONIHAEeMCs. OAHHbIMU U3 MAOTUYb
Ne 16, npunoosicenus k Hacmosiuemy munogomy mexHU4ecKoMy 3a0anuio).

67. CocraBinsioniasi HACOCHOM CTaHIIMM CTOYHBIX BOJ MpPEJCTAaBICHAa B MpHJIOXKeHHMH Ne
(vkazamov HoMep npunodicenus, KOmopoe 3anoaHsemcst OaHHbIMU u3z mabauysl Ne 17, npunosicenus
K HACMosujemy munogomy mexHuieckomy 3a0aHuio).

68. XapakTepHCTHKH CTOYHBIX OacceliHOB. __ (no kaoicoomy 6Gacceiny 3anoiHsemcs
Mecmopacnonodicenue, CMouHdas CnocobHocmyv, ¢opma, eabapumuvle pamepbl U Mecmo 8
MEXHON02UYECKOU cXeme).

69. XapakTepuCTUKU KOJUIEKTOPOB U JIIOKOB JJIsi cOpoca B NMPUEMHHK YCIIOBHO YHCTBIX BOJ U
OUYUIICHHBIX BOA: _ (BHecmu mpuemHux, 8 KOMOpulll OCYWecmensemcs copoc, KOIU4ecmso
KOJUIEKMOPO8, CIUBHbIE TIOKU U M.O.).

70. B nensix ompeneneHus 3aTpat Ha SKCIUTyaTalluio U HEOOXOUMOTO MepCOHaIa B TEXHUIECKOM
3aJJaHUU YKa3bIBAIOTCS U MOAPOOHO U3JIAraloTcs B BUE OTACIBHBIX CTaTel ¢ pa30MBKOM MO KK I0H
CTaHIIMM OYUCTKHU:

a) COOCTBEHHOE IMPOEKTHOE TEXHOJOTMYECKOe MOTPeOJICHHE AJIEKTPOIHEPTUN M PEaKTHBOB IS
o0ecriedyeHrs OYMCTKH CTOYHBIX BOJ IPU HOMHHAJIBHOM pAacxojle, COCTaBiseT: _ (eHecmu
nokasamenu no 2NeKMPOIHePIUU U NO pPeakmueam ¢ pazouekou no Kaicoomy peakmuey 6
omoenbHOCmL);

b) ommcaHue yYCTaHOBOK, MX (DM3UYECKOE COCTOSHHE M CTENEHb aBTOMAaTHU3allud, KOTOpbIE

npeICTaBlIeHbI B IpIokeHH No  (yKkazamo HOMep NpunoxiceHusl);

¢) rpauKy BKIIFOYCHHUS-OTKIIIOYEHUS OCHOBHOT'O 000py10BaHuUs, KOJIeOaHUE yIeIbHOTO pacxo/ia,
B 3aBHCHUMOCTH OT Pacxoja, KOTOpbIe MpEICTaBieHbl B MpuioxkeHuu Ne  (ykazams Homep
NPUTONHCEHUSL);

d) rpaduku konebaHuss oObemMa MOTPEOIIEMON HACOCAMH YHEPTHUH, B 3aBUCUMOCTH OT pabodmx
pacxo0oB BOABI M MJIA, KOTOpPBIE MpPEACTaBICHBI B mIpuioxkeHun Ne  (ykazamev Homep
NPUTONHCEHUSL);

e) rpaduku KojeOaHHs HUCIOIb3yeMOro KOJMYECTBAa PEaKTHBA, B 3aBHCHUMOCTH OT pacxoja
OYMIIICHHOM BOJIbI, KOTOPBIE MPEICTABICHBI B IPUIIOKEHUU N (ykazamb Homep npunoxicenust);

f) cicok U3MEepUTENBHBIX U AHATUTHISCKUX MTPUOOPOB /ISl ONIPEICTICHHS KOTMYECTBA U Ka4ecTBa
CTOYHOW, OYMILIEHHOW BOJBI M HJIa, @ TAaKXK€ WX XapaKTEPUCTUKH, KOTOPBIN MpeICTaBiIeH B

npuwiokeHud No  (ykazamov HOMep NPUNONCEHUsL),

g) CIIUCOK O0OpYIOBaHUS XMUMHYECKOW jJabopaTopuu, HecepTU(DHUITMPOBAHHBIC METOJIbI aHaIu3a
yKa3aHbl B IPUWIOKEHUU Ne  (ykasame HOMep NPUiodceHusl),

h) crircok M3MepUTENbHBIX TPUOOPOB ISl ONpeACICHUsT 00bEMOB MOTPEOICHUS DIICKTPOIHEPTUN
Ha CTaHI[UU OYMCTKHU CTOYHBIX BOJI, KOTOPBIH MPEICTaBICH B IpUIoKeHUU Ne  (ykazams Homep
NPUTONHCEHUSL);

1) cxeMa CTaHIMM OYUCTKU M OOpabOTKM Wia ¢ pa3MelIeHHEeM OOOpYIOBaHHS U TOJOKEHUEM
apMaTypel B OOBIYHOHM paboueld cxeme, coryiacHO mnpwioxkeHuto Ne (ykazamv HoMmep
NPUTONHCEHUSL);

J) cxeMa 3JIeKTPOYCTaHOBKH TI0 YIy4IIeHUI0 KO PHUITEHTa MOIITHOCTH COTIIaCHO MPHIIOKEHUTO Ne
___(vkasamo nHomep npunosicenus);

k) yTBepK/IeHHBIC W BBITOJIHEHHBIE TEXHUKO-YKOHOMUYECKHE TTOKA3aTEeId HHBECTUIIHH, KOTOPBIC
Npe/ICTaBICHBI B IpWIockeHHn No  (yKkazamuv HOMep NpuioxiceHust);
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1) moapoOGHO M3NararoTCs MOJIOKEHUS TMOIIYHKTOB b) M C) MyHKTa § THIIOBOTO TEXHUYECKOTO
3a7aHusl.

71. [lessTenbHOCTD MO OYMCTKE CTOYHBIX BOJ OCYIIECTBISIETCS C COOJIIOICHUEM TTOJI0KEHUH IMTyHKTa
13 HacTOMIIETrO THIIOBOIO TEXHUYECKOTO 3aJaHUsl.

[Tpunoxenue

K TUIIOBOMY TEXHMUECKOMY 3aJIaHUIO JJIS
MyOJMYHOM YCIyTry BOJOCHAOKEHUSI M KaHATTU3aIUH
yrBepkaEHHOMY IlocTanoBieHEM
AnmunuctpatuBHoro copeta HAPD

Ne 357/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

Ta6muma Ne 1

Onucek riyOMHHBIX CKBaKMH

Ne | Cucre | Makcumaibhbl | Ctenens |duamerp| I'imyou | Ilocaennuii | Bua ckBakuHbI

n/ Ma 7 | o0ecIleYeH |[CKBAaKHH| Ha KANUTAJIbH | (pa3Beio4Has,

. | TpyOd |3KcIUIyaTupyem s bl bIil PEMOHT Ha/J30pHAas,
bl pacxon IKCIIYATALMOHH

ast)

1

2

n

XapaKTepuCTHKH HACOCHOM CTAHIIUH

Ne| Crenenb | Bua | Homunanbh | Beicor | Jaexkrpuueck | [Ipoussoa (O6opo | Iocaeqnuii

1/ | odecrevyeH |HAcoC| bl pacxon a as u- T KaNUTAJIbH

n us a OTKAYK| MOIIHOCTh | TEJBHOCT blii peMOHT
" b

1

2

n

Tabmama Ne 2

IHos10’xeHHe MOBEPXHOCTHOTO BO03a00opa
Ne | HammeHoBaHHeE Bun Crenenb | MakcuMaJIbLHBIA Bun IMocaennnii
n/ HCTOYHMKA  |COOPY:KeH| o0ecmeyeH | IKCILUIyaTHUPyeMbl | BOL03a00pa | KANUTAJIbLH

s s i pacxon bIil PEMOHT
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Tabmuma Ne 3
O0paboTKa cbIpoii BOABI
Ne|  Ilecko- Koarynsuus Hexan- | ®uabTp He3un- KoppexTnposk
n/ | yJIOBUTEJIb TepsI dexuus a
n XHMHYECKOT0
xapakrepa
TH | pac- | pac- | pea [cmecn-| Tum | TH | pac- [Tun®|pac-| pa | merox* |pa| wmerox®
n' | xom’ | xom? | k- |Teann |peakTus-| n' | xon? xon?| ¢- c-
THB | as HOTO X0 X0
Kamep | 6acceiina n n
a
1
2
n
! rOpHM3OHTANBHEIN, BEPTUKAIBHEIH, TPOIOTBHBIH
2 — HOMUHAJBHBIA PACXOJl U CTEIEHb 06eCTIeUeH s
3 _ MeJIeHHEBII OBICTpPBIN, CBEPXOBICTPBIH
4 — xnopupoBaHue, 030HUPOBAHHUE, YALTPADHONIET, GHONOTHIECKHUH, APYTOi METON
5

KOPPEKTHPOBKA BKyCa M/HMIIH 3araxa, mpoyee.

XapaKTepuCTHKU HACOCHOH CTAHIIUH

— nedeppuzanus, J1eMaHTaHALMs, CHIKEHHE >KECTKOCTH, yCTpaHEHHE pa30aBICHHBIX Ta30B,

Ne (Ctenens| Tunm | Homu- | Beicora | Daextpu- ([Ipousso-|O6opor| Ilocaexnumii
n/m| odecre- |Hacoca|HAJBLHBIH |OTKAYKH| YecKasl | AUTEJNb- KANNTaJILHDLIA
YeHHUA pacxon MOIIHOCTL| HOCTDH PeMOHT

1
2
n
Ta6muma Ne 4
TpancnopTHPOBKA NUTHLEBOH M/MJIH TEXHOJOTHYeCKOH BOABI (II0ABOABI)
Ne |Haumenosanue| Martepuai |y aeanusiii| [Iporsikennocts [h3| Mocaexunii  |HJI|IMorepu
n/n y4acTKa /Dext.t /s> | pacxon KANMTAJIbHBIN BOJIBI
peMOHT
1
2
n

! _ BHemmHmi IAAMETP
2 _ TONIIMHA CTEHKH
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% — moTepu Harpysku

HJI — HoMHuHaIBHOE TaBJICHHE.

Ta6muma Ne 5
Haxkonjienue Boabl
Ne Tun HaxonureabHasi|W¢|Winc|Wav| IMocaenunii |KoaudecTBo
n/n|pesepsyapall mommHocTh 21 3 | 4 |KanMTANBLHBI| OTCEKOB
peMOHT

1

2

n
1o 3apBITHIN (ITOA3EMHBIN ), YACTHYHO 3apPBITHIN, TOBEPXHOCTHBIN, BBICOTHBIN
2 _ 0ObeM KOMIIEHCAIHH noTpebaeHus W
3 — HenmpPHKOCHOBEHHBIH 3amac ;1 6OpbOBI ¢ ToKapaMu W inc
4

— aBapuiHbIi 00BeM W ay

Ilpumeuanue: s pe3epByapoB BOJ03a00PHOM CTAHIINH, CTAHIIMH 110 00paboTKe U
pacnpeﬂenHTenLHoﬁ CCTU BBIINICYKA3aHHAA TaGHI/II_Ia 3aIIOJIHACTCA OTACIIBHO.

Tabauma Ne 6

IToTpeduTesn, MoJIb3y0IKecs: YCIyTroi 110 pacnpeneJIeHHI0 NNTheBOoi
H/NJIM TEXHOJOrHYeCKOi BOALI

Ne |HaumenoBanmne| Karteropusi (Aapec| Tun [Homunanbubiii|laBaenune| HJ
n/n| morpeduTeNsi |MOTPeOUTEIS BOJABI pacxon BBOJI
1
2
n

Tabauua Ne 7

Bopnomepnl, ycTaHOB/IEHHBIE y IOTPeOUTEIeH, 0JIb3YIOIIHUXCS yCJIYTron
10 pacrnpenejieHuI0 NUThHeBO U/UJIM TEXHOJIOTHYECKOMH BObI

Ne |HanmenoBanue|Aapec| Tun Cepus Hara Hdara Cepus
n/m| norpedouTeJIs BOJOMeEpa|BoOMepa| BBOAA B |MCTEYEHHS |IIIOMOBI
AeiicTBHE| CpoOKa
TOAHOCTH
1
2
n
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Tabauwa Ne 8

JlaHHbIe O NOTPEOUTENAM, He HMEKIIUM BOJIOMEPOB, NMOJIb3YIOIIUMCS

yCJIyrou

M0 pacnpeieleHNI0 MUThEeBOW U/WIH TEXHOJOTH4eCKOH BOIbI

Ne | HaummeHoBanue | Anpec Tun Yucao Hopma
n/m| morpeoduTesst BOAbI |KUWJIbLOB norpedeHust
1
2
n
Tabmauia Ne 9
HacocHble cTAHIMH, CTAHIMHA NepPeKaAYKd U TuAPOGOpPHbIE CTAHIIUM,
NPUHAJJIeKAIUe CUCTeMe pacnpe/ieseHus CbIpoii H MUThEeBOH BOABI
Ne | HammeHoBaHue OTKAYKA/NNEPEKAYKA IrmapoooOp
n/n CTaHIHMH TN Homu- 3JIEKTpU- | mpow3- | THN | o0beM | MoulI- |oO0ecme- | MPOM3-
Hacoca HAJbHBIH yeckasi BOAM- (IUAPO- | pe3ep- HOCTb YEHHO€ | BOAM-
pacxox | MOIIHOCTBL | Teab- | ¢opa | Byapa | kommpe-| gaB- | TeJb-
BbICOTA HOCTb ruapo- ccopa JICHHE | HOCTb
OTKAYKHU dopa
1
2
n
Tab6muma Ne 10
XapaKTepUCTHKHU pacnpeleJUTeIbHON CeTH ChIPOil U NUTHEBOM BOJbI
Ne |Haumenosanmne| Tun [M/Dext/st|Qn?|L3| D [HI°| D Tun | J{uamerp | [Tosoxkenue
n/m. y4acTka BOJbI H4 Q®|ruapanTa’|ruapanTa| ruapanTa
1
2
n
! _ Marepman/BHENIHMI UAMETp/TONIINHA MaTepHaa
2 . HOMWHAJTBHBIH pacxon
%  IpOTMKEHHOCTH yUacTKa
4 — mpoekTHAs MoTeps JaBIECHUS
5 — HOMMHAJIBHOE JaBJICHHE
® — npoexTHAs MPOLEHTHAS HOTEPS BOIbI
7

— MOJ3EMHBINH, Ha3¢MHBIH.
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Ta6muma Ne 11

Ne | Anpec |[Tono:xenne |[IporsaxenHocts | Homunanbublii | Homunanbubiii (Marepunan| Hommuna- Pa3zmepnl
n/m|BBoJa| Kojoxua | TpyObI BBOAA pacxon AMaMeTp TPYObI | TPYObI JIbHBII KoJI0/11[a
auamMeTp m/n/B
BOJOMeEpa
1
2
n
Ta6muma Ne 12
OcHOBHBIE JaHHBIE 10 NOTPEOUTENIAM, MOJIb3YHIIUMCS
YCJIYIroil KaHaJIu3aluu
Ne (HaumenoBanue| Kareropusi |Anpec| Umcno |Homunaneubni| Hopma |dmamerp
n/n| morpeduTesass |MOTpeOUTEIS JKMJIBIOB| Pacxol BOAbI |MOTPelJIeHHs | BbIMYyCKA
1
2
n
Taomuma Ne 13
OcHOBHBIE XapaKTepPHbIE JaHHbIE BBINYCKOB
Ne | Aapec |Ilosoxenue|Ilporaxennocts | Homunanbhublii | Homunansubiii | Matepuasn| Pasmepsl
/1 |BBINYCKa| KoJIOAA |TPyObl BINMYCKa pacxon aAuaMeTp TpYyOBI KOJIOALA
TpYOBI 1/ 1J1/B
1
2
n
Tabmuma Ne 14
XapakTepHCTHKH TPAHCIIOPTHOM CeTH CTOYHBIX BOJ
Ne |HaumenoBanue| Marepuau | [Iporsiken- | Ceuenne | Hakiion Iono:xkeHune KoJI0a1IEB Ios10:xeHNe
Banue | yenme | JIIOKOB
1
2
n
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Taomuma Ne 15

CocTaBasionyue CTAaHIMH OYUCTKH MeXaHn4ecKas CTYIICHb

Ne | Pemrerkn Cura IHeckoynoBureanb Pacxon JeKaHTep
/0| tun' |pacxon|Tun?|pacxoa| Tum | pacxox |KHPOYJIOBHTENs | Tumd|pacxon
1
2
n

! — tun pemerku (mmockas pemeTka ¢ pydHOH OYHCTKOH, M30THYTas pemeTka ¢

MEXaHMYECKON OYHMCTKOW, IUIOCKas I[EMOYHAs KOJIbUY)KHAs PEHIeTKa, TUIOCKast
ceTyaTasi peleTka, IIocKas Bpallaouasics ceTyaras pelerka co CKpeOKOM-HOXXOM
rpabenabHOro THIIA, ITHEKOBAask ceTyaTas peuieTka, Apyrue TUIb);

2 _ BubGPAIMOHHOE CUTO, 6apabaHHOE CUTO, TITOCKOE CHTO C MEXaHWUECKOH OUHCTKOM,
Jpyrue THUIIBL,

% — TOPHM3OHTANBHBIH, BEPTHKAIBHBIH, PaIMaTbHBINA, STAXKHBIH, IPYroil THII.

Tabauma Ne 16

CocrapJjsiionige CTAHIIMA OYMCTKH OHOJI0rnyecKas CTyli¢Hb

Ne |[EcrecrBenHast| ®uiabTpanus| Aspanu |dexantanus| Jde3undexuuns | CopaxkuBanue | O06e3Bo-

n/m|  ouYMcTKA A Kouuenrpauus nia JKUBAHHUE
pac- | pac- | tun' | pac- |Tum|pac-|meroa®|pac- aHa’po6-|a3poo- | tun’| o6nem
X011 X0/ X0x b ()i | X0x HbIN HBIH
Nnpya | opoul. o0beM |00beM

1

2

n

! _ mamas umu GombInas 3arpysKa, AUCKOBAs, IPyTUe THIIBL,

2 _ X7I0pH M3BECTH, TA30BBIH XIIOp, PAMAIINS, HATPHS TUMOXJIOPUT, IPYTHE METOIBL;
8 _ npymel, mIaTGOPMEI, BaKyyMHBIE (GUIBTPHI, Tpecc-GHUIBTPHI, ceTdaThie (GUIBTPHI, NEHTPUPYTH,
ANEKTPOOCMOTHYECKHE MTPUOOPHI M TEXHUYECKUMH ITPUEMAMH.

Taommma Ne 17

CocTaBJiIo1ue HACOCHOM CTAHIIMM CTOYHBIX BOJI

Ne | Tun|Homunaabubiii| Beicora |[MomnocTs | [IpousBoautesnsHocTs | Oo6opor| IMociaennui

n/n pacxon OTKAYKH KANUTAJbHBIA
PEMOHT

1

2

n
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REPUBLICA MOLDOVA PECMYEBJNIMKA MONOOBA

AGENTIA NA'I_'IOI}IALJ':\ PENTRU i HALUUOHAIIBHOE ArEHTCTBO MO

REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4N PEINYINMPOBAHWUIKO B SHEPITETUKE

IMNOCTAHOBJIEHUE
00 yTBep:kIeHnu PaMo4YHOro 10roBopa Ha npeaocTaBjieHne/MOCTABKY

nmyO0JUYHOM YCJIYTH BOJOCHAOKEHUS M KAHAJIU3 AU
Ne 359/2019 ot 27.09.2019

Monumopyn Oguuuan Ne 352-359/1991 om 29.11.2019

* * *

3aperucTpupoBaHo:
MUHUCTEPCTBO FOCTULIMHI

No 1499 ot 06.11.2019 .
Munuctp Onecs_ CTAMATE

Ha ocroBarmu m.g%) 4.(2) c1.7 3akona Ne 303 or 13 mekabps 2013 o my6muuHOil yciyre
BOJIOCHa0eHUs U KaHanu3auu (Odunmansaeiii MouTop Pecniybnmku Monnosa, 2014 1., Ne 60—
65, ct.123) AnMHHHCTpAaTHBHBIM CcOBeT HalMOHAJIBHOrO areHTCTBa IO PETYIHMPOBAHHIO B
SHEpreTHKe

INOCTAHOBJISIET:

1. VTBepauts PamouHBII 1OTOBOpP Ha MPEAOCTaBICHUE/TIOCTABKY IYyOJMYHON YCIyrH
BOJOCHAOXKEHUS U KaHATHM3AIMH (TIPHIaraeTcs).

2. PamouHBbIil JOTOBOP Ha MPEAOCTABICHUE/TIOCTABKY MyOINYHON YCITYTH BOJAOCHA0KEHUS U
KaHanu3anuu BBogurcs B aeiictsue ¢ 1 mast 2020 roxa.

3. Kontponp coOmrogenust Hactosmero IlonoxeHUss BO3JIOXKHUTh Ha MOAPA3JIEICHUS
HarmonansHOT0 areHTCTBa MO PEryINpPOBAHUIO B YHEPTETHKE.

TEHEPAJILHBIN JUPEKTOP HAPD Bsiuecaas YHTHJIA
TAPEKTOP HAPD Oxrasnan KAJIMBIK
JTUPEKTOP HAPD Eyuken KAPTIOB
TAPEKTOP HAPD Itepan KPSTHID

Ne 359/2019. Knmiunoy, 27 centsaops 2019 r.
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VTBEPXJEH

[ToctanoBneHnEeM AIMUHHUCTPATUBHOIO
coseta HAPD

Ne 359/2019 ot 27 centsabps 2019 r.

TUIIOBOM JIOTOBOP
0 NpeoCTABJICHNH y0JINYHOMN yCJIyrH
BO/I0CHA0KEHUS U KAHAIN3ALUH

I. JOT'OBAPUBAIOIMECS CTOPOHBI
1. HaumenoBaHue M ajpec omeparopa 3aperucTpupoBad B ['ocynapcTBeHHOM
perucTpe IopuIndecKuxX iy ocy1apCTBEHHOM PErUCTpe MHINBHIYAIBHBIX IPEIIPUHIMATENCH,
3a No. | IDNO, cyer Ne .  otkpeiT B baHke (HauMMeHOBaHHWE), B JIMIE TI-Ha/T-XKU
, 3aHMMAIOILETO JOJDKHOCTh JlMpeKkTopa /MeHemkepa, ¢ OJHON CTOPOHBI, U

(ykazaTth Gamuirio/ums notpedutens (ObITOBOr0/HEOBITOBOr0), C MECTOHAXOKICHUEM B
(yka3zaTh aapec),

2. Mecto notpebneHus (ykasarb ajgpec)

3. OOnmamas JOKYMEHTOM, VYIOCTOBEPSIONIMM TIpaBO COOCTBEHHOCTH, No
/oroBopom Haiima Ne oT U OPYTMMHU 3aKOHHBIMH
JIOKyMEHTaMU

B KayecTBE NOTPEOUTENs, C JPYroil CTOPOHBI, 3aKIIOYWIA HACTOSIIUN JOTOBOp O
MPEAOCTaBICHUH TMYOIMYHONW YCIYyTrd BOJOCHAOKEHHMS W KaHAIM3aIllMH, C COOJIIOJCHUEM
CIEAYIOLIUX YCIOBUM:

II. MIPEAMET TUITIOBOI'O JOI'OBOPA
4. [IpenmeToM AOTOBOpA SABJSETCS MPEIOCTABICHUE YCIYT BOAOCHA0KEHUS U KaHATU3all1H,
B YCJIOBUSAX, IPEAYCMOTPEHHBIX HOPMATUBHEIMH aKTAMU.
5. JloroBop ycranaBnuBaeT oTHomeHus wMexay Ilorpebutrenem u  Omneparopom B
PA3rpaHUIUTCIIBHOM ITYHKTC.
6. PazrpaHnuuTenbHBIN MTYHKT CETeH BOJIOCHAOKEHUS U KaHANMHM3auu Mex 1y Onepatopom

u Ilorpeburenem - 93TO (Axm  paszepanuuenus
npuia2aemcsi).

7. TexHUYeCcKue MapaMeTpPhl IPU MPEIOCTABICHUU MyOJIMYHOW YCIyTH BOJAOCHAOXKEHUS U
KaHAJIM3AIlUH, PacXoJ BOIbBI (M%/4), naBIeHHE B Pa3TPAHUUMTETHEHOM
MyHKTE M. cT.H20, cedyeHne BOJONPOBOJHOTO BBOJA COCTABIISCT

M%, IMaMeTp KaHAIM3aIlMOHHOTO BBITYCKA MM,
CKOPOCTh JBUKCHHS BOJIbI M/C, NCWCTBUTENbHBI B JCHH IOITUCAHHUS
JIOTOBOpA.

IITI ITPABA 1 OBA3AHHOCTH OIIEPATOPA
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8. IIpaBa Oneparopa:

a) IPUMEHSTH K IOTPeOUTENISIM IIEHU 32 HEOIIaTy B CPOK, YCTAHOBJICHHBIN B cueTe-(akType
Ha OIUIaTy, MPEJOCTABICHHON MyOIMYHONW yCIYrW BOAOCHAOXKEHHS M KaHaJIM3allMM, COTJIACHO
MOJIOKEHUAM 3aKOoHA O MyOJMYHON yciyre BojmocHaOkeHHs n kKanammzaruu Ne 303/2013 (B
nanpHerem - 3akon Ne 303/2013);

b) uMmeTh AOCTYyN K BOJOMEpaMm, ycTaHOBIEHHbIM y IloTpeburtens, Kk KOHTPOJBbHBIM
KOJIOZILIAM, YCTaHOBKaM, pAacIlOJIO)KEHHBIM Ha coOcTBeHHOCTH IloTpeOutens, s CHATUS
MOKa3aHUW BOJOMEpPOB, OTOOpa MpoO [UIsl ONpelesieHHsT KadyecTBa CTOYHBIX BOJ, IS
OpeIbSBICHUST BOJOMEPOB HA METPOJIOTHYECKYIO IMOBEPKY M JJIsi MPOBEPKH IEIOCTHOCTH
BOJIOMEPOB M HAJIOKEHHBIX Ha HUX TUIOMO, a TakXe JJIs OTKIIOYEHHS] BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJIOCHAOKeHUsT W KaHanmu3amuu lloTpeburenst B ciyyasx, NMpelyCMOTPEHHBIX 3akoHOM Ne
303/2013 u TumoBbIM MOJOKEHUEM 00 OpraHU3aAMK U (PYHKITMOHUPOBAHUH MyOJTUIHOW YCIyTH
BOJIOCHA0KEHUS ¥ KaHAIM3auuy (B ganbHeleM — [Tonoxenue). JlocTym ocymiecTBiaseTcs TOIBKO
B ipucyTcTBUM [loTpeOuTens nin ero npeacTaBuTeNs;

C) OTpaHUYMBATh WJIM MPEPHIBATH MPEJOCTABICHUE MyOIUIHON yCIYyTH BOJIOCHAOKEHUS H
KaHAJIM3aIMd B CiIy4asX M crnocobamu, mnpeaycMoTpeHHbIME 3akoHoM Ne 303/2013 u
Ilonoxenuem;

d) oTkitoUaTh BHYTPEHHHE YCTAHOBKHM BOJAOCHAOKEHUS U KaHAJIM3AllMU B COOTBETCTBUH C
ycnoBusamu [lonoxenus;

f) cocTaBnATh aKkT BBISIBJICHUS! HE3aKOHHOTO OTPEOIECHUS U TPOBOAUTH Mepepacuer oobema
noTpeOiIeHust BOJbI M 00beMa CTOYHBIX BOJ B COOTBETCTBUU C yciaoBUaAMU [lonoxenus;

€) UCTIPABIISATh OMMOOYHBIN cueT-(akTypy, corjiacHo ycinoBusM [lonoxenus;

h) TpeboBaTh npenomIaTH OT MOTPEOUTENS B CIIyYasx, MpeaycMoTpeHHbIX [lonoxennem;

1) OCYHIECTBIATH B JII00O€ BpeMs, 0€3 NpeaynpekIeHHs,, MpU YIacCTHH HEOBITOBOTO
[lorpeOuTenss WM HAa3HAYCHHOTO MM MPEJCTABUTEINSA, MPOBEPKY KauecTBa CTOYHBIX BOJ,
cOpachIBaeMbIX HEOBITOBBIM MOTPEOUTEIEM B MyOJMUHYIO KaHATU3AIMOHHYIO CUCTEMY, a TaKKe
UX MaKCHUMAIIbHBIX PACXOJI0B;

J) BKJIIOYATh B CYET-(PaKkTypy COOCTBEHHHKOB/apEHAATOPOB TEPPUTOPUIN CTOKA JIMBHEBBIX
BOJI, TpU BBISBICHUH HECAHKIMOHUPOBAHHOTO cOpoca JIMBHEBBIX BOJA B ITYOJUYHYIO
KaHaJU3alMOHHYIO0 CUCTEMY, 00beM cOpoca, UCUHUCICHHBIA COTJIaCHO HOPMATHBHBIM aKTaM, C
npuMeHeHHeM Tapuda Ha KaHATU3AlUUOHHYIO YCIYry, W YCTPaHATh HECAHKIIMOHUPOBAHHBIE
MOJIKJIIOUEHUS 32 UX CYET;

k) yuacTBOBaTh B METPOJIOTHUECKOM IKCIIEPTU3E BOJOMEPA, BO BHECYIeOHOM SKCIIEpTH3E B
CHEIMAIM3UPOBAHHBIX YUPEXKJIEHUSAX, B CiIydae IMPEANoiaraeMoro MOBPEXKICHHS BOIOMEpa,
BMEIIATENILCTBA B BOJAOMED WIIM HapyLIeHUs IUIOMO orieparopa.

9. Oneparop BBINOJIHSET cJIeaylouue 00sI3aHHOCTH:

a) obecrieynBaTh IMPeNOCTaBICHUE MyOIMYHONW YCIyrd BOJOCHAOXKEHHUS W KaHAIM3alUU
[ToTpebuTemnto, B pa3rpaHUYUTEIHFHOM MMYHKTE, C COOII0IeHnEeM mojokeHnid 3akona Ne 303/2013
u ycnosui [lonoxenus;

b) cobmroaaTh yCIoBUs JOTOBOPA;

¢) o0ecrieynBaTh (HhYHKIIMOHUPOBAHHUE MYOJUYHBIX CUCTEM BOAOCHAOKEHHUS M KaHATH3AIUN
B COOTBETCTBHUHU C MPEAYCMOTPEHHBIMU B IPOEKTE apaMeTPaMu;

d) cobmomate mnokazatenu 3(G(GEKTUBHOCTH MYOJWYHOM YCIyrH BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJu3alluy, yCTaHOBJICHHbIE HallmoHANBbHBIM areHTCTBOM 10 PEryJIHpPOBAaHUIO B DHEPTETUKE U
OpPraHOM MECTHOTO IyOJIMYHOTO YIIPaBIICHUS;

€) obecneunBaTh HEMPEPHIBHOCTh MPEAOCTABICHUS MTyOJIUYHON YCIyrd BOJAOCHA0XKEHUS U
KaHaJIU3alliy B Pa3rpaHUIUTEILHOM MYHKTE MO0 YCTAHOBJICHHBIM (DH3UYECKUM U Ka4eCTBEHHBIM
napaMmeTrpam;

f) unpopmuposats [loTpeburens, He MeHee YeM 3a TpH pabdouMX JHs A0 MepephiBa, Yepes
cpencTBa MaccoBoW WHGOpPMAIMK W/WIM TIYyTEM pa3MENICHHs OOBSIBICHUNW B TOIbE3/Iax
MHOTOKBAPTHPHBIX JKUJIBIX JOMOB, O JIIOOOM 3aIlUIaHUPOBAHHOM IE€pPEpPhIBE B BOJIOCHAOKEHUHU
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W/WIN TIpUeMe CTOYHBIX BOJl B CIIydae IUIAaHOBBIX pabOT MO PEKOHCTPYKIUH, MOJAECPHHU3AINY,
PEMOHTY, MOAKIIIOYCHHIO U T.1T.;

£) IPUHUMATh MEPBI 10 YCTPAHEHNIO HEUCIIPABHOCTEH, BOSHUKIINX B CBOUX CETSX, B CPOKH,
YCTaHOBJICHHBIE OTPACIIEBEIMA HOPMATUBHBIMU aKTaMU;

h) mpou3BOAUTH YCTaHOBKY, PEMOHT, 3aMEHY U METPOJIOTHYECKYIO MOBEPKY BOJOMEPOB
cornacHo TpeboBanmsiM 3akona Ne 303/2013 u [onoxenusi, ¢ uapopmupoBanueM [lorpedurens
4yepe3 cpelcTBa MaccoBOi MH(MOpMANUKU O MepaX, KOTOPBIC CIEAYeT BBITIOMHSATH JJISl 3allUThI
BOJIOMEPOB OT 3aMep3aHUs B cliydae, KOT/Ia OXHIAIOTCS HU3KHE TeMIepaTypbl arMochepHOro
BO3/TyXa;

1) HE JOmycKaTh MUCKpUMHUHAIMU [loTpeOuTeNs, HCUHCIATh TUIATy 32 MPEAOCTaBICHHYIO
yCIAyry Ha OCHOBE YTBEPXACHHBIX Tapu]oOB, IMOKa3aHUH BOJAOMEpPOB, a IMPH OTCYTCTBUHU
BOJIOMEPOB, Ha BpEMS TEPUOTUYECKON METPOJIOTUYECKON TMOBEPKH HIIM BBIXOAA W3 CTPOS TI0

NpUYMHAM, KOTOPbIE HE MOTYT OBbITh BMEHEHb B BUHY [loTpeOuTento - uCXOAs U3
3apErHCTPUPOBAHHOTO CPEIHEMECSIYHOr0 00beMa 3a MOCIEAHHUE TPH MeCsla 10 MPOBEPKU
/TIOBPEXKICHHUS;

j) uabopMupoBaTh [loTpeduTenss o mpenoCcTaBIsIeMOl yCayre, B TOM YHCIE O BO3MOYKHBIX
pHUCKax, KaueCTBE yCIyrd, KQaUeCTBEHHBIX M KOJMYECTBEHHBIX YCIOBHIX cOpoca CTOYHBIX BOI,
n3MeHeHusx Tapuda, u mpeacraBiaTh [loTpeburento, mo 3ampocy, wHPOpMANHIO 00 00beme
nOTPeOIICHHOM BOABI M BO3MOXKHBIX YIIIIAYMBAEMbIX UM TEHSX;

k) BepuyTth [loTpeOuTento HEBEpHO BHICTABICHHBIC B cUeTaX-(PaKkTypax CyMMBI U BHITUIATUTH
€My BO3MEIICHHs 3a NMPUYUMHEHHBIH MO CBOEW BUHE yIIepO, B COOTBETCTBHM C I pa’kaaHCKUM
KojiekcoM U Ilomoxxennem;

1) Bo3Memarey B MpeayCMOTPEHHOM 3aKOHOM MOPSIKEe COOCTBEHHHUKAM, HAXOMASIIUMCS IO
COCEJICTBY C MyOJUYHBIMU CUCTEMAaMU BOJOCHA0XKEHUS U KaHAU3alWH, yIiepO, MPUYMHEHHbIN B
pe3ylbTare BMEIIATENbCTB MO0 TEXHOJIOTHYECKOMY MEPEOCHAINIEHUIO, PEMOHTY, PEBU3UU WA B
Cllydae aBapHil, U BOCCTAHOBJISATH MOCTPAJaBIINE 3eMeNIbHbIE YUaCTKH B UX UCXOJIHOE COCTOSIHUE.
CoOOCTBeHHHKY Y4YacTKa, IMOCTPAJaBIIEMy B pe3yJlbTaTe OCYIIECTBICHUS IpaBa CEPBUTYTA,
BBITJIAYMBACTCS BO3MEILEHUE 32 TPUYUHEHHBIN yIiepo;

m) TOBTOPHO TOJKIIOYATh BHYTPEHHUE YCTAHOBKH BOJOCHAOXKEHUS W KaHATU3aIlluU
[ToTpebutenst K MyOJIUYHON CHCTEME BOJOCHAOKEHUS M KaHAJW3aIMH, COTJIAaCHO TPeOOBaHUSIM
Ilonoxenus;

n) eKEeMECSIYHO BBICTaBIATh [loTpedurento cuer-hakTypy 3a 00beM NOTpeOIECHHOM BOIBI, C
yKazaHueM B cdere-(hakType KpaifHero cpoka ero oruiatel. Cyer-(hakTypa BBIMHCHIBACTCS HE
MeHee yeMm 3a 10 mHei 10 ucteueHus KpalHero Cpoka ero oriatel. BkiarouaeMeblil B cueT-(hakTypy
00BEM BOJBI YCTAHABIUBACTCS MTYTEM €KEMECSYHOTO CHATHS TTOKa3aHUI BOJOMEpa MEpCOHATIOM
orepaTopa, a Ha BpeMsi OTCyTCcTBUsI Bojomepa y [loTpeduTtens, pacueTHbIM ITyTeM, B COOTBETCTBUU
C TIOJIOKEHUSIMU 3aKOHO/IATEIbCTBA;

0) ompenesaTh 00beM MOTPeOICHHUS BOIBI M CTOYHBIX BOJI B PA3JIMYHBIX OOCTOSITEIbCTBAX, B
COOTBETCTBUU C HOPMATHBHBIMU aKTaMH;

p) TmpencTaBiATh, Mo TpeOoaHuio IloTpebutens, wuHOpMaANUIO O NPEABIAYIIEM
noTpeOIEHUU BOJIBI, O HAYUCIICHHBIX U OTUIAYCHHBIX MIEHIX U miaTexax. OmnepaTop mpeacTaBiseT
[ToTpebutemnto B 00s3aTEIBHOM TOPSJIKE pacdyeT o0beMa BOJbI U 00beMa CTOYHBIX BOJ B CiIydae
HE3aKOHHOTO MOTPEOICHNUS;

q) OTBeYaTh Ha TNHUCbMEHHBIE kanoObl IloTpeOurtens B CPOKH, YCTaHOBIICHHBIC
AIMUHUCTPATUBHBIM KoJiekcoM Pecrybnuku MoinnoBa;

r) Bo3MemaTh Npu4uHEHHBIM [loTpebutento ymepd B ciydae, Korja JOKa3aHa BHUHA
Omneparopa;

S) BO3BpalllaTh HaKOIUIEHHbIE fnoiru nepen [lorpedburenem 10 AaThl NPUOCTAHOBICHUS WIIN
pactopkenus JloroBopa o nmpeaoCTaBICHUH MTyOTMYHON YCIIyTH BOAOCHAOKEHHUS U KaHAIIM3AIIUH;

t) unopmupoBats [loTpeduTens o crmoco6ax pemeHust MOIHATHIX UM MPoOIIeEM;
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u) obecnieunBaTh noxydeHue ot IlorpeOutens, B TOM uucie yepe3 OaHKH MM NOYTOBBIC
OTJEINICHHS, WIIM Yepe3 CBOU TEPPUTOPHATTLHBIE O(UCHI, B IPEAYCMOTpEHHBIN B [10oJ105keHIH CPOK,
TUIaTEXEH 3a MyOJIMUHYIO YCIYTy BOJOCHA0KEHUS M KaHAJIH3alluu;

V) COKpamarh IUIaTEKH 3a MPEAOCTaBICHHBIE YCIYTH B clIy4ae HecoOmoaeHus: OnepatopoM
YCTQHOBJICHHOTO YPOBHS KQueCTBa MPEI0CTABISIEMbIX YCIYT;

w) obecneunBath aoctyn [loTpebutens k KpyriocyTouHor TeneoHHOU ciyx0Oe, HOMep
TenedoHa KOTOPOM YKa3hIBAETCs B 0053aTeIHHOM MOPSIKE B cueTe-(akType;

X) OCYIIECTBIISATh CHATHE IMOKa3aHUI BOJIOMEpPa, IIPOBEPKY BOJIOMEPA M HAIO)KEHHBIX TIOMO
TOJILKO B MpHUCYTCTBUU [loTpebuTens nin ero npeicTaBuTes.

IV.ITPABA U OBA3AHHOCTHU NOTPEBUTEJISA

10. IToTpeduTe b NMeET cJIeayIOLIMe MPaBa:

a) TIOJB30BaThCS MYOJIMYHON yCIyroi BOJOCHAOXKEHHS W KaHAIM3allUd B YCIOBUSX,
YCTaHOBJICHHBIX J[OrOBOpOM O MpPEIOCTaBICHUN COOTBETCTBYIOUIEH YCIYrd, 3akoHOM Ne
303/2013 u IMomoxeHuem;

b) mpuCyTCTBOBAaTh JMYHO WM YETKO Ha3HayaTh JIMIO, NMPUCYTCTBYIOIIEE MPHU CHATUU
MOKAa3aHUH BOJIOMEpPA, IIPH MPOBEICHUN METPOJIOTUIECKOM IKCIIEPTHU3HI, IIPU MPOBEPKE BOAOMEpA
U HAJIOXEHHBIX Ha HEro IUIoMO, a TakKe NpU OTKIIOYEHHH CBOMX BHYTPEHHHUX YCTAHOBOK
BOJIOCHAOKEHUSI M KaHAJIM3alMU B CiIydasx, NpeaycMOTpeHHbIX 3akoHoM Ne 303/2013 wu
ITonoxxenuem;

C) CBOEBPEMEHHO TOIy4YaTh OT OmepaTropa WHMOPMAIUIO O PEKHUME MOAAYU BOJABI, B TOM
yuclie 00 OrpaHUYEHUSIX WM MepephIBax B MPEIOCTABICHUHU MYOJINYHON yCIIyTH BOIOCHAOXKEHUS
U KaHaIHM3aIiy, B Iopske, ycraHoBieHHOM 3akoHoM Ne 303/2013 u [Tonoxennewm;

d) uHHMIMHpPOBATH M3MEHEHHE M JOIMOJIHEHHE OTrOBOpa O MPEAOCTaBICHUM IMyOIMYHOM
YCIIYTH BOJOCHA0KECHUSI M KaHAJIU3AIUU W/WIH MPUIOKEHUH K HEMY, IyTEeM JOMOTHUTEIbHBIX
COrJallieHu, B TOM 4YHCIE€ B Cllydae BO3HHUKHOBEHHS HOBBIX TpeOOBaHHII B OTpPacieBBIX
HOPMATUBHBIX aKTaX;

€) OTKa3bIBaThbCA, OKOHYATEIbHO WJIM BPEMEHHO, OT YCIyr Omeparopa B MOPSJKE,
ycranoBiaeHHOM 3akoHoM Ne 303/2013 u [lonoxenuem;

f) monmy4ats, mo TpebOBaHUIO, HH(GOPMAIIHIO O IEHCTBYIOMUX Taprdax 1 KauecTBe BOABI, 00
o0BemMe moTpeOIeHHs BObI, HAUUCICHHBIX U OTUIAYCHHBIX MEHAX U IIATeKaX;

g) moiy4yaTb OTBEThl Ha HampasiieHHble OmnepaTopy MHETHIHMH B TMOPAJIKE M B CPOKH,
YCTaHOBJICHHBIE AJIMUHHUCTPATUBHBIM KojekcoM PecryOnmku Momnaosa;

h) TpeboBaTh BO3MEIICHHS MPUYNHEHHOTO 110 BUHE OTeparopa yimepoa, B COOTBETCTBUU C
yenoBusimu 3akona Ne 303/2013, I'paxknanckoro kojaekca u [lonoxxenus;

1) TOJB30BaThCS APYTMMH TIpaBaMH, ycTaHoBIeHHbIMH 3akoHoMm 303/2013, 3akoHOM O
3amute npas norpedureneit Ne 105/2003 u [Tonoxennem;

J) Ha TpeKpalleHUe MPEeAOCTaBICHUS YCIyT Ha OIpeleJeHHbIH Mepuoa BpEeMEHH U Ha
MPUOCTAHOBIIEHHUE JIOTOBOpa O TWPEIOCTABICHUU MYOJIMYHON YCIyTH BOJOCHAOKECHUS U
KaHaJM3alluu Ha CPOK HE MEHEee TPEX MECSIIEB;

k) Ha 3aknrodyeHuwe, HM3MEHEHHE, MPUOCTAHOBJICHHE WJIM PACTOPKEHHE JOroBOpa O
MPEIOCTABICHUY IMyOJUYHON YCIIYTH BOJOCHA0KEHUS M KaHAJIN3alluU B COOTBETCTBUU C 3aKOHOM
Ne 303/2013 u ITonoxenuem;

1) mpoBepsTh W ycraHaBiauBaTh coOmtomeHne OrnepaTopoM YCIOBUM JOTOBOpa O
MPEIOCTaBIICHUH MTYOJIMYHON YCITyTH BOJIOCHAOKEHUS Y KaHATU3AIIHH;

m) MOJI30BATHCS JOCTYIIOM K BOJIOMEPY, €11 OH YCTaHOBJIEH Ha COOCTBEHHOCTH OIIEpPaTopa;

n) Ha Bbayy OmepaTopoM HOBOTO YBEIOMIICHUS O IMOAKIIOYCHUU/TIPUCOSAMHEHHUH, TIPU
HEO0OXOIMMOCTH yBeJIMYEHHE pacxoa BOJbL;

0) Ha BO3MEIICHHSI CO CTOPOHBI Onieparopa 3a HecoO0IeHIe TToKa3aTenei 3P PEeKTUBHOCTH
MyOJUYHOM YCIyTH BOAOCHAOKEHUS U KaHATU3aINH;

p) TOJIB30BAThCSI JOCTYIIOM K KPYTJIOCYTOYHOHM TenedoHHOU cimyxkOe Ormeparopa, HOMEp
TenedoHa KOTOPOH yKa3bIBaeTCs B 00S3aTEIILHOM IMOPSAKE B cUeTe-PakType;

283



http://www.amac.md
Asociatia "Moldova Apa-Canal” E-mail:apacanal@yandex.ru

I) Ha eXKEMECSIYHOE MOTyYeHHe cueTa-(pakTyphl Ha IPEIOCTABICHHBIC YCIYTH, C YKa3aHUEM
KpaitHero cpoka ero oruiatel. CueT-gakTypa BbIUCHIBaeTCA U npeabssisercs [lotpedutento He
MeHee ueM 3a 10 gHel 10 ucTedeHns KpaliHEro CpoKa €ro OIarhl.

11. O6s3annocTu [oTpeduTeis:

a) cOOI0IaTh YCIOBHS 3aKIIOYEHHOTO JoroBopa, 3akona Ne 303/2013 u [MonoxeHus;

b) npencrasnare OnepaTopy HEOOXOAMMBIE JaHHBIC U TOKYMEHTHI JJIs MEePEe3aKIoueHuUs
WIM W3MEHEHHsI JIOTOBOpAa O TMPEAOCTABICHUHM MYyONUYHONW YyCIyrd BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJIN3aluu;

C) OSKCIUIyaTHpOBaTh M COJEpXKaTh B HCIPABHOM COCTOSSHUM BHYTPEHHHUE YCTAaHOBKH
BOJIOCHAOKEHUSI M KaHAIM3allMKM, HAXOMASAIIUECS B CBOEM YIPABIEHHWH, B COOTBETCTBUHM C
YCIOBUSIMU HOPMAaTHBHO-TEXHUYECKHX JJOKYMEHTOB, CBOCBPEMEHHO YCTPAHSITh aBaApUU U YTEUKY
BOJIbI B COOCTBEHHBIX CETSIX;

d) obGecrnieunBaTh EIOCTHOCTH BOJOMEPOB M HAIOXKCHHBIX HAa HHUX IUIOMO, B TOM YHUCIIE
IpeIPUHUMATD MEPBI IO 3alUTE BOJOMEPA OT 3aMep3aHusi;

€) MPEeIOCTaBIIATh NOCTYII epconany Oneparopa, MpH MPeIbIBICHIN COOTBETCTBYIOIIETO
YIOCTOBEpEHUS, JJIsi CHATUS TOKa3aHUM BOJAOMEpa, MOHTa)Ka/I€MOHTa)ka BOJIOMEpa U €ro
NPEIbSBICHUN Ha METPOJOTHYECKYIO TPOBEPKY, IS MPOBEICHUS TMPOBEPKH IEIOCTHOCTH
BOJIOMEPAa M HAJOXKEHHBIX Ha HEro IUIOMO, a Takke JUIsl OTKJIIOYEHHS CBOMX BHYTPEHHUX
YCTaHOBOK BOJIOCHAOKEHUS U KaHAJIM3AIUH B CIIydasx, IpeaycMoTpeHHbIX 3akonoM Ne 303/2013
u ITonoxkenuem;

f) mpemocTaBIATH JOCTYI MEPCOHAIY OMEPaTopa, MPH MPEAbSIBICHUNA COOTBETCTBYIOIIETO
YIIOCTOBEPEHUS, K KOHTPOJIbHBIM KOJOIaM AJi 0TOOpa KOHTPOJIbHBIX P00, K MyOIMYHBIM CETSIM
BOJIOCHAOKEHUST W KaHaJIW3alluu, paCIOJIOKEHHbIM Ha Tepputopun IloTpeburtens, mis
MIPOBEICHUS aBapUIHBIX pabOT 1 PabOT O PEKOHCTPYKITUH;

g€) OoIUlauMBaTh B YCTAHOBIEHHBICE CPOKH cueTa-(QakTypsl 3a MyONUYHYIO YCIYTy
BO/IOCHA0KEHUS M KaHAIMU3AlUH, U TICHU, HAYUCIIEHHbIE B COOTBETCTBUU C YCIOBUSMU JOTOBOPA;

h) ncronb30BaTh BOAy pallMOHAIBHO U 0e3 00MaHa;

1) HE OCYIIECTBIATh HECAaHKUHWOHHPOBAHHBIC MOIKIIOYEHUS] K IyOJIMYHOM CHUCTeMe
BOJIOCHAOKEHUS ¥ KaHAIM3AIINH;

j) HE OTBOJIUTH Jisi cOpoca B MyOJIMYHYIO CUCTEMY KaHAJIM3aIliu BEIeCTBa, 3alpelicHHbIC
HOPMAaTUBHBIMH aKTaMHU M CITIOCOOHBIC BBI3BATh aBAPHIO B MYOIMYHOM KaHATH3AIMOHHON crcTeMe
WIH YXYAIUTH GYHKIIMOHUPOBAHUE COOPYKEHHH 110 OYUCTKE CTOYHBIX BO/I;

k) coxpaHsTh YUCTOTY U COACPkKATh B HAJJICKAIIEM COCTOSHUU PACTIONOKEHHBINA Ha CBOEH
COOCTBEHHOCTH CMOTPOBOM KOJOJEI, B KOTOPOM YCTaHOBJIEH BOJIOMED;

1) BBIMONHATH pPabOTHI MO OOCTYKMBAHHWIO M PEMOHTY, BO3JIOKCHHbIE Ha HEro B
cootrBeTcTBUU ¢ 3akoHoM Ne 303/2013, Ha HaXOIAIIMXCS B €r0 MOJIb30BAHWU BHYTPEHHUX
YCTaHOBKAX BOJOCHA0XCHHsSI U KaHAIM3AIlMH, B IIEJIIX UCKIIOUEHUS YTeUeK BOJBI WM, B CIydyae
UX HEeHaJJexalero (yHKIMOHHPOBAHMUS — BO M30€KaHUE OMACHOCTU JJIsi OOIECTBEHHOTO
3]10pOBbS;

m) yBeaoMysiTh Orneparopa B TEUCHHE CEMHU pabodYnX JTHEH 000 BCEX CIydasX OTUYKIACHUS
00BeKTa HEABMKMMOCTH, a Takke 00 M3MEHEHHH JPYTMX JTaHHBIX, YKa3aHHBIX B JOTOBOPE O
MPEIOCTaBICHUH MYOJINYHON YCITyTH BOJIOCHAOKEHUS U KaHAIU3AllUH;

n) Bo3Mmemark Omnepatopy yimiepO, MPUIMHEHHBIH MOBPEXKACHUEM MYOJIMYHOW CHUCTEMBI
BOJIOCHAOKEHUSI M KaHAJIM3alM{, MyTeM OTBEJCHUS B MyOIMYHYIO KaHAJIW3AlLMOHHYIO CETh
3aMpenIeHHbBIX K COPOCY 3arpsi3HSIONINX BEIIECTB U CTOYHBIX BOJ C MOBBIIICHHBIM COJCPKAHUEM
3arpsI3HSIONINX BEIIECTB, a TAKXKe B APYTUX CIy4asiX, IPeTyCMOTPEHHBIX 3aKOHOM O MyOINYHOMN
ycayre BogocHa0xeHus u kaHanuzauu Ne 303/2013;

0) He3aMeUIUTENbHO yBenomisiTh Orepatopa B ciy4yae BbBISBICHUS HEHCHPABHOCTH
BOJIOMEPA WJIM HAPYIIECHUST HAIO)KEHHBIX TIOMO;

P) PacTOprHyTh JOTOBOP O TMPEAOCTABICHHH IyOJWYHOW YCIYTH BOJIOCHAOXKCHHUS H
KaHaJU3alliu, €CIIU OH HEe HYKJIaeTCs B JIAHHBIX YCIIyrax, MOJHOCTHIO BHECTH OmnepaTopy OmiaTy
3a MPeI0CTaBIIEHHBIEC YCIIYTU U NIEHU, HAYUCIIEHHBIE B COOTBETCTBUU C YCIOBUSIMH JIOTOBOPA;
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q) IPUCYTCTBOBATH WJIM HA3HAYUTh NIPEACTABUTENS IIPU NPOBEIECHNUN POBEPKHU BOJOMEPA U
HAI0KEHHBIX II0MO;

I) HE BMEUIMBATHCS JIMYHO B BOJAOMEP WJIM B YCTAHOBKM OIl€paTOpa, pacloJIOKEHHBIE Ha
CBOIO COOCTBEHHOCTb, Y HE Pa3pellaTh 3TO JPYTUM JIUIaM;

S) HE JOmycKaTb M HE BBINOJIHATH, 0€3 COIJIacHsl OIeparopa, W3MEHEHHUS WU
JIOTIOJIHUTEIIbHBIE TOJKIIOUEHUs,, TIOMUMO INPOEKTa, K BHYTPEHHHM CETSAM BOJOCHAOXKEHUS U
KaHaJIU3aluu;

t) 3anpammuBaTh y Onepatopa yciIoBHs OTJEIBHOIO y4eTa BOJIbl, pACXOAyeMOH Ha Jpyrue
ey, 4YeM Te, KOTOpble YyKa3aHbl B JIOTOBOPE O NPEIOCTABICHUHM IMyOIUYHON YCIyTrH
BOJIOCHA0KEHUS U KaHAIN3aLlUY;

U) Y HeOBITOBBIX MOTPEOUTENEIH:

- Ha3HayaTh IPUKA30M U IpecTaBIATh OnepaTopy (paMUIINK ML, OTBETCTBEHHBIX 32 0TOOP
npo6 cOpachIBaeMbIX CTOYHBIX BOJI U 32 MMOJAMUCAHNE COOTBETCTBYIOIINX aKTOB;

- y4JacTBOBaTb B OTOOpe OHEpaTopoM Mpo0 CTOYHBIX BOJ U IOANHUCHIBATH,
COOTBETCTBYIOILIUE AKTHI;

- coOJII01aTh yCI0BUA cOpOCa CTOUHBIX BOJ, HE OTBOAUTH B IyOIMUYHYIO KaHAIN3ALUOHHYIO
CHCTEMY 3arpelleHHbIe K cOPOCy BEIIeCTBa M BEIIECTBA, KOTOPhIE MOTYT BBI3BATh aBAPHH CETEH
WIN yXYAIUTh pab0Ty OYMCTHBIX COOPYKEHUH;

- He3aMeIIUTeNIbHO coolmiate OnepaTopy 000 BCeX HEMOJAIKax B TEXHOJIOTMYECKOM
nporecce, KOTOpble MOTYT MPUBECTH K HApyIIEHUIO OOBIYHOIO peXnMMa pabOThl IMyOIMYHBIX
KAHAJIM3ALMOHHBIX CETEH U OUUCTHBIX COOPYKCHUH;

V) colepKaTb B HOPMAJIbHBIX YCIOBHSX COCIUHUTENBbHBIA U KOHTPOJBHBIN KOJOIIBI IS
IIPOBEPKHU KaYeCTBA CTOUYHBIX BOJ.

V. OTBETCTBEHHOCTbD 110 AOT'OBOPY

12. Omneparop BO3BpamaeT neperiadeHuyo cymmy I[loTpedureneM cymMMy M BO3MEIIAeT
yep6, npuunHeHHbIH IloTpeburento B mporecce NPeAOCTaBICHUS MYOJUYHOM YCIyru
BOJJOCHA0)KEHHSI M KaHAIN3AIHH.

13. Oneparop He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 32 COOJIIOIEHNE 0053aTeIbCTB 1O I0TOBOPY, €CIIH
9TO mpou3onuIo He 1o BuHe Oneparopa.

14. TloTpebuTens BO3MENIAET ONPaBIaHHbIHN yiepO, BHI3BaHHBIA HECOOIIOACHNUEM YCIIOBHM
JIOTOBOPA O TPEIOCTABICHUH MYOIMYHOHN YCIyT BOJOCHA0KEHHS M KaHAIN3AIHH.

15. IIpu BO3HUKHOBEHHH (POPC-MaKOPHOTO CIydasi, CTOPOHA, KOTOpast Ha HErO CChUIAETCH,
0CBOOOX/IAeTCSl OT OTBETCTBEHHOCTH COTJIACHO YCIIOBHSIM 3aKOHA.

16. Cropona, koTopast cchiiaercsi Ha opc-Maxop, o0s3aHa COOOIUTH APYroil CTOPOHE B
TeueHne 48 JyacoB 0 HACTYIUIEHHH COOBITHS, OLIEHHUB IEPHOJ MMPEKPAIICHUS €T0 MOCIECACTBUH, C
HOJTBEPXKIEHUEM OT KOMIIETEHTHBIX OPTaHOB MO0 MECTY HACTYIUICHUSI COOBITHS, U MPHUHSATH BCE
BO3MO’KHBIE MEPBI 10 OTPAaHUYECHHUIO €TO TOCIIEACTBHA.

VI. OTKVIIOYEHUE U NIOBTOPHOE NOAKJIIOYEHUE BHYTPEHHUX
YCTAHOBOK BOAOCHABXEHUSA U KAHAJIN3ALIUU, IEPEPBIBbI
1 OTPAHUYEHUSA ITPU TPEJOCTABJEHUA ITYBJINYHON
YCJIYI'd BOAOCHABXEHUSA U KAHAJIM3ALIUHN

17. Omneparop BrpaBe MPUOCTAHOBUTS ITOIa4y BOJIBI OTPEOUTEIIO UITH TIPUEM CTOYHBIX BOJI
OT MOTpeduTeNs, ¢ npeaynpexacHueM [loTpeOuTens, B CISAYIOMUX CIIydasX:

a) HEYIOBIIETBOPUTEIHHOE TEXHUYECKOE COCTOSHUE YCTAaHOBOK BOJOCHAOKEHUS W/WIH
KaHaJIMn3alu, HaXOJAINXCS B YIIPABJICHUU HOTpe6I/ITeJ'I$I;

b) HEOTHOKPATHBIN OTKa3 MOTPEOUTENST pa3pelInTh MEPCOHATY OrNepaTopa, HaJleJICHHOMY
IIPaBOM KOHTPOJIA, JAOCTYH K YCTAaHOBKaM M CETSM BOJOCHAOXEHMS W/WIM KaHaJIM3alMu, K
COITYTCTBYIOIIIUM YCTaHOBKAM M COOPYKEHUSM ISl OCYIIECTBICHUS MPEAIMUCAHHBIX OCMOTPOB
WIN 7S IPOBEPKHU U CHSTHSA MOKAa3aHUN BOJOMEPOB, MPOM3BOACTBA U3MEPEHHI U 0TOOpa Mpod
CTOYHBIX BOJI, IPOBEPKH HAJIOKECHHBIX IIJIOMO, PEryIMPOBaHUS paclpeIelieHUs TUThEBOM BOBI (B
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cllyyae HEeCOOJIOICHHUS YCTaHOBIICHHBIX JTMMHUTOB), a TAK)KE JJIs1 BHIIOJIHEHHUS APYTUX paboT 1o
JKCILTyaTaluu, OOCTYXUBAaHUIO, PEKOHCTPYKIMH, CTPOUTENbCTBY U T.A. Omepatop o00s3aH
JOKYMEHTAJIbHO OQOPMUTH 3TOT (PAKT IyTEM COCTABICHHSI COOTBETCTBYIOLIETO aKTa, KOTOPBIN
JIOJDKEH OBITHh HAMPAaBIICH MMOTPEOUTEII0 BMECTE C YBEIOMJICHHEM 00 OTKITIOUCHUH,

C) PpacmopsDKeHHE TEPPUTOPUAIBHBIX OPraHOB CAaHUTApHOTO HaJI30pa M OXpPaHbI
OKpYKalolllei cpebl;

d) ueBbimonHenue I[loTpeOuTeneM ycIOBHN 3aKIIOYEHHOTO C OIEPAaTOPOM JOrOBOPA,
KacaloluXcsl TUMUTOB MOTPeOJIeHNs BOAbI, 00beMa U KayecTBa OTBEJACHHBIX CTOUHBIX BOJ WU
TpeOOBaHU 1O OXpaHe OKPY>KAIOLICH CPEIbl;

€) HeoIUiaTa MoTpeOuTeneM cyeTa-(pakTypbl 3a MYONHYHYIO YCIYry BOJOCHAOXKEHUS W
KaHanu3auuu B TeuyeHne 10 KaneHAapHbIX JHEW Mocie KpaHero cpoka OIUIaThl, YKa3aHHOTO B
cuere-pakType, BeicTaBiaeHHOM OrepaTopoM He MeHee ueM 3a 10 IHel 10 UCTEUYEeHHs KpaiiHeTo
CpOKa €ro OIIaThI;

f) ycraHoBieHHe HE3aKOHHOIO MOTpeOJieHus, 3a KOTOpPBIM IIOCJIEe[0Bajia HeoIliaTa
BBINMCAHHOTO cYeTa-(pakTyphbl 3a MEPEeCUMTaHHYIO yCayry, B TedeHue 10 KajeHIapHBIX JHEH
nociie KpaiHero cpoka oIjiaThl, YKa3aHHOTO B cueTe-(pakType, BHICTABIEHHOM MOTPEOUTEN0 HE
MeHee ueM 3a 10 gHel 10 ucTedeHns KpaliHEro CpoKa €ro OIjaThl.

18. IlpuwocraHoBieHHE TMMOJA4YX BOJABI TMOTPEOUTETIO WIJIM TPHUEMa CTOYHBIX BOJ OT
NOTPEOUTENS OCYIIECTBIISIETCS IMyTeM OTKJIIOUYEHHUS BHYTPEHHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHAOKEHHS U
KaHaJU3aluu OT MyOJUYHON CHCTEMBbI BOJOCHA0KEHUS M KaHAJIU3alluu, KOTOPOe MPOU3BOIUTCS
TONBKO B paboume auH, B mnpomexyTke BpemeHu ¢ 08.00 mo 20.00 uacoB. OtkioueHue
BHYTPEHHUX yCTAaHOBOK BOJOCHAOKeHUs U KaHanu3anuu [loTpeburens ocymiecTBiseTcs TOIbKO
1ocyIe MpenynpeKAeHUs MOTPeOuTeNsl yBEJOMICHUEM 00 OTKIIIOYEHUH, KOTOPOE HAIpaBIISIETCS
WM Bpy4aeTcs MOTPeOUTENI0 HE MEHEee YeM 3a MATh JHEeH 10 HAMEUEHHOM 1aThl OTKIIOYCHHUS.

19. Tlotpebutens BIpaBe OOpaTUTbCA K ONEPAaTOPYy 3a MOBTOPHBIM HOJKIIOYEHUEM
BHYTPEHHUX YCTAHOBOK BOJIOCHA0)KEHUS U KaHAJIM3ALUU K IIyOJIUYHON CUCTEME BOJOCHAOKEHHUS
U KaHaIM3alliW, MOCJe YCTPAaHeHWs MM NPUYMH, BBI3BABIIMX OTKIIIOYEHHE, U TIOCIE OILIATHI
Tapuda Ha MOBTOpHOE HojkitoueHue. OmnepaTop 00s3aH MOBTOPHO MOJKIIIOYATh BHYTPEHHUE
YCTAHOBKH BOJIOCHA0XKEHUS U KaHATU3AI[MH IOTPEOUTENS K MyOJIMYHOM cCcTeMe BOIOCHA0KEHU S
Y KaHAJIM3allUHd B CPOK, HE TIPEBBIMIAIOIINNA TPEX pabounx THEU mociie 00palieHus ToTpeOuTes
3a MOBTOPHBIM MOJKIIOYEHUEM U OIUIAThI UM TapH]a Ha MOBTOPHOE MOAKIIOYCHHUE.

20. OTkiIroueHre BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK BOJAOCHAOKEHUS W KaHAIM3AIUU OT MyOJIUYHOMN
CHCTEMBl BOJOCHAOKEHHUS M KaHAIM3alWU, M0 TPEOOBAHUIO MOTPEOUTENs, OCYLIECTBISECTCA B
TeyeHue He Oosiee ceMu JHEH, nocie nonayn [loTpeduTeneM MUCHMEHHOTO 3asBICHUS, OIIATHI
COOTBETCTBYIOIIMX Tapu(}oB u obecrieueHust aoctyna nepcoHany Omneparopa AJsi BBIIOJTHEHUS
COOTBETCTBYIOIINX PadoT.

21. Orpanuuyenue mnoctasiasiemMoro IloTpeburtento oObemMa BOJIBI  OCYIIECTBISCTCS
Oneparopom nocje HalpaBIeHUs MOTPEOUTENI0 YBEAOMICHUS 00 OrpaHUYECHUU.

VII. UBSMEHEHHUE JIOTOBOPA

22. JIro0oe n3meHenue JloroBopa o nperocTaBiIeHu MyOIMYHON YCIYTH BOJOCHAOKEHHS U
KaHAJIM3aluu JEHCTBUTEIBHO, €CIIM OHO BHOCHTCS B IMCHbMEHHOM BHJE, YCTAHOBJIEHO IIO
B3aMMHOMY COTJIACHIO TIOCPEICTBOM JIOTIOJHUTEIBHOTO JOKYMEHTA, IOANUCAHHOTO O00EUMHU
CTtopoHamu, KOTOPBIN SIBISIETCS COCTaBHOM yacThio JloroBopa.

23. Ecnm mocne 3akmiodeHus JloroBopa O TPEAOCTaBICHHUHM MYOJWYHON yCIyrH
BOJOCHAO)KEHHMSI M KaHAJIW3AIMM BCTYIMAIOT B CHJy HOBBIE HOPMATHUBHBIC AaKThI, KOTOpBIC
YCTAQHABJIMBAIOT HOBBIE TMpaBWJIa MPEIOCTABICHUS, WCIOIB30BaHUA M (aKTypHpPOBAHUS
yOJIMYHOMN yCIIYTH BOJOCHA0XEHUS M KaHAIU3AlNH, JOTOBAPHBAIOIINECS CTOPOHBI IIPHMEHSIOT
HOBbIe MpaBuia, a Onepatop yBenomisieT [loTpedutens B MUCbMEHHOM BHJE O BHECEHHBIX B
3aKOHO/IATEIHCTBO U3MECHEHHSIX.
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24. Omeparop 3aKiIIOYaeT, M3MEHSET, MPOAJEBAacT WM IPHUOCTAHABIMBACT JCHCTBUE
JloroBopa 0 IpeoCcTaBIeHIH MyOIMYHON YCIyTH BOJOCHA0KEHHUS U KaHATH3aluu 0e3 B3UMaHUS
omatsl ¢ [lorpeburess.

VIII. PACTOP)KEHUME JOI'OBOPA

25. Pasropkenne JloroBopa O TMpEeAOCTABICHHH ITyOJWYHON YCIYrd BOJOCHAOXKEHUS H
KaHAJIM3aLUHU BBITIOIHIETCS B Cllydae, KOrJa MmoTpeduTens Ooblie He HYKIAeTCs B MyOIUYHON
ycIIyre BOJIOCHA0XKEHHS U KaHAIHU3aIl|H, TI0 MUCbMEHHOMY 3asBiieHuto [loTpeduresns, mofaHHOMY
B opuc Omeparopa He MeHee, YyeM 3a CeMb JHEH 10 JaThl pacTopkeHus. B 3Tom cimyuae
[ToTpeOutens 00s3aH OIJIATUTH B TMOJHOM OOBEME BKIIOUCHHYIO B CYET-(PakTypy MyOJUYHYIO
yCIYTy BOJOCHA0KEHUSI M KaHAJIM3allMi, HAUUCICHHBIE MIEHH COTJIacHO YCiloBUsAM JloroBopa, a
TaK)Ke YTBEP KJIEHHBIH AreHTCTBOM Tapu( Ha OTKIIIOUEHUE.

26. Pazropxenue JloroBopa o MpeAOCTaBICHUHM IMYOJUYHOM YCIYrM BOJOCHAOXKEHHS U
KaHajau3anuu BbeimoiHseTcs OmneparopoM Ha 30-AHEBHBIM CpPOK B Ciiydae OTKIIOYECHUS
npuHaIekanux [lorpeduTento yCTaHOBOK OT IMyOIMYHOM CETH BOAOCHAOKEHHS M KaHATTN3allUH,
¢ coomonenuem yciopuit [Tomoxxenus u 3akona Ne 303/2013.

27. JloroBop 0 MmpeaocTaBIeHUH MyOJINYHOM yCIIyTH BOJOCHA0KEHNS U KaHATM3AIMU MOXKET
OBITH PACTOPTHYT:

a) o B3auMHoMy coriacuio CtopoH. CTopoHa-MHUIIMATOP pacTopxkeHus JloroBopa o0s3ana
COOOIIUTH O CBOMX HaMepeHUsX Apyroil CTopoHe B TeueHue 15 mHel MOTUBUPOBAHHBIM MMHUCHMOM;

b) CtopoHamMu B OJHOCTOPOHHEM IIOpSAKE, B CiIy4ae HapylIeHUs OOs3aHHOCTEH H
OTBETCTBEHHOCTH, YCTAaHOBJIEHHBIX HacTosmuM JloroBopoM. CTOpOHa-MHUIIMATOP PACTOPIKEHUS
JloroBopa 00si3aHa cooOmUTH Apyroil CTOpoHE MOTHBHPOBAHHBIM IMHCHMOM O 3aMEYaHHUSAX MO
MOBOJIy BBISIBJICHHBIX HApyIIEHUH M O HAMEPEHUHM OJHOCTOPOHHETO PACTOPKEHUs, €CIH ITH
HapyleHus He OyAyT WM He MOTYT OBbITh YCTpaHEHBI. YBeIOMJICHHAs CTOpOHA O0s3aHa J1aTh
OTBET B Te€UeHUE 15 nHEH mocie noJiydeHusl yBeAOMIICHUS.

28. B ciyuae HepaspelleHusi CIopa B YCTaHOBJIGHHBIE CPOKH, CTOPOHA-WHHUIIMATOP
pactopraetr JloroBop B 0JHOCTOpOHHEM Hopsake. OnepaTop MOCTyNaeT TaKuM ke 00pa3oM U B
cilyyae MPUOCTAaHOBJICHUHU J[0oroBopa o MpenoCTaBICHUN MYOJUYHOM YCIYrH BOJAOCHAOKEHUS U
KaHanu3auuu Ha 30-THEBHBIA CpPOK, B pe3yibTaTe OTKIIOYEHHUS BHYTPEHHUX YCTAaHOBOK
BOJIOCHAOKeHUsT W KaHanmu3anuu lloTpeOutens oT MyOMUYHOM CHCTEMBI BOJOCHAOXKEHHS U
KaHanu3auuu, u eciau [lorpeOurens He yCTpaHWI IPUYKHBI OTKITIOYEHHS] BHYTPEHHUX YCTaHOBOK
BOJIOCHA0KEHUS M KaHAIM3ALUH, U He 00paTUJICS 3a UX MOBTOPHBIM MOJIKIIOUEHUEM.

29. B cnydae nogaum 3asBJICHUS O pacTopkeHuu JloroBopa o mpenocTaBIeHUN MyOJInIHON
yCIYT'H BOJIOCHA0KEHUS U KaHanu3auuu, [lorpedutens 00s3aH MOIHOCTHIO OIUIATUTH MYOINYHYIO
yCIIYTY BOJOCHA0XKEHHS U KaHAJIM3alluH1, BKIIOYEHHYIO B CUeT-(DaKTypy J0 AaThl pAaCTOPKEHUS, U
NICHH, HAYUCIIEHHBIE COTIIacHO ycloBHsiM Jlorosopa.

IX. PA3SPEHIEHUE PA3SHOI'JIACUM U CIIOPOB
30. PasHormacusi W CHOpHI, BBITEKAIONIME W3 HCIOJIHEHUs Hacrosimero Jlorosopa,
paspemarTcs CTOpOHAMH MUPHBIM ITyTEM, TTOCPEICTBOM MIEPETOBOPOB.
31. [1p1 HEBO3MOKHOCTH Pa3pelICHUs] BOZHUKIIHMX CIIOPOB MyTEM HeperoBopoB, CTOPOHBI
BIIPaBE OOPATUTHCS B KOMIIETEHTHYIO CYZeOHYI0 MHCTAHILIMIO ISl MX Pa3perieHHs.
32. Bosuaukmme mexay CtopoHamu Criopsl HE 0cBO00X1at0T CTOPOHBI OT BBITOJTHEHUS
00513aTeNBLCTB TI0 JOTOBOPY, KOTOPBIE HE OTHOCATCS K paCCMAaTPUBAEMOMY CIIOPY.

X. BAKJTIOUYUTEJIBHBIE U MEPEXO/IHBIE NOJOXEHUSA
33. JloroBop 3akimodaeTrcs Ha CpOK (HEOTpaHUYCHHBIA WM
OrpaHU4eHHBIN) 1o 3anpocy [lorpeOuTens u BCTymaeT B CHILy CO JHS €ro HMOJMHCAHUS 00eUMHU
CTopoHamMu WK APYToro YMciia, COTIACHO J0TOBOPEHHOCTH CTOPOH.
34. JloroBOp COCTaBIIEH B MOJJIMHHBIX AK3EMIUISApaX, MOAMHCAHHBIX O0EUMU
CropoHamu.
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35. Bce mnpunoxenusi, noanucaHuple CTOpoHaMH B JEHb 3aKJIIOYEHHS JOTOBOpA H,
COOTBETCTBEHHO, IIOCJIEC aThl MOANMCAHMS HAacTosAuero J[oroBopa, sBIAIOTCS €r0 COCTaBHBIMU
YaCTSAMU.

36. YcioBusl HE JOJKHBI COAEP)KAaTh NMPOTUBOPEUMBBIX IOJIOKEHUH WM M3MEHSIONIUX
cMbICKT ycioBUi THUITOBOrO MOJOXKEHHS 00 OpraHu3alMu ¥ (QYHKIIMOHUPOBAHHH ITyOIUIHOMN
yCIyI'¥ BOAOCHA0KEHNS ¥ KaHAJM3ALMH, WM HACTOSIIEro TUIIoBoro Jlorosopa.

noarnuncu CTOPOH
Anpeca u 0aHKOBCKUE peKBU3UTHI CTOPOH
Omneparop: IHoTpeduTenn:
Anpec Anpec
BankoBckue peKBU3UTHI BankoBckue peKBU3UTHI
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REPUBLICA MOLDOVA PECMYEBJNIMKA MONOOBA

AGENTIA NA'I_'IOI}IALJ':\ PENTRU i HALUUOHAIIBHOE ArEHTCTBO MO

REGLEMENTARE IN ENERGETICA 4N PEINYINMPOBAHWUIKO B SHEPITETUKE

IHHOCTAHOBJIEHHUE Ne 286
ot 17-10-2018

00 yrBep:knenun Ilosioxkenus o mpouexypax
NpPeACTABJIEHUS U PACCMOTPEHUSA 3asIBJICHU I
o0JIagaTe el JUIEH3MIl OTHOCUTEJILHO
peryJjaupyemMbiX LeH U TapugoB

Ony6nukoBaH : 23-11-2018 B Monitorul Oficial Ne 430-439 cratest Ne 1692

3aperucTpupoBaHo:

MUHUCTEPCTBO FOCTULIMH
Pecny6nmmkun MosnmoBa

Ne 1382 ot 13.11.2018 rona
MUHUCTp I0CTUIIUN
Buxropus UOTO/ U

Ha ocnoBanuu ct. 16 4. (6) 3akona Ne 174 ot 21 centsiops 2017 r. 06 sHepreTuke
(Odunmaneubiit MoruTop Pecriybnmuku Mommosa, 2017 r., Ne 364-370, ct. 620), cT. 7 4. (2) 1. )
3akona Ne 107 ot 27 mast 2016 r. 00 snextposneprun (OduimaabHbiii MOHUTOP PectyOmmku
Momnnosa, 2016 1., Ne 193-203, ct. 413); c1. 7 4. (2) 1. ¢) 3akona Ne 108 ot 27 mas 2016 1.

o npupoaHoM raze (Odbunmansueii MoHUTOp Pecrydnuku Momaosa, 2016 1., Ne 193-203,
cT. 415) AnMUHHUCTpAaTUBHBIN coBET HalimoHanpHOTO areHTCTBA IO PETYIHPOBAHUIO
B sHepretuke [IOCTAHOBIJIAET:

1. YTBepauth [lonoxenue o npoueaypax NpeicTaBieHUs U paCCMOTPEHUS 3asBICHUN
oOranaTtenei TUIEH3UH OTHOCUTEIBHO PETyIMPYEMBIX IIEH U Tapu(OB, COTTACHO PUIIOKEHUIO
K HaCTOSIILIEMY ITOCTaHOBJICHUIO;

2. Hacrosiiiee moctaHOBIIEHHE BCTYMAET B CHILY U€pe3 MECSI] OCIIE €ro OMyOJINKOBAHUS
B Odurmansaom morutope Pecriybmuku MosmoBa.

T'EHEPAJIbHBIN TUPEKTOP Tynop KOITAY
JAUAPEKTOP Cepaxkny YOBAHY
JAUAPEKTOP OxkraBuaun JIYHI'Y
AUPEKTOP FOpue Onuka,
JAUPEKTOP I'enamue IIBIPLLY,

Ne 286/2018. Kumnndy, 17 oxkrsadps 2018 r.
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[Tpunoxenue

K [TocTaHOBIIEHNIO AIMUHUCTPATUBHOIO
coBeTa HanmoHaasHOro areHTcTBa

M0 PETyJUPOBAHUIO B SHEPTCTHKE
Ne286/2018 oT 17.10.2018 1.

INOJIOKEHHUE
0 Mpoueaypax NpeacTaBJeHUs] U PACCMOTPEHUA
3asiBJIEHHH 00J1a1aTe)IeH JINIEH31ii OTHOCHUTEILHO
peryaupyemMbix leH U Tapugos

Yacrs 1
O01mme mMoJ10KeHU s

1. Llenbro Ilonoxenus o npoueaypax NpeaCTaBICHUs U PaCCMOTPEHUS 3asBICHUN
oOazarene TMIEH3UH OTHOCUTENBHO PEryIMPYEMBIX 1IeH U TapudoB (nanee [lonoxenue)
SBIISICTCS YCTAHOBJICHHE HEKOTOPBIX TPEOOBAHM U eTMHOOOPa3HbIX, HOHATHBIX, IPEACKa3yeMbIX
Y TIPO3PAaYHBIX POy, KOTOPBIE CIeNyeT COONI0IaTh B MPOLIECCe MPEACTAaBICHHUS
o0anaTeNnsiMM JTULEH3UN 1 paCCMOTPEHMS 3asBJICHUI OTHOCUTEIBHO 0a30BbIX 3aTPaT/pacxo/ioB,
perynupyemMbix LeH/Tapu@oB HalnoHalbHBIM areHTCTBOM IO PETYJIUPOBAHUIO B SHEPIE€THKE
(mamee ATEHTCTBO).

2. TpebooBanusi HacTosimero Iloy10:keHusI NPUMEHSIIOTCS B 00513aTEIIHHOM TOPSIIKE
B IIpOLIECCE MPEACTABICHUS U PACCMOTPEHUS 3asBJICHUN 001aaTelNs JUIEeH3UU OTHOCUTEIBHO
0a30BBIX 3aTPAT/PACX0/I0B, OTHOCUTEILHO PETYIUPYEMBIX 11eH/Tapru(doB (1ayiee — 3asBIICHHE
oOyazaTesns JTUIEH3UN) B CEKTOPE IEKTPUUECKOI SHEPTUH, TEINIOBOM SHEPTUU U MIPUPOIHOTO
rasa, a Jil 3asiBJIeHUil 00J1a1aTesieid JULIEH3Uil, PeI0CTABISIOIMX MYOJMYHYI0 YCIYyTry
BOJOCHA0KeHHUS M KAHAJTU3AUH, IPUMEHSIIOTCS B YaCTH, I7le 3aKO0H He Mpe1ycMaTpuBaeT
HHaye.

3. [IpeameTrom HacTosmero [lomoxkeHus SABIASIOTCS 3asBICHUS 00IanaTeel TUICH3UMA
OTHOCHUTEIIBHO:

a) yTBEp)KIeHUs 0a30BbIX 3aTPAT/PacXoiOB;

b) eXXeroHOro yTBEpKACHUS PEryIUPYEeMBIX IIeH/Tapu(oB;

C) KOPPEKTHPOBKH PETYIUPYEMBIX LIEH/TapH(OB.

4. B nensx Hacrosiuero ITono)xeHns, IpUMEHEHHBIE TOHATHS U ONPEAEIEHNs 03HaYat0T
CIIEyIOILEE:

e:Kero/IHOe YTBep:KlAeHue eH/TapugoB — eXKEeroJHOE YTBEpKACHUE IIeH/TapudoB
B COOTBETCTBHUH C MOJIOKEHUSAMHU METOI0JIOTUI pacueTa LieH W/ Ui Tapudos;

KOPPEeKTHPOBKA 1leH/Tapu(oB — KOPPEKTUPOBKA LIEH/TaprU(OB, UMEIOLIasi MECTO
B IIPOMEXKYTKE BPEMEHHU MEXKY €KETOAHBIMU YTBEPKIECHUSAMH, U MOJPa3yMEBAIOLIAs
paccMOTpEHHE JIHUIIb HEKOTOPBIX JIEMEHTOB CTOMMOCTH, UbH U3MEHEHUS, B pe3yibTare
HEKOTOPBIX O0BEKTUBHBIX (PaKTOPOB, KOTOPHIE HE MOT'YT OBITh KOHTPOJIMPOBAHBI MPEANPUATHEM,
MPUBOJAT K TApU(PHBIM OTKIIOHEHUSIM OOJIbIIIE YeM OTKJIOHEHHUS, YCTaHOBJICHHbBIE
B COOTBETCTBYIOIIMX METOOJIOTHSAX;

yTBep:KaeHHe 0a30BbIX 3aTPAT/PacxoA0B — COBOKYITHOCTh BUIOB JEATEILHOCTH,
MPEANPUHATHIX B OMPEIETICHHOM IEpUOo/ie BpEMEHH, OTHOCALIUXCS K PACCMOTPEHUIO 3asIBJICHUS
oOJagaTels TUIEH3UU U MaTepUalioB, IPEICTABICHHBIX UM JIJIT 000CHOBAaHHUSI 3a1mrpoca 00
YTBEPKICHUH 0Aa30BBIX 3aTPaT/pacxo/I0B WM 1IeH/Tapu]oB;

TapudHasi MeTOA0J10T sl — HOPMATUBHBIN aKT, pa3pabOTaHHBIA U YTBEPKICHHBIN
ATEHTCTBOM B COOTBETCTBHUH C MOJIOKEHUSIMU 3aKOHA, YCTaHABIUBAIOLIUI BU/I, TPUHIIUIIBI
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U QJITOPUTM OIpeNIeTICHHUsI, YTBEPKACHHS U IPUMEHEHUs 0a30BbIX 3aTpaT/pacxo/oB,
peryaupyeMbIX IeH/Tapu(oB B perylIupyeMbIX AT€HTCTBOM CEKTOPaX.

Yacrs 2
IIpouenypa npeacraBieHus 3asiBJeHHN
o0J1a1aTeJIIMH JINLEH3HN I

5. OGnamareny JUIEH3UHA MOJAIOT JTsl pACCMOTPEHUST ATEHTCTBY 3asBIICHHUE 00
YTBEPKICHUHU 0a30BBIX 3aTPaT/pacxoIoB, IIEH U/ Tapu(POB B COOTBETCTBHUH C MOJIOKECHUSIMHU
JEHCTBYIOIIUX METOAOJIOTHI U B yCIIOBUSX HacTosero [lonoxxeHus, B cieyromemM mopsake:

1) myst 6a30BBIX 3aTpaT/Pacxo/IoB:

a) B DJIEKTPOIHEPTEeTUUECKOM ceKTope — 60 THEe co AHS BCTYIUICHHSI B CHUTY METOI0JIOTUI
pacdera 1eH u/wim Tapudos;

b) B cexTope npupoHOro raza — 60 gHEH co AHS BCTYIUICHHS B CHITY METOAO0JIOTHIA
pacdera 1eH u/wim Tapudos;

C) B TEIUIOPHEPTETUIECKOM CEKTOPE U IS IMIIEH3UOHHOU JCSITENLHOCTH T10
MIPOU3BOJICTBY IEKTPOIHEPTHH B PEKUME KOoreHeparuu — 60 JHE co THS TOTyYeHUS JIUIEH3UH
i 180 gHel 1o naThl 3aBepIeHUs JSHCTBHS YTBEPKIECHHBIX 0a30BBIX 3aTPaT/Pacxo/0B;

d) B cexTope myOIMUHOM yCIIyTd BOAOCHAOKEHUS U KaHaIu3auu — 60 1Hel co THs
MOJTYYCHUSI JIUIICH3UH WU CO JHSI 3aBEPIICHUS JICUCTBUS YTBEPKIACHHBIX 0a30BBIX 3aTpar,
COTJIACHO COOTBETCTBYIOIIEH Tapu(HOM METOHOIOTUH;

2) i yTBEPKACHHS IEH/TaprQOB:

a) B AJICKTPOIHEPTETUUECKOM CEKTOPE — €KEroIHO 110 1 deBpars;

b) B cekTope MpUPOAHOTO Ta3a — eXKeroaHo 10 1 deBpas;

C) B TEIUIOPHEPTETUIECKOM CEKTOPE U IS IMIIEH3UOHHOU JCSITELHOCTH T10
MIPOU3BOJICTBY JIEKTPOIHEPTHH B PEKUME KOTCHEpaAIlUu — €XKEroIHO 10 1 mas;

d) B cekTope myOIUYHOM YCIyrd BOAOCHA0KEHUS U KaHAIM3AIIUN — €KETOTHO 70 | HIOHS.

[TosicHuTenpHOE MUCHMO C MOANUCHI0 AIMUHUCTpATOpa 00IagaTeNs TULECH3UN
COCTaBJISIETCSI HA PYMBIHCKOM SI3BIKE.

6. 3asgBieHne MOXeT OBITH IIOJAHO:

1) B kaHLEIsApUIO ATEHTCTBA B pEKUME pab04Yero BpeMeHU 3aKOHHBIM YIIOJTHOMOYEHHBIM
JULOM;

2) yepes 3aKa3HOE MOYTOBOE OTIIPABIICHUE;

3) yepe3 JIEKTPOHHYIO MTOYTY B COOTBETCTBUU ¢ TpeboBaHusiMu 3akoHa Ne 91 ot 29 mas
2014 1. 00 >7eKTPOHHOI MOINUCH U AJIEKTPOHHOM JJOKYMEHTE.

JlaTo¥ mogayu 3asiBJICHUSI CYMTAETCA J1aTa €r0 PErUCTpaluid Ar€HTCTBOM.

7. 3asiBJIeHNE IPUHUMAETCS K PACCMOTPEHHUIO, €CIIM OHO COEPKUT CIIEyIOIIEE:

1) mosicHUTETFHOE MUCHMO K MHUIIUATUBE C YKa3aHHeM (DaKTOPOB U JaHHBIX,
00OCHOBBIBAIOIIUX 3aMPOC;

2) coriacue MOAMUCHIBAIOIINX JIHII TPEICTABICHHBIX IOKYMEHTOB O Pa3MEIICHUH Ha UX
o(unmanbHOI BeO-CTpaHuIle CBEACHUH O (haMHIIIUN, UMEHH U TIOATNCH;

3) nenecooOpa3HbIe pacyeThl (KaXKIbIH pacdeT JOKEH CONepiKaTh KOHTAKTHBIC JaHHBIC
1 (haMUJIHIO JIUII, OTBETCTBEHHBIX 32 3TH PACUEThI);

4) monHas uHpopMaIrs, HeOOXOAMUMast JIJIsl PACCMOTPEHHS B COOTBETCTBUH
C METOJOJIOTHSIMU pacyeTa IIeH U/uiu Tapudos;

5) mpencTaBieHHas HH(OOPMALIHS UCYSPIBLIBAIOIIAS U HAITUCaHa pPa300pUHBO;

6) BHE 3aBUCHMOCTH OT MPOIICIYPHI MOAAUN 3asBICHUS, TPEIYCMOTPEHHOU B ITyHKTE 6
Hactosuero [lonoxxenus, nHGopMaIus NpeacTaBlieHa, B 0053aTeIbHOM MOPSAIKE, TAKXKE
B opmate Excel, ¢ coxpanennem Gpopmyin pacdeta. [loaTBepxkaeHue o MoydeHUH HHOOpMAITUU
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B (hopmate Excel OyzaeT ocyiiecTBIeHO OTBETCTBEHHBIM JIUIIOM ATEHTCTBA.

8. B teuenue He 6onee 10 pabounx AHEH cO AHS TOJYYCHHS 3asBIICHUS] ATEHTCTBO
MIPOBEPSIET €T0 COOTBETCTBHUE C YCIOBUSMH, YCTAHOBJICHHBIMU B HacTosmieM [lonoxennn. Ecnu
3asBJICHHE HE COOTBETCTBYET OJTHOMY HJIH OoJiee TPeOOBAHUSM TIOJIOKECHUN METOIOJIOTHI
pacdeTa 1eH u/win TapudoB U/ mim TpeOOBaHUAM, IPETYCMOTPEHHBIM B IYHKTE 7 HACTOSIIIETO
[Tonoxenust, ATeHTCTBO HE IPUHUMAET K PACCMOTPEHUIO 3asBJICHHE U OTIOBEIIAET 00 STOM
o0amaTens TUIEH3UH, YKa3aB COOTBETCTBYIONINE apTyMEHTHI.

9. ATeHTCTBO paccMaTpUBaeT MOIaHHOE 3asiBICHUE 00Ia1aTeNs TUIEH3UN
C OTCTYIUJICHHEM OT IyHKTa 7 HacTosimero [lomoxkeHus B ciaydae, B KOTOPOM 00JIaaTelnb
JTUIEH3UU TIPUMET, ITyTeM 00513aTeNbCTBa, HATMCAHHOTO YIIOJTHOMOYEHHBIM JTUIIOM,
MpPE/ICTAaBICHUE OTCYTCTBYIOIIEH HH(OPMAIIUU B TIOPSAKE M B CPOK, YCTAHOBIICHHBIE ATEHTCTBOM.
B cyuae HecobmoeHus 00s3aTeIbCTBA 00IagaTeNIeM JIUIEH3UH, ATEHTCTBO OTIOBECTUT
o0amaTest TUIEH3UH 0 HEMPUHITHU K PACCMOTPEHHIO 3asIBJICHHS, TOJJAHHOTO B OTCYTCTBUE
HEMpPEeICTaBICHHON HH(POPMAIIHH.

10. ITpu nonaue 3asBieHUs 00 YTBEpKIEHUH 0a30BBIX 3aTPaT/pacXxooB o01agaTesb
JTUIEH3UHU 0053aH MPEICTABUTh CICAYIOIINE JOKYMEHTBI:

1) mosICHUTENTPHOE MUCHMO K WHUIIMATUBE 00JIAIaTelIs JIMIEH3UU 00 YTBEPIKICHUH
0a30BbIX 3aTPAT/PacX0/I0B;

2) moapoOHas nHpopMaIus 00 dIEMEHTax 3aTpaT/pacxojI0B C YKazaHUEM METoja
pacripeniesieHust O0IUX PacX0JJ0B MEXIY PETYIHPYEMbIMU U HEPETYIHUPYEMbIMH BUIAMHA
NeSTeTbHOCTH;

3) Komus OPraHU3aIMOHHON CTPYKTYPHI U IITATHOE pacliucaHue 00IanaTess JINIEH3UH,
Ha OyMa)KHOM HOCHUTEJIEC WJIA B DJIEKTPOHHOM (popMare;

4) KomHs y4ETHOH TOJMTUKY 00Ia1aTeNs JIUICH3UN, Ha OyMa)KHOM HOCHUTENE UITN
B 2JICKTPOHHOM (hopMmarte;

5) KONHUU KOJUIEKTUBHOTO TPYAOBOTO JIOTOBOPA, IMOJIOKEHUH, TPUKA30B U IPYTHX
BHYTPEHHUX JTOKYMEHTOB, HEOOXOJMMBIX JJIsl YCTAHOBJICHHUST 0a30BBIX 3aTpaT/pacxoJioB, Ha
OyMa)KHOM HOCHUTEIIE MU B 3JIEKTPOHHOM (hopMmarTe;

6) KOITUM TOTOBOPOB, 3aKIIOYCHHBIX C TPETHUMH CTOPOHAMH, U CMETHI PaCcXO/I0B,
3anpammBaeMbie ATEHTCTBOM ISl UX TIPECTaBICHUs, Ha OYMaKHOM HOCHUTEIE WITH
B DJIEKTPOHHOM (opmare;

7) TuTaHbl 00JIagaTeNs JTUICH3UH 110 TEXHUIECKOMY 00CITY)KMBAaHHIO, COACPKAHHIO
1 TEKYIEMY PEMOHTY OCHOBHBIX CPE/ICTB;

8) KoMK KOHTPOJIBHBIX AKTOB, BHITIOJTHEHHBIX KOMIIETEHTHBIMUA OpTaHAMH KOHTPOJIS
Y IPEIIPUHSTHIE 00JIaaTeNIeM JIMIIEH3UH MEPhI PEIICHUS BOIIPOCOB, KACAIOIIUXCS PE3YIbTATOB
KOHTPOJISI, Ha OYMa)KHOM HOCHTEJIE WU B DJIEKTPOHHOM (opMmare;

9) noapoOHBIN OTYET OTHOCUTENILHO BCEX CAETIOK, OCYIIECTBIEHHBIX MEXy o0anaTenemM
TUeH3uH ¥ adGUIMPOBaHHBIME CTOPOHAMM;

10) sxonomuveckuii 3 PeKT, moIydeHHbIN 00J1aaTeNIeM JIMIICH3UH, Ha pa3Mep 0a30BBIX
3aTpar/pacXxojI0B B PE3YJIbTATE OCYIIECTBICHHBIX H MIPHHATHIX ATEHTCTBOM WHBECTHIINH,
000CHOBaHHBIX KaK HEOOXOUMBIC JIJIsi COKPAIIICHHS 3aTpaT/pacxoIoB;

11) apyrue 060CHOBBIBAIOITNE JOKYMEHTBI, HEOOXOAMMBIC JIsI pACCMOTPEHUS
Y yTBEPKJIeHUs 0a30BBIX 3aTPaT/pacxoIoB.

11. Tlpu mogayve 3asBICHUS 00 YTBEPXKACHUU 11eH/TapudoB 00J1aaTeNb JIUICH3UN 00s3aH
MIPEJCTaBUTH CIEAYIONINE JOKYMEHTHI:

1) mosicHUTENTPHOE MUCHMO K WHUIIMATUBE 00JIAaTelIs JIUIEH3UU 00 YTBEP)KICHUH
1eH/Tapudos;

2) moapOoOHBI pacyeT 3arpaluBaeMbIX IeH/Tapu(OB, MTOATBEPKICHHBIA HEOOXOAUMBIMHI
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00OCHOBBIBAIOIIMMH JTOKYMEHTaMH,

3) OTAETBHBIN aHAIN3 BCEX AIIEMEHTOB, BKIIFOUCHHBIX B IIPOCKT 3alparnnBacMbIX
1IeH/Tapu (OB, C ONIMCaHUEM METOA PACIIPEICIICHUS 00X PACX0JJ0B MEXY PETyIHPYEMbIMU
Y HEPETYJIUPYEMBIMH BUIAMH JIESITEITHHOCTH,

4) moapoOHBI pacyeT KOPPEKTUPOBKHU 0A30BBIX 3aTPaT/pacxo/ioB;

5) KOTIMM KOHTPOJIBHBIX aKTOB, BHIITOJHEHHBIX KOMIIETEHTHBIMHA OpTaHaMH KOHTPOJIS,

Y IPEIIPUHSTHIE 00JIaaTeNIeM JIMIIEH3UH MEPhI PEIICHUS] BOIIPOCOB, KACAIOIIUXCS PE3YIbTATOB
KOHTPOJIsI, Ha OYMa)KHOM HOCHTEJIE WU B DJIEKTPOHHOM (opMmare;

6) KOIIHH I0TOBOPOB Ha MPHOOPETEHUE IHEPTETHUECKUX PECYPCOB, HEYTBEPKICHHBIX
AreHTCTBOM, Ha OyMa>KHOM HOCHUTEJIE WM B AJIEKTPOHHOM (hopmare;

7) npyrue pacdeTbl 1 000CHOBBIBAIOIINE JOKYMEHTHI, HEOOXOIMMBIE IPH PACCMOTPEHHH
MIPOEKTOB 3aIPALIMBACMBbIX IIeH/Tapu(doB.

12. I1pu nogaue 3asBIEHUS O KOPPEKTUPOBKE LieH/Tapu(oB 00Ia1aTeNb JUCH3UH 00513aH
MPEJICTaBUTH CIEAYIOIINE JOKYMEHTBI:

1) mosicHUTENTFHOE MUCHMO K HHHUIIMATHUBE 00JIa1aTesl TUIIEH3UN O KOPPEKTHPOBKE
11eH/TapudoB;

2) moapoOHBI pacyeT 3anpaluBaeMbIX IeH/Tapu(OB, MTOATBEPKICHHBIA HEOOXOAUMBIMHI
00OCHOBBIBAIOIIMMH JTOKYMEHTaMH,

3) OTAETBHBIN aHAIH3 PJIEMEHTOB 3aTPaT, Yb€ H3MEHEHHUE B PE3Yy/IbTaTe 00bEKTUBHBIX
(baKTOPOB HE MOXKET OBITh MPOKOHTPOJIMPOBAHO MPEIIPUITHEM U BhI3BIBACT Tapu(HBIC
OTKJIOHEHUSI OOJIBIIIC YeM OTKJIOHEHHSI, YCTAHOBJICHHBIE B COOTBETCTBYIOIIEH METOIOJIOTHH;

4) KoMK JOTOBOPOB HA MPUOOPETEHHE YIHEPTETHUECKUX PECYPCOB, HEYTBEPKICHHBIX
ATEHTCTBOM, Ha OyMa)KHOM HOCHTEIIC MU B 3JICKTPOHHOM (popmarte;

5) npyrue pacueTbl 1 000CHOBBIBAIOIIUE JOKYMEHTHI, HEOOXOMMBIC TIPH PAaCCMOTPEHUH
MIPOEKTOB 3aNpaliuBaeMbIX [IeH/TapuQoB.

13. B ciryuae, korzia B MpOMEXYTKE BPEMEHHU MEXTY €KETOTHBIMU YTBEPKICHUIMHU
1IeH/Tapru (OB PErUCTPUPYIOTCS TaprHBIE OTKIOHEHUS OO0JIbIIIEe YeM OTKIOHCHHSI,
YCTaHOBJICHHBIE B COOTBETCTBYIOIIEH TapU(pHON METOI0JIOTHH, a 00JIafaTeNb JUIEH3UN He
mo/1aeT B ATEHTCTBO 3asBJICHHE O KOPPEKTUPOBKE, ATCHTCTBO YCTAHABIMBACT EMY CPOK JJIsI
IpeJCTaBICHU HE0OX0AUMOro pacyera. B ciyyae, B KOTOpoM 00J1a1aTelb JIULEH3UN HEe
MOCIeAyeT YKa3aHUIO B YKA3aHHBIN CPOK, ATEHTCTBO KOPPEKTUPYET IIEHBI/TapU(bl HA OCHOBAHUU
CBEJICHMIA, KOTOPBIMH BIIAJICET, M PE3YJIbTAT B JAHHOM CIIy4ae HE MOXKET ObITh 00KajJoBaH
obmanarenem nmuueH3uu. O6agarenb JUIEH3UN HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a CBOM Oe3/eiicTBUs
B COOTBETCTBHUH C MOJIOKEHUSAMH 3aKOHA.

14. Bce mOKyMeHTHI, IpeICTaBIeHHbIC HA OyMa>kHOM HOCHTEJE, BIIOCIIEACTBUH MMOJaun
3asiBJICHUS, JOJKHBI OBITh YTBEPKICHBI 001a1aTeIeM JTUIICH3UU U TOJaHbl BMECTE
C CONPOBOAMTEIBHBIM IMUCHMOM C 003aTEIbHBIM COJIEP’)KaHHEM CIHCKa JOKYMEHTOB.
HeyTBepxk/IeHHbIE TOKYMEHTHI HE CYUTAIOTCS MOJAHHBIMU U HE OYIyT PAaCCMOTPEHBI.

Yactp 3
IIpouenypa paccMoTpeHus 3asiBJIECHUI
o0JiagareJsieil JIMLEH3NI

15. AreHTCTBO paccMaTpHBaeT 3asiBJICHUE 00JIaaTes JUIEeH3UU B TedeHue He 6oiee 180
KaJICHJAPHBIX JTHEH CO THS pEerucTpaliy B MOPsAKe, yCTAaHOBICHHOM HacTosmM [lonoxenuem,
B Cllydae, B KOTOPOM 3aKOH HE MPeAyCMaTPUBAET MHBIE CPOKH, C IPUHATHUEM ITOCTAaHOBIICHUS B €€
OTHOILICHHH.

16. 180-nHeBHBIN CPOK, IPEIHA3HAYCHHBIN 711 IPOLIETYPhl PACCMOTPEHUS 3asBICHUS,
PaCcCUYMTHIBACTCS CO JIHS PETUCTPAIIMHA COOTBETCTBYIOIIETO 3asIBIICHUSI CO CTOPOHBI 00J1a/1aTelst
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JUIEH3UU U TI0CIIE MPE/ICTAaBICHUS BCEX HEOOXOANUMBIX IOKYMEHTOB U HH(POpPMAIIHH,
3anpamnmBaeMbIX ATEHTCTBOM, B COOTBETCTBHH ¢ TpeOoBaHUsAMU HacTosiero [lonoxenus
1 MeToio0ruy pacueTa 1eH u/uim TapudoB.

B cnyqae 3asBnennii ¢ HeBepHo# nHpopmarueit 180-1HEBHBIN CPOK MTPOJITIEBACTCS Ha
KOJHMYECTBO JTHEH, HEOOXOAUMBIX 00J1aAaTeNI0 JIULEH3UN ISl YTOUYHEHHs] HEBEPHOM
nHpopMaIuu.

17. B nporecce paccMOTpeHUs 3asiBI€HUSI ATEHTCTBO BIIPaBe 3allPOCUTh Yy 00Ja1aTens
JMIIEH3UH JTI00YI0 HE00X0AUMYIO HH(OPMAITHIO MITH PacyeThl IS MOIKPETICHHS
OCHOBATEJILHOCTH 3asiBJieHUs. Eciu ycTaHaBIMBaeTCs OTCYTCTBHE HEKOTOPBIX BXKHBIX CBEICHUMN
WA HEOOXOIMMOCTh B JIOTIOJIHUTENBHBIX JOKYMEHTax/MH(popMaIu, ATeHTCTBO OIOBENaeT 00
3TOM 00JIaAaTelNs JIMLEH3UH. 3anpoc ATEHTCTBA O MPEICTABICHUH JOMOTHUTEIBHOM
uHpopManuu OyIeT OCyIIecTBICH B TUCbMEHHOM BHUJIE U TIepeiaH 00JIaaTeNio JUICH3UH Yepe3
MOYTOBOE OTIIPABJICHUE UJTH JIEKTPOHHYIO MOUTY.

18. B cnyuae, B KOTOpOM 00JIa1aTeNb TUICH3UN HE MPEACTAaBUT ATCHTCTBY
3anpanmBaeMyro JOMOJHUTEIbHYI0 HH(OpMaIHio, ATEHTCTBO BIIPaBE OTKIIOHHUTD 3asIBIICHUE
o0amaTes TUIEH3UHU TI0 TPHYNHE HEBO3MOXKHOCTH MTPOBEPKU MPEICTABICHHBIX JTAHHBIX, HITN
BIIpaBE pacCMOTPETH 3asIBJICHUE JIUIIb B TOM YaCTH, IJIe OHO apTyMEHTHPOBAHO.

19. Pe3ynbTaT paccMOTpEHHsI HETIOJIHOTO 3asBJICHUS, KaK CJIEICTBUE OTCYTCTBUS
HE00X0UMOM HHGOPMAITNH, POTHBOTIOCTABIICH 00JIa1aTeII0 JTUIEH3UH, KOTOPBIA OOJIbIIE HE
MOJKET CChLIAThCSl HA HEMPABUIIBHOCTD PE3yJIbTaTa paCCMOTPEHUS 3asBJICHUS, BBI3BAHHYIO €TI0
YIYUIEHUSIMU WK HEMpPeCTaBlIeHneM ATEHTCTBY MOJIHON HHGOPMAIUU WK 3allpalliiBaeMoil
nHpopMaIuu.

20. B nensx UCKITIOUEHUS HESICHOCTEH, 00HAPYKEHHBIX TIPH MPOIIECCE PACCMOTPEHUS
3asiBJIEHUS, ATEHTCTBO OPTaHU3YET COBMECTHBIE 3aceJaHus C MPEICTaBUTEIIMU o0nagaTeneit
JUIEH3UU WIN APYTUMHU 3aUHTEPECOBAHHBIMU JIUIIAMH.

21. B pe3ynbTaTe pacCMOTPEHUS 3asIBJICHUS O KOPPEKTUPOBKE 1IeH/TapudoB
AJIMUHUCTpPATUBHBIN COBET BIPaBE OTKJIOHUTH 3asBJICHHE 00a1aTeNs JINLIEH3HH KaK
HEOOOCHOBAHHOE B CJICAYIOUINX CUTYaLUsX:

1) He ObUTH COOIOICHBI TIOJIOKEHHUST COOTBETCTBYIOMIEH Tapru(HON METOOIOTHHY;

2) obnanarenb JTUIEH3UX HE MPECTaBUI I'OJ0OBON/TIOIYTOA0BOM OTUET O IEATEIbHOCTH
npeanpusaTs corinacHo CucrtemMe OTYETOB, YCTAHOBICHHOW ATEHTCTBOM;

3) noarBeprkaaromeii nHGpopMauu, 0OHapyKEHHOH! B MPOLIECCEe PACCMOTPEHHS
3asiBJIEHUS, HETOCTATOYHO.

Yacrs 4

IIpo3payHocTh B mpouecce pacCMOTPeHUs
3asiBJICHUH 00J1agaTes el JuleH3ui

U YTBep K/JAeHHe MOCTAHOBICHH S

22. 3asiBneHue 00agaTens JIUIECH3UH C TTOITBEPKIAIONTNMHI MaTeprallaMH,
cojiep KalIMMy HHPOPMALIKIO MyOJIMYHOTO XapaKkTepa, pa3MeliaeTcs Ha opuinanbHOM BeO-
cTpaHuile ATeHTCTBa B TeueHHe He Oornee 10 paboumnx AHEH ¢ JaThl pErUCTPaIlK 3asiBICHHS.

23. AreHTCTBO MPEIOCTABIISIECT OOMIECTBEHHOCTH 15 pabouux qHEH ¢ aThl
OIMyOJIMKOBAHUSI 3asIBIICHUS U CBSI3aHHBIX C HUIM MaTEPHAIIOB JIJIsl IPECTABICHUS KaCAIOIIUXCS
€ro peKOMEHIalHi.

24. TlocTynuBIIve peKOMEHIAINH OYIyT MOTYYESHBI TTOCPEICTBOM MTHCEM UITU
ANIEKTPOHHOU MOUTHI U 3aPETUCTPUPOBAHBI B paMKaX ATCHTCTBA.

25. B niporiecce paccMOTpEeHHUsT MaTEPHANIOB, TIPEACTABICHHBIX 00JIaaaTesieM JTUICH3HH,
1 PEeKOMEHAIHii, MOCTYMUBILINX B MPOLIECCE MMYOJINYHBIX KOHCYIbTAlUN, ATEHTCTBO BIIpaBe
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OpTraHU30BaTh MyOJINYHbIC 1e0aThl B CBSI3M C MOJIAHHBIM 3asBICHUEM.

26. Tocne 3aBepiIeHus MPOIEYpPhl pACCMOTPEHUS 3asiBICHUS OyIeT pa3paboTaH MPOEKT
MOCTAHOBJICHHS O 3asBIICHUH 00JIaaTessl TUICH3UH, KOTOPBIA OYAeT MPeasIo’KeH K IPUHSITHIO
AJIMAHUCTPATHBHOMY COBETY.

27. B Teuenue 15 pabouux mHEH 10 paCCMOTPEHUS U IPUHATHS ATMUHUCTPATUBHBIM
COBETOM ATEHTCTBA MTPOCKTA MOCTAHOBIICHHSI O 3asIBIICHUH 00JI1a1aTelsl JINIICH3UH Ha
o(unmanbHOI BeO-cTpaHulle ATEHTCTBA OyIyT OIyOIMKOBAaHBI PE3YIbTAaThl PACCMOTPEHUS
3asBICHUS 00JIa1aTeNs TUICH3UH BMECTE C IIPOEKTOM ITOCTAHOBIICHUS, MTOUIEKAIUM
YTBEPKJICHUIO.

28. Bacenanusi ATIMUHUCTPATUBHOTO COBETA, B paMKaX KOTOPBIX pacCMATPUBAIOTCS
3asBJICHUS O 0a30BBIX 3aTpaTax/pacxoniax, 0 PeryIHpyeMbIX leHaX/Tapudax, sBISIOTCS
nyonmyabiME. K 3acenanusm AIMUHHCTPaTUBHOTO COBETA, KPOME 3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH,
MMEIOT CBOOOIHBIN JOCTYH OOIIECTBEHHOCTD U npenctasutenn CMU.

29. O0bsBIEHHE O MMPOBEACHUH ITYOJIMYHOTO 3aCeAaHus AeTaeTcs MyOJINYHO HE MEHEe
yeM 3a 3 paboumx JAHS 70 AaThl IPOBEACHUS 3acelaHMs yTeM pa3MeIIeHUs Ha OHUIMaTbHON
BeO-CTpaHuIle ATEHTCTBA U OTIIPABIICHUS 3aMHTEPECOBAHHBIM CTOPOHAM MTOCPEICTBOM
AJIEKTPOHHOW TIOYTHI HH(MOPMAIIMH O JaTe, BPEMEHH U MECTE TIPOBEICHHS ITyOITMIHOTO
3ace/laHusl, O ero MOBECTKE JHS, a TAK)KE KOHTAKTHBIC JAaHHBIC JIMI, OTBETCTBCHHBIX 32
opranuzanuio (dhamunus, Homep TenaedoHa, JIeKTPOHHBIN aapec).

30. ITocTanoByieHre 0 6a30BBIX 3aTpaTax/pacxojiax, peryaIupyeMbIx IeHax/Tapudax
NpUHUMAETCss AJIMUHUCTPATUBHBIM COBETOM ITyTEM TOJIOCOBAHHSI OOJBIIMHCTBOM YICHOB
BCJICJICTBHE TIPOIICTyPHI COBEIIAHMSI.

31. IlocTaHoByeHHE 0 OA30BBIX 3aTpaTax/pacxojiax, peryaupyeMbIx IieHax/Tapudax
B IIPEYCMOTPEHHBIX 3aKOHOM ciTydasx myonukyercs B OpunuaabHoM MOHUTOpE PectyOmiku
MomnnoBa u pa3Memnaercs Ha 0pUIIMaTLHON BeO-CTpaHnIle ATeHTCTBA U O(UIIMAILHON BeO-
CTpaHHIIe 00IaaTes sl TUICH3HH.

32. IloctanoByieHns1 ATEHTCTBA MOTYT OBITh 00KaJI0BaHBI B CYJACOHOM MHCTAHITNHI
B TIOPSI/IKE aIMUHUCTPATHBHOTO Cy/Ia.
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